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Harta disponibilitatii pentru serverul iSeries™

In mediul ultra rapid al Internet-ului actual, este extrem de important si aveti acces la datele si aplicatiile
dumneavoastra atunci cand aveti nevoie de ele. Daca clienti dumneavoastra nu pot accesa site-ul Web deoarece serverul
dumneavoastra nu este disponibil, ei ar putea merge la competitorii dumneavoastra.

Disponibilitate este masura care arata cat de des datele si aplicatiile dumneavoastra sunt gata pentru a fi accesate
atunci cina aveti nevoie de ele. Diferite companii au nevoi diferite de disponibilitate. Diferite servere din cadrul
aceleasi companii pot avea necesitati de disponibilite diferite. Scopul acestui subiect este sd va ghideze prin lum ea
dumneavoastra. Este important de notat ca disponibilitatea necesita un plan detaliat; aceste unelte de disponibilitate
sunt utile numai daca le-ati implementat inainte de aparitia unei intreruperi.

Inainte de a incepe si faceti planurile pentru disponibilitatea sistemului dumneavoastra, exista cateva lucruri pe care
trebuie sa le intelegeti. Cititi urmatoarele pentru mai multe informatii:

|C0ncepte de disponibilitate|
Acest subiect contine definitii ale termenilor de disponibilitate utilizati in acest subiect.

[Estimarea valorii disponibilitatii
Acest subiect va ajuta sa evaluati cat pierde compania dumneavoastra. in cazul unei intreruperi.

[Decideti ce nivel de disponibilitate aveti nevoie|
Acest subiect va ajuta sa decideti ce nivel de disponibilitate este necesar pentru compania dumneavoastra.

puteti incepe sa faceti planurile pentru nivelul de disponibilitate pentru serverul dumneavoastra. Exista mai multe cai
diferite de apropiere de disponibilitate, pe baza setarii dumneavoastra si a tipurilor de intreruperi pe care le-ati anticipat,
dupa cum urmeaza:

Solutii de disponibilitate pentru un singur server
iSeries are un record incredibil pentru incredere. Dar, daca aveti nevoi de disponibilitate foarte inalte pentru serverul

dumneavoastra, exista cateva unelte pe care le puteti utiliza pentru a va asigura ca veti atinge scopurile de
disponibilitate.

[Prevenirea intreruperilor neplanificate|
Acest subiect descrie modul in care sa evitati intreruperile neplanificate asupra carora aveti un oarecare control si
cum sa va pregatiti pentru cele asupra carora nu aveti control.

|Scurtarea intreruperilor neplaniﬁcatel
Acest subiect descrie ce puteti face pentru a va asigura ca intreruperile neplanificate, daca apar, sunt cat mai
scurte cu putinta.

|Scurtarea intreruperilor planificate|
Acest subiect descrie cum puteti scurta intreruperile planificate pe care le controlati.

Solutii de disponibilitate utilizand mai multe servere

Daca aveti nevoie de un nuvel de disponibilitate mai inalt decat cel pe care il puteti obtine cu un singur server, ar trebui
sa luati in considerare cluster-ele. Consultati urmatoarele pentru mai multe informatii despre cluster-e:
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[Disponibilitate pentru mai multe servere: Cluster-e|
Acest subiect descrie modul in care cluster-ele va pot ajuta sa atingeti aproape 100 de procente disponibilitate
pentru aplicatiile si datele dumneavoastra critice.

Pentru informatii detaliate despre disponibilitate si uneltele pentru disponibilitate mentionate in acest subiect, consultati
|Inf0rma;ii inruditel

Concepte de disponibilitate

Inainte de a planifica pentru disponibilitatea serverului iSeries™, este important pentru dumneavoastra sa intelegeti
unele din conceptele asociate cu acest subiect.

Disponibilitatea este masurata in termeni de intreruperi, care sunt perioade de timp cand serverul nu este disponibil
utilizatorilor. In timpul unei intreruperi planificate (denumita de asemenea intrerupere planuita), dumneavoastra faceti
in mod deliberat ca sistemul dumneavoastra sa nu fie disponibil utilizatorilor. Puteti utiliza intreruperile planificate
pentru a rula un job batch, pentru a va face o copie de rezerva la server sau pentru a aplica corectii.

O intrerupere neplanificata (denumita de asemenea si intrerupere neplanuita) este cauzata de obicei de o eroare.
Puteti face recuperari din unele din intreruperile neplanificate (cum ar fi erori de disc, erori de sistem, caderi de
tensiune, erori de program sau erori umane) daca aveti o strategie copie de rezerva adecvata. Totusi, o Intrerupere
neplanificata care cauzeaza o pierdere completa a sistemului, cum ar fi o tornada sau un foc, necesita ca dumneavoastra
sa aveti un plan detaliat in caz de dezastre pentru a putea face recuperarea.

Fereastra dumneavoastra copie de rezerva reprezinta cantitatea de timp in care serverul dumneavoastra nu este
disponibil utilizatorilor in timp ce dumneavoastra efectuati operatiile copie de rezerva. Fereastra dumneavoastra copie
de rezerva este o intrerupere neplanificata care apare de obicei noaptea sau la sfarsit de sdptdmana, atunci cand pe
serverul dumneavoastra este mai putin trafic.

Existd mai multe niveluri de disponibilitate. Aceste niveluri difera prin tipul si durata intreruperilor pe care le tolereaza.
Aceste niveluri sunt dupa cum urmeaza:

* Cel mai disponibil. Serverul oferd un nivel aceptabil sau stabilit de servicii in timpul perioadei sale de functionare.
Ideea este ca serverul sa fie disponibil atunci cand clientii au nevoie de el.

+ inalt disponibil. Serverul oferd un nivel aceptabil sau stabilit de servicii in timpul perioadei sale de functionare.
Ideea este sa nu existe intreruperi neplanificate; pot exista unele intreruperi planificate.

* Operare continua. Serverul oferd un nivel aceptabil sau stabilit de servicii 24 de ore pe zi, 365 de zile pe an. Ideea
este ca serverul sa opereze fara nici o intrerupere planificata; pot exista intreruperi neplanificate.

* Disponibilitate continua. Serverul ofera un nivel aceptabil sau stabilit de servicii 24 de ore pe zi, 365 de zile pe an.
Ideea este sa nu existe nici intreruperi planificate, nici neplanificate.

Aceasta datagrama aratd modul in care aceste niveluri de disponibilitate diferite au legatura intre ele si ce tipuri de
afaceri sunt potrivite pentru fiecare nivel.
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Pentru informatii suplimentare despre aceste concepte si modul in care se potrivesc impreuna, consultati subiectele din
[[nformatii inrudite]

Estimarea valorii disponibilitatii

hardware-ului suplimentar pentru a suporta disponibilitatea imbunatatitd, multi oameni nu stiu sa construiasca un caz.
Urmatorii pasi descriu modul an care sa estimati valoarea serviciilor dumneavoastra informationale:

1. Proiectati o lista cu toate serviciile majore pe care le ofera serverul dumneavoastra. Serverul exista pentru ca
utilizatorii finali sd poata realiza anumite operatii. Pentru a determina corect valoarea serverului dumneavoastra
pentru organizatie, trebuie sa identificati ce ajuta serverul pe oameni sa faca.

2. Determinati cat de mult costa el atunci cand aceste servicii nu sunt disponibile. Fiecare serviciu sau aplicatie
au un anumit efect asupra celor care utilizeaza serverul dumneavoastra. Trebuie sa determinati care utilizatori sunt
afectati si modul in care acestia sunt afectati.

3. Faceti o comparati intre costul direct si cel indirect. Costurile directe sunt pierderi ce pot fi urmari te la un
server care nu este disponibil. Costurile indirecte sunt cele intimpinate de un alt departament sau functie ca rezultat
al unei intreruperi din functionare.

4. Luati in considerare costurile tangibile si cele intangibile. Costurile tangibile sunt acelea care pot fi masurate in
bani. Totusi, exista alte costuri care nu pot fi masurate in bani, cum ar fi actiunile la bursa, oportunitati pierdute si
excedentul din bugetul firmei.

5. Analizati costurile fixe si cele variabile. Costurile fixe sunt cele care rezulta dintr-o eroare si sunt aceleasi,
indiferent de durata intreruperii. Costurile variabile sunt cele care variaza, pe baza lungimii intreruperii.

Ca ajutor la calcularea timpului de intrerupere, puteti folosi[[T Cost of Downtime Calculator]
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O

O alta referinta de ajutor este Deci doriti sd estimati valoarea disponibilitatii_ (GG22-9318). Puteti comanda aceasta
publicatie prin[[BM®™ Publications Center|

O

Decideti ce nivel de disponibilitate aveti nevoie

Acum ca ati inteles citeva din conceptele legate de disponibilitate si ca v-ati dat seama cam cat timp mort aveti, trebuie
de asemenea sa fiti constient ca aceasta disponibilitate are un pret. Cu cat aveti nevoie de un nivel de disponibilitate
mai inalt, cu atit mai ridicat va fi pretul. Deci, trebuie sa fiti sigur ca ati analizat necesitatile afacerii dumneavoastra
foarte bine pentru a va decide ce nivel de disponibilitate va puteti permite sa mentineti.

Pentru a va decide ce nivel de disponibilitate aveti nevoie, luati in considerare urmatoarele intrebari:
Aveti aplicatii care necesita disponibilitate 100%?

In cele mai multe cazuri, puteti ajunge la un nivel inalt de disponibilitate prin implementarea de procese si practici de
gestiune sistem solide. Cu cat aveti nevoie sa fiti mai aproape de disponibilitate continud, cu atit mai mare va fi
investitia dumneavoastra. Inainte de a face o asemenea investitie, trebuie sa fiti sigur ca aveti nevoie de acel nivel de
disponibilitate. Figura urmatoare aratd cum diferite tehnici pot imbunatati disponibilitatea, dar pot creste pretul platit
pentru ea.

0 El:l“JI.ll
speciale
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Cat de mult timp pierdut este acceptabil pentru dumneavoastra?

V-ar putea ajuta sa aflati cat timp pierdut reprezinta fiecare nivel de disponibilitate. Urmatorul tabel arata la cat timp
pierdut ar trebui sa va asteptati pentru diferitele niveluri de disponibilitate.

Nivel de disponibilitate Timp pierdut per an
90% 36,5 zile

95% 18,25 zile

99% 3,65 zile

99.9% 8,76 ore

Odata ce stiti cat timp pierdut este acceptabil pentru dumneavoastra, trebuie sa luati in considerare cand va apare acel
timp pierdut. De exemplu, s-ar putea sa va ganditi ca 99% disponibilitate este acceptabil daca timpul pierdut este o
serie de scurte intreruperi care sunt distribuite de-a lungul unui an. Dar, s-ar putea sa ganditi diferit despre
disponibilitate 99% daca timpul pierdut este o singura intrerupere care dureaza 3,65 de zile.

Ce nivel de acces necesita clientii dumneavoastra pentru afacerea dumneavoastra?

Daca se obisnuieste ca clientii dumneavoastra sa acceseze afacerea dumneavoastra intre 9 a.m. si 5 p.m., este de
asteptat ca serverul dumneavoastra sa fie disponibil numai intre aceste ore. Totusi, Internet-ul a schimbat aceste
asteptari; clientii se vor astepta sa aiba acces la site-ul Web al companiei dumneavoastra in orice perioada din zi i din
noapte. Trebuie sa determinati care sunt cerintele clientilor dumneavoastra si ce este realist cu privire la aceste
asteptari, pentru a putea determina ce nivel de disponibilitate veti mentine.

Prevenirea intreruperilor neplanificate

Un mod de a va apropia de disponibilitate este sa preveniti intreruperile neplanificate. Acest subiect descrie diferite
metode pe care le puteti utiliza pentru a va asigura ca serverul dumneavoastra va avea cat mai putine intreruperi
neplanificate cu putinta.

Pentru a preveni intreruperile neplanuite, ar trebui sa faceti urmatoarele:

[Pregatire pentru erori de disc]|
Erorile de disc sunt rare, dar este un lucru pentru care va puteti pregati. Acest subiect descrie modul in care puteti
face acest lucru.

[Plan pentru ciderile de tensiung|
Caderile de tensiune sunt lucruri neplanificate si de neevitat, dar va puteti pregati pentru ele daca se intimpla.
Acest subiect descrie cum sa faceti acest lucru.

|Utilizare practici gestiune sisteme efective|
Acest subiect descrie modul in care monitorizarea performantelor sistemului si gestiunea operatiilor sistemului
pot contribui la 0 mai buna disponibilitate per total.

IPr_egﬁtiti spatiul pentru serverul dumneavoastrél

Spatiul fizic unde se afla serverul dumneavoastra trebuie pregatit cu atentie pentru a va asigura ca aceste conditii
ofera disponibilitate optima. Acest subiect descrie cum ar trebui sa fie aceste conditii fizice pentru serverul
dumneavoastra.
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Daca aveti un singur server si nu puteti atinge nivelul de disponibilitate de care aveti nevoie utilizand aceste strategii, ar
trebui si luati in considerare cluster-ele. Pentru mai multe informatii, consultati[Disponibilitate pentru mai multe]
[servere: Cluster-¢

Prevenirea intreruperilor neplanificate: Pregatirea pentru erori de disc

Spatiul de stocare pe disc este un spatiu de stocare care este fie intern serverului iSeries" ™ sau este atasat la el. Acest

spatiu de disc, impreund cu memoria de baza a serverului dumneavoastra, sunt privite de serverul dumneavoastra ca o
zona mare de spatiu de stocare. Atunci cand salvati un fisier, nu ii alocati o portiune de stocare; in schimb, serverul
plaseaza fisierul in locul care asigura cea mai buna performanta. S-ar putea sa imprastie datele din fisier in mai multe
unitati de disc, daca aceasta este cea mai buna optiune. Atunci cand adaugati mai multe inregistrari la figier, sistemul
aloca spatiu suplimentar in una sau mai multe unitati de disc. Acest mod de stocare adresata este cunoscuta ca stocare
pe un singur nivel.

Deoarece datele sunt imprastiate pe discurile dumneavoastra, este important de Iuat in considerare un mod de protejare
a datelor in cazul in care unul din aceste discuri esueaza. Scopul acestui subiect este sa descrie metode pe care le puteti
utiliza pentru a va proteja discurile. Pentru informatii suplimentare asupra metodelor descrise aici, consultati
disc

Protectia de paritate a dispozitivului

Protectie cu paritate a dispozitivului permite serverului dumneavoastra sa continue sa functioneze atunci cand un disc
esueaza sau este deteriorat. Atunci cand utilizati protectie de paritate pentru dispozitiv, adaptorul de intrare/iesire al
discului (IOA) calculeaza si salveaza o valoare de paritate pentru fiecare bit de date. IOA calculeaza valoarea de
paritate a datelor pentru aceeasi locatie a fiecarei unitati de disc din setul de paritate pentru dispozitiv. Cand apare o
eroare de disc, datele pot fi reconstruite utilizandu-se valoarea de paritate i valorile bitilor din aceeasi locatie de pe
celelalte discuri. Serverul dumneavoastra continua sa ruleze in timp ce datele sunt reconstruite.

Pentru detalii despre protectia de paritate pentru dispozitiv, consultati[Dispozitiv protectie paritate]

Protectie prin oglindire

Protectia prin oglindire este un alt mod de a va proteja datele in caz de esec al unui disc. Datele sunt protejate deoarece
sistemul pastreaza doua copii ale datelor pe doua discuri separate. Cand una din componentele unui disc esueaza,
sistemul poate continua sa opereze fara intrerupere prin utilizarea copiei oglindite a datelor pana cand componenta
defecta va fi reparata.

Sunt posibile diferite niveluri ale protectiei oglindite, in functie de ce hardware este duplicat. Puteti duplica:
* Unitati de disc

* Controlere de disc

* Unitate magistrala I/O

* Procesoare I/0 de disc

* O magistrala

Pentru detalii asupra protectiei prin oglindire, inclusiv modul de lucru si cum sa faceti planurile pentru ea, consultati
IProtec;ie prin oglindirel.

Pool-uri de discuri independent

Pool-urile de discuri independente (denumite de asemenea pool-uri de memorie auxiliara independente) va ofera
posibilitatea de a preveni intreruperile neplanuite deoarece datele care sunt pe ele sunt izolate de restul serverului. Daca
un pool de discuri independent se defecteaza, serverul dumneavoastra poate continua sa functioneze. Pentru informatii
detaliate desire modul in care sa utilizati pool-urile de discuri independente, consultati [Pool-uri de discuril
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Prevenirea intreruperilor neplanificate: Planul pentru caderi de tensiune

Pentru a va asigura ca serverul dumneavoastra este disponibil atunci cand aveti nevoie de el, trebuie sa va asigurati ca a
fost alimentat cu energie electrica in mod adecvat si ca este protejat in cazul unei caderi de tensiune.

Cerinte de alimentare

O parte a procesului de planuire al serverului dumneavoastra este sa va asigurati ca aveti la dispozitie o alimentare
adecvata. Trebuie sa intelegeti necesitatile serverului dumneavoastra si apoi sa apelati la ajutorul unui electrician
calificat care sa va ajute sa instalati cablajul corespunzator. Pentru detalii despre cum sa va asigurati ca serverul
dumneavoastra are o alimentare corespunzitoare, consultati|Planul pentru alimentare

Baterii de rezerva
Unele servere iSeries™ vin cu rezerve de baterii. Bateriile de rezerva va ofera 30 de secunde de rulare. Daca
alimentarea nu este restaurata in 30 de secunde, sistemul intrd imediat intr-o oprire controlata.

Surse de alimentare redundante

Unele servere iSeries sunt furnizate cu surse de alimentare redundante. O sursa de alimentare redundanta este o optiune
ce previne intreruperile neplanificate prin furnizrea de curent electric in cazul in care sursa de alimentare esueaza.

Surse de alimentare care nu se intrerup

Chiar daca aveti o sursa de alimentare adecvata, pot exista momente de cadere de tensiune, cum se intimpla in timpul
unei furtuni. Pentru a preveni intreruperile neplanuite ce rezulta din caderile de tensiune, a-ar putea sa doriti sa investiti
in hardware special proiectat pentru a mentine serverul ctiv in cazul unei caderi de tensiune. O astfel de componenta
hardware este o sursa de putere care nu se intrerupe (UPS). Puteti utiliza un UPS pentru a oferi alimentare
suplimentara procesorului, discurilor, consolei sistem si oricaror alte dispozitive care credeti ca sunt necesare. Sursele
de alimentare care nu se intrerup ofera urmatoarele vantaje:

* Va permit continuarea operatiilor in timpul scurtelor intreruperi ale alimentarii (brown outs).
* Protejeaza serverul de fluctuatiile de tensiune (white outs).

» Ofera o terminare normala a operatiilor, ceea ce poate reduce timpul de recuperare, atunci cand reporniti serverul.
Pentru informatii despre modul in care sa scrieti un program care sa va ajute sa controlati oprirea serverului in aceste
conditii, consultati|Control oprire server utilizand un program de control al alimentariil

Pentru informatii despre ce surse de alimentare care nu se intrerup sunt compatibile cu serverul dumneavoastra iSeries,
consultati[Sisteme surse de alimentare care nu se intrerup|

Generator de curent electric

Daca sunteti de parere ca ati putea avea de-a face cu intreruperi prelungite de curent electric, va puteti gandi la
achizitionarea unui generator. Un generator face un pas mai mult decat un UPS si anume faptul ca va permite
continuarea operatiilor in cazul unei caderi prelungite de tensiune.

Daca aveti nevoie de ajutor pentru a planui necesitatile de alimentare ale serverului dumneavoastra iSeries, consultati
|Servicii de protectie alimentarel
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Prevenirea intreruperilor neplanificate: Utilizarea practicilor eficiente de
gestionare a sistemelor

Unul din cele mai simple moduri de a preveni intreruperile neplanificate este sa va asigurati ca faceti tot ce se poate
pentru ca serverul dumneavoastra sa ruleze fara intreruperi. Acest lucru include efectuarea task-urilor de intretinere
preventiva si gestiune sisteme ce ajuta serverul dumneavoastra sa opereze la capacitatea lui maxima. Multe din aceste
task-uri de gestiune sistem pot fi automate, ceea ce va ajuta la prevenirea esecurilor ce pot apare din cauza unor erori
umane sau erori de inadvertenta.

Un mod de a va asigura de disponibilitatea serverului dumneavoastra este de a-i monitoriza performantele si de a
reactiona promt la orice problema pe care o puteti intalni. Puteti utiliza Colecrarea de servicii si functiile de
monitorizare din Administrare centrala pentru a monitoriza activ §i a urmari performantele serverului dumneavoastra.
Puteti fi atentionat de orice problema care ar putea pune in pericol disponibilitatea serverului dumneavoastra pentru a
reactiona la timp si pentru a preveni o intrerupere neplanuitd. Pentru informatii despre cum sa planuiti si sa gestionati
performantele serverului dumneavoastra, consulta;i

Corectiile sunt de asemenea o componenta importanta in gestiunea sistemului ce va poate ajuta sa va tineti serverul
disponibil. Cand sunt descoperite probleme la programele iSeries™, IBM® emite o corectie (cunoscuta si ca PTF
sau corectie temporara a programului) pentru a corecta problema. Trebuie sa fiti la curent cu aceste corectii si sa le
instalati pe serverul dumneavoastra pentru a va asigura ca serverul opereaza la nivel optim. Ar trebui sa va creati o
strategie de gestiune a corectiilor si sa verificati aplicarea corectiilor ca parte din Intretinerea de rutina pentru serverul
dumneavoastra. Pentru mai multe informatii despre cum sa obtineti si sa aplicati corectiile, consulta;i
|softwara Pentru ajutor in determinarea unei strategii de intretinere preventiva pentru mediile si aplicatiile iSeries,
consultati|Consilier intretinere corectii

O

Prevenirea intreruperilor neplanificate: Pregatirea spatiului pentru
server

Un mod de a preveni intreruperile neplanificate este de a va asigura ca spatiul unde veti pune serverul ofera
disponibilitate. Multi din factorii fizici si de mediu contribuie la performantele serverului dumneavoastra.

Primul pas pe care trebuie sa-1 faceti este sa va familiarizati cu serverul. Diferitele modele de servere au cerinte diferite
in legatura cu mediul in care se afla, deci ar trebui sa cunoasteti care sunt cerintele serverului dumneavoastra. Pentru
mai multe informatii despre caracteristicile fizice ale fiecarui model de server, consultati[Specificatii server| Pentru
informatii despre caracteristicile fizice ale hardware-ului pe care il puteti atasa la serverul dumneavoastra, consultati
[Foi de specificatii hardware]

O data ce sunteti familiar cu caracteristicile fizice ale serverului dumneavoastra, asigurati-va ca ati luat in considerare
urmatoarele despre spatiul unde se afla:

daca respectiva camera nu este securizata, serverul dumneavoastra poate fi vulnerabil la vandalism sau chiar se poate
ca din greseala cineva sa scoata cordonul de alimentare. Pentru detalii suplimentare despre ceea ce trebuie sa aveti in
vedere in legatura cu locatia serverului dumneavoastra, consultati |C0nsiderente privind selectarea sediului, clédireal

* Cabluri. Cablurile sunt de obicei nesemnificative, dar fara ele serverul dumneavoastrd nu poate fi utilizat. Trebuie
sa va asigurati ca sunt in conditii bune si mai ales ca sunt utilizate corect cablurile dumneavoastra. Pentru mai multe
informatii despre cum sa va asigurati ca toate cablurile sunt utilizate corect, consultati |Considera§ii generale cablarel

* Mediu. Mediul pe care il oferiti pentru serverul dumneavoastra este de asemenea crucial pentru disponibilitatea lui.
Mediul include lucruri ca si temperatura, umiditatea si alti factori care pot inhiba performantele serverului
dumneavoastra. Pentru informatii mai detaliate despre mediul de lucru pe care trebuie sa-1 asigurati pentru server,
vedeti [Considerente privind selectarea sediului, cladirea si spatiull
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Scurtarea intreruperilor neplanificate

Intreruperile neplanificate apar, dar o solutie cheie pentru disponibilite este de a va asigura ca atunci cand acest lucru se
intampla, veti putea recupera din ele in cel mai scurt timp cu putinta. Scopul tuturor strategiilor de recuperare este sa
ajungeti inapoi la faza dinaintea intreruperii aparute.

Urmatoarele subiecte descriu ce unelte de disponibilitate va vor ajuta sa reporniti serverul si sa recuperati datele in cel
mai scurt timp cu putinta dupa aparitia unei intreruperi:

IRepornire server|
Acest subiect descrie ce unelte de disponibilitate puteti utiliza pentru va asigura ca serverul reporneste cat mai
repede posibil dupa o intrerupere.

IRecuperarea modificarilor recente|
Acest subiect descrie ce unelte de disponibilitate puteti utiliza pentru a face recuperarea dintr-o intrerupere, atunci
cand pierdeti numai acele modificari facute la scurt timp Inainte de aparitia intreruperii.

IRecuperarea datelor pierdute|

Acest subiect descrie ce unelte de disponibilitate puteti utiliza pentru a face o recuperare dintr-o intrerupere ce a
cauzat pierderi de date. Pierderea de date poate consta in cateva fisiere sau chiar un intreg site, asa cum s-ar
intimpla in cazul unui dezastru natural.

Daca aveti un singur server si nu puteti atinge nivelul de disponibilitate de care aveti nevoie utilizand aceste strategii, ar
trebui sa luati in considerare cluster-ele. Pentru mai multe informatii, consultati[Disponibilitate pentru mai multe]
lservere: Cluster-¢|

Scurtarea intreruperilor neplanificate: Reducerea perioadei de repornire
a serverului

Inainte ca serverul dumneavoastra sa se opreasc, el efectueaza anumite operatii pentru a se asigura ca datele
dumneavoastra sunt protejate si ca joburile sunt oprite intr-o maniera controlta. Atunci cand aveti de-a face cu o
intrerupere neplanuita, serverul dumneavoastra ny i-Pentru mai multe detalii de ce se
intampla cand serverul se opreste anormal, vedeti [Pornirea si oprirea iSeries"™

Scopul acestui subiect este sa descrie unele unelte de disponibilitate care va vor ajuta serverul sa reporneasca cat mai
repede cu putinta.

Protectie cai de acces gestionate sistem (SMAPP)

O cale de acces este ruta pe care o urmeaza o aplicatie printr-un figier baza de date pentru a obtine inregistrarile de care
are nevoie. Un fisier poate avea mai multe cai de acces, daca programe diferite necesitd inregistrari din secvente
diferite. Atunci cand serverul dumneavoastra se opreste anormal, cum se intimpla in cazul unei intreruperi neplanuite,
serverul trebuie sd reconstruiasca acele cdi de acces urmatoarea data cand porneste, ceea ce poate dura mult. Atunci
cand utilizati protectie cdi de acces gestionate sistem, serverul protejeaza caile de acces in asa fel incat ele nu trebuiesc
reconstruite dupa ce serverul dumneavoastra reporneste dupa o intrerupere neplanuitd. In acest mod veti salva timp
atunci cand veti reporni serverul, ceea ce va va permite sa va intoarceti la procesul normal al afacerii dumneavoastra in
cel mai scurt timp posibil. Pentru informatii detaliate despre SMAPP, consultati |Pr0tec;ie cai de acces gestionatel

pisten

Jurnalizare pachete de acces

Ca si SMAPP, jurnalizarea cailor de acces va poate ajuta sa va asigurati ca fisierele critice si cdile de acces sunt
disponibile cat mai curand dupa repornirea serverului dumneavoastra. Totusi, atunci cand utilizati SMAPP, serverul
decide ce cale de acces sa protejeze. De aceea, daca serverul nu protejeaza o cale de acces pe care dumneavoastra o
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considerati critica, s-ar putea sa fiti intirziat in a va face afacerea sa ruleze din nou. Atunci cand jurnalizati caile de
acces, dumneavoastrd decideti ce cai sa jurnalizati. Pentru mai multe detalii despre jurnalizarea cailor de acces,
consultati[SMAPP si jurnalizarea cailor de acces|

Scurtarea intreruperilor neplanificate: Recuperarea modificarilor
recente dupa o intrerupere neplanificata

Dupa o intrerupere neplanuita, telul este sa aveti din nou serverul activ si ruland in cel mai scurt timp. Doriti sa ajungeti
inapoi la faza dinaintea aparitiei intreruperii fara sa fie nevoie sa reintroduceti manual tranzactiile. Acest lucru ar putea
implica reconstruirea unora din datele dumneavoastra. Exista cateva unelte de disponibilitate pe care le puteti utiliza si
care va vor ajuta sa ajungeti mai repede la faza de dinaintea aparitiei intreruperii.

Jurnalizarea

Gestiunea jurnalului previne pierderea tranzactiilor daca serverul dumneavoastra s-a oprit anormal. Atunci cand
jurnalizati un obiect, serverul pastreaza o inregistrare a modificarilor efectuate asupra acelui obiect. Pentru informatii
detaliate despre cum sa planuiti si sa utilizati jurnalizarea, consultati|Gestiune jurnal

Controlul comiterii

Controlul comiterii va ajuta sa oferiti integritate datelor din serverul dumneavoastra. Va permite definirea si procesarea
unui grup de modificari ale resurselor, cum ar fi fisierele baza de date sau tabelele, ca o singura tranzactie. Apoi, sunteti
asigurat ca fie se activeaza intreg grupul de modificari individuale, fie nu se activeaza nici o modificare. De exemplu,
aveti de-a face cu o cadere de tensiune chiar in momentul in care sunt efectuate o serie de actualizari asupra bazei
dumneavoastrd de date. Fara controlul comiterii, exista riscul de a avea date incomplete sau corupte. Prin controlul
comiterii, acualizarile incomplete vor fi scoase din baza dumneavoastra de date, atunci cand veti reporni serverul.

Puteti utiliza controlul comiterii pentru a proiecta o aplicatie in asa fel incat sistemul sa poata reporni aplicatia daca un
job, un grup de activare din cadrul unui job sau sistemul se opreste in mod anormal. Prin controlul comiterii, puteti fi
asigurat ca aplicatia va porni din nou, ca nici o actualizare partiald nu va fi in baza de date, datorata unei tranzactii
incomplete, dinaintea unei erori anterioare.

Pentru informatii detaliate despre cum sa planuiti si sa utilizati controlul comiterii, consultati [Controlul comiterii,

Scurtarea intreruperilor neplanificate: Recuperarea datelor pierdute
dupa o intrerupere neplanificata

Se poate sa pierdeti date ca rezultat a unei intreruperi neplanificte, cum ar fi o eroare de disc. Cel mai concludent
exemplu de pierderi de date este pierderea intregului site, lucru posibil in cazul unei inundatii sau a unei tornade. Exista
moduri de a preveni pierderea datelor in aceste situatii sau macar de a limita cantitatea de date pierdute.

Copie de rezerva si recuperare

Este imperativ sa aveti o strategie eficienta pentru efectuarea copiilor de rezerva pentru serverul dumneavoastra; timpul
si banii pe care 1i cheltuiti creand aceasta strategie ar trebui sa fie mai mult decat suficienti pentru a recupera datele
pierdute sau pentru a efectua o recuperare eficienta. O datd ce ai creat o strategie, trebuie sa va asigurati ca ea
functioneaza prin testarea ei, ceea ce implica efectuarea unei copii de rezerva §i a unei recuperari si apoi sa validati
daca acea copie de rezerva si recuperarea datelor au fost efectuate corect. Daca modificati orice pe serverul
dumneavoastra, trebuie sa determinati daca strategia copie de rezerva si recuperare trebuie modificata.

Fiecare server si mediu de afaceri este diferit, dar, in mod ideal, ar trebui sa efectuati o copie de rezerva completa a
serverului dumneavoastra o data pe saptamina. Daca aveti un mediu foarte dinamic, va trebui sa efectuati de asemenea
copii de rezerva pentru modificarile obiectelor de pe serverul dumneavoastra de la ultima copie de rezerva. Apoi, daca
aveti de-a face cu o intrerupere neasteptata si trebuie sa recuperati acele obiecte, puteti recupera cea mai noua versiune
alor.
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Pentru ghidare despre cum se creeazi o strategie copie de rezerva si recuperare, consultati [Planuire strategie copie de
rezervi si recuperare} Pentru instructiuni despre cum sa efectuati copii de rezerva pe serverul dumneavoastra, consultati
Efectuati copii de rezervi pe serverul dumneavoastr.] Pentru informatii despre cum sa va recuperati serverul, consultati
Recuperarea serveruluif

Daca doriti o solutie sa va ajute sa gestionati strategia dumneavoastra copie de rezerva si recuperare si mediile de
stocare pentru copiile de rezerva, puteti utiliza Backup, Recovery and Media Services (BRMS). BRMS este un
program care va ajuta sa implementati o abordare disciplinata de gestiune a copiilor dumneavoastra de rezerva si ofera
un mod ordonat de extragere a datelor pierdute sau deteriorate. Folosind BRMS, puteti gestiona salvarile de rezerva
critice si complexe, incluzand salvirile online pentru serverele Lotus™, simplu si usor de realizat. Puteti recupera de
asemenea complet serverul dumneavoastra in cazul unui dezastru sau erori.

In plus fata de aceste optiuni de copie de rezerva si recuperare, BRMS va permite urmarirea tuturor mediilor de stocare
a copiilor de rezerva de la creare pana la expirare. Nu mai trebuie sa tineti evidenta pentru a sti care copie de rezerva se
afla pe fiecare volum si nici sa va ingrijorati ca veti scrie peste date active. Puteti tine de asemenea o evidenta a
mutarilor mediilor de stocare la si de la locatiile externe.

Pentru informatii detaliate despre operatiile pe care BRMS vi poate ajuta sa le efectuati, consultati [Backup, Recoveryl
land Media Services]

Pentru ajutor in planificarea si gestionarea strategiei de salvare si restaurare contactati [[BM™ Business Continuity and)|
[Recovery Services|

5

Limitati cantitatea de date care este pierduta

Puteti grupa unitatile de disc in subseturi logice numite pool-uri de disc (cunoscute si sub denumirea pool de memorie
auxiliara sau ASP-uri). Datele dintr-un pool de discuri sunt izolate de datele din celelalte pool-uri de disc. Daca o
unitate de disc da eroare, trebuie sa recuperati numai datele care au fost stocate in pool-ul de discuri din care facea parte
unitatea de disc ce a dat eroare.

Pentru informatii detaliate despre pool-uri de disc, tipuri de pool-uri de disc §i exemple despre utilizarea pool-urilor de
disc in diferite scopuri, consultati |%ool—uri de discl Pentru informatii despre cum se configureaza unitatile de disc si
pool-urile de discuri, vedeti [Gestionarea discurilor}

Pool-urile de discuri independente sunt pool-urile de discuri care pot fi activate si dezactivate fara nici o dependenta
de restul spatiului de stocare dintr-un sistem. Acest lucru este posibil deoarece toate informatiile sistem necesare
asociate cu pool-ul de discuri independent sunt continute in pool-ul de discuri independent. Pool-urile de discuri
independente ofera un numar de avantaje de disponibilitate si performanta atit in mediile cu un singur sistem, cat si in
cele cu mai mmulte sisteme. Pentru informatii detaliate, consultati |Pool-uri de discuri independente}

Serverul iSeries™ va ofera posibilitatea sa impartiti un server in mai multe servere independente. Aceasti tehnologie

se numeste partitionare logica. Utilitatea partitionarii logice este un alt mod de a izola datele, aplicatiile si alte resurse.
Puteti utiliza partitiile logice pentru a imbunatati performantele serverului dumneavoastra, cum ar fi rularea de procese
batch si interactive pe partitii diferite. Va puteti proteja de asemenea datele instaland o aplicatie critica pe o alta partitie
fata de celelalte aplicatii. Apoi, daca o alta partitie da eroare, programul este protejat.

In timp ce partitiile logice au multe avantaje, existd cateva dezavantaje pe care trebuie s le luati in considerare.

Partitiile logice pot face o recuperare completa a sistemului mai complicatd, ceea ce va mari cantitatea de timp in care
serverul dumneavoastra nu este disponibil.

Pentru informatii detaliate despre partitiile logice si modul de utilizare a acestora, consultati [Partitii logice
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Scurtarea intreruperilor planificate

Intreruperile planificate sunt necesare si sunt de asteptat; totusi, faptul ca ele sunt planificate acest lucru nu inseamna ca
ele nu produc intreruperi. Intreruperile planificate au de obicei legatura cu intretinerea sistemului. Urmatoarele subiecte
descriu modul in cre puteti reduce intreruperile care au legatura cu diferite tipuri de intretinere:

|Scurtarea ferestrelor de salvare de rezerv5|
Acest subiect include informatii despre modul in care puteti reduce cantitatea de timp in care serverul
dumneavoastra nu este disponibil in timp ce dumneavoastra efectuati copii de rezerva.

|Scurtarea ferestrelor de intretinere a software-ului si de modernizare|
Timpul petrecut pentru intretinerea software si modernizare este timpul in care serverul dumneavoastra nu este
disponibil utilizatorilor. Invatati cum sa scurtati acesti timpi.

|Scurtarea ferestrelor de intretinere a hardware-ului si de modernizare|
Timpul petrecut pentru intretinerea hardware si modernizare este timpul in care serverul dumneavoastra nu este
disponibil utilizatorilor. Invatati cum sa scurtati acesti timpi.

Daca aveti un singur server si nu puteti atinge nivelul de disponibilitate de care aveti nevoie utilizand aceste strategii, ar
trebui sd luati in considerare cluster-ele. Pentru mai multe informatii, consultati[Disponibilitate pentru mai multe|
[servere: Cluster-¢

Scurtarea intreruperilor planificate: Scurtarea ferestrelor pentru
salvarea de rezerva

Un mod de a reduce cantitatea de timp in care serverul dumneavoastra nu este disponibil este de a reduce cantitatea de
timp necesara pentru efectarea copiilor de rezerva. Exista mai multe lucruri pe care le puteti face pentru a reduce
cantitatea de timp necesare pentru reducerea cantitatii de timp pentru efectuarea copiilor de rezerva, incluzand
urmatoarele:

ﬁmbunété;ire performanta band;|

Daca utilizati benzi pentru copiile dumneavoastra de rezerva, este logic cd puteti reduce fereastra dumneavoastra
pentru copia de rezerva prin cresterea vitezei la care va puteti executa copiile de rezerva. Acest subiect descrie
optiunile dumneavoastra pentru a face acest lucru.

[Efectuare copii de rezervi online|
Exista anumite obiecte si tipuri de date carora le puteti face copii de rezerva in timp ce ele sunt inca in folosinta,
cu intreruperea putind sau deloc a operatiilor serverului.

[Efectuati copii de rezervi la mai putine date]

Puteti reduce de asemenea fereastra dumneavoastra pentru copia de rezerva prin a avea mai pugine date de salvat
atunci cand vine timpul acestei ferestre. Puteti efectua copii de rezerva pentru unele obiecte in momente diferite
ale saptaminii, lucru care va reduce numarul de obiecte pe care trebuie sa le salvati in timpul ferestrei
dumneavoastra.

Scurtarea ferestrelor de salvare de rezerva: imbunatatirea performantei benzii
Acest articol va va descrie modul in care clientii pot reduce fereastra copiei de rezerva prin cresterea vitezei si
capacitatii mediului de stocare si hardware-ului pe care il utilizeaza.

Hardware de inalta performnta

Un mod de a reduce fereastra copiei de rezerva este de a utiliza hardware de banda magnetica care ofera o inalta
performanta. Este logic, cu cat mai repede efectuati copia de rezerva, cu atat mai scurta este fereastra copiei de rezerva.
Un exemplu de hardware de mare performanta este IBM™ TotalStorage™ Enterprise Tape System 3590. Pentru mai
mﬁlte informatii despre aceste unitati de benzi de mare viteza, consultati [IBM TotalStorage Enterprise Tape System|
3590
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O

O alta solutie ce va poate ajuta sa reduceti fereastra copiei de rezerva este Linear Tape-Open (LTO). Aceasta tehnologie
ofera performante comparabile cu 3590 la un pret mai mult decat acceptabil pentru intreprinderile mici. Pentru mai
multe informatii despre LTO si cum puteti si o folositi cu iSeries™, vedeti [Linear Tape-Open|

O

Pentru detalii despre ratele dispozitivelor copie de rezerva care sunt suportate de serverul dumneavoastra iSeries si
sugestii pentru imbunatatirea performantelor, consultati IReferin;e capacitati de performan;él

O

Copii de rezerva concurente si paralele

Un alt mod in care puteti utiliza hardware-ul de benzi pentru a creste viteza efectuarii copiilor dumneavoastra de
rezerva este de a avea mai multe dispozitive cu banda care sa efectueze copii de rezerva concurente sau in paralel.
Aceste tipuri de copii de rezerva pot reduce considerabil fereastra dumneavoastra a copiei de rezerva si pot eficientiza
procesul copiei de rezerva.

Atunci cand efectuati o copie de rezerva concurenta, trimiteti mai multe joburi de salvare la mai multe dispozitive cu
banda pentru a fi procesate in acelasi timp. De exemplu, utilizand o strategie copie de rezerva concurenta, puteti trimite
o biblioteca sau un grup de biblioteci la un dispozitiv cu banda si un alt set de biblioteci la un alt dispozitiv cu banda.
Orice poate fi salvat in acelasi timp, il puteti restaura in acelasi timp, reducand astfel timpul intreruperii dupa un esec al
sistemului prin recuperarea in acelasi timp a mai multor biblioteci si obiecte.

Atunci cand efectuati o copie de rezerva in paralel, efectuati copii de rezerva a elementelor pe doua sau mai multe
dispozitive in acelasi timp. Exista doud metode de efectuare a copiilor de rezerva in paralel: suport salvare/restaurare in
paralel si suport pentru mai multe biblioteci in paralel. Suportul salvare/restaurare in paralel imprastie un obiect la mai
multe resurse. Suport mai multe biblioteci imprastie bibliotecile la mai multe resurse, ca si cum fiecarei biblioteci i s-ar
face copie de rezerva printr-o singura resursa. Puteti utiliza ambele metode pentru a optimiza performantele
dispozitivelor dumneavoastra pastrand astfel resursele balansate.

Pentru mai multe informatii despre copiile de rezerva concurente si in paralel, consultati[Salvare prin mai multe]
dispozitive pentru a reduce fereastra de salvare] Puteti de asemenea utiliza[Backup, Recovery and Media Services|
(BRMS]pentru a efectua astfel de copii de rezerva.

Automatizare

Nu in mod surprinzator, ferestrele copie de rezerva pentru cea mai mare parte a companiilor apar noaptea, atunci cand
personalul nu are cum sa efectueze de obicei copia de rezerva. Exista cateva metode prin care puteti automatiza
procesele dumneavoastra atit pentru a reduce durata ferestrei dumneavoastra copie de rezerva, cat si pentru a face
interventiile umane inutile. Aceste automatizari reduc costurile si va ajuta de asemenea sa preveniti posibilele erori
umane sau intirzierile.

IBackup, Recovery and Media Services (BRMSj va permit planificarea operatiilor utilizand un planificator joburi,
cum ar fi planificatorul joburi Administrare centrala. De exemplu, puteti planifica efectuarea unei copii de rezerva
complete in fiecare simbata seara si task-uri de intretinere planificate imediat dupa procesul copiei de rezerva. Puteti de
asemenea sa planificati mutarea copiiloe de rezerva la o locatie externa si sa urmariti datele legate de operatie.
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Puteti utiliza de asemenea bibliotecile de medii de stocare pentru imbunatatirea procesului copiei de rezerva. Aceste
dispozitive contin un numar mare de volume si efectueaza copii de rezerva automate mult mai usor deoarece schimba
singure benzile din dispozitiv pentru dumneavoastra. Astfel nu se mai pierde timpul necesar scoaterii §i inserarii
volumelor pe masura ce procesul copiei de rezerva continua.

Scurtarea ferestrei de salvare rezerva: Realizarea salvarilor de rezerva online
Puteti reduce lungimea intreruperilor planificate prin salvarea unor obiecte in timp ce ele sunt inca active.

Aceasta metoda de efectuare a copiilor de rezerva este denumita suport salvare-cat-este-activ. Salvare-cat-este-activ
va permite efectuarea de operatii de salvare cu intrerupere limitata a joburilor sau subsistemelor. Atunci cand utilizati
salvare-cat-este-activ, obiectele nu sunt disponibile pentru o scurtd perioada de timp la inceputul procesului copiei de
rezerva pana se atinge un anumit punct, numit punct de verificare. De indatd ce procesul copiei de rezerva ajunge la
punctul de verificare, utilizatorii pot folosi acele obiecte din nou. Salvare-cat-este-activ este o operatie utila daca doriti
sa reduceti perioada de intrerupere planificata. Totusi, trebuie s o planificati cu atentie si luati aminte la orice restrictii
care ar putea afecta procesul copiei de rezerva. Pentru informatii detaliate asupra salvarii-cat-este-activ, consultati
[Salvarea serverului in timp ce este activ]

O alta metoda de a efectua copii de rezerva pentru obiecte in timp ce acestea sunt folosite este cunoscuta si ca
efectuare copie de rezerva online. Copiile de rezerva online sunt similare salvarilor-cat-este-activ, cu exceptia ca aici
nu exista puncte de verificare. Acest lucru inseamna ca utilizatorii pot folosi obiectele pe toata perioada efectuarii
copiei de rezerva. BRMS (Backup, Recovery and Media Services) suporta salvarile de rezerva online pentru serverele
Lotus™, cum sunt Domino™ i QuickPlace™. Puteti directiona aceste salvari online la dispozitive de banda, la o
biblioteca de medii de stocare, la fisiere salvare sau la un server TSM (Tivoli™ Storage Manager). Pentru informatii
detaliate despre copiile de rezerva online Lotus, consultati|Backup, Recovery and Media Services|

Nota: Este important sa continuati sa va faceti copii de rezerva ale informatiilor sistem in plus fata de orice
salvare-cat-este-activ sau copie de rezerva online care o efectuati. Exista informatii importante sistem care nu pot fi
salvate in timpul unei salvari-cat-este-activ sau a unei copii de rezerva online.

Scurtarea ferestrelor de salvare de rezerva: Realizarea salvarilor de rezerva pentru
mai putine date

Acest subiect descrie modul in care puteti reduce intreruperile planuite prin efectuarea de copii de rezerva asupra unei
cantitati mai mici de date in momente diferite. Exista cateva moduri prin care puteti izola datele de pe serverul
dumneavoastra pentru acest tip de operatie. Puteti utiliza[Backup, Recovery and Media Services pentru a efectua aceste
genuri de copii de rezerva.

Copii de rezerva incrementale

Copiile de rezerva incrementale va permit sa salvati modificarile asupra obiectelor de la ultima lor copie de rezerva.
Exista doua tipuri de copii de rezerva incrementale: cumulative i numai-modificari. Copiile de rezerva Cumulative
salveaza modificarile unui obiect de la ultima copie de rezerva completa a acelui obiect. Acest lucru este util pentru
obiectele care nu se modifica prea des, sau nu au modificari esentiale intre copiile de rezerva complete. Copiile de
rezerva numai-modificari salveza modificarile unui obiect de la ultima lui copie de rezerva, chiar daca acea copie de
rezerva a fost completa sau o copie de rezerva incrementala. Copiile de rezerva incrementale sunt utile in special pentru
datele care se modifica frecvent. De exemplu, efectuati o copie de rezerva completa in fiecare simbata sera. Aveti
cateva biblioteci care sunt utilizate intensiv si deci este nevoie sa efectuati copii de rezerva pentru ele mai des decat o
data pe saptamina. Puteti utiliza copiile de rezerva incrementale in celelalte nopti ale saptaminii in loc de efectuarea
unor copii de rezerva complete pentru capturarea lor. Acest lucru va scurta fereastra dumneavoastra copie de rezerva si
totodata va asigura ca aveti o copie de rezerva a ultimei versiuni a acestor biblioteci.

Date de securitate si date de configurare
Puteti reduce de asemenea perioada intreruperilor planuite prin izolarea anumitor tipuri de date si apoi efectuand copii
de rezerva pentru ele separat. Datele de securitate incluzand profilele utilizator, listele de autorizatii si detinatorii

autorizatiilor. Datele de configurare includ informatii despre modul in care este setat serverul dumneavoastra, cum ar fi
descrierile de linie, descrierile dispozitivelor li listele de configurare. Aceste tipuri de date sunt salvate ca parte
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componenta a unei copii de rezerva complete a sistemului, dar le puteti salva si separat fara sa fie nevoie de oprirea
serverului dumneavoastra. Pentru detalii despre cum sa efectuati copii de rezerva asupra acestor tipuri de date,
consultati[Salvare manuald a unor pirti a serverului dumneavoastri

Omitere anumite elemente

Puteti reduce de asemenea fereastra dumneavoastra pentru copia de rezerva prin reducerea numarului de obiecte salvate
sau prin prevenirea copiilor de rezerva multiple asupra unui singur obiect. Puteti face acest lucru prin omiterea
anumitor obiecte din copiile de rezerva. De exemplu, s-ar putea sa dorifi sa salvati toate bibliotecile utilizatorilor cu
exceptia bibliotecilor temporare. Puteti alege sa omiteti toate bibliotecile temporare din copia dumneavoastra de
rezerva, ceea ce va duce la scurtarea procesului copiei de rezerva. Mare parte din comenzile pe care le utilizati pentru a
va salva serverul va permit omiterea unor elemente din copia de rezerva. Pentru detalii despre aceste comenzi
consultati|Comenzi pentru salvarea unor parti din serverul dumneavoastrilsi|Comenzi pentru salvarea anumitor tipuri|
|de obiecte} Puteti utiliza de asemenea [Backup, Recovery and Media Services|pentru a omite elemente dintr-o copie de
rezerva.

Scurtarea intreruperilor planificate: Scurtarea ferestrelor de intretinere a
software-ului si de modernizare

Un mod de a va asigura ca serverul dumneavoastra este intotdeauna disponibil este sa va mentineti software-ul
actualizat. Acest proces necesita timp si necesita planuire. Scopul acestui subiect este sa va descrie cum puteti pastra
serverul dumneavoastra disponibil in timp ce gestionati corectii §i instalati noi versiuni.

Gestiune corectii

Pentru a reduce perioada de timp in care serverul dumneavoastra nu este disponibil, ar trebui sa va asigurati ca aveti o
strategie de gestiune a corectiilor eficientd. Daca sunteti la curent cu ce corectii sunt disponibile si la instalati prin
programe de baza, veti avea mai putine probleme. Asigurati-va ca veti aplica acele corectii cat de des v-ati decis, acest
lucru fiind corespunzator cerintelor afacerilor dumneavoastra. Pentru recomandari despre cum sa creati o strategie de
gestiune a corectiilor, consultati|[Planuirea strategiei dumneavoastri de gestiune corectiil

Corectiile individuale pot fi amanate sau imediate. Corectiile amanate pot fi incarcate si aplicate in doi pasi separati.
Ele pot fi incarcate in timp ce serverul dumneavoastra ruleaza si apoi aplicate la urmatoarea pornire a serverului.
Corectiile imediate nu necesita repornirea serverului dumneavoastrd pentru ca ele sa aiba efect, ceea ce elimina
necesitatea pentru o intrerupere. Corectiile imediate pot avea pasi de activare suplimentari care sunt descrisi pe larg in
scrisoarea de acoperire ce le insoteste. Pentru mai multe informatii despre aplicarea corectiilor, consultati ‘

Instalare de versiuni noi

Trebuie sa opriti serverul cand instalati o noua versiune de 0S/400®. Pentru a minimiza durata necesara unei
actualizari-seftware—este-mmportantsi planuiti instalarea cu grija. Pentru informatii despre procesul de planificare,
vedeti[Instalarea editiei de 0S/400™)| Pentru o lista de verificari a pasilor de planuire, consulta;i

|Softwarel

Scurtarea intreruperilor planificate: Scurtarea ferestrelor de intretinere a
hardware-ului si de modernizare

Existd momente cand este nevoie sa realizati o intretinere de rutina a hardware-ului dumneavoastra sau cand trebuie sa
cresteti capacitatea hardware-ului dumneavoastra. Aceste operatii pot produce intreruperi pentru afacerca
dumneavoastra. Dar, cu putina planificare, puteti reduce semnificativ sau chiar sa eliminati unele dintre aceste
intreruperi.

Daca efectuati o modernizare a sistemului, asigurati-va ca veti efectua cu grija un plan inainte de a incepe. Cu cat mai
grijuliu efectuati planurile pentru noul dumneavoastra server, cu atit mai repede veti va veti moderniza serverul. Pentru

informatii detaliate despre procesul de planificre, consultati
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Intretinere concurenta

Intretinere concurenti este o caracteristica a serverului iSeries'™" care permite unui reprezentant de service s repare
sau sa Inlocuiasca anumite componente hardware in timp ce serverul este folosit pentru operatiile normale. Daca este
nevoie sa inlocuiti sau sa modernizati o anumita componenta, puteti face acest lucru fara sa va intrerupeti afacerea.

Capacitate la cerere - Capacity on Demand

Cu IBM eServer Capacity on Demand, puteti activa procesoare suplimentare si sa platiti doar pentru puterea de
procesare noud, pe masura ce necesitatile cresc. Puteti mari capacitatea de procesare fara sa intrerupeti vre-una din
operatiile curente.

Capacity on Demand este o caracteristica care ofera posibilitatea de activare, fara a intrerupe activitatea, a unui sau mai
multor procesoare la serverul dumneavoastra. Capacity on Demand adauga capacitate in pasi de un procesor, pana la
numarul maxim de procesoare stand-by construit pe modelul dumneavoastra. Capacity on Demand are o valoare
semnificativa pentru instalarile unde vreti sd modernizati fara a pierde timpul cu intreruperile de functionare.

Pentru mai multe informatii despre aceasta caracteristica, vedeti [Capacity on Demand}

Disponibilitate pentru mai multe servere: Cluster-e

Strategia de disponibilitate primara pentru medii de sisteme multiple o repreyinta cluster-ele. Un cluster este o colectie
sau un grup de mai multe servere iSeries care lucreaza impreuna ca un singur server. Daca afacerea dumneavoastra
necesita disponibilitate inalta sau continua, cluster-ele sunt o solutie pe care trebuie sa o luati in considerare.

Serverele dintr-un cluster lucreaza cooperativ pentru a oferi o singura solutie computerizatd. Puteti avea pana la 128 de
servere intr-un cluster. Acest lucru va permite si grupati serverele iSeries™ impreuna pentru a stabili un mediu care
ofera o disponibilitate aproape de 100 la sutapentru aplicatiile critice si pentru datele critice. Acest lucru va asigura ca
serverele si aplicatiile dumneavoastra critice sunt intotdeauna disponibile. Cluster-ele oferd de asemenea o gestiune a
sistemelor simplificata si o scalabilitate crescuta pentru a adauga usor componente noi pe masura ce afacerea
dumneavoastra se extinde.

In timp ce avantajele cluster-elor sunt numeroase, costul este semnificativ. Trebuie sa comparati costul acestei solutii cu
costul timpului de nefolosire al serverului dumneavoastra pentru a va decide dacd sa implementati cluster-ele in
afacerea dumneavoastra. Pentru informatii despre modul de determinare al costului timpului de nefolosire in afacerea

Daca alegeti sa utilizati cluster-ele in mediul dumneavoastra, este important sa luati in considerare tipurile de aplicatii
pe care le utilizati. Exista unele aplicatii care sunt proiectate pentru a contracara unele efecte ale unui esec. Pentru mai
multe informatii despre aceste aplicatii, consultati[‘Programe inalt disponibile”}

Pentru a invata mai multe despre cluster-e, inclusiv modul de lucru si modul in care se implementeaza cluster-ele in
afaceri, consultati |Cluster—el Pentru mai multe informatii despre cluster-e in contextul altor solutii de inalta
disponibilitate, consultati[Disponibilitate inalti si cluster—el

5

Programe inalt disponibile

Aplicatiile si datele dumneavoastra sunt foarte importante pentru afacerile dumneavoastra. Daca utilizati cluster-e,
exista programe pe care le puteti utiliza care pot restaura un sistem in caz de eroare. Puteti proiecta acele aplicatii chiar
dumneavoastra, dar puteti de asemenea sa cumparati aplicatii care indeplinesc criteriile necesare. Daca doriti sa
proiectati aplicatiile dumneavoastra, trebuie sa intelegeti ce este un program de recuperare §i care sunt nivelurile de
disponibilitate ale aplicatiei. Pentru mai multe informatii asupra acestor subiecte, consultati [Aplicatii cluster-e}
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Daca veti cumpara aceste aplicatii, puteti fi sigur ca acestea sunt inalt disponibile. ClusterProven™ este un brand
IBM® care identifica aceste tipuri de aplicatii. O aplicatie care este ClusterProven™ pentru iSeries™ continua sa fie
disponibila in cazul unei nefunctionari (planificata sau nu). Pentru mai multe informatii despre criteriile pe care aceste
programe trebuie sa le indeplineasci si o listd cu programele care sunt ClusterProven™, vedeti [High Availability and|

Informatii inrudite pentru harta de disponibilitate

Listate mai jos sunt manualele iSeries™ si Redbooks™ IBM® (in format PDF) i site-uri web care sunt legate de

Subiectele Centrului de Informatii iSeries

« [Copie de rezerva si recuperare]

.

(O]

ontrol prin intelegerd
.

.

.

.

Rapoarte experienta

+ [Salvarea de rezerva pentru sistemele de fisiere integrate

Manuale

* [Copie de rezerva si recuperare]

@

« [Backup, Recovery and Media Services for iSeries|

@

Redbook-uri
* [Roadmap to Availability on the iSeries 400

®

* [High Availability on the AS/400™ System: A System Manager’s Guide|

®

. rl"he System Administrator’s Companion to AS/400 Availability and Recoveryl

®

* [Clustering and IASPs for Higher Availability|

®

* [Striving for Optimal Journal Performance on DB2 Universal Database"™ for iSeries|
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http://www.redbooks.ibm.com/abstracts/sg242161.html
http://publib-b.boulder.ibm.com/Redbooks.nsf/RedbookAbstracts/sg245194.html?Open
http://publib-b.boulder.ibm.com/Redbooks.nsf/RedbookAbstracts/sg246286.html?Open

®

* [AS/400 Remote Journal Function for High Availability and Data Replication|

Site-uri
. IHigh Availability and Clustersl

&

* [Backup, Recovery and Media Services|

&

* [Capacity on Demand]

&

.
[— |

BM Business Continuity and Recovery Servicey

&

+ [iSeries for Capacity Backup|

&

°
=1

T Cost of Downtime Calculator]

&

[Logical Partitioning|

&

* [Performance Capabilities Reference]

&

[Tape and Optical Storage]

Pentru a salva un PDF pe statia dumneavoastra de lucru in scopul vizualizarii sau tiparirii:

1. Deschideti PDF-ul in browser-ul dumneavoastra (apasati cu butonul drept pe legatura de linga).

2. In meniul browser-ului dumneavoastra, apasati Fisier.

3. pasati Salveaza Ca...

4. Navigati in directorul in care doriti sa salvati figsierul PDF.
5. Apasati Salvare.

Daca aveti nevoie de Adobe Acrobat Reader pentru a vizualiza sau tipari aceste PDF-uri, puteti descarca o copie de la
Site-ul Web Adobe (www.adobe.com/prodindex/acrobat/readstep.html)

5
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http://www.storage.ibm.com/hardsoft/tape/

Anexa. Observatii

Aceste informatii au fost elaborate pentru produse si servicii oferite in S.U.A.

Este posibil ca IBM sa nu ofere in alte tari produsele, serviciile sau caracteristicile discutate in acest document. Luati
legatura cu reprezentantul IBM local pentru informatii despre produsele si serviciile disponibile in zona dumneavoastra.
Referirea la un produs, program sau serviciu IBM nu inseamna ca se afirma sau ca se sugereaza faptul ca poate fi
folosit numai acel produs, program sau serviciu IBM. Poate fi folosit in loc orice produs, program sau serviciu care este
echivalent din punct de vedere functional si care nu incalca dreptul de proprietate intelectuald al IBM. Insa evaluarea si
verificarea modului in care functioneaza un produs, program sau serviciu non-IBM tine de responsabilitatea
utilizatorului.

IBM poate avea brevete sau aplicatii in curs de brevetare care sa acopere subiectele descrise in acest document.
Oferirea acestui document nu va confera nici o licenta cu privire la aceste patente. Puteti trimite intrebari cu privire la
licente, in scris, la:

IBM Director of Licensing

IBM Corporation

North Castle Drive

Armonk, NY 10504-1785
U.S.A.

Pentru intrebari privind licenta pentru informatiile DBCS (double-byte character set), contactati departamentul de
Proprietate intelectuala al IBM-ului din tara dumneavoastra sau trimiteti intrebarile in scris la:

IBM World Trade Asia Corporation

Licensing

2-31 Roppongi 3-chome, Minato-ku

Tokyo 106-0032, Japan

Urmatorul paragraf nu se aplica in cazul Marii Britanii sau al altor tari unde asemenea prevederi nu sunt in
concordanti cu legile locale: INTERNATIONAL BUSINESS MACHINES CORPORATION OFERA ACEASTA
PUBLICATIE "CA ATARE", FARA NICI UN FEL DE GARANTIE, EXPRIMATA SAU PRESUPUSA, INCLUSIV,
DAR NELIMITANDU-SE LA ELE, GARANTIILE IMPLICITE DE NEINCALCARE A UNOR DREPTURI SAU
NORME, DE VANDABILITATE SAU DE POTRIVIRE LA UN ANUMIT SCOP. Unele state nu permit declinarea
responsabilitatii pentru garantiile exprese sau implicite in anumite tranzactii si de aceea este posibil ca aceste clauze sa
nu fie valabile in cazul dumneavoastra.

Aceste informatii pot include inexactitati tehnice sau erori tipografice. Se efectueaza modificari periodice la
informatiile incluse aici; aceste modificari vor fi incorporate in noi editii ale publicatiei. IBM poate aduce imbunatatiri
si/sau modificari produsului (produselor) descris in aceasta publicatie in orice moment, fara notificare.

Referirile din aceste informatii la adrese de site-uri Web non-IBM sunt facute numai pentru a va ajuta, fara ca prezenta
lor sa insemne un gir acordat acestor site-uri Web. Materialele de pe site-urile Web respective nu fac parte din
materialele pentru acest produs IBM, iar utilizarea acestor site-uri Web se face pe propriul risc.

IBM poate utiliza sau distribui oricare dintre informatiile pe care le furnizati, in orice mod considerat adecvat, fara ca
aceasta sa implice vreo obligatie fatd de dumneavoastra.

Posesorii de licente pentru acest program care doresc sa aiba informatii despre el in scopul de a permite: (I) schimbul

de informatii intre programe create independent si alte programe (inclusiv acesta) si (I) utilizarea mutuala a
informatiilor care au fost schimbate, vor contacta:

© Copyright IBM Corp. 1998, 2005 19



IBM Corporation

Software Interoperability Coordinator, Department 49XA
3605 Highway 52 N

Rochester, MN 55901

U.S.A.

Aceste informatii pot fi disponibile, sa fie supuse unor termeni si conditii, inclusiv in unele cazuri, plata unor taxe.

Programul licentiat descris in aceste informatii si toate materialele licentiate disponibile pentru el sunt furnizate de catre
IBM conform termenilor din IBM Customer Agreement, IBM International Program License Agreement, IBM License
Agreement for Machine Code sau orice acord echivalent incheiat intre noi.

Toate declaratiile privind directiile de viitor si intentiile IBM-ului pot fi schimbate sau se poate renunta la ele, fara
notificare prealabild si reprezinta doar scopuri si obiective.

Aceste informatii contin exemple de date si rapoarte folosite in operatiile comerciale de zi cu zi. Pentru a le arata cat se
poate de adevarate, exemplele includ nume de indivizi, companii, brand-uri si produse. Toate aceste nume sunt fictive
si orice asemanare cu nume sau adrese folosite de o intreprindere reala este purd coincidenta.

LICENTA - COPYRIGHT:

Aceste informatii contin exemple de programe de aplicatii in limbaje sursa, care ilustreaza tehnici de programare pe
diferite platforme de operare. Puteti copia, modifica si distribui aceste exemple de programe sub orice forma fara sa
platiti ceva IBM-ului, in scopul dezvoltarii, folosirii, promovarii si distribuirii programelor de aplicatii conform cu
interfata de programare aplicatii pentru platforma de operare pentru acre au fost scrise exemplele de program. Aceste
exemple nu au fost testate temeinic pentru toate conditiile. De aceea, IBM nu poate garanta sau insinua increderea sau
functionarea acestor programe.

Marci comerciale

Urmatorii termeni reprezintd marci comerciale ale International Business Corporation in Statele Unite, in alte tari sau
ambele:

AS/400
ClusterProven
Domino

e(logo)server

Lotus

IBM

iSeries

Operating System/400
0S/400

QuickPlace

Tivoli

Lotus, Freelance i WordPro sunt marci comerciale ale corporatiei International Business Machines si corporatia Lotus
Development din Statele Unite, alte tari sau ambele.

Alte nume de companie, produs sau serviciu pot fi marci comerciale sau marci de servicii ale altora.

Termeni si conditii pentru descarcarea si tiparirea publicatiilor

Permisiunile pentru folosirea informatiilor pe care le-ati selectat pentru descarcare sunt acordate in urmatorii termeni si
conditii si cu indicarea acceptarii lor de catre dumneavoastra.

Uz personal: Puteti reproduce aceste informatii pentru uzul dumneavoastra personal si necomercial cu conditia ca toate
anunturile de proprietate sa fie pastrate. Nu puteti distribui, afisa sau realiza lucrari derivate din aceste informatii sau
orice portiuni din ele fara acordul explicit al IBM.
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Uz comercial: Puteti reproduce, distribui si afisa aceste informatii doar in inteprinderea dumneavoastra, cu conditia ca
toate anunturile de proprietate sa fie pastrate. Nu puteti realiza lucrari derivate din aceste informatii sau sa reproduceti,
sa distribuiti sau sa afisati aceste informatii sau orice portiuni din ele in afara inteprinderii dumneavoastra fara acordul
explicit al IBM.

Cu exceptia acestei permisiuni explicite, nu se acorda nici o alta permisiune, licenta sau drepturi, explicite sau
implicite, pentru informatii sau alte date, software sau alte proprietati intelectuale continute in acestea.

IBM 1isi rezerva dreptul de a retrage permisiunile acordate aici oricand considera ca folosirea informatiilor este in
detrimentul intereselor sale sau, dupa cum stabileste IBM, ca instructiunile de mai sus nu sunt urmate corespunzator.

Nu puteti descarca, exporta sau rexporta aceste informatii decat in deplina conformitate cu legile si regulamentele
aplicabile, inclusiv toate legile si regulamentele de export ale Statelor Unite. IBM NU ACORDA NICI O GARANTIE
PENTRU CONTINUTUL ACESTOR INFORMATII. INFORMATIILE SUNT FURNIZATE "CA ATARE", FARA
NICI UN FEL DE GARANTIE, EXPLICITA SAU IMPLICITA, INCLUZAND, DAR FARA A SE LIMITA LA ELE,
GARANTIILE SUBINTELESE DE NEINCALCARE A UNUI DREPT, DE VANDABILITATE SAU DE
POTRIVIRE PENTRU UN ANUMIT SCOP.

Toate materialele au copyright IBM Corporation.

Prin descarcarea sau tiparirea informatiilor de pe acest sit v-ati dat acordul pentru acesti termeni si conditii.

Informatii de declinare a responsabilitatii pentru cod

IBM™®™ vi acorda o licenta de copyright neexclusiva pentru a folosi toate exemplele de cod de programare din care
puteti genera functii similare, adaptate nevoilor dumneavostra specifice.

EXCEPTAND GARANTIILE OBLIGATORII, CARE NU POT FI EXCLUSE, IBM, DEZVOLTATORII DE
PROGRAME SI FURNIZORII SAI NU ACORDA NICI O GARANTIE SAU CONDITIE, EXPRESA SAU
IMPLICITA, INCLUZAND, DAR FARA A SE LIMITA LA ELE, GARANTIILE SAU CONDITIILE IMPLICITE
DE VANDABILITATE, DE POTRIVIRE PENTRU UN ANUMIT SCOP SAU DE NEINCALCARE A UNUI
DREPT, REFERITOARE LA PROGRAM SAU LA SUPORTUL TEHNIC, DACA ESTE CAZUL.

IN NICI O IMPREJURARE IBM, DEZVOLTATORII Sj&l DE PROGRAME SAU FURNIZORII NU VOR FI
RESPONSABILI PENTRU ORICARE DINTRE URMATOARELE PAGUBE, CHIAR DACA AU FOST
INFORMATI IN LEGATURA CU POSIBILITATEA PRODUCERII LOR:

1. PIERDEREA SAU DETERIORAREA DATELOR;

2. PAGUBE SPECIALE, ACCIDENTALE SAU INDIRECTE SAU PREJUDICII ECONOMICE DE
CONSECINTA; SAU

3. PIERDERI REFERITOARE LA PROFIT, AFACERI, BENEFICII, REPUTATIE SAU ECONOMII
PLANIFICATE.

UNELE JURISDICTII NU PERMIT EXCLUDEREA SAU LIMITAREA PREJUDICIILOR INCIDENTALE SAU

INDIRECTE, CAZ IN CARE ESTE POSIBIL CA UNELE SAU TOATE LIMITARILE SAU EXCLUDERILE DE
MAI SUS SA NU FIE VALABILE PENTRU DUMNEAVOASTRA.
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