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Megjegyzés
Jelen kiadvany és a benne targyalt termék hasznalatba vétele el6tt olvassa el a[‘Megjegyzések” oldalszam: 121]
szakasz altalanos informacioit.

Negyedik kiadas (2005. augusztus)

Ez a kiadas az Operating System/400 (5722—SS1) VSR3MO valtozatara, illetve minden ezt kovetd valtozatra €s modositasra
vonatkozik mindaddig, amig az jabb kiadasok ezt masképp nem jelzik. Ez a véltozat nem fut minden csokkentett utasitaskészletii
(RISC) modellen és a CICS modelleken.
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1. fejezet TCP/IP hibaelharitas

Ebben a témakdrben a TCP/IP problémakra adott valaszokat gytijtottiik dssze. Lehet egy altalanos 0sszekottetési
problémaja, ami gyorsan azonosithato, vagy egy 0sszetettebb problémaja, ami mélyebb atgondolast igényel. A
kovetkezokben felsorolt hibaelharitasi eszk6zok segitséget nyujtanak a probléma megoldasaban.

|A V5R3 kiadas djdonsagai
Ez a témakdr uj formatumba van rendezve. A TCP/IP hibaelharitas uj és tovabbfejlesztett modszereit tartalmazza.

|A témakor nyomtatésa|
Nyomtassa ki vagy toltse le a TCP/IP hibaelharitasi dokumentaciot PDF formatumban.

[TCP/IP hibaelharito|
Az alapvetd TCP/IP problémakat ezzel az interaktiv hibaelharitoval oldhatja meg.

[Hibaelharito eszkozok és technikak|
A TCP/IP problémak elharitasahoz hasznalja az OS/400 rendszeren rendelkezésre allo hibaelharité eszkozoket és
technikakat.

[Adott alkalmazasokhoz kapcsolodé problémak hibaelharitasaf
Ha a probléma egy adott alkalmazashoz kapcsolodik - példaul a Telnethez vagy a VPN-hez -, akkor az itt leirt
informacidk segitségével végezheti el az alkalmazasok hibaelharitasat.

Megjegyzés: Fontos jogi informaciokat talél a kovetkez6 részben:[“Programra vonatkozo jogi nyilatkozat'}

Programra vonatkozé jogi nyilatkozat

Ez a dokumentum programozasi példakat tartalmaz.

Az IBM nem kizarolagos szerzoi jogi engedélyt ad az 6sszes programozasi kodpélda hasznalatahoz, amelyekbol
l1étrehozhat hasonlo funkcioju, sajat igényeihez alakitott valtozatokat.

Az IBM altal kozreadott 6sszes mintakdd csak illusztracio céljara szolgal. Ezek a példak nem keriiltek minden
allapotban tesztelésre. Az IBM igy nem tudja garantalni a megbizhatosagukat, szervizelhetdségiiket, de még a
programok funkcidit sem.

Az itt talalhato 6sszes programot tgy kapja meg "AHOGY VAN", mindennem( jotallas nélkil. A jogsértés kizarasara,
a kereskedelmi értékesitésre vagy egy adott célra vald alkalmassagra vonatkozd vélelmezett jotallast az IBM ugyancsak
kifejezetten elutasitja.

A V5R3 kiadas ujdonsagai

Ez a témakor a TCP/IP hibaelharitasa témakor mdodositasait mutatja be.

Uj funkciok
. IFigyel('S tamogatas a nyomkovetési adatokhoz|
A nyomkovetések idonkénti leallitasahoz hasznalja az OS/400 nyomkdvetési parancsainak figyeld tamogatas

paramétereit. A nyomkdvetési paraméterekben megadhat olyan feltételeket, amelyek bekovetkezésekor a rendszer
automatikusan leallitja a nyomkovetéseket.

» [ob nyomkovetés tovibbfejlesztései]

— Tobb parhuzamos job nyomkovetési munkamenetet futtathat altalanos job meghatarozassal.

© Szerz6i jog IBM 1997, 2005 1



— Parhuzamosan tobb nyomkdvetést futtathat egyetlen jobon, és 0sszesitett informaciokat gytjthet dssze a
kiilonbozé nyomkovetés alatt allo dsszetevokrol.

¢ [Feladat dump a PRTINTDTA paranccsall
A feladat dump végrehajtasahoz megadhat egy feladatot a PRTINTDTA paranccsal.

Témakor attervezése

Az informaciok atszervezésre kerultek. A témakor a TCP/IP hibaelharitasi informacidkat az alabbi formatumban
tartalmazza:

* Interaktiv |TCP/IP hibaelhéritél amely 1épésrol-1épésre utasitasokkal segiti az altalanos TCP/IP problémak
megoldasat.

* Egy leiras, amely az OS/400 rendszer altal biztositott|hibaelhérité eszkozoket s technikaikaﬂ irja le. Az eszk6zok
hasznalatahoz a karakteres kezeldfeliiletrdl vagy az iSeries navigatorbol szerezhet utasitasokat. A halézati problémak
megoldasahoz is kap tanacsokat.

. |Ad0tt alkalmazaisokhozl— példaul Telnet vagy VPN - kapcsolodo hibaelharitasi informaciok.

* [Szerver tablazat| amelynek segitségével meghatarozhatja, hogy a szerverek, szerver jobok, jobleirasok és
alrendszerek hogyan vannak egymashoz tarsitva. Informaciokat - alapértelmezett port, szerver tipusa, elinditas és
leallitas parancsok - talal minden egyes szerverrol.

A TCP/IP hibakeresése kdzben kapcsolddo informaciokat talal a szerver tablazatban - egy adott szerver jobjanak
neve, illetve annak meghatarozasa, hogy egy szerver a Szerverek automatikus inditdsa paraméter alapértelmezett
értékével keriilt-e szallitasra.
Ujdonsagok 2005. januar 24-én
Egyéb modositasok torténtek a

Az ij vagy megvaltozott informaciék megtekintése

A technikai modositasok konnyebb észrevételét a kovetkezd informaciok segitik:
e A dbrajelzi az 4j vagy megvaltozott informaciok kezdetét.

* A <% abrajelzi az 4j vagy megvaltozott informaciok végeét.

Ha tovabbi informaciokra van sziiksége arrdl, hogy mik az Gjdonsagok és a valtozasok ebben a kiadasban, akkor

tanulmanyozza a [Jegyzék a felhasznaloknak] @ cimi kiadvanyt.

A témakoér nyomtatasa

A dokumentum PDF valtozatanak megjelenitéséhez vagy letdltéséhez valassza a[TCP/IP hibaelhdritas hivatkozast (kb.
578 KB).

PDF fajlok mentése

A PDF fajlok mentése a munkaallomasra megjelenitési vagy nyomtatasi célbol:
1. Kattintson a jobb egérgombbal a PDF fajlra a bongészében (kattintson a fenti hivatkozasra).

2. Internet Explorer hasznalata esetén valassza az el6ugro menii Cél mentése mas néven... meniipontjat. Netscape
Communicator hasznalatakor valassza az eldugré menti Hivatkozas mentése masként... meniipontjat.

3. Keresse meg a kdnyvtarat, ahova a PDF fajlt menteni szeretné.

4. Kattintson a Mentés gombra.

Adobe Acrobat Reader letoltése
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A PDF fajlok megjelenitéséhez és nyomtatasahoz az Adobe Acrobat Reader sziikséges. A program az
ebhelyrél|(www.adobe.com/products/acrobat/readstep.html) "d’ tolthetd le.
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2. fejezet TCP/IP hibaelharito

Hasznalja az interaktiv [TCP/IP hibaelharitot|az alapveté TCP/IP problémak hibaelharitasahoz.

© Szerz6i jog IBM 1997, 2005
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3. fejezet Hibaelharité eszk6zdk és technikak

Az 0S/400 szamos TCP/IP hibaelharito eszkozt és technikat biztosit a szerveren és a halézaton jelentkez6 problémak
megoldasahoz. Az eszkozok és a technikak listajaval meghatarozhatja az adott TCP/IP probléma leghatékonyabb
hibaelharitasi modjat.

lEszktiziik a halozat szerkezetének ellen('irzéséhezl
Ezekkel az eszkdzokkel ellendrizheti az alapvetd haldzati funkciokat. Ellendrizheti példaul a csatolok allapotat,
az utvonalakat, a kapcsolatokat, és meghatarozhatja, hogy az IP csomagok elérik-e a rendeltetési helyiiket.

IEszkiiz('ik az adatok és jobok nyomkﬁvetéséhezj
A kilonb6z6 nyomkdvetési eszk6zok hasznalatahoz tartalmaz utasitasokat.

IHibaelhéritési tanécsokl
Hasznalja ezeket a tanacsokat az alapveté TCP/IP problémak megoldasahoz. Leirja a naplok ellenérzésének
madjat, illetve hogy hogyan ellendrizheti, hogy a csatolok ¢és az egyéb halozati 6sszetevok aktivak-e.

[Specialis hibaelharito eszkozok|

Ezekkel az 6sszetett probléma megoldd technikakkal oldhatja meg a bonyolult problémakat. A legtobb ilyen
technika kiilonb6z6 hibakeresési informaciokat igényel. A legtobb esetben egy IBM szerviz képviseldvel kell
egyiuittmikodnie ezeknek a technikaknak az alkalmazasakor.

Eszko6zok a halozat szerkezetének ellendrzéséhez

etstat]
A TCP/IP csatolok, utvonalak és kapcsolatok allapotat ellenérzi.

A helyi szerver ¢s a helyi vagy tavoli halézatok egy csomopontja k6zotti kapcsolatot teszteli.

[Utvonal nyomkévetés|
Nyomon kdveti az IP csomagok utjat, igy segiti a probléma forrasanak meghatarozasat.

Netstat

A Netstat a szerver csatoldinak, utvonalainak ¢és kapcsolatainak allapotat kezel6 és figyeld eszkoz, amely hasznos a
TCP/IP problémak hibaelharitasakor. A Netstat eszkozt [Pv4 és kapcsolatot hasznalo haldzatokon is hasznalhatja.

A Netstat eszkOzt az alabbi felileteken keresztiil érheti el:
. INetstat karakteres feliileten|

. INetstat az iSeries navigz’ntorban|

Netstat karakteres fellileten

A karakteres feliileten a Halozati allapot kezelése mentivel kezelheti a halozati allapot funkcioit. A meniipontok
hasznalatahoz el kell inditani a TCP/IP-t a szerveren. A meniipontokat csak a TCP/IP elinditasakor aktivalja a rendszer.

A TCP/IP elinditasahoz irja be a STRTCP parancsot a parancssorba, majd nyomja le az Enter billentytit.

A Halozati allapot kezelése menii megjelenitéséhez irja be a NETSTAT vagy a WRKTCPSTS parancsot a
parancssorba, nyomja le az Enter billentyfit.

A hibaelharitas megkezdéséhez valasszon egyet az alabbi halozati 6sszetevok koziil:

© Szerzdi jog IBM 1997, 2005 7
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Csatolok
Gy06z6djon meg rola, hogy a megfeleld IPv4 vagy IPv6 csatolok be vannak allitva a szerveren, illetve hogy a csatolok
aktivak.

IPv4 csatolok

Az alabbi lépésekkel jelenithet meg informaciokat a szerver IPv4 csatoldirdl:

1. Valassza az 1. opcidt a Halozati allapot kezelése meniiben.
Legalabb két aktiv csatoloval kell rendelkeznie. Gy6z6djon meg rola, hogy ezek a csatolok aktivak:
* Loopback (127.0.0.1)
e 0OS/400 IP cim csatolo. Ez a helyi szerveren 1év6 csatolo.

2. Ha ezek a csatolok nem aktivak, akkor a csatolok elinditasahoz valassza a 9. opciot (Inditas).

Mas csatolok allapotat is ellendrizheti. Ha példaul a halozat mas hosztjainak csatoldit probalja pingelni, akkor
ellendriznie kell, hogy az adott csatolok aktivak-e.

IPv6 csatolok

Az alabbi lépésekkel jelenithet meg informaciokat a szerver IPv6 csatoldirdl:
1. Valassza a 4. opciot a Halozati allapot kezelése meniiben.
Legalabb 6t aktiv csatoloval kell rendelkeznie. Gy6z6djon meg rola, hogy ezek a csatolok aktivak:
e Loopback (::1)
* Kapcsolat-helyi unicast. Példaul fe80::260:94ff:feec:c4b
» Kapcsolat-helyi, minden csomopont csoport. Példaul ff02::1
* Csomopont-helyi, minden csomdpont csoport. Példaul ff01::1
* Kért csomopont. Példaul ff02::1:ffec:c4b
2. Ha ezek a csatolok nem aktivak, akkor a csatolok elinditasahoz valassza a 9. opciot (Inditas).

Mas csatolok allapotat is ellendrizheti. Ha példaul a halozat mas hosztjainak csatoldit probalja pingelni, akkor
ellendriznie kell, hogy az adott csatolok aktivak-e.

Utvonalak
A szervernek utvonalakra van sziiksége ahhoz, hogy csomagokat kiildjon a tobbi szervernek vagy hosztnak. Az utvonal
azt az utat jelzi, amelyen a csomag végighalad a céljahoz.

Ha egy csatolo cimet pingel és nem kap valaszt, akkor ellendriznie kell, hogy az utvonalak be vannak-e allitva és hogy
elérhetok-e. A helyi és tavoli halozat k6zotti kommunikaciohoz - fiiggetlentil attdl hogy IPv4 vagy IPv6 kapcsolatokat
hasznal - legalabb az alabbi két tipusu utvonalat be kell allitani a szerveren:

* Egy kozvetlen utvonal (*DIRECT), amely a csomagok helyi halozat két csatoloja kozotti tovabbitasat teszi lehetdve.
Ezt a szerver minden példanyhoz automatikusan beallitja és aktivalja.

* Egy alapértelmezett utvonal (*DFTROUTE), amely a hdlozatra nem kozvetleniil csatlakoztatott hosztokra biztositja
a csomagok tovabbitasat. Utvonalat ad meg a csomagok szamara. Az alapértelmezett utvonal egy csomépontot ad
meg kovetkezo allomasként. A csomagok erre az allomasra keriilnek, majd folytatjak az utjukat egy masik halézaton
talalhato végso céljukhoz. A csomagok mindig hasznalhatjak az alapértelmezett utvonalat, ha nincs mas
(pontosabban meghatarozott) utvonal megadva az adott cél IP cimhez.

8  iSeries: TCP/IP hibaelharitds



Ne feledje, hogy az Gtvonalak egyiranyuak. Ha egy csomag eljut a kliensrél a rendszerre, az nem jelenti azt, hogy a
rendszer is kiildhet csomagot a kliensre.

Gy6z6djon meg rola, hogy a megfeleld IPv4 vagy IPv6 utvonalak be vannak allitva a szerveren.

IPv4 utvonalak

Az alabbi Iépésekkel jelenithet meg informaciokat a szerver [Pv4 utvonalairol:
1. Valassza a 2. opciot a Haldzati allapot kezelése meniiben.

2. Egy adott utvonal részletes informacidinak megjelenitéséhez valassza az 5. opciot (Részletek megjelenitése).
Ha még nincs alapértelmezett utvonal konfiguralva, akkor konfiguraljon egyet most.

Az alapértelmezett utvonal beallitasahoz tegye a kovetkezoket:

1. A parancssorba irja be a CFGTCP parancsot a TCP/IP beallitasa menii megjelenitéséhez.

2. Valassza a 2-es opcidt (TCP/IP utvonalak kezelése) a TCP/IP konfiguraldsa meniiben.

3. Valassza az 1-es opciot (Hozzaadas) az TCP/IP utvonal hozzaadasa (ADDTCPRTE) képerny6 megjelenitéséhez.
4. Az Utvonal célja mezdbe irja be a *DFTROUTE értéket.

5. Az Alhdlozati maszk mez6be irja be a *NONE értéket.

6. A Kovetkezé allomas mezobe irja be a megfeleld IP cimet.

Alapértelmezett itvonalat az iSeries navigator Uj IPv4 aitvonal varazslojaval is létrehozhat. Tovabbi informaciokat az
latvonal informéaciok| részben talal az iSeries navigatorban.

IPv6 utvonalak

Az alabbi 1épésekkel jelenithet meg informaciokat a szerver IPv6 utvonalairol:
1. Valassza az 5. opciot a Halozati allapot kezelése mentiben.

2. Egy adott utvonal részletes informacidinak megjelenitéséhez valassza az 5. opcidt (Részletek megjelenitése).

IPv6 hasznalata esetén az Internet protokoll automatikusan beallitja az alapértelmezett utvonalakat az szerver dsszes
csatoldjahoz. Ugyanakkor hasznalhatja az iSeries navigator Uj IPv6 utvonal varazsldjat is uj utvonalak 1étrehozasahoz.
Tovabbi informaciokat azfitvonal informaciok|részben talal az iSeries navigatorban.

Kapcsolatok
Ellendrizze az IPv4 és IPv5 kapcsolatokat.

Az IPv4 és IPv6 kapcsolatoknal is az alabbiakat kell ellendriznie:

* Minden egyes hasznalni kivant szerverhez legaldbb egy passziv figyel6 kapcsolattal kell rendelkeznie. A passziv
figyeld kapcsolat jelzi, hogy a kapcsolat készen all a munkara. A passziv figyel6 kapcsolatokat egy csillag jelzi a
Tévoli cim és Tavoli port oszlopokban. A [szerver tablazatban| megtalalja az Gsszes szerver ¢és a szerverekhez tarsitott
jobok és alrendszerek listajat.

* A passziv figyeld kapcsolatokat nem szabad ledllitani. Ha ledllitja 6ket, akkor a tavoli rendszerek nem fogjak tudni
hasznalni a kapcsolatok altal képviselt szervereket.

IPv4 kapcsolat allapota

Az alabbi lépésekkel jelenithet meg informaciokat az IPv4 kapcsolatok allapotarol:
1. Valassza a 3. opciot a Halozati allapot kezelése meniiben.

2. Ha egy passziv figyel6 kapcsolatot le kell allitania és ujra kell inditania, akkor ezt a szerver leallitasaval és
ujrainditasaval teheti meg. Irja be az ENDTCPSVR *myserver majd a STRTCPSVR “myserver parancsot a
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parancssorba. A parancsokban a myserver a leallitando szervert jeloli. Ha egy hoszt szervert allit le és indit Gjra,
akkor irja be az ENDHOSTSVR *myserver és a STRHOSTSVR *myserver parancsot a parancssorba. A
parancsokban a myserver a leallitando szervert jeloli. A kiillonb6zo szerverek leallitasanak és elinditdsanak modjat a
[szerver tablazatban talalja.

IPv6 kapcsolat allapota

Az alabbi Iépésekkel jelenithet meg informaciokat az [Pv6 kapcsolatok allapotardl:

1. Valassza a 6. opciot a Halozati allapot kezelése meniiben.

2. Ha egy passziv figyeld kapcsolatot le kell allitania és tjra kell inditania, akkor ezt a szerver leallitasaval és
ujrainditasaval teheti meg. Irja be az ENDTCPSVR *myserver majd a STRTCPSVR *myserver parancsot a
parancssorba. A parancsokban a myserver a leallitando szervert jeloli. A kiilonbozd szerverek ledllitasanak és
elinditisanak modjat alszerver tablizatban|talalja.

Megjegyzés: Az IBM csak korlatozott szamu szerverekben tdmogatja az [Pv6 kapcsolatokat.

Netstat az iSeries navigatorban

Az iSeries navigator egy grafikus felhasznaloi feliilet, amely parbeszédablakokat és varazslokat biztosit a TCP/IP
kezeléséhez ¢s beallitasahoz. Ha a haldzati allapot funkcidkat szeretné hasznalni az iSeries navigatorban, akkor végezze
el az alabbi Iépéseket:

1. Az iSeries navigatorban bontsa ki az iSeries szerver —> Halozat —> TCP/IP konfiguracio elemet.

2. Az IPv4 kapcsolat csatoloinak, utvonalainak és kapcsolatainak allapotat az IPv4 elem kibontasaval jelenitheti meg.
Az IPv6 kapcsolat csatoldinak, utvonalainak és kapcsolatainak allapotat az IPv6 elem kibontasaval jelenitheti meg.

3. Bontsa ki a Vonalak elemet a TCP/IP-hez hasznalt fizikai vonalak és alagut vonalak megjelenitéséhez.

A hibaelharitas megkezdéséhez valasszon egyet az alabbi haldzati dsszetevok koziil:

" [Csatolél
* [Otvonalak
* [Kapesolatol]

Csatolok
Gy06z6djon meg rola, hogy a megfeleld IPv4 vagy IPv6 csatolok be vannak allitva a szerveren, illetve hogy a csatolok
aktivak.

IPv4 csatolok

Az alabbi lépésekkel jelenithet meg informaciokat a szerver IPv4 csatoloirdl:
1. Az iSeries navigatorban bontsa ki az iSeries szerver —> Halozat —> TCP/IP konfiguracio —> IPv4 elemet.
2. Valassza a Csatolok elemet.

Legalabb két aktiv csatoloval kell rendelkeznie. Gy6z6djon meg rola, hogy ezek a csatolok aktivak:

* Loopback (127.0.0.1)

* 0OS/400 IP cim csatolo. Ez a helyi szerveren 1év6 csatolo.

3. Ha ezek a csatolok nem aktivak, akkor kattintson az elinditando csatold IP cimén a jobb egérgombbal, majd
valassza az eldugro ment Inditas mentipontjat.

Mas csatolok allapotat is ellendrizheti. Ha példaul a halézat mas hosztjainak csatoldit probalja pingelni, akkor
ellendriznie kell, hogy az adott csatolok aktivak-e.

IPv6 csatolok
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Az alabbi 1épésekkel jelenithet meg informaciokat a szerver IPv6 csatoloirol:
1. AziSeries navigatorban bontsa ki az iSeries szerver —> Halozat —> TCP/IP konfiguracio —> IPv6 elemet.
2. Valassza a Csatolok elemet.

Legalabb o6t aktiv csatoloval kell rendelkeznie. Gy6z6djon meg réla, hogy ezek a csatolok aktivak:

* Loopback (::1)

» Kapcsolat-helyi unicast. Példaul fe80::260:94ff:feec:c4b

* Kapcsolat-helyi, minden csomopont csoport. Példaul ff02::1

* Csomopont-helyi, minden csomoépont csoport. Példaul ff01::1

» Kért csomopont. Példaul ff02::1:ffec:c4b

3. Ha ezek a csatolok nem aktivak, akkor kattintson az elinditando csatolo IP cimén a jobb egérgombbal, majd
valassza az eldugro menti Inditas meniipontjat.

Mas csatolok allapotat is ellendrizheti. Ha példaul a haldzat mas hosztjainak csatoldit probalja pingelni, akkor
ellendriznie kell, hogy az adott csatolok aktivak-e.

Utvonalak
A szervernek utvonalakra van sziiksége ahhoz, hogy csomagokat kiildjon a tobbi szervernek vagy hosztnak. Az utvonal
azt az utat jelzi, amelyen a csomag végighalad a céljahoz.

Ha egy csatold cimet pingel és nem kap valaszt, akkor ellendriznie kell, hogy az utvonalak be vannak-e allitva és hogy
elérhetok-e. A helyi és tavoli haldzat kozotti kommunikaciohoz - fiiggetlentil attol hogy IPv4 vagy IPv6 kapcsolatokat
hasznal - legalabb az alabbi két tipusu utvonalat be kell allitani a szerveren:

* Egy kozvetlen utvonal (*DIRECT), amely a csomagok helyi haldzat két csatoldja kozotti tovabbitasat teszi lehetove.
Ezt a szerver minden példanyhoz automatikusan beallitja és aktivalja.

* Egy alapértelmezett utvonal (*DFTROUTE), amely a halozatra nem kozvetlentil csatlakoztatott hosztokra biztositja
a csomagok tovabbitasat. Utvonalat ad meg a csomagok szamara. Az alapértelmezett utvonal egy csomépontot ad
meg kovetkezo allomasként. A csomagok erre az allomasra keriilnek, majd folytatjak az utjukat egy masik halézaton
taldlhato végsod céljukhoz. A csomagok mindig hasznalhatjak az alapértelmezett utvonalat, ha nincs mas
(pontosabban meghatarozott) utvonal megadva az adott cél IP cimhez.

Ne feledje, hogy az Gtvonalak egyiranyuak. Ha egy csomag eljut a kliensrél a szerverre, az nem jelenti azt, hogy a
szerver is kiildhet csomagot a kliensre.

IPv4 utvonalak

Az alabbi Iépésekkel jelenithet meg informaciokat a szerver [Pv4 utvonalairol:
1. AziSeries navigatorban bontsa ki az iSeries szerver —> Halozat —> TCP/IP konfiguracio —> IPv4 elemet.
2. Valassza az Utvonalak elemet.

3. Kattintson a jobb egérgombbal az IP cimre a megjelenitendd utvonal Tavoli halozat oszlopaban, majd vélassza az
eléugré menii Tulajdonsagok meniipontjat.

Ha még nincs alapértelmezett utvonal konfigurdlva, akkor konfiguraljon egyet most. Az alapértelmezett [IPv4 utvonal
beallitasahoz tegye a kovetkezoket:

1. Az iSeries navigatorban bontsa ki az iSeries szerver —> Halozat —> TCP/IP konfiguracio —> IPv4 elemet.
2. Kattintson a jobb egérgombbal az Utvonalak elemre, majd valassza az eléugré menii Uj atvonal meniipontjat.
3. Az qj alapértelmezett utvonal 1étrehozasahoz kovesse a varazslo utmutatasait.

IPv6 utvonalak

Az alabbi lépésekkel jelenithet meg informaciokat a szerver IPv6 utvonalairol:

3. fejezet Hibaelharité eszkozok és technikak 11



1. Az iSeries navigatorban bontsa ki az iSeries szerver —> Halozat —> TCP/IP konfiguraciéo —> IPv6 clemet.
2. Valassza az Utvonalak elemet.

3. Kattintson a jobb egérgombbal az IP cimre a megjelenitendd utvonal Célcim oszlopaban, majd valassza az eldugro
menii Tulajdonsagok meniipontjat.

IPv6 hasznalata esetén az Internet protokoll automatikusan beallitja az alapértelmezett utvonalakat az szerver dsszes
csatoldjahoz. Ugyanakkor hasznalhatja az iSeries navigator Uj IPv6 tutvonal varazsldjat is uj IPv6 utvonalak
létrehozdsahoz.

Az alapértelmezett IPv6 utvonal beallitasahoz tegye a kdvetkezoket:

1. Az iSeries navigatorban bontsa ki az iSeries szerver —> Halozat —> TCP/IP konfiguracio —> IPv6 elemet.
2. Kattintson a jobb egérgombbal az Utvonalak elemre, majd vélassza az eléugré menii Uj utvonal meniipontjat.
3. Az uj alapértelmezett utvonal 1étrehozasahoz kdvesse a varazslo utmutatasait.

Kapcsolatok
Ellendrizze az IPv4 és IPv5 kapcsolatokat.

Az IPv4 és IPv6 kapcsolatoknal is az alabbiakat kell ellendriznie:

* Minden egyes hasznalni kivant szerverhez legalabb egy passziv figyel6 kapcsolattal kell rendelkeznie. A passziv
figyeld kapcsolat jelzi, hogy a kapcsolat készen all a munkara. A passziv figyeld kapcsolatokat egy csillag jelzi a
Tavoli cim és Tavoli port oszlopokban. A [szerver tablazatban| megtalalja az osszes szerver és a szerverekhez tarsitott
jobok és alrendszerek listajat.

* A passziv figyeld kapcsolatokat nem szabad ledllitani. Ha leallitja 6ket, akkor a tavoli rendszerek nem fogjak tudni
hasznalni a kapcsolatok altal képviselt szervereket.

IPv4 kapcsolat allapota

Az alabbi Iépésekkel jelenithet meg informaciokat az [Pv4 kapcsolatok allapotardl:
1. Az iSeries navigatorban bontsa ki az iSeries szerver —> Halozat —> TCP/IP konfiguracio —> IPv4 elemet.
2. Valassza a Kapcsolatok elemet.

3. Ha egy passziv figyeld kapcsolatot le kell allitania és ujra kell inditania, akkor ezt a szerver leallitasaval és
Ujrainditasaval teheti meg. A szerver leallitdsdhoz és ujrainditasahoz végezze el az alabbi lépéseket:

a. Az iSeries navigatorban bontsa ki az iSeries szerver —> Halézat —> Szerverek elemet.

b. A TCP/IP szerverekhez valassza a TCP/IP elemet a hoszt szerverekhez pedig az iSeries Access elemet.
Kattintson a jobb egérgombbal a leallitando €s ujrainditandd szerveren, majd véalassza az elugré ment
Leallitas meniipontjat.

c. Kattintson a jobb egérgombbal az tjrainditando szerveren, majd valassza az eldugréd menii Inditas meniipontjat.

IPv6 kapcsolat allapota

Az alabbi lépésekkel jelenithet meg informaciokat az IPv6 kapcsolatok allapotarol:
1. Az iSeries navigatorban bontsa ki az iSeries szerver —> Halozat —> TCP/IP konfiguracio —> IPv6 elemet.
2. Valassza a Kapcesolatok elemet.

3. Ha egy passziv figyeld kapcsolatot le kell allitania és tjra kell inditania, akkor ezt a szerver leallitasaval és
yjrainditasaval teheti meg. A szerver leallitasahoz és Ujrainditasahoz végezze el az alabbi 1épéseket:

a. AziSeries navigatorban bontsa ki az iSeries szerver —> Halézat —> Szerverek elemet.

b. Vélassza a TCP/IP elemet. Kattintson a jobb egérgombbal a leallitand6 és ujrainditandd szerveren, majd
valassza az eldugro menti Leallitas meniipontjat.

c. Kattintson a jobb egérgombbal az ujrainditandd szerveren, majd valassza az el6ugré menii Inditas meniipontjat.
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Megjegyzés: Az IBM csak korlatozott szamu szerverekben tamogatja az IPv6 kapcsolatokat.

Ping

A ping funkcioval tesztelheti két TCP/IP csatold vagy rendszer kozott az IP szintli kapcsolatot. A ping funkcid egy
specialis IP csomagot kiild a megadott hosztra. Ha a cél hoszt megkapja ezt a specidlis csomagot, akkor egy valasz
tizenetben jelzi, hogy a kommunikacio a hoszttal lehetséges. A ping segédprogramot kétféleképpen hasznalhatja:

* Hasznalja ping parancsot a helyi TCP/IP konfiguracio tesztelésére. A TCP/IP szerveren valo beéllitasa utan példaul a
ping segédprogrammal tesztelheti el6szor a TCP/IP konfiguraciot.

* Haszndlja a ping parancsot a helyi vagy tavoli haldzatok hosztjaival valéo kommunikacids képesség tesztelésére.

Megjegyzés: A ping parancsot [IPv4 és kapcsolatokhoz is hasznalhatja.

A ping segédprogramot az alabbi feliileteken keresztiil érheti el:

* [Ping karakteres feliileten|

. |Eing az iSeries navigétorban|

Ping karakteres felluleten

Hasznalja a PING parancsot a TCP/IP kapcsolat teszteléséhez. Ha példaul azt szeretné tesztelni, hogy az adatok a
szerverrdl a 10.5.5.1 IP cimii csatolora és a FIRSTHOST hosztnevi hosztra eljutnak-e, akkor irja be a PING '10.5.5.1
vagy a PING firsthost parancsot a parancssorba.

Megadhatja az elérni kivant tavoli csomodpont IP cimét vagy hosztnevét is. A ping a helyi tartomanyt hozzafiizi a
hosztnévhez ha a tartomany nincs megadva vagy ha a megadott hosztnév végén nem jelenik meg egy pont (.).

A sikeres ping azt jelzi, hogy a csomagok elérik a 10.5.5.1 IP cimii csatoldt. A sikertelen ping azt jelzi, hogy hiba van a
szerver ¢s a 10.5.5.1 IP cimt csatold kozotti kapcsolatban.

Hasznalja a ping parancsot az alabbi harom csomdpont kapcsolatanak teszteléséhez:

* [Szerver loopback csatoléjanak pingelése|
A loopback csatold pingelésével gydzddhet meg rdla, hogy a TCP/IP szoftver telepitve van, el van inditva, és
megfelelden miikodik.

* [Sajat szerver pingelése]
A helyi csatolok pingelésével tesztelje, hogy a csomagok elérik-e a helyi haldézaton (LAN) 1évé csatolokat.

* [A helyi halézathoz nem kozvetleniil csatlakoztatott halozatok csatoloinak pingelése|
A tavoli csatolok pingelésével tesztelje, hogy csomagok elhagyjak-e a sajat halozatot €s elérik-e a tavoli haldzatot.

Szerver loopback csatoldjanak pingelése

Leiras

A loopback csatold pingelésével gy6zddhet meg réla, hogy a TCP/IP szoftver telepitve van és megfelelden miikodik. A
tesztet ugy is elvégezheti, hogy fizikailag nem kapcsolodik a vonalhoz vagy a halozathoz.

Az OS/400 a 127.0.0.1 IP cimet, a LOOPBACK hosztnevet és a *LOOPBACK vonalleirast fenntartja az ellen6rzé
szoftverek szamdra. Ugyanigy az IPv6 halozatok hasznalata esetén az OS/400 a ::1 IP cimet és a *\LOOPBACK6
vonalleirast tartja fenn az ilyen célokra. Az IPv6 loopback csatoldonak nincs hosztneve, mert az IPv6 hoszt tablak
jelenleg nem tamogatottak.

Eljaras
irja be a kovetkezo parancsokat a parancssorba:
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e IPv4 halézatoknal:
PING ’'127.0.0.1’ vagy PING LOOPBACK

e JPv6 halozatoknal:
PING .1’

A IPing paraméterekl részben talal informacidkat a ping parancs finomhangolasahoz ¢s a legpontosabb eredmények
megszerzéséhez.

Kérdezze le a ping parancsot az F4 billentytvel, ha a ping paraméterek részletes informacidit szeretné megjeleniteni.

Eredmény

A hibak az alabbi problémakat jelezhetik:

* A helyi hoszttablaban nincs bejegyzés az [Pv4 LOOPBACK hosztnév és a 127.0.0.1 IP cim szamara. Adja hozza a
bejegyzést a hoszttablahoz. Ez csak az IPv4-re vonatkozik, mert az hoszttablak jelenleg nem tamogatjak az IPv6-ot.

A hoszttabla bejegyzések ellendrzéséhez végezze el az alabbi 1épéseket:

1. A parancssorba irja be a CFGTCP (TCP/IP beéllitasa) parancsot.

2. Valassza a 10. opciot (TCP/IP hoszttabla bejegyzések kezelése).

3. Gyo6z6djon meg rola, hogy a hoszttabla tartalmaz LOOPBACK hosztnév és 127.0.0.1 IP cim bejegyzést.
* A loopback csatolo nem aktiv. A loopback csatold aktivalasdhoz végezze el az alabbi 1épéseket:

1. A parancssorba irja be a NETSTAT parancsot.

2. Valassza az 1. opciot (TCP/IP csatold allapotanak kezelése) az IPv4 csatoloknal, vagy a 4. opcidt (TCP/IP
csatolo allapotanak kezelése) az IPv6 csatoloknal.

3. Gorgessen lefelé, és keresse meg a loopback csatolot (127.0.0.1 vagy ::1). Valassza a 9. opcidt (Inditds) a
TCP/IP csatol6 allapotanak kezelése mentibdl.

* A TCP/IP nincs elinditva. A TCP/IP inditasahoz irja be az STRTCP (TCP/IP inditdsa) parancsot a parancssorba.

Az|Altalanos hibaiizenetek| részben talal informaciokat arrol, hogy mit kell tenni a ping kérésekre érkezd hibaiizenetek
megjelenésekor.

Sajat szerver pingelése

Leiras

A helyi csatoldk pingelésével tesztelje, hogy a csomagok elérik-e a helyi halézaton (LAN) 1év6 csatolokat. Az IPv4
halézatoknal ez egy manudlisan beallitott csatold IP cime. Az IPv6 haldzatoknal ez egy automatikusan beallitott csatold
IP cime. Hasznos lehet egy olyan csatold pingelése is, amely a helyi szerveren tal van, de csatlakoztatva van a LAN
halozathoz.

Eljaras

irja be a kovetkez6 parancsokat a parancssorba:
* [Pv4 halozatoknal:
PING 'nnn.nnn.nnn.nnn’ vagy PING hosztnév

e [Pv6 halozatoknal:
PING "x.X.X.X.X.X.X.X’

A IPing paraméterek| részben talal informacidkat a ping parancs finomhangolasahoz ¢s a legpontosabb eredmények
megszerzéséhez.

Kérdezze le a ping parancsot az F4 billentytvel, ha a ping paraméterek részletes informacidit szeretné megjeleniteni.
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Eredmény

A hibak az alabbi problémakat jelezhetik:
* A TCP/IP verem nincs aktivalva a szerveren. A verem elinditdsahoz irja be a STRTCP parancsot a parancssorba.

* A helyi hoszttablaban nincs bejegyzés az IPv4 hosztnév és IP cim szamara. Adja hozza a bejegyzést a hoszttablahoz.
Ez csak az IPv4-re vonatkozik, mert az hoszttablak jelenleg nem tamogatjak az IPv6-ot.

A hoszttabla bejegyzések ellendrzéséhez végezze el az alabbi 1épéseket:
1. A parancssorba irja be a CFGTCP (TCP/IP beallitasa) parancsot.
2. Valassza a 10. opciot (TCP/IP hoszttabla bejegyzések kezelése).
3. Gyo6z6djon meg rola, hogy a hoszttabla tartalmaz LOOPBACK hosztnév ¢s IP cim bejegyzést.

* A vonalleiras vagy a helyi csatold nincs megfelelden beallitva. A vonalat be kell kapcsolni, a csatolot pedig el kell
inditani.

* Ha IPv6 haldzatot hasznal, akkor az IPv6 verem nincs aktivalva a szerveren. Ha az IPv6 vonal és a csatolok
megfelelden be vannak allitva, akkor az IPv6 veremnek a TCP/IP indulasakor el kell indulnia.

* Az IPv6 cimek pingelésekor a csatold élettartama lejarhat. Ellendrizze a csatold allapotat. Ha az élettartam lejart,
akkor a csatolo nem lesz aktiv. Ha a csatolo nem aktiv, akkor ellendrizze a csatolo tulajdonsagait, €s tavolitsa el a
korlatozott ¢élettartam meghatarozast a tulajdonsagokbol, ha erre sziikség van.

Az[Altalanos hibaiizenetek| részben talal informaciokat arrél, hogy mit kell tenni a ping kérésekre érkezé hibaiizenetek
megjelenésekor.

A helyi halézathoz nem kdézvetleniil csatlakoztatott halézatok csatoldinak pingelése

Leiras

A tavoli csatolok pingelésével tesztelje, hogy csomagok elhagyjak-e a sajat halozatot és elérik-e a tdvoli halozatot. Egy
tavoli tartomanynév rendszer (DNS) pingelésével gy6z6djon meg rdla, hogy a szerver fel tudja oldani a
tartomanyneveket.

Eljaras

irja be a kovetkezo parancsokat a parancssorba:
e [Pv4 halozatoknal:
PING 'nnn.nnn.nnn.nnn’ vagy PING hosztnév

e [Pv6 halozatoknal:
PING ’X.X.X.X.X.X.X.X’

A IPing pararnéterek|részben talal informaciokat a ping parancs finomhangolasahoz és a legpontosabb eredmények
megszerzéséhez.

Kérdezze le a ping parancsot az F4 billentytvel, ha a ping paraméterek részletes informacidit szeretné megjeleniteni.

Eredmény

A hibak az alabbi problémakat jelezhetik:
* A TCP/IP nincs elinditva. A TCP/IP inditasahoz irja be az STRTCP (TCP/IP inditdsa) parancsot a parancssorba.
* A tavoli rendszer nem all rendelkezésre.

* Keretméret probléma — A vonalleirasban szerepld keretméretnek nagyobbnak vagy egyenldnek kell lennie a csatold
maximalis atviteli egységénél (MTU).

* Haldzati, utvalasztd, kovetkezd allomas vagy hid probléma.
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* Az alapértelmezett utvonal nincs beallitva a szerveren.
* A tavoli rendszeren vagy egy kdzbenso tiizfalon az ICMP Echo kérések vagy valaszok le vannak tiltva.

* Ha tobb IP cimmel és alhaldzattal rendelkezik, akkor gy6z6djon meg rola, hogy az IP adatcsomag tovabbitas *YES
értékre van allitva.

* Ha az elérni kivant csatolo Ethernet csatolora van beallitva, akkor elképzelhetd, hogy modositania kell az Ethernet
szabvanyt az Ethernet vonalleirasban. Adjon meg egy helyes Ethernet szabvanyt vagy az *ALL beallitast.

* DNS vagy hosztnév tabla probléma. Ha példaul a ping miikodik a csatolo IP cimére, de a hoszt vagy tartomany
nevére nem, akkor nézze meg a hoszttablat vagy a DNS bejegyzéseket.

Az |A1talé1nos hibaﬁzenetekl részben talal informaciokat arrél, hogy mit kell tenni a ping kérésekre érkezd hibatizenetek
megjelenésekor.

Ping paraméterek

A ping parancs szamos paramétert tartalmaz, példaul a csomag hossza ¢s a valaszra varakozas ideje paramétereket. Az
1 masodperces alapértelmezett varakozasi ido a legtobb haldzatban elegendd arra, hogy a tavoli rendszer valaszoljon.
Ha azonban a tavoli rendszer messze van vagy nagy a haldzat terheltsége, akkor a varakozasi id6 novelése sikeres
eredménnyel jarhat.

A paramétereket ajanlott az alapértelmezett értékitkon hagyni. Ugyeljen arra, hogy ha nagy csomagméretet és rovid
varakozasi id6t allit be, akkor lehet, hogy a halézatnak nem lesz elég ideje a csomag elkiildésére és a valasz fogadasara,
ami idétullépéshez vezethet. Ha a halozatnak nincs elég ideje a csomagok elkiildésére ¢s a valaszok fogadasara, akkor
ugy tinhet, hogy nincs kapcsolata egy rendszerrel, annak ellenére, hogy a kapcsolat mikodik.

Ping az iSeries navigatorban

Az iSeries navigator egy grafikus felhasznaloi feliilet, amely parbeszédablakokat és varazslokat biztosit a TCP/IP
kezeléséhez ¢s beallitasahoz. Hasznalja a ping parancsot az iSeries navigatorban a TCP/IP kapcsolat teszteléséhez.

1. Az iSeries navigatorban bontsa ki az iSeries szerver —> Halozat elemet.

2. Kattintson a jobb egérgombbal a TCP/IP beallitasa elemre, majd valassza az eléugrdé menii Segédprogramok —>
Ping mentipontjat.

3. Adja meg az IP cimet vagy a hosztnevet. Ha hosztnév hasznalataval végzi a tesztelést, akkor ki kell valasztania egy
protokollt a hosztnevekhez.

4. A ping elkiildéséhez kattintson a Ping gombra. A ping valaszat az eredménylistaban taldlja.

Hasznalja a ping segédprogramot az alabbi harom csomodpont elérhetéségének tesztelésére:

* [Szerver loopback csatoléjanak pingelése]
A loopback csatold pingelésével gydzddhet meg réla, hogy a TCP/IP szoftver telepitve van és megfelelden miikodik.

* [Sajat szerver pingelése]
A helyi csatolok pingelésével tesztelje, hogy a csomagok elérik-e a helyi halézaton (LAN) 1év6 csatolokat.

* [A helyi halézathoz nem kozvetleniil csatlakoztatott halozatok csatoloinak pingelése|
A tavoli csatolok pingelésével tesztelje, hogy csomagok elhagyjak-e a sajat halozatot és elérik-¢ a tavoli halozatot.

Szerver loopback csatoldjanak pingelése

Leiras

A loopback csatold pingelésével gy6zddhet meg réla, hogy a TCP/IP szoftver telepitve van és megfelelden miikodik. A
tesztet ugy is elvégezheti, hogy fizikailag nem kapcsolodik a vonalhoz vagy a halozathoz.

Az 0OS/400 a 127.0.0.1 IP cimet, a LOOPBACK hosztnevet és a *LOOPBACK vonalleirast fenntartja az ellen6rzé
szoftverek szamara. Ugyanigy az IPv6 halozatok haszndlata esetén az OS/400 a ::1 IP cimet és a *LOOPBACKG6
vonalleirast tartja fenn az ilyen célokra. Az IPv6 loopback csatolonak nincs hosztneve, mert az IPv6 hoszt tablak
jelenleg nem tamogatottak.
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Eljaras

1. Az iSeries navigatorban bontsa ki az iSeries szerver —> Halozat elemet.
2. Kattintson a jobb egérgombbal a TCP/IP beallitasa clemre, majd valassza az eléugré menti Segédprogramok —>
Ping mentipontjat.

3. Adja meg az loopback csatold IP cimét vagy hosztnevét. Ha hosztnév hasznalataval végzi a tesztelést, akkor ki kell
valasztania egy protokollt a hosztnevekhez.

4. A ping elkildéséhez kattintson a Ping gombra. A ping valaszat az eredménylistaban talalja.

Eredmény

A hibak az alabbi problémakat jelezhetik:

* A helyi hoszttablaban nincs bejegyzés a LOOPBACK hosztnév és a 127.0.0.1 IP cim szdmara. Adja hozza a
bejegyzést a hoszttablahoz. Ez csak az IPv4-re vonatkozik, mert az hoszttablak jelenleg nem tdmogatjak az IPvo6-ot.

A hoszttabla bejegyzések ellendrzéséhez végezze el az alabbi l1épéseket:
1. Az iSeries navigatorban bontsa ki az iSeries szerver —> Halozat elemet.
2. Kattintson a jobb egérgombbal a TCP/IP beallitasok elemre, majd véalassza az elougré ment Hoszttabla
mentipontjat.
3. Gydz6djon meg rola, hogy a hoszttabla tartalmaz LOOPBACK hosztnév ¢s 127.0.0.1 IP cim bejegyzést.
* A loopback csatolo nem aktiv. A loopback csatold aktivalasahoz végezze el az alabbi 1épéseket:
— IPv4 halozatoknal:

1. AziSeries navigatorban bontsa ki az iSeries szerver —> Halozat —> TCP/IP beallitaisa —> IPv4 —>
Csatolok elemet.

2. A jobboldali panelen kattintson a jobb egérgombbal a loopback csatolon (127.0.0.1), majd valassza az
eléugré menii Inditas meniipontjat.
— IPv6 halozatoknal:

1. Az iSeries navigatorban bontsa ki az iSeries szerver —> Halozat —> TCP/IP beallitisa —> IPv6 —>
Csatolok elemet.
2. A jobboldali panelen kattintson a jobb egérgombbal a loopback csatolén (::1), majd valassza az eléugrd menii
Inditas mentipontjat.
* A TCP/IP nincs elinditva.

Az|Altalanos hibaiizenetek| részben talal informaciokat arrol, hogy mit kell tenni a ping kérésekre érkezd hibaiizenetek
megjelenésekor.

Sajat szerver pingelése

Leiras

A helyi csatolok pingelésével tesztelje, hogy a csomagok elérik-e a helyi halézaton (LAN) 1évo csatolokat. Az [Pv4
halozatoknal ez egy manualisan beallitott csatold IP cime. Az IPv6 halozatokndl ez egy automatikusan beéllitott csatold
IP cime.

Eljaras

1. AziSeries navigatorban bontsa ki az iSeries szerver —> Halozat elemet.

2. Kattintson a jobb egérgombbal a TCP/IP beallitasa clemre, majd valassza az eléugré ment Segédprogramok —>
Ping meniipontjat.

3. Adjamegaz LAN egyik csatolojanak IP cimét vagy a hosztnevét. Ha hosztnév hasznalataval végzi a tesztelést,
akkor ki kell valasztania egy protokollt a hosztnevekhez.
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4. A ping elkiildéséhez kattintson a Ping gombra. A ping valaszat az eredménylistaban talalja.

Eredmény

A hibak az alabbi problémakat jelezhetik:
* A TCP/IP verem nincs aktivélva a szerveren. A verem elinditasahoz irja be a STRTCP parancsot a parancssorba.

* A helyi hoszttablaban nincs bejegyzés a hosztnév ¢s IP cim szamara. Adja hozza a bejegyzést a hoszttablahoz. Ez
csak az [Pv4-re vonatkozik, mert az hoszttablak jelenleg nem tamogatjak az I[Pv6-ot.

A hoszttabla bejegyzések ellendrzéséhez végezze el az alabbi l1épéseket:
1. Az iSeries navigatorban bontsa ki az iSeries szerver —> Halozat elemet.
2. Kattintson a jobb egérgombbal a TCP/IP beallitasok elemre, majd valassza az eléugré menii Hoszttabla
mentipontjat.

3. Gyd6z6djon meg rola, hogy a hoszttabla tartalmaz LOOPBACK hosztnév és IP cim bejegyzést.

* A vonalleiras vagy a helyi csatold nincs megfelelden beallitva. A vonalat be kell kapcsolni, a csatoldt pedig el kell
inditani.

* Ha IPv6 haldzatot hasznal, akkor az IPv6 verem nincs aktivalva a szerveren. Ha az IPv6 vonal és a csatolok
megfelelden be vannak allitva, akkor az IPv6 veremnek a TCP/IP indulasakor el kell indulnia.

* Az IPv6 cimek pingelésekor a csatolo €lettartama lejarhat. Ellendrizze a csatolo allapotat. Ha az ¢lettartam lejart,
akkor a csatolé nem lesz aktiv. Ha a csatolo nem aktiv, akkor ellendrizze a csatold tulajdonsagait, és tavolitsa el a
korlatozott élettartam meghatarozast a tulajdonsagokbol, ha erre sziikség van.

Az|Altalanos hibaiizenetek| részben talal informaciokat arrol, hogy mit kell tenni a ping kérésekre érkez6 hibaiizenetek
megjelenésekor.

A helyi halézathoz nem kdézvetleniil csatlakoztatott halézatok csatoldinak pingelése

Leiras

A tavoli csatolok pingelésével tesztelje, hogy csomagok elhagyjak-e a sajat halozatot és elérik-e a tavoli halozatot. Egy
tavoli tartomanynév rendszer (DNS) pingelésével gy6z6djon meg rdla, hogy a szerver fel tudja oldani a
tartomanyneveket.

Eljaras

1. Az iSeries navigatorban bontsa ki az iSeries szerver —> Halozat elemet.

2. Kattintson a jobb egérgombbal a TCP/IP beallitasa elemre, majd vélassza az elugré ment Segédprogramok —>
Ping mentipontjat.

3. Adja meg egy tavoli csatold IP cimét vagy a hosztnevét. Ha hosztnév hasznalataval végzi a tesztelést, akkor ki kell
valasztania egy protokollt a hosztnevekhez.

4. A ping elkiildéséhez kattintson a Ping gombra. A ping valaszat az eredménylistaban taldlja.

Eredmény

A hibak az alabbi problémakat jelezhetik:
e A TCP/IP nincs elinditva.
* A tavoli rendszer nem all rendelkezésre.

* Keretméret probléma — A vonalleirasban szerepld keretméretnek nagyobbnak vagy egyenlének kell lennie a csatold
maximalis atviteli egységénél (MTU).
* Haldzati, utvalasztd, kovetkezd allomas vagy hid probléma.

* Az alapértelmezett utvonal nincs bedllitva a szerveren.
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* A tavoli rendszeren vagy egy kozbensoé tiizfalon az ICMP Echo kérések vagy valaszok le vannak tiltva.

e Ha tobb IP cimmel és alhaldzattal rendelkezik, akkor gy6z6djon meg rola, hogy az IP adatcsomag tovabbitas *YES

értékre van allitva.

* Ha az elérni kivant csatolo Ethernet csatolora van beallitva, akkor elképzelhetd, hogy mddositania kell az Ethernet
szabvanyt az Ethernet vonalleirasban. Adjon meg egy helyes Ethernet szabvanyt vagy az * ALL beallitast.

* DNS vagy hosztnév tabla probléma. Ha példaul a ping miikodik a csatolo IP cimére, de a hoszt vagy tartomany
nevére nem, akkor nézze meg a hoszttablat vagy a DNS bejegyzéseket.

Az |Altalén0s hibaﬁzenetekl részben talal informaciokat arrol, hogy mit kell tenni a ping kérésekre érkezo hibaiizenetek

megjelenésekor.

Gyakori hibaltizenetek

Amikor a PING parancsot haszndlja a kapcsolat ellenérzésére a haldzat egy masik hosztjahoz, akkor a TCP/IP
hibatizeneteket kiildhet. Az alabbi tablazat segitségével azonosithatja a gyakori hibatlizeneteket, és meghatarozhatja,
hogy mi a teendd a probléma megoldasa érdekében.

Hibaiizenet

Teendo

TCP2670 lizenetazonositd

Nem lehet befejezni a kérést. ATCP/IP
szolgaltatasok nem allnak rendelkezésre.

A TCP/IP nincs elinditva vagy az inditasa még nem fejezédott be. A NETSTAT
paranccsal ellendrizze, hogy a TCP/IP aktiv-e.

TCP3423 tizenetazonosito

A TCP/IP szolgéltatas nem érhet6 el

* A TCP/IP nincs elinditva vagy az inditdsa még nem fejez6dott be. A
NETSTAT paranccsal ellendrizze, hogy a TCP/IP aktiv-e.

* Lehet, hogy nem minden job indult el a QSYSWRK alrendszerben. Az Aktiv
jobok kezelése (WRKACTJOB) paranccsal ellenérizze, hogy a QSYSWRK
alrendszer és a vonatkozo jobok aktivak-e. Kiilonosen a QTCPIP jobnak kell
aktivnak lennie. Ha nem, akkor nézze meg az iizeneteket a jobnapléban vagy a
rendszer alapértelmezett kimeneti soraban.

Megjegyzés: Ha TCP/IP-t hasznal mikozben az operacios rendszer

|k0rlétozott éllapotbanl van, akkor a QTCPIP job nem aktiv.

TCP3409 tizenetazonosito

Nem lehet Iétrehozni a kapcsolatot a tavoli
hosztrendszerrel

Ellendérizze a beallitott csatolokat, a hozzajuk tarsitott vonalleirasokat és a
TCP/IP utvonalakat.

TCP3213 lizenetazonositd

A tavoli rendszer nem elérhet6

A TCP/IP nem talalt utvonalat a kért célhoz. Ellenérizze a NETSTAT 2-es
opciojat, hogy egy *DFTROUTE vagy azzal egyenértéki halozati utvonal be
van-e allitva és aktiv-e.

TCP3206 tizenetazonositd

A tavoli hoszt nem valaszolt a
VFYTCPCNN parancsra 10 masodpercen
beliil az 1. kapcsolatellendrzéshez.

* A konfiguracio valdszintileg helyes, de nem kap valaszt a tavoli rendszertol.
Gy06z6djon meg rola, hogy a tavoli hoszt el tudja érni a rendszerét. Hivja fel a
tavoli rendszer operatorat, és kérje meg, hogy ellendrizze a kapcsolatot a
rendszeréhez.

* Mindkét rendszeren ellendrizze a hoszttablakat vagy a tavoli névszervert (ha
hasznal névszervereket), valamint a TCP/IP csatoldkat és utvonalakat. Lehet,
hogy a tavoli névszerver valamiért nem tudja teljesiteni a kéréseket.

* Ha Ethernet vonalat hasznal, akkor gy6z6djon meg réla, hogy a megfelel6
Ethernet szabvanyt vagy az *ALL értéket adta meg.

TCP3202 tizenetazonosito

VFYTCPCNN: Ismeretlen hoszt xxxxxx,
ahol xxxxxx a hosztnév.

A hosztnevet nem sikertilt [P cimmé alakitani a hoszttabla vagy a névszerver
hasznalataval. Nézze meg, hogy a helyi hoszttablaban vagy a tdvoli
névszervereken (ha névszervereket hasznal) szerepel-e a tavoli hoszt.

Gy6z6djon meg rola, hogy eléri a tavoli névszervert. Adjon ki egy ping parancsot
a tavoli névszerverre.
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Utvonal nyomkévetés

Az ttvonal nyomkovetés funkcio lehetdvé teszi az IP csomagok utjanak kovetését egy felhasznald altal megadott cél
rendszerig, igy meghatarozhatja a probléma helyét. A nyomkdvetés szamos kiilonb6zo rendszert tartalmazhat. Az
utvonalon 1évé rendszereket allomasoknak nevezziik. A nyomkovetést elvégezheti az utvonal 6sszes allomasara, vagy
megadhatja a kezdd és befejezd allomast is a nyomkdvetés szamara.

Az tutvonal nyomkovetés a helyi haldzat és a cél csomopont kozotti utvalasztok listajat jeleniti meg. A haldzati
probléma meghatarozasahoz nézze at a nyomkovetés altal érintett utvalasztok listajat. Ha példaul a nyomkdvetés egy
adott utvalasztonal megall, akkor elképzelhetd, hogy a probléma az adott utvalaszton, vagy a haldzat adott utvalasztd
utani szakaszan van.

Az utvonal nyomkovetést IPv4 és kapcsolatokhoz is hasznalhatja.

Az utvonal nyomkovetés segédprogramot az alabbi feliileteken keresztiil érheti el:

* [Utvonal nyomkévetés karakteres feliiletrd||

« [Utvonal nyomkévetés az iSeries navigatorban|

Utvonal nyomkévetés karakteres feliiletrdl

Ha az utvonal nyomkovetést karakteres felilletrél hasznalja, akkor a célrendszert a rendszer nevével vagy IP cimével
adhatja meg. A segédprogram minden érvényes IPv4 és IPv6 cimet elfogad.

Adja meg az alabbi példak barmelyikét a parancssorban:
« TRACEROUTE RENDSZERNEV

« TRACEROUTE '10.1.1.1°

« TRACEROUTE "::1’

Utvonal nyomkoévetés az iSeries navigatorban
Az alabbi Iépések végrehajtasaval hasznalhatja az utvonal nyomkovetést az iSeries navigatorbol:
1. Az iSeries navigatorban bontsa ki az iSeries szerver —> Halozat elemet.

2. Kattintson a jobb egérgombbal a TCP/IP beallitasa elemre, majd vélassza az elugré ment Segédprogramok —>
Utvonal nyomkovetés mentipontjat.
3. Adja meg az IP cimet vagy a hosztnevet. Ha hosztnév hasznalataval végzi a tesztelést, akkor ki kell valasztania egy
protokollt a hosztnevekhez.

4. A nyomkovetés elkiildéséhez kattintson a Nyomkovetés gombra. Nézze meg a nyomkovetés altal visszaadott
utvonalak listajat.

Eszk6zdk az adatok és jobok nyomkovetéséhez

IKommunikéci(')s nyomkﬁvetés|
Ellendrizze, hogy az adatok megfelelden atvitelre kertilnek-e a halozaton. Ezzel az eszkozzel az adatok
nyomkovetését, formazasat és megjelenitését végezheti el.

IKapcsolat nyomkiivetése|

Végezze el a titkositott adatok nyomkovetését a probléma forrasanak meghatarozasa érdekében. Végezze el a
kapcsolatokon - virtualis Ethernet vagy OptiConnect - keresztiil aramlo adatok nyomkovetését. Ezek a
kapcsolatok nem tdmogatjak az altalinos kommunikacié nyomkdvetési funkcidjat.

[TCP alkalmazas nyomkovetése|
Végezze el az adott TCP/IP alkalmazasokhoz tartozo adatok nyomkovetését.

Job nyomkévetés|
A probléma meghatarozasahoz végezze el barmely job adatainak nyomkovetését.
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[Specialis nyomkévetési funkeié: Figyelé6 timogatas
A nyomkovetési funkciok elényeinek maximalizalasarol tartalmaz informaciokat.

Kommunikaciés nyomkovetés

A kommunikécios nyomkdvetés funkciot a TCP/IP hibaelhdritasahoz hasznalhatja. A kommunikacids nyomkdovetés
egy olyan szerviz funkcio, amely lehetéve teszi egy kommunikacids vonalon - helyi halézat (LAN) vagy nagy
kiterjedési halézat (WAN) - keresztiil araml6 adatok elfogasat elemzési célokbdl. A kommunikacids nyomkovetés csak
az OS/400 altal fogadott vagy kiildott csomagokat kdveti. A haldzaton aramlo egyéb csomagokat nem koveti. Az
adatok nyomkdvetése utan a nyers adatokat kiirathatja egy folyamfajlba, vagy formazhatja és elhelyezheti egy
spoolfijlba, amelyet azutdn megjelenithet vagy kinyomtathat.

Ha tobbkozponta rendszert hasznal, akkor az adatokat elkiildheti az egyik csatolorol, és fogadhatja egy masik csatoldn.
Ebben az esetben két kommunikacios vonal nyomkovetését kell elvégeznie, hogy az elkiildott és fogadott csomagokat
is lathassa.

A kommunikacids nyomkovetés IPv4 és IPv6 kommunikacio hibaelhdritasa soran is hasznalhato.

A kovetkez6 helyzetekben hasznaljon kommunikdcios nyomkovetést:

* A problémaelemzés soran nem jutott elegendd informacidhoz.

» Azt feltételezi, hogy a problémat protokoll megsértés okozza.

» Azt feltételezi, hogy a problémat a vonal zajossaga okozza.

* Tudni szeretné, hogy az alkalmazas helyesen kiildi-e az informaciokat a halézaton keresztiil.

* Tudni szeretné, hogy vannak-e teljesitménybeli problémak a halozat terheltsége vagy ateresztoképessége miatt.

A kommunikacids nyomkovetéshez szitkséges CL parancsok futtatasahoz *SERVICE specialis jogosultsaggal kell
rendelkeznie, vagy jogosultnak kell lennie az Operating System/400 szerviz nyomkdvetés funkcidjahoz az iSeries

navigatorbol. A jogosultsaggal kapcsolatban tovabbi informaciokat azliSeries biztonsagi kézikonyv| @ felhasznaloi
profilokkal foglalkozo fejezetében talal.

A Kapcsolat nyomkovetése funkcié hasznalatdval a kommunikacios nyomkévetéshez hasonlo nyomkdvetést hozhat
létre. Tovabbi informaciokat a|Kapcsolat nyomkovetése| részben talal.

A kommunikacids nyomkovetés funkcio hasznalatahoz végezze el az alabbi feladatokat:

[Kommunikaciés nyomkovetés tervezése]
A kommunikacids nyomkovetés végrehajtasa elott kotelezéen elvégzendo eldkészitd 1épések.

[Kommunikacios nyomkévetés végrehajtasal
A kommunikacids nyomkovetés végrehajtasahoz sziikséges 1épések.

|T0Vébbi kommunikacios nyomkévetés funkci()kl
A kommunikacids nyomkovetéssel kapcsolatos tovabbi funkcidk informacioi.

Kommunikaciés nyomkovetés tervezése
A kommunikacids nyomkovetés végrehajtasa elott végezze el az alabbi feladatokat:

1. Nézze meg a TCP/IP csatolohoz tarsitott vonalleiras nevét, amelyikkel problémai vannak vagy amelyiket a
problémas alkalmazas vagy halézat hasznal. A csatolohoz tarsitott vonalleirds nevét a NETSTAT *IFC paranccsal
hatarozhatja meg.

2. Gy6z6djon meg rola, hogy a vonal be van kapcsolva és a vonalhoz tarsitott TCP/IP csatold el van inditva, hogy
tudjon TCP/IP adatokat kiildeni a csatolon és a vonalon keresztiil. A csatolo allapotat a NETSTAT *IFC paranccsal
ellendrizheti.
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Kovetkezo 1épés

[Hajtsa végre a kommunikécids nyomkovetést|

Kommunikaciés nyomkovetés végrehajtasa

A kommunikécios nyomkdvetés végrehajtasdhoz CL parancsokat kell hasznalnia a karakter alapu kezelofeliileten.
Tegye a kovetkezoket:

[nditsa el a kommunikacios nyomkovetést

Allitsa le a kommunikacios nyomkavetést

Irassa ki a kommunikéciés nyomkéovetést]

Jelenitse meg a kommunikacids nyomkovetés tartalmeitl

Olvassa el a kommunikdcios nyomkévetéstl

1
2
3
4. [Nyomtassa ki a kommunikéciés nyomkovetést]
5
6
7

. [Kommunikacios nyomkgvetés torlése]

Kommunikacios nyomkovetés inditasa
Ez a miivelet elinditja a kommunikacios nyomkdvetést a megadott vonalon vagy halozati csatolo leirason.

Megjegyzés: A kommunikacids nyomkovetés mar nem hasznalhato haldzati szerver leirds (*NWS) adatainak
nyomkovetésére. A kommunikacios nyomkovetés funkcidt egy adott vonal (¥*LIN) vagy egy halozati csatolo leiras
(*NWI) adatainak nyomkovetésére hasznalhatja.

Ha tobbkozpontu rendszert hasznal, akkor az adatokat elkiildheti az egyik csatolorol, és fogadhatja egy masik csatolon.
Ebben az esetben két kommunikacids vonal nyomkdvetését kell elvégeznie, hogy az elkiildott és fogadott csomagokat
is lathassa.

A kommunikacids nyomkovetés inditasahoz tegye a kovetkezdket:

1. (Nem kotelezo 1épés) A nagyméretli nyomkovetések begyujtéséhez be kell allitani a maximalis tarold méretet a
rendszeren. Ez az érték hatdrozza meg megabyte-okban, hogy a kommunikacios nyomkdvetés mennyi tarteriiletet
oszthat ki az 6sszes futtatott nyomkdvetés adatainak taroldsara. A beallitast csak a Rendszer szervizeszkdzok (SST)
mentin keresztiil lehet megadni.

Ha meg szeretné adni a tarteriilet maximalis méretét, akkor végezze el az alabbi 1épéseket:
A parancssorba irja be az STRSST (Rendszer szervizeszk6zok inditasa) parancsot.

Irja be a szervizeszkoz felhasznaloi azonositot és jelszot.

a

b

C. Valassza az 1. opciot (Szervizeszkoz inditdsa).

d. Valassza a 3. opciot (Kommunikécids nyomkovetés kezelése).
e. Nyomja le az F10 billentytt (Méret modositasa).

f.

Az Uj maximdlis tarolé méret mezSben adja meg a begyiijtendé nyomkovetések szamara elegendd tarteriiletet,
majd nyomja le az Enter billentytit.

g. A Rendszer szervizeszk6zokbdl vald kilépéshez nyomja meg az F3 (Kilépés) billentytit.
A parancssorba irja be az STRCMNTRC parancsot.

A Konfigurdcios objektum mezObe irja be a vonal nevét, példaul TRNLINE.

A Tipus mezdbe irja be az eréforras tipusat (*LIN vagy *NWI).

o k0N

A Puffer mérete mezoben adjon meg a vart adatmennyiség szamara elegendo tarolohelyet. A legtobb protokoll
esetén 8 MB elegendd. 10/100 Ethernet kapcsolathoz 16 MB - 1 GB tarolohely sziikséges. Ha nem biztos a
dolgaban, akkor a protokoll szamara engedélyezett tarteriiletnek adjon meg 16 MB-ot.

6. A Kommunikdcios nyomkovetés bedllitasai mezoben adja meg az *RMTIPADR értéket, ha az 9sszegyijtott
adatokat egyetlen tavoli csatold nyomkovetésére szeretné korlatozni. Ellenkez6 esetben hasznalja az
alapértelmezett értéket.
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7. A Tavoli IP cim mezdben adja meg az ahhoz a tavoli csatolohoz tarsitott IP cimet, amelyikrél a nyomkdvetési
adatokat gyujti.

A kommunikacids nyomkovetés addig tart, amig a kovetkezok egyike be nem kovetkezik:
* Kiadja az ENDCMNTRC parancsot.

* A fizikai vonal probléma4ja miatt leall a nyomkovetés.

* A Nyomkovetés megtelt mez6 értéke “STOPTRC, és a puffer megtelik.

Kovetkez6 1épés

[Allitsa le a kommunikacios nyomkovetést|

Kommunikaciéos nyomkdévetés ledllitasa
A nyomkovetési adatok formazasahoz és megjelenitéséhez a nyomkdovetést elobb le kell allitani. Ez a miivelet leallitja a
nyomkodvetést, de menti a kommunikacios nyomkdvetési puffer adatait.

A kommunikacids nyomkovetés leallitasahoz tegye a kdvetkezoket:
1. A parancssorba irja be az ENDCMNTRC parancsot.

2. A Konfiguracios objektum mezében adja meg ugyanazt a vonalat, mint a nyomkdvetés inditasakor, példaul
TRNLINE.

3. A Tipus mezdbe irja be az er6forras tipusat (*LIN vagy *NWI).

Kovetkez6 1épés

* [Kommunikécios nyomkovetés dumpl|(Ez egy elhagyhat6 1épés, de hasznos lehet.)

+ [Kommunikéciés nyomkovetés nyomtatisal (Folytassa ezzel a 1épéssel, ha a nyers adatokat dump létrehozasa nélkiil
szeretné kinyomtatni.)

Kommunikacios nyomkovetés kiiratasa
Ha IPv6-ot hasznal, akkor ki kell iratnia a nyomkdvetési adatokat a kovetkezo eljaras szerint. Ha azonban IPv4-et
hasznal, akkor ezt a 1épést kihagyhatja.

Az adatok folyamféjlba kiiratdsa szdmos eldnnyel jar. Gondolja at ezeket az eldnydket, amikor eldonti, hogy kivanja-e
hasznalni ezt a funkciot:

+ Uj nyomkovetéseket futtathat anélkiil, hogy a meglévé nyomkovetés adatai elvesznének.

* A szerveren rendszerindito programbetoltést (IPL) futtathat, és a nyers adatokat még mindig megorizheti a
folyamfajlban.

* A nyomkovetési adatokat tobbszor is formazhatja, még egy IPL futtatasa vagy az el6z6 nyomkovetési puffer torlése
utan is. Ha nem iratja ki a nyers adatokat egy folyamfajlba, és torli a nyomkovetést vagy IPL-t hajt végre a
szerveren, akkor a nyomkovetést nem fogja tudni ismét formazni.

* A nyomkovetési adatok elemzéséhez egyéni formazot is hasznalhat.

A kommunikacids nyomkovetés kiiratasahoz tegye a kovetkezoket:

1. Hozzon létre egy katalogust, példaul mydir. A katalogus 1étrehozasardl a Vezérlonyelv (CL) témakor [CRTDIR
I(Katalégus létrehozeisa)| parancsleirasaban talal informacidkat.

2. A parancssorba irja be a DMPCMNTRC parancsot.

3. A Konfigurdacios objektum mezdben adja meg ugyanazt a vonalat, mint a nyomkovetés inditasakor, példaul
TRNLINE.

4. A Tipus mezbbe irja be az er6forras tipusat (*LIN vagy *NWI).
5. A Folyamfijlba mezdben adja meg az elérési utat, példaul /mydir/mytraces/trace.

Kovetkez6 1épés
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[Nyomtassa ki a kommunikacids nyomkovetést|

Kommunikacios nyomkovetés kinyomtatasa

A kommunikécios nyomkdvetési adatokat két kiilonb6zo forrasbol nyomtathatja ki, attol fiiggden, hogy hogyan
gyljtotte dssze azokat. Kinyomtathatja az 6sszegyijtott nyers adatokat, vagy kinyomtathat egy folyamfajlt, amelybe
elozoleg kiiratta a nyers adatokat.

Megjegyzés: A kommunikacids nyomkovetési adatok folyamfajlbol torténd kinyomtatdsdhoz a Java (5722JV1)
komponensnek telepitve kell lennie a rendszeren.

Ez a miivelet a megadott vonal vagy halozati csatolo leiras kommunikacios nyomkdvetési adatait egy spoolfajlba vagy
egy kimeneti fajlba irja.

Osszegyiijtott nyers adatok kinyomtatasa

Ha nyers adatokat gytijtott €s nem iratta ki azokat, akkor az adatok kinyomtatasahoz tegye a kdvetkezdket:
1. A parancssorba irja be a PRTCMNTRC parancsot.

2. A Konfigurdcios objektum mez6ben adja meg ugyanazt a vonalat, mint a nyomkovetés inditasakor - példaul
TRNLINE -, majd nyomja meg az Entert.

3. A Tipus mezdbe irja be az er6forras tipusat (*LIN vagy *NWI).

4. A Karakterkéd mezében adja meg az “EBCDIC vagy az *ASCII értéket. Az adatokat kétszer kell kinyomtatni,
egyszer “EBCDIC, majd pedig *ASCII karakterkdd megadasaval.

5. A TCP/IP adatok formazasa mezében adja meg a *YES értéket, majd nyomja meg kétszer az Entert.
6. Hajtsa végre a ujra az 1. - 5. 1épéseket, de most masik karakterkodot adjon meg.

Folyamfajl nyomtatasa

Ha az adatokat kiiratta egy folyamfajlba, akkor a nyomtatashoz tegye a kovetkezoket:
1. A parancssorba irja be a PRTCMNTRC parancsot.

2. A Folyamfajlbol mezdben adja meg az elérési utat - példaul /mydir/mytraces/tracel -, majd nyomja le az Enter
billentyt.

3. A Karakterkod mezében adja meg az *EBCDIC vagy az *“ASCII értéket. Az adatokat kétszer kell kinyomtatni,
egyszer "EBCDIC, majd pedig *ASCII karakterkod megaddasaval.

4. Hajtsa végre a ujra az 1. - 3. Iépéseket, de most masik karakterkodot adjon meg.

Kovetkezd 1épés

Delenitse meg a kommunikéciés nyomkévetés tartalmatf

Kommunikaciéos nyomkoévetés tartalmanak megjelenitése
A kommunikacios nyomkovetés tartalmanak megjelenitéséhez tegye a kovetkezoket:

1. A parancssorba irja be a WRKSPLF parancsot.

2. A Spool fajl kezelése parbeszédablakban nyomja meg az F11 billentytit (2. nézet), hogy megjelenjen a hasznalni
kivant spoolféjl datuma és idépontja. Ha a Tovabbiak... tizenet lathaté a képerny6n és folytatni akarja a spoolféjl
kereséseét, akkor gorgesse végig a fajlok listajat. Ellenkez6 esetben folytassa a kovetkezo 1épéssel.

3. Irjon egy 5-6st a megjeleniteni kivant spoolfajl melletti Opt oszlopba. Az utolso fajlok tartalmazzak a legfrissebb
kommunikacios nyomkovetési adatokat.

4. Gy6z6djon meg réla, hogy ez a nyomon kovetett vonal kommunikacios nyomkdvetési adatait tartalmazo fajl, és
hogy a nyomkévetés inditasi és ledllitasi ideje helyes.

Kovetkezo 1épés

[Olvassa el a kommunikéciés nyomkévetést
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Kommunikacios nyomkdvetés olvasasa

A kommunikacids nyomkovetés kiilonféle tipusu informacidkat tartalmaz. A kommunikdcios nyomkovetés elso része
Osszefoglalja a nyomkovetés inditasakor megadott mezdket, mint példaul a Konfiguracios objektum neve. Keresse meg
az elemek listajat (példaul Rekordszdm és S/R), amelyekhez tarsitott meghatarozasok vannak. Ezek az elemek cimeket
jelentenek, amelyeket késobb a kommunikacios nyomkdvetési adatok egyes részeinek azonositasara hasznalhat.
Hasznos lehet visszatérni erre a listara, amikor a nyomkdovetési adatokat olvassa. A kovetkez6 abran a kommunikacios
nyomkdvetés elzetes informacioi lathatok.
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Dizplay Spooled File
PagesLine 171
Columns 1 - 120

i d d
COMMUMICATIONS TRACE 1150858 15234046
Trace Description :
Configuration object
1=Lirne, Z=Metwork Interface
A=Metuorl =erver
Object protocol :
Start datesTime o mAASsEE 15:33:31.596
End datesTime v DLALSARE 150332040, 4kE
Buytes collected :
Buffer zize : kilobytes
Data direction : 1=5ent, Z=Received, 3=Both
Stop on buffer full : =Yes, M=No
Humber of bytes to trace
Beginning bytes : Walue, *=CALC, =MAX
Ending buytes : Yalue, *CALC
Select Trace Options:

Remote Controller : Mame, =+ALL
Femote MAC Address : Walue, #ALL
Remote SAP : Yalue, #ALL
Lozal SAP : Yalue, #ALL
IF Tdentifier : Yalue, #ALL
Femote IP Address : Yalue, #ALL
Format Options:

Controller name : #ALL, name
Data representation : 1=A5CII, #=EBCDIC, 3F=+CALC
Format 5MA data only : =Yes, M=No
Format RR, FHR commands . . =Yes, M=No
Format TCPSIP data only . . Y=Yes, M=No
IP address : #ALL, address
IP address : #ALL, address
IP port : #ALL, IP port
Format UI data only : =Yes, M=No
Format MAC or SMT data only =Yes, M=No
Format Broadcast data . . . @ ¥ Y=Yez, M=No
COMMUMICATIONS TRACE Title: 'BLANK 11508 15:34:46
Fecord Number . . . . MNumber of record in trace buffer [decimall
/R 5=3ent  R=Received HM=Hodem Change
Data Length Amount of data in record [decimall
Record Status . . . . Status of record
Record Timer . . . . Time stamp. Bazed on communications hardware, the time
stamp will be either:
1. 18 microzecond resolution time of day
[(HH: MMz 55, HHMMM) based on the sustem time when the
trace was stopped
2, 108 millizecond resolution relative timer with
decimal times ranging from 0 fo B553.5 seconds
EBCDIC data, ASCII data or Blank=lUnknown
Controller name . . . Mame of controller azsociated with record
Commatd Command/Rezponze information
Humber zent Count of records sent
Mumber received . . . Count of records received
Poll Final ON=Poll for Commands, Final for Responzes
Destination MAC Address . . . . Phusical address of destination
Source MAC Address Phyzical address of source
D=AP Destination Serwice Access Point
S5AP Source Service Access Point
Frame Format . . . . LLC (Logical Link Control) or MAC (Media
fcocess Contral)
Fi=Exit Fli=Cancel  F159=left  FZA=Right Ffd=More keys
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Az eldzetes informaciok elolvasasa utan lapozzon a kommunikacids nyomkovetésben 1évo tényleges TCP/IP
adatokhoz. Mindegyik adatrekord részt egy cimsor jelzi, amely a Record Number cimmel kezdddik. Minden
rekordszam egy keretet jeldl, €s olyan informaciokat tartalmaz, amelyek segitenek a szerveren vagy a tarsitott halozaton
felmeriilt TCP/IP probléma hibakeresésében.

Ha egy rekordszam utan egy csillagot (*) lat (példaul 31%), akkor az hianyzo nyomkdvetési adatokat jelez. Hianyzo
nyomkdvetési adat akkor jelenik meg, ha a rendszer eldobja a kommunikacios nyomkdvetés rekordjait. A
kommunikécios nyomkdvetési adatokat az I/O processzor (IOP) gytijti. Ha a kommunikacids vonal nagyon le van
terhelve, akkor az IOP magasabb prioritast biztosit a tényleges adatoknak, mint a kommunikacids nyomkovetési
informécioknak. Ebben az esetben eléfordulhat, hogy az IOP eldob néhany kommunikacidés nyomkovetés rekordot. Ez
annak a jele lehet, hogy az IOP nem képes kezelni a halozat sebességét vagy forgalmat.

Ha a kommunikacios nyomkdvetésbol hianyoznak adatok, akkor fontolja meg a kovetkezoket:

* Egyszertien vegye tudomasul, hogy a kommunikdcios vonal tulterhelt €s néhany keret hianyozni fog a
kommunikécids nyomkovetésbol.

* Vizsgalja meg a kommunikacids vonal forgalmat annak meghatarozasahoz, hogy a forgalom egy részét at lehet-e
tenni egy masik vonalra vagy TCP/IP csatolora.

A kovetkez6 abran a kommunikéacids nyomkovetés TCP/IP adatokat tartalmazd része lathato.

aE1n
FFF ST OFF

Operation: REQUES

FFFFFFFFFFFF 10017 I UFFme
IOrE. ..
F2d=Maore k

Befejezte a kommunikacios nyomkovetés alap 1épéseit. Ha uj nyomkdvetést szeretne inditani ugyanezen a vonalon,
akkor eldszor tordlnie kell a meglévé kommunikacios nyomkdvetést.

Kovetkez6 1épés

[Kommunikéciés nyomkovetés torlése]

Kommunikaciéos nyomkovetés térlése

A kommunikacios nyomkdvetést tordlnie kell, miel6tt egy uj nyomkdvetést indit ugyanazon a vonalon. A
kommunikécios nyomkovetés csak akkor torolhetd, ha a nyomkovetés véget ért. Ez a miivelet torli a megadott vonal
vagy haldzati csatold leirds kommunikacids nyomkoévetési pufferét.

A kommunikacids nyomkovetés torléséhez tegye a kovetkezoket:

1. A parancssorba irja be a DLTCMNTRC parancsot.

2. A Konfigurdcios objektum mezdbe irja be a vonal nevét, példaul TRNLINE.
3. A Tipus mezdbe irja be az er6forras tipusat (*LIN vagy *NWI).
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A [Tovabbi kommunikacios nyomkévetés funkciok| részen megtudhatja, hogyan ellendrizheti a nyomkévetés allapotat,
¢s hogyan hatarozhatja meg a tarteriilet nagysagat.

Tovabbi kommunikacidés nyomkovetés funkcidk

A Kommunikacios nyomkdvetés ellenorzése (CHKCMNTRC) parancs ¢s a Kommunikacios nyomkdvetés ellendrzése
(QSCCHKCT) API tovabbi kommunikacios nyomkdvetési funkciokat tartalmaz.

Kommunikaciés nyomkovetés ellendrzése

Sziiksége lehet annak kideritésére, hogy jelenleg vannak-e kommunikacids nyomkovetések a szerveren. A
Kommunikacios nyomkdvetés ellendrzése (CHKCMNTRC) paranccsal lekérdezheti egy adott vonal vagy halozati
csatolo leiras nyomkovetési allapotat, illetve a szerveren létez6 6sszes megadott tipusu nyomkovetés allapotat. Az
allapotot a rendszer egy iizenetben adja vissza.

A kommunikacids nyomkovetés allapotanak ellendrzéséhez tegye a kovetkezoket:
1. A parancssorba irja be a CHKCMNTRC parancsot.

2. A Konfigurdcios objektum mezobe irja be a vonal nevét (példaul TRNLINE), vagy adja meg az *ALL értéket, ha az
Osszes adott tipusu nyomkovetés allapotat ellendrizni szeretné.

3. A Tipus mezébe irja be az eréforras tipusat (LIN vagy *NWI).
Tarteriilet ellenérzése programbol

A Kommunikacios nyomkovetés ellendrzése (QSCCHKCT) API hasznalataval programbdl ellendrizheti a
nyomkdvetések szamara lefoglalt maximalis teriilet, valamint a szerveren 1évo 0sszes aktiv és ledllitott nyomkdovetés
méretét (byte-ban). A Kommunikacios nyomkaovetés ellendrzése (QSCCHKCT) API-rél tovabbi informaciokat az
[Alkalmazasprogram illesztk (APT) témakorben talal.

Kapcsolat nyomkovetése

A Kapcsolat nyomkovetése (TRCCNN) parancs egy szerviz funkcid, amely az altalanos kommunikacios
nyomkdvetéshez hasonld kimenetet biztosit. A TRCCNN SET (*ON) TRCTYPE(*IP) SIZE(128000) a Licensed
Internal Code TCP/IP rétegen koveti nyomon az adatokat.

A Kapcsolat nyomkovetése az olyan helyzetekben hasznos, amikor az altalanos kommunikacios nyomkévetés nem
hasznalhato vagy nem hatékony. Példaul:

e Védett socket réteget (SSL) hasznalé TCP alkalmazdsai vannak vagy IP biztonsagot hasznal. A kommunikécios
vonalon dramlé adatok mindkét esetben titkositva vannak. Igy az altalanos kommunikéciés nyomkovetés nem biztos
hogy hasznalhatd, ha az adatokat is meg kell jelenitenie. A Kapcsolat nyomkovetése az adatokat a titkositas elott és a
visszafejtés utan rogziti, igy olyankor is hasznalhato, amikor az altalanos kommunikacids nyomkovetés nem.

* TCP/IP-t hasznal egy olyan kapcsolat felett, amely nem tdmogatja az altalanos kommunikaciés nyomkovetés
funkcidt (példaul Loopback, OptiConnect vagy twinaxialis). Az ilyen helyzetekben a kapcsolat nyomkdvetését
alternativ modszerként hasznalhatja a nyomkovetés 1étrehozasahoz.

A kapcsolat nyomkdvetéshez sziikséges CL parancsok futtatasahoz *SERVICE specialis jogosultsaggal kell
rendelkeznie, vagy jogosultnak kell lennie az Operating System/400 Szerviz nyomkovetés funkciojahoz az iSeries

navigatorban. Az ilyen tipusu jogosultsagrol az |iSeries Biztonsagi leirésl @ felhasznaloi profilokrol szolo részében
talal tovabbi informaciokat.

A CL parancs témakor |TRCCNN (Kapcsolat nyomkévetése)l parancs leirasa részében taldlja ennek a parancsnak a
paramétereit és példait.

28  iSeries: TCP/IP hibaelharitas



TCP alkalmazas nyomkdvetése

A TCP alkalmazas nyomkovetése (TRCTCPAPP) paranccsal adott TCP/IP alkalmazasszerverek informacioit kovetheti
nyomon. A funkcio hasznalatat altalaban az IBM szerviz képviseld kéri. Az ezekhez az alkalmazasszerverekhez
kapcsol6do hibaelhdritasi informaciokat az|Adott alkalmazisokhoz kapcsolddd problémék hibaelhéritasalrészben
talalja.

A TRCTCPAPP funkciot az alabbi alkalmazasok tamogatjak:
* Igazolas szolgaltatasok szerver
* Cimtar szolgaltatasok szerver
* TCP/IP felett futo osztott adatkezelés (DDM/DRDA)
* Fajlatviteli protokoll (FTP)
* Hoszt szerverek
— Kozponti szerver
— Adatbazis szerver
— Adatsor szerver
— Halozati nyomtatoszerver
— Tavoli parancs szerver
— Szerverleképezd
— Bejelentkez6 szerver
e HTTP szerver (Apache)
* Layer Two Tunneling Protocol (L2TP)
* Csomag szabalyok
* Pont-pont protokoll (PPP)
* Szolgaltatasi minéség (QoS)
» Egyszeru levéltovabbitasi protokoll (SMTP) kliens és szerver
* Egyszert halozati id6 protokoll (SNTP) kliens ¢s szerver
* Telnet
* Virtualis maganhalozat (VPN) szerver
 Virtualis terminal API-k

Az ilyen tipusu nyomkovetés végrehajtasahoz szitkséges CL parancsok futtatasdhoz *SERVICE specialis
jogosultsaggal kell rendelkeznie, vagy jogosultnak kell lennie az Operating System/400 szerviz nyomkdvetés

funkciéjahoz az iSeries navigitorban. Az ilyen tipust jogosultsagrol azliSeries Biztonsagi leiras| @ felhasznaloi
profilokrol szold részében taldl tovabbi informaciokat.

A CL parancs témakor h"CP alkalmazas nyomkovetése (TRCTCPAPP)|parancs leirasa részében talalja ennek a
parancsnak a paramétereit és példait.

Job nyomkdvetés

A job nyomkdvetés egy probléma elemz6 eszkoz, amelynek segitségével az egyes alkalmazasok tevékenységét
figyelheti meg. Hasznalja a job nyomkdvetést az alkalmazéassal valo problémak keresésének elso 1épéseként. A job
nyomkdvetést barmely jobon bekapcsolhatja, és figyelheti az alkalmazas hivasi és visszatérési folyamait. A job
nyomkdvetés rdgziti a nyers adatokat, majd eltarolja azokat néhany adatbazis fajlban.

A job nyomkdvetése CL parancsok sorozataval hajthatd végre - példaul STRTRC (Nyomkovetés inditasa), ENDTRC
(Nyomkovetés leallitasa) és PRTTRC (Nyomkovetés nyomtatasa). A job nyomkovetés inditasa relative kevés
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rendszererdforrast igényel. A job nyomkovetés leallitasa és nyomtatasa viszont tobb id6t és processzor eréforrast
igényel. Ha a rendszeren korlatozott interaktiv képesség all rendelkezésre, akkor kiadhatja az ENDTRC és PRTTRC
parancsot kotegben.

Vegye figyelembe, hogy ha az alkalmazaskodot OPTIMIZE(40) beallitassal hozta 1étre, akkor az optimalizalas letiltja a
hivas ¢s utasitas nyomkovetést. Habar a LICOPT (CallTracingAtHighOpt) beallitassal engedélyezheti a jobhivas
nyomkévetését, az optimalizalas még mindig letilthat bizonyos hivasokat. igy elképzelheté, hogy az OPTIMIZE(40)
hasznalata esetén a job nyomkdvetés nem lesz hatékony.

Hasznalja a job nyomkovetést az alabbi helyzetekben:

* A rendszeren egy jobon szeretne hibakeresést végezni. A kzerver téblézatbéllmegismerheti a szerverek és
alkalmazasok valamint az 6ket képviseld jobok kozotti viszonyt.

* A socket alkalmazason szeretne hibaelharitast végezni.

* 0S/400 ala fejleszt alkalmazast, és problémaba litk6zott. Az alkalmazas nyomkovetésével azonosithatja a problémat.

A job nyomkdvetés végrehajtasahoz sziikséges CL parancsok futtatasahoz *SERVICE specialis jogosultsaggal kell
rendelkeznie, vagy jogosultnak kell lennie az Operating System/400 szerviz nyomkdvetés funkcidjahoz az iSeries

navigatorban. Az ilyen tipust jogosultsagrol az[iSeries Biztonsagi leiras| @ felhasznaloi profilokrol szolo részében
talal tovabbi informaciokat.

Hasznalja az kovetkez0 job nyomkovetési utasitasokat utmutatoként. A példa bemutatja, hogyan lehet a job
nyomkdvetéssel egy socket alkalmazas hibaelharitasat elvégezni. A socketek akkor adjak hozza az informaciokat a job
nyomkdvetés kimenetéhez, amikor a hibak visszatérnek a socketek API-khoz. Elképzelhetd, hogy a hibaelharitas

targyat képezd alkalmazastol fiiggden killonbozo paramétereket kell megadnia. Ne feledje, hogy a

mkovetés|mindig hasznos a socket alkalmazasok hibaelharitasanal.

Job nyomkovetéséhez végezze el az alabbi Iépéseket:

1. Hatarozza meg a jobot, amelynek a nyomkovetését el szeretné végezni. A [szerver tablazat|segitségével hatarozhatja
meg, hogy az egyes jobokhoz mely szerverek tartoznak.

Dob nyomkévetés inditasal

[Probléma ismételt létrehozésal

Dob nyomkovetés leallitasal

ob nyomkovetés nyomtatasal

ook wDn

Job nyomkovetés torlése]

Tovabbi informécidkat a [Specidlis job nyomkovetési funkciok| részben talal.

Job nyomkdvetés inditasa

Ez a muivelet job nyomkovetést indit egy vagy tobb jobra. Barmennyi nyomkovetési szekciot elindithat, de az aktiv
nyomkdvetések szekcidazonositdéinak egyedieknek kell lennitik a rendszeren.

A job nyomkdvetés inditdsahoz végezze el az alabbi l1épéseket:
1. lrja be az STRTRC parancsot (Nyomkovetés inditisa) a parancssorba, majd nyomja meg az F4 billentyfit.

2. A Szekcioazonosito mezdben adjon meg egy jelentéssel biro szekcidazonositot, példaul mytrace. Ezt a
szekcidazonositot késobb a leallitandd vagy nyomtatasra keriild nyomkdvetés megadasara fogja hasznalni.

3. A Jobok paraméterben harom mezonek kell értéket adnia. Ne feledje, hogy nem adhatja meg az *ALL beallitast
mindharom mezo6ben. Legalabb az egyik mezoben mas beallitast kell megadnia, és nem az *ALL-t.

* A Jobok, Job neve mezdben valasszon az alabbi harom beallitas koziil:

— Ha csak a Nyomkovetés inditasa (STRTRC) parancsot kiadd jobot szeretné nyomkovetni, akkor adja meg a
* beallitast.
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— Ha egy adott jobot szeretne nyomkovetni, akkor adja meg a job nevét, példaul job. Maximum 10 jobot adhat
meg.

— Ha azonos karakterekkel kezd6dé jobokat szeretne nyomkdvetni, akkor adja meg ugy a job nevét, mintha az
nem egy adott job lenne, példaul job™. A bedllitas az 6sszes JOB eldtaggal rendelkezd jobra nyomkovetést
indit. Az 4ltalanos job nyomkovetés osszeallitasarol a|T6bb altalanos nyomkovetés inditésa| témakorben talal
informaciokat.

— Ha az 9sszes jobra nyomkovetést szeretne inditani, akkor adja meg az *ALL beallitast. Az 6sszes job
nyomkodvetése ugyanakkor nem ajanlott.

* A Jobok, Felhaszndlé mez6ben adja meg a job felhasznalojanak nevét, példaul USER. Megadhatja még a
USER* és az *ALL beallitasokat. Az dsszes felhasznalo nyomkdvetése ugyanakkor nem ajanlott.

* A Jobok, Szam mezOben adja meg az *ALL beallitast vagy a job szamat. Ha az *ALL beallitast adja meg, akkor
a rendszer a Job neve mez6ben megadott nevet altalanos jobnévnek tekinti.

4. A Befoglalandoé szdlazonosité mezdben adja meg az *ALL beallitast, hacsak nem egy adott szal nyomkovetését
szeretné elvégezni.

5. A Maximalis tarteriilet mez6ben adjon meg egy olyan méretet, amely elég nagy a sziikséges nyomkovetési
informaciok 6sszegylijtés¢hez. A nyomkdvetés pufferhez hasznalt tarteriilet nagysag attdl fiigg, hogy a
nyomkdvetés mennyi ideig fut, illetve hogy a kovetett job mennyire foglalt. Az alapértelmezett érték a 10000 KB
(10 MB).

6. A Nyomkovetés megtelt mezében adja meg a “WRAP vagy a "STOPTRC értéket attdl fiiggden, hogy mit
szeretne tenni, ha a nyomkoévetési puffer megtelik. Ha addig szeretné gytijteni a nyomkovetési informaciokat,
amig a probléma fennall, akkor adja meg a *"WRAP beallitast. Ha a puffer megtelik, akkor a rendszer a régebbi
nyomkovetési informaciokat felilirja az tjakkal. Ha nem szeretné feliilirni a nyomkovetési informaciokat, akkor
adja meg az *STOPTRC beallitast.

7. A Nyomkévetés tipusa mezOben adja meg az *ALL beallitast, ha az 6sszes job nyomkovetési adatot el szeretné
tarolni.

8. A Nyomkivetés tipusa: Osszetevé mezében adja meg a *SOCKETS bedllitast.
9. A Nyomkévetés tipusa: Nyomkévetési szint mezdben adja meg a *VERBOSE beallitast.

10. A Nyomkévetési sziird mezobe irja be a *“NONE értéket. Ha szlir6t szeretne hasznalni az adott nyomkovetési
informaciok gytijtéséhez, akkor adja meg a nyomkovetés sziiré nevét, példaul nyomkdvetéssziréneve. Ha még
hozott létre nyomkovetés szirdt, akkor hozzon 1étre egyet a Nyomkovetés sziré hozzaadasa (ADDTRCFTR)
paranccsal. A nyomkovetés szird csak a *FLOW nyomkovetésre vonatkozik.

11. Nyomja le az Enter billentytit. A kdvetkez6 tizenetet kell kapnia: AMYTRACE STRTRC szekci6azonositd
sikeresen elindult.

Kovetkez6 1épés

[Probléma ismételt létrehozésal

Probléma ismételt Iétrehozasa

Az eldzdleg elvégzett miveletek megismétlésével hozza Iétre jra a problémat.

Kovetkez6 1épés

lob nyomkovetés leallitésal

Job nyomkdvetés leallitasa

Ez a muvelet leallitja a nyomkdvetést és az 6sszegyljtott nyomkovetési rekordokat adatbazis fajlokba irja. Az eltarolt
nyomkdvetési rekordok addig az adatbazis fajlokban maradnak, amig az adatokat a Nyomkovetési adatok torlése
(DLTTRC) paranccsal ki nem torli.

A job nyomkdvetés ledllitasahoz végezze el az alabbi 1épéseket:

1. irja be az ENDTRC parancsot a parancssorba, majd nyomja meg az F4 billentyiit.
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2. A Szekcioazonosito mezoben adja meg leallitando nyomkdvetés nevét, példaul mytrace.

3. Az Adat bedllitis mezében adja meg a *LIB beallitast, ha a nyomkévetési adatokat adatbazisban szeretné tarolni,
hogy az adatokat késobb kinyomtathassa.

4. Az Adat katalogus mezdben adja meg annak a katalogusnak a nevét, amelyben a nyomkdvetési adatokat tarolni
szeretné, példaul /ib. A katalogusnak mar az ENDTRC parancs futtatasa elétt 1éteznie kell. Ha nem ad meg
katalogust, akkor a rendszer az alapértelmezett QGPL katalogust hasznalja.

5. Nyomja le az Enter billenty(t. A kovetkez6 tizenetet kell kapnia: AMYTRACE ENDTRC szekci6azonosité
sikeresen mentésre ker(lt a LIB katalogusba.

Megjegyzés: Az ENDTRC (Nyomkovetés ledllitasa) folyamat jelentés mennyiségl feldolgozasi idot és eréforrast
hasznalhat. Ha a rendszeren korlatozott interaktiv képesség all rendelkezésre, akkor kiadhatja az

ENDTRC parancsot kotegben.

Kovetkezo 1épés

ob nyomkévetés nyomtatésa)

Job nyomkdvetés nyomtatasa

Ez a mivelet a nyomkovetési rekordokat formazza, és kiirja egy spool kimeneti fajlba vagy egy adatbazis kimeneti
fajlba.

A job nyomkdvetés kinyomtatasahoz végezze el az alabbi 1épéseket:
1. Irja be a PRTTRC parancsot (Nyomkovetés nyomtatisa) a parancssorba, majd nyomja meg az F4 billentyiit.
2. Az Adatmember mez6ben adja meg a mytrace beallitast.

3. Az Adat katalogus mez6ben adja meg a /ib bedllitast. Ez ugyanaz a katalogus, mint amelyet az ENDTRC
parancsban adott meg. Nyomja le az Enter billentytit.

4. A kimeneti fajl tiamogatas lehetdvé teszi az 6sszegytijtott nyomkovetési informaciok feldolgozasat programokkal.
Ez akkor a leghasznosabb, ha sajat egyéni nyomkdvetés kimenet formazot szeretne irni. Az Outfile paraméterrol a
CL parancs témakor [Nyomkovetés adatainak nyomtatasa (PRTTRC)| parancs leirdsaban talal tovabbi
inform4ciokat.

Megjegyzés: A PRTTRC (Nyomkoévetés nyomtatasa) folyamat jelentdés mennyiségli feldolgozasi idot és eréforrast
hasznalhat. Ha a rendszeren korlatozott interaktiv képesség all rendelkezésre, akkor kiadhatja az
PRTTRC parancsot kotegben.

Kovetkez6 1épés

Job nyomkovetés torlése]

Job nyomkdvetés torlése

Ez a miivelet torli az ENDTRC parancs eredményeképpen az adatbazis fajlokban eltarolt nyomkdvetési rekordokat.

A job nyomkovetés torlés¢hez végezze el az alabbi 1épéseket:
1. Irja be a DLTTRC parancsot (Nyomkovetési adatok torlése) a parancssorba, majd nyomja meg az F4 billentyfit.
2. Az Adatmember mezében adja meg a mytrace beadllitast.

3. Az Adat katalégus mezdben adja meg a /ib beallitast. Ez ugyanaz a katalogus, mint amelyet az ENDTRC
parancsban adott meg.

4. Nyomja le az Enter billentytit. A kovetkez6 tizenetet kell kapnia: AMYTRACE adatmember eltavolitasa az
adatbazis fajlokbol.

Tovabbi informacidkat a|Speciailis job nyomkovetési funkciékl részben talal.
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A Figyeld timogatas|részben talal informaciokat a figyelé tamogatas paramétereirél, amelyekkel idénként
automatikusan megfigyelheti ¢és leallithatja a nyomkovetéseket.

Specialis job nyomkdvetés funkciok

A job nyomkovetés néhany specialis funkcidjaval tovabb bovitheti a job nyomkovetés eredmeényét.

ITébb altalanos nyomkévetésl
Tobb altalanos job nyomkoévetést is futtathat parhuzamosan.

|A nyomkdvetés tipus informacioi 6sszesitettek|
Kibdviti a nyomkdovetési kimenet értékét, és lehetdvé teszi tobb parhuzamos job nyomkdovetés futtatasat egy adott
jobon.

Toébb altalanos nyomkoévetés
Az altalanos job nyomkdvetés kiilonb6zé modokon teszi lehet6vé a jobok nyomkovetését. Adott feltételek kijelolésével
pontos eredményeket kaphat a nyomkdvetésbol. Az altalanos job nyomkovetés lehetdve teszi az alabbiakat:

* Korlatlan szamu job nyomkdvetés inditasa. Egyszerre tobb job nyomkovetését is végezheti. A szolgaltatashoz
tovabbi szempontok tartoznak, ha a nyomkovetési tovabbi dsszetevoihez a TRCTYPE mez6t hasznalja. Tovabbi
informaciokat|A nyomkévetés tipus informécioi dsszesitettek|részben talél.

* Tobb altalanos job meghatarozassal rendelkez6 nyomkdvetési szekcio inditasa.

Az alabbi példak az altalanos jobnevek nyomkdvetéshez vald megadasanak tobbféle modjat mutatjak be. Az dsszes
formatum érvényes. Ne feledje, hogy a jobszam érté¢ke minden esetben *ALL:

* Altalanos jobnév, teljes felhasznaloi név:
STRTRC SSNID(TEST) JOB((*ALL/USER/JOB*))

* Teljes jobnév, altalanos felhasznaloi név:

STRTRC SSNID(TEST) JOB((*ALL/USER*/JOB))
* Teljes jobnéy, teljes felhasznaldi név:

STRTRC SSNID(TEST) JOB((*ALL/USER/JOB))

+ Altalanos jobnév, altaldnos felhasznaloi név:
STRTRC SSNID(TEST) JOB((*ALL/USER*/JOB*))

A nyomkdovetés tipus informacioi 6sszesitettek
Parhuzamosan tobb nyomkovetést futtathat egyetlen jobon. Ezenkiviil az 6sszes nyomkdvetés eredményét
megjelenitheti az egyes nyomkovetések kimenetében.

Ha ugyanannak a jobnak a nyomkovetését tobb nyomkdvetési szekcidban végzi, és a Nyomkovetés tipusa mezot
hasznalja, akkor a Nyomkdvetés tipusa dsszetevo dsszesiti az dsszes nyomkovetés tipus eredményét, €s a kimenetben
az 0sszes nyomkovetési szekcid minden tipusa szerepelni fog.

Tegytik fel példaul, hogy két felhasznalonak is sziiksége van ugyanannak a webszerver jobnak a hibaelharitdsara. Az
egyik felhasznalo elindit egy job nyomkdvetést a Nyomkovetés inditasa (STRTRC) paranccsal és a
JOBTRCTYPE(*ALL) valamint TRCTYPE(*HTTP) paraméterekkel. Késobb egy masik felhaszndlo is elindit egy
nyomkdvetést az STRTRC parancesal és a JOBTRCTYPE(*ALL) valamint TRCTYPE(*SOCKETS) paraméterekkel.

Mindkét nyomkovetés tartalmazza a hivasokat s visszatéréseket abban az idészakban, amikor a nyomkdvetések
aktivak. Ugyanakkor az 6sszegytijtott TRCTYPE adatok dsszesitettek. Ez azt jelenti, hogy az uj nyomkdvetések
inditasakor a nyomkdvetés tipusokat a rendszer dsszesiti, és a kért nyomkdvetési tipus informaciokat addig gytijti, amig
minden nyomkdvetés le nem all.

Az elsé felhasznald nyomkovetésének inditasakor a rendszer csak a *HTTP nyomkdvetés tipus informacioit gytjti. Ha

a masodik felhasznaloi is elinditja a nyomkovetését, akkor mindkét felhasznald nyomkovetés kimenete azonos tipusu
informaciokat fog tartalmazni: a *HTTP és a *SOCKETS nyomkdovetési tipus informacidit. A masodik felhasznalo
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nyomkovetése még akkor is folytatja a *HTTP és *SOCKETS nyomkovetési tipus informacidinak gyijtését a
nyomkdvetés befejezéséit, ha az elso felhasznalo roviddel a masodik felhasznalé nyomkovetés inditasa utan leallitja a
nyomkovetését.

Specialis nyomkoévetési funkcid: Figyelé tamogatas

A figyeld tamogatas kiboviti az OS/400 nyomkdvetési funkcioit. A timogatas automatikusan figyeli és leallitja a
nyomkdvetéseket, ha az elére meghatarozott feltételek teljesiilnek. Igy nem vész el értékes nyomkovetési adat, de
csokken a nyomkovetések figyelésére forditando ido.

Ha példéul egy leterhelt szerveren indit nyomkovetést, akkor lehetséges, hogy a rovid iddt alatt nagy mennyiségu
nyomkovetési adat keletkezik, a nyomkovetési puffert a rendszer tordeli, és az eldzdleg 6sszegyijtott nyomkovetési
adatokat feliilirja. Mire manualisan meghatarozza hogy probléma tortént, és leallitja a nyomkovetést, addigra a
probléma megoldasahoz sziikséges eldzoleg 0sszegyijtott nyomkovetési adatokat a rendszer mar felillirja. Az
eredmény a nyomkovetési adatok elvesztése. A figyelés funkcié megoldja ezt a problémat. A funkcid a figyelés
paraméterckkel lehetové teszi figyelési feltételek megadasat. Hiba esetén altalaban egy egy lizenet érkezik vagy egy
bejegyzés keriil a Licensed Internal Code naploba. Megadhatja, hogy mely tizeneteket vagy Licensed Internal Code
naplokat kell figyelni a nyomkdvetés adatgytijtése kozben, és ha a feltételek teljestilnek, akkor a szerver automatikusan
leallitja a nyomkovetést.

Az alabbiakban a figyeld tamogatas OS/400 nyomkdvetési funkciokkal vald hasznalatat mutatjuk be:

+ [Példahelyzetek: Figyelé tamogatas hasznalata a nyomkovetésekkell
A kovetkez6 két példahelyzet a figyeld funkcié nyomkdvetés végrehajtasdhoz vald hasznalatat mutatja be.

* [Figyeld paraméterek|
A figyel6 tamogatashoz hasznalhato paramétereket irja le.

* [Figyelé végprogramok|
A figyel6 funkciohoz hasznalhatd végprogramokat mutatja, és tartalmaz egy végprogram példat is.

+ [Figyelé paramétereket hasznalé nyomkovetések]
A figyeld tamogatast hasznald OS/400 nyomkdvetési funkciokat mutatja be.

Példahelyzetek: Figyel6 tamogatas hasznalata a nyomkovetésekkel

Az 0S/400 nyomkdvetési funkcidt - kommunikaciés nyomkovetés, job nyomkovetés - a figyeld tamogatassal tovabb
bévitheti. Tovabbi informacidkat az alabbi példahelyzetekben talal:

* [Figyelé tAmogatas hasznalata kommunikicids nyomkovetéssell

* [Figyelé tAmogatas hasznalata job nyomkovetéssell

Figyel6 tamogatas hasznalata kommunikacios nyomkovetéssel
Helyzet

Azt veszi észre, hogy Telnet szekciok idonként megszakadnak a rendszeren, de minden mas hibatlannak tiinik. A
szekcid eldobasakor a rendszer a TCP2617 tizenetet kiildi a QSYS/QSYSOPR iizenetsorba.

Megoldas

Kommunikacids nyomkovetést kell végrehajtania figyeld tamogatassal. A nyomkovetést automatikusan le kell allitani,
amikor a TCP2617 iizenet a QSYSOPR iizenetsorba érkezik. Igy a rendszer csak azokat az informacidkat gytjti ssze,
amelyekre a probléma elemzéséhez szitkség van, és a nyomkovetés nem fut tovabb, mint ameddig sziikség van ra.
Lépések

A kommunikacids nyomkovetés figyeld tamogatassal valo inditdsahoz végezze el az alabbi Iépéseket:
1. Inditsa el a kommunikacids nyomkovetést:

a. A parancssorba irja be az STRCMNTRC parancsot, majd nyomja meg az F4 billentyiit.
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A Konfigurdcios objektum mezdébe irja be a vonal nevét, példaul TRNLINE.
A Tipus mezdbe irja be az eréforras tipusat, példaul *LIN.

Az Uzenet figyelése, Uzenetazonosité mezében adja meg a TCP2617 iizenetazonositot.

®oo0o

A Figyelt iizenetsor, Uzenetsor mezSben adja meg a *SYSOPR iizenetsort. Igy a kommunikaciés nyomkovetés
azonnal leall, ha a QSYSOPR tizenetsorba a TCP2617 tlizenet érkezik.

f. A Figyelés idétartama mez6ben adja meg a 2880 beallitast. A 2880-as érték azt jelzi, hogy a kommunikécids
nyomkdvetés maximum két napig (2880 percig) fut, ha az iizenet nem fordul el6. A két nap eltelte utan a
nyomkodvetés leall. Amennyiben a nyomkovetést nem szeretné ledllitani, ha az izenet nem fordul eld egy adott
id¢ elteltéig, akkor adja meg a *NOMAX értéket ebben a paraméterben.

2. Gyb6z6djon meg rdla, hogy figyeld tamogatas elindult:

a. A parancssorba irja be a DSPLOG parancsot, majd nyomja meg az F4 billentyfit.

b. A Naplé mezében adja meg a QHST beallitast.

A kovetkezo tizenetet kell latnia: A(z) jobszam/felhasznalo/QSCCMNxxxx job éé/hh/nn napon 66:pp:mm

id6pontban a QUSRWRK alrendszerben a QSYS alatt elindult. A job €é/hh/nn napon é6:pp:mm

id6pontban Iépett a rendszerbe. A felhasznald neve azt a felhasznalot jeloli, aki az STRCMNTRC parancsot
futtatja. Az xxxx a figyeld job egyedi azonositojat jeloli. A CMN a jobnév kozepén azt jelzi, hogy a figyeld jobot
az STRCMNTRC parancs inditotta.

3. Gyo6zo6djon meg rola, hogy figyel6 tamogatas fut:

A parancssorba irja be a WRKACTJOB SBS(QUSRWRK) parancsot.

Latnia kell a futo figyeld jobot a QUSRWRK alrendszerben. A job allapota altalaban DEQW, ha a figyelt tizenet

meég nem keriilt elkiildésre.

4. Haa TCP2617 lizenetet a rendszer elkiildte a QSYS/QSYSOPR {izenetsorba, akkor ellendriznie kell, hogy a
nyomkdvetés leallt-e:

A parancssorba irja be a DSPMSG MSGQ(*SYSOPR) parancsot.

Latnia kell a CPI3999 iizenetet, amely azt jelzi, hogy az STRCMNTRC parancs 02-es okkod miatt leallt. A 02-es

okkod a kovetkezot jelzi: Az eseményfigyeld feltétel teljesilt, mert egy TCP2617 Gzenet érkezet a

QSYS/QSYSOPR lizenetsorba.

5. Az 6sszegyljtott nyomkovetési adatok elemzéséhez|formazza a nyomkovetési kimenetetla Kommunikacios
nyomkovetés nyomtatasa (PRTCMNTRC) paranccsal. Elképzelhet6 hogy azt latja, hogy az informaciokat a
rendszer elkiildte a tavoli rendszerre, de valasz nem érkezett vissza. Ez azt jelzi, hogy a probléma nem a helyi
szerveren van.

Figyel6 tamogatas hasznalata job nyomkdvetéssel
Helyzet

Egy socket szerver alkalmazast ir, amely néha meghiusul. Ha az alkalmazas hibaba titkozik, akkor a rendszer egy
TCP3B04 socket API hibat kiild a jobnapldba.

Megoldas

Job nyomkovetést kell végrehajtania figyel6 tamogatassal. A nyomkovetést automatikusan le kell allitani, amikor a
TCP3B04 tizenet a jobnaploba ilizenetsorba érkezik. Igy a rendszer csak azokat az informacidkat gytijti 6ssze,
amelyekre a probléma elemzéséhez sziikség van, és a nyomkovetés nem fut tovabb, mint ameddig sziikség van ra.

Lépések

A job nyomkovetés figyeld tamogatassal valo inditasahoz végezze el az alabbi l1épéseket:
1. Inditsa el a job nyomkovetést.
a. A parancssorba irja be az STRTRC parancsot, majd nyomja meg az F4 billentyiit.
b. A Szekcioazonositéo mezdben adjon meg egy jelentéssel bird szekcidazonositot, példaul mytrace.
c. A Jobok paraméterben adja meg az alabbi értékeket:
* A Jobok, Job neve mezében adja meg a job nevét, példaul SOCKETAPP.
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* A Jobok, Felhasznalo mezdben adja meg a felhasznaldi azonositot, példaul felhasznalo.
* A Jobok, Szam mez6ben adja meg az *ALL beallitast.
d. Az Uzenet figyelése, Uzenetazonosité mezében adja meg a TCP3B04 iizenetazonositot.
e. A Figyelt iizenetsor, Uzenetsor mezSben adja meg a *JOBLOG iizenetsort. Igy a kommunikaciés nyomkovetés
azonnal leall, ha a jobnaploba a TCP3B04 iizenet érkezik.
f. A Figyelt job paraméterben adja meg az alabbi értékeket:
* A Jobok, Job neve mezében adja meg az SOCKETAPP nevet.
* A Jobok, Felhasznalo mezdben adja meg a felhaszndloi azonositot, példaul felhasznalo.
* A Jobok, Szam mezdben adja meg az *ALL beallitast.
Gy6z6djon meg rola, hogy figyeld tamogatas elindult:
a. A parancssorba irja be a DSPLOG parancsot, majd nyomja meg az F4 billentyfit.
b. A Naplé mezében adja meg a QHST beallitast.
A kovetkez6 lizenetet kell latnia: A(z) jobszam/felhasznald/QSCSTT xxxx job éé/hh/nn napon 66:pp:mm
id6pontban a QUSRWRK alrendszerben a QSYS alatt elindult. A job éé/hh/nn napon é6:pp:mm
id8pontban Iépett a rendszerbe. A felhasznalo neve azt a felhasznaldt jeloli, aki az STRTRC parancsot futtatja.
Az xxxx a figyel0 job egyedi azonositdjat jeloli. Az STT a jobnév kozepén azt jelzi, hogy a figyeld jobot az
STRTRC parancs inditotta.
Gy6z6djon meg rola, hogy figyeld tamogatas fut:
A parancssorba irja be a WRKACTJOB SBS(QUSRWRK) parancsot.
Latnia kell a futo figyeld jobot a QUSRWRK alrendszerben. A job allapota altalaban DEQW, ha a figyelt tizenet
még nem keriilt elkilldésre.

Ha a TCP3B04 iizenetet a rendszer elkiildte a jobszam/felhasznalo/SOCKETAPP jobnapldba, akkor ellendriznie
kell, hogy a nyomkovetés leallt-e:
A parancssorba irja be a DSPMSG MSGQ(*SYSOPR) parancsot.

Latnia kell a CPI3999 iizenetet, amely azt jelzi, hogy az STRTRC parancs 02-es okkdod miatt leallt. A 02-es okkod
a kovetkezot jelzi: Az eseményfigyel6 feltétel teljesult, mert egy TCP3B04 lizenet érkezet a
jobszam/ user/'SOCKETAPP jobnapldba.

Az 6sszegylijtott adatok elemzéséhez|formazza a nyomkovetési kimenetef a Nyomkévetés nyomtatasa (PRTTRC)
paranccsal.

Figyel6 paraméterek

A nyomkovetési parancsokban az alabbi paraméterekkel adhatja meg a figyelési feltételeket. Az egyes paraméterek
leirasat a nyomkdovetési parancs sugojaban talalja:

Uzenet figyelése (WCHMSG)

Figyelt tizenetsor (WCHMSGQ)

Figyelt job (WCHJOB)

LIC naplobejegyzés figyelése (WCHLICLOG)
Figyelés idétartama (WCHTIMO)
Nyomkovetés program (TRCPGM)

Idétartam (TRCPGMITV)

Figyel6 végprogramok

A figyeld végprogramokat a nyomkdvetés program paraméterben adhatja meg, és igy bovitheti a figyeld funkcid
szolgaltatasait. A végprogramok megvalositasarol az alabbi hivatkozasokra kattintva taldl tovabbi informaciokat:

Végprogram nyomkdvetési esemény ﬁgyelésérel

Nyomkdvetés végprogram TCP alkalmazas parancs nyomk('jvetésére|

A mindkét végprogramhoz hasznalhatja.
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Figyel6 végprogram példa
Ez a rész egy figyeld nyomkovetés végprogram példa kodjat mutatja be. A kdd az iSeries parancsnyelvén (CL) nyelvén
kertilt megirasra.

Hasznalja ezt a végprogramot kiinduldpontként a sajat nyomkovetés figyeld programok Iétrehozasakor. A kodot
modosithatja, ¢s igy tovabbi funkciokat adhat hozza a programhoz. Nézze meg, hogyan|b6v1’theti a figyelo funkcic')tl a
figyel6é végprogram példaval.

Megjegyzés: Fontos jogi informaciokat talal a kovetkezo részben:l“Programra vonatkozo jogi nyilatkozat” oldalszémzl

JEXTETS kK xx I IR hhhhhkkrhhh kK Kk k Kk kxx I IR KhKhh ko rhhh kKK k% *xk [
/* EZ EGY PELDA PROGRAM A NYOMKOVETESI ESEMENY FIGYELO  */
/* SZOLGALTATASHOZ */
/* */
/* FUNKCIO: HA A NYOMKOVETES BEALLITAS PARAMETER */
/* A FIGYELT UZENETAZONOSITOVAL RENDELKEZG UZENETET */

/* JELEZ, AKKOR A PROGRAM KINYOMTATJA A TORTENETNAPLOT, */
/* ES LEALLITJA A NYOMKOVETESI PARANCS VEGREHAJTASAT. */
/* ELLENKEZO ESETBEN A VEGREHAJTAS FOLYTATASAT JELZI. x/
/* */
/* MEGJEGYZES: A MYLIB/MYOBJECT ADATTERULET FOLYAMATOSAN */
/*  VALTOZIK A FOLYAMAT SORAN. A FELHASZNALO IDONKENT =/
/*  KIIRATJA, ES MEGNEZI, HOGY HOGYAN VALTOZIK A */
/*  TARTALMA, ES MI A VEGSO ERTEKE A FIGYELT UZENET */
/*  MEGERKEZESEKOR. EZ AZ ADATTERULET AZ ELEJEN (*ON), =*/

/*  AZ IDOTARTAM ELTELTEKOR (*INTVAL) ES A FIGYELT */
/*  UZENET MEGERKEZESEKOR (*MSGID) KERUL KIIRATASRA. */
/* */
/* AZ ALABBIAKBAN EGY PELDAT TALAL A NYOMKOVETESI */
/* ESEMENY FIGYELESE PARAMETEREKRE. A PARAMETEREK A */
/* NYOMKOVETESI PARANCSHOZ KERULNEK MEGADASRA EBBEN A */
/* PELDAKODBAN: */
/* */

/* WCHMSG((CPFOOO1)) TRCPGM(MYLIB/WCHEXTP) TRCPGMITV(30) =/

/*********************************************************/

PGM PARM(&TRCOPTSET &RESERVED &0UTPUT &COMPDATA)

DCL VAR(&TRCOPTSET) TYPE(*CHAR) LEN(10) /* +
A program meghivasdnak oka */
DCL VAR(&RESERVED) TYPE(*CHAR) LEN(10) /* +

Ezt a paramétert csak a TRCTCPAPP +
parancs hasznalja, és nem érinti a +
Nyomkovetési esemény figyelése +
szolgaltatast =/

DCL VAR(&OUTPUT) TYPE(*CHAR) LEN(10) /* +
Azt adja meg, hogy a figyeld +
szolgdltatas ledlljon vagy tovabb +
fusson */

DCL VAR(&COMPDATA) TYPE(*CHAR) LEN(92) /x +
Ehhez a példahoz nincs sziikség ra =/

/*********************************************************/

/* PROGRAM FELDOLGOZAS KEZDETE */
[ e ek ok ok ok ok ok ok ok ok ke ke ke ko ok ko koo ko ok kR kR Rk ek
IF COND(&TRCOPTSET *EQ '=*ON ') THEN(DO) +

/* Ha a program a feldolgozas elején +
kerilt meghivasra */
/* Ez a rész altaldaban a kdrnyezetet +
allitja be a nyomkdvetés inditdasa +
elétt =/
DMPOBJ OBJ(MYLIB/MYOBJECT) OBJTYPE(*DTAARA) /* +
Probléma meghatarozas dump objektuma =/
CHGVAR VAR(&OUTPUT) VALUE('*CONTINUE ') /* +
A nyomkovetés tovabb fusson */
ENDDO /* *ON esetén Tedll x/
ELSE CMD(IF COND(&TRCOPTSET *EQ '*MSGID ")+
THEN(DO)) /* Ha az lizenetazonositd egyezik */
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DSPLOG LOG(QHST) OUTPUT(*PRTSECLVL) /* +

Torténetnapld nyomtatasa */

DMPOBJ 0BJ(MYLIB/MYOBJECT) OBJTYPE(*DTAARA) /* +
Probléma meghatarozas dump objektuma x/

CHGVAR VAR(&OUTPUT) VALUE('*STOP

") /x o+

A figyeld szolgaltatas Tealldsat jelzi */

ENDDO /% *MSGID esetén leall x/

ELSE CMD(IF COND(&TRCOPTSET *EQ '*INTVAL

THEN(DO)) /* +

1 ) +

Ha a program azért keriilt meghivasra, +

mert az idétartam eltelt =/
/* Ez a szakasz altalaban rendszeres +

idékozonként hajt végre feladatokat. +
Objektumokat ir ki, feltételeket ellenériz +
és sziikség esetén ledallitja a figyeld +

szolgdltatast =/

DMPOBJ OBJ(MYLIB/MYOBJECT) OBJTYPE(*DTAARA) /* +
Probléma meghatarozas dump objektuma x/
CHGVAR VAR(&OUTPUT) VALUE('#CONTINUE ') /* +

A nyomkovetés és a figyeld +
szolgaltatas tovabb fut */

ENDDO /* *INTVAL esetén leall =/

ELSE CMD(CHGVAR VAR(&OUTPUT) VALUE('*CONTINUE ')) +
/* Ellenkezé esetben a figyeld +

szolgaltatas tovabb fut x/

ENDPGM

Figyel6 funkcio kibdvitése figyeldé végprogrammal példa
Hasznalja ezt a példa végprogramot kiindulopontként a sajat nyomkovetés figyeld programok létrehozasakor. A kodot
modosithatja, és igy tovabbi funkciokat adhat hozza a programhoz.

A tablazat javaslatokat tartalmaz a figyeld funkcid kiterjesztéséhez a rendszeren a végprogram Nyomkovetés beallitas
paraméterén alapulo kiilonbozé miiveletek végrehajtasaval. Nézze meg az egyes Nyomkovetés beallitas paraméter

értékhez tartozd végrehajthatd példa funkciokat.

Nyomkovetés beallitas paraméter értéke

Végrehajthato példa funkciok

*ON

* Kornyezet beallitasa a nyomkovetés inditasa elott.
Példaul:
— Folyamat inditasa
— Parancsok futtatasa
— Specialis értékek modositasa
* A rendszer allapotanak bejegyzése a nyomkdovetés inditasa

elott.
Példaul:

— Rendszervaltozok visszakeresése
— Job kiiratasa
— Kulcs objektumok kiiratasa a problémak elemzéséhez

* Minden készen all a nyomkéovetésre és a figyel6 funkcio
inditasara?
P¢ldaul:
— Bizonyos rendszervaltozok ellendrizése
— Kaulcs objektumok 1étezésének ellenérzése
Ha végprogram azt ¢szleli, hogy valami nem all készen, akkor

a Kimenet paraméter *STOP értékével akadalyozhatja meg a
nyomkovetési parancs ¢s a figyeld funkcid elinditasat.
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Nyomkévetés beallitas paraméter értéke

Végrehajthato példa funkciok

*MSGID vagy *LICLOG

* A rendszer végso allapotanak feljegyzése a figyelt esemény
bekovetkezte utan.
Példaul:
— Rendszervaltozok visszakeresése
— Job kiiratasa
— Kaulcs objektumok kiiratasa a problémak elemzéséhez

» Kornyezet visszaallitasa az eredeti allapotra.
Példéul:

— Folyamat leallitasa
— Parancsok futtatasa

— Specidlis értékek modositasa

*COMPDATA

A végprogram meghatarozza, hogy a nyomkdvetésnek és a
figyel6 funkcidnak le kell-e allnia, vagy tovabb kell futnia. Ezt a
kimenet paraméter *STOP vagy *CONTINUE beallitasaval
adhatja meg.

*INTVAL

» Tevékenységek végrehajtasa rendszeres idokozonként.
P¢éldaul kules objektumok kiiratasa a problémak elemzéséhez.

* Feltételek rendszeres idokozonkénti ellendrzése. Példaul a
kulcs objektumok létezésének ellendrzése.
A végprogram meghatarozza, hogy a nyomkdovetésnek és a
figyeld funkcionak le kell-e allnia, vagy tovabb kell futnia.
Ezt a kimenet paraméter *STOP vagy *CONTINUE
beallitasaval adhatja meg.

*WCHTIMO

Kornyezet visszaallitasa az eredeti allapotra.
Pé¢ldaul:

* Folyamat leallitasa

* Parancsok futtatasa

* Specialis értekek mddositasa

Figyel6 tamogatast hasznalé nyomkévetések
Az alabbi tipusu nyomkovetésekhez hasznalhat figyeld tamogatast:

* Job nyomkdveté

* [Kommunikéciés nyomkovetés|

¢ [Licensed Internal Code nyomkévetéy

* [TCP alkalmazas nyomkévetése]

* [Kapcsolat nyomk(')vetésel

Hibaelharitasi tanacsok

|A szerver tablazat segit a TCP/IP hibaelhéritéséban.|

A tablazat segitségével meghatarozhatja, hogy a szerverek, szerver jobok, jobleirasok és alrendszerek hogyan
vannak egymashoz tarsitva. Informaciokat - alapértelmezett port, szerver tipusa, elinditas és leallitas parancsok -

talal minden egyes szerverrol.

A hibakeresési tanacsok alkalmazasa kézben kapcsolddoé informaciokat talal a szerver tablazatban - egy adott
szerver jobjanak neve, illetve annak meghatarozasa, hogy egy szerver az Automatikus inditas paraméter
alapértelmezett *YES vagy *NO értékével keriilt-e szallitasra.

3. fejezet Hibaelharito eszkozok és technikak 39



Jobok, jobnaplék és iizenetek ellenorzése]
A jobok, jobnapldk és lizenetek megjelenitésével azonosithatja a problémakat és oldhatja meg azokat.

[Aktiv sziirészabalyok ellendrzése]
Hatarozza meg, hogy sziir6szabalyok korlatozzak-e a kommunikaciot.

IRendszerindités ellendrzésének szempontjai a hél(’)zatkezelésbenl
Informéaciok az alrendszerek, a TCP/IP, a csatoldk ¢s a szerverek megfeleld sorrendben vald elinditasarol, és az
inditassal kapcsolatos problémak azonositasarol.

[Kommunikacios vonalak, vezérlok és eszkozok bekapcsolasal
Allitsa be ugy a rendszert, hogy a TCP/IP automatikusan bekapcsolja a vonalakat, a vezérldket és az eszkdzoket.

ILogikai particié (LPAR) konfiguraciéjanak ellenérzése]
Ellendrizze, hogy az LPAR konfiguracios helyes-e.

[IPv6—problémak hibaelharitasal
Tanacsok az IPv6 hibaelharitashoz.

Szerver tablazat

Ebben a tablazatban az egyes szerverekkel kapcsolatos szamos informaciot megtalal.

Az els6 oszlop a kovetkezd informaciokat tartalmazza:

Szerver neve
A szerver neve a szervert jeloli. A legtobb esetben ez a szervernév jelenik meg az iSeries navigatorban.

Inditas:
A szerver elinditasanak modja. Egyes szervereket CL parancsokkal - példaul STRTCPSVR *DHCP - kell
elinditani. Mas szerverek bizonyos alrendszerek vagy jobok elinditasakor elindulnak.

Leallitas:
A szerver leallitasanak modja. Egyes szervereket CL parancsokkal - példaul ENDTCPSVR *DHCP - kell
leéllitani. Mas szerverek bizonyos alrendszerek leallitasakor leallnak.

Termék:
Annak a licencterméknek a neve, amelynek a szerver része.

Szerver tipusa:
A szerver tipusa egy 30 byte-os karakterlanc, amely a szervert egyedileg azonositja a rendszeren. Az dsszes
IBM altal szallitott szerver tipusa QIBM__karakterekkel kezdddik. A szerver tipusat a szerverjob allitja be a
Job modositasa API-val.

A tovabbi oszlopok a kovetkezo informaciokat tartalmazzak:

Jobleiras:
A szerver szamara feladatot végz0 szerverjob altal hasznalt jobleirds neve ¢€s cimtara. A QTCP/QTGSTELN
példaul a QTCP cimtarat és a QTGSTELN jobleirast jeloli.

Alrendszer:
Annak az alrendszernek a neve, amelyben a szerver fut.

Job neve:
A szerver aktiv jobjanak vagy jobjainak neve.

A Szerverek automatikus inditasanak alapértelmezett paramétere:
Az 0OS/400 szamos szerverhez alapértelmezett Szerverek automatikus inditasa paraméter értékeket tartalmaz.
Ha a beallitas értéke *YES, akkor a szerver a TCP/IP inditasakor automatikusan elindul. Ha a beallitas értéke
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*NO, akkor a szerver a TCP/IP inditasakor nem indul el automatikusan. Ha a szerver nem tamogatja a
Szerverek automatikus inditasa funkcidt, akkor a paraméternek nincs értéke.

Megjegyzés: A Szerverek automatikus inditasa paraméter megjelenitéséhez vagy modositasahoz végezze el
az alabbi 1épéseket:

* Karakteres feliiletrol
Irja be a CHGxxxA parancsot az OS/400 parancssorba. A parancsban az XXX a szerver neve.
Ha példaul az FTP szerver attributumait szeretné kezelni, akkor irja be a CHGFTPA
parancsot. A Szerverek automatikus inditasa paraméter a paraméterek listajanak tetején
jelenik meg.

* Az iSeries navigatorbol
A Szerverek automatikus inditdsa paraméter megfeleldje az iSeries navigatorban egy szerver
tulajdonsag, az Inditas a TCP/IP inditasakor.

1. Az iSeries navigatorban bontsa ki az iSeries szerver —> Halozat —> Szerverek
elemet.

2. A megjelenitendd szerver tipusatol fiiggden kattintson a TCP/IP, az iSeries Access, a
DNS vagy a Felhasznaloi elemre.

3. A jobboldali panelen kattintson a jobb egérgombbal a megjelenitend6 szerveren, példaul
az FTP szerveren.

4. Az Altalanos oldalon ellenérizze, hogy az Inditas a TCP/IP inditasakor ki van-e
jelolve.

Alapértelmezett port:
Az a port, amelyen a szerverjob a kliens kéréseket figyeli. Egyes portok zarojelekben szolgaltatas neveket
jelolnek. Ez a szolgaltatas név a Szolgaltatas tabla bejegyzésekben definialt nevet jeldli.

Megjegyzés: Ha meg szeretné jeleniteni a Szolgaltatas tabla bejegyzéseket, akkor irja be a WRKSRVTBLE
parancsot az OS/400 parancssoraba.
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Jobok, jobnapldk és lizenetnaplok ellendrzése

Ha problémai vannak a TCP/IP kapcsolattal, akkor nézze meg a szerveren futo jobokat. A szerveren minden munkat
ezek a jobok végeznek. A legtobb jobhoz jobnapld van tarsitva, amely a job tevékenységét rogziti. A jobnapld olyan
informaciokat tartalmaz, mind a job inditasanak és leallitasanak idépontja, a futd parancsok ¢s a hibatizenetek. Az
alabbiakban olyan mddszereket mutatunk be, amelyek a jobok és a jobnaplok hasznalataval segitenek megoldani a
TCP/IP problémakat:

* |Sziikséges jobok meglétének ellem’irzése|

. Il{ibaﬁzenetek vagy egyéb probléma jelzok keresése a jobnaplékban|

. I["Jzenetnapl()zés szintjének modositasa a jobleirasokban és az aktiv jobok0n|

° IEgyéb job szempontokl

Sziikséges jobok meglétének ellendrzése

A TCP/IP hasznalatdhoz néhany alapvetd jobnak futnia kell. Szokasos hasznalat esetén a QTCPIP jobnak futnia kell a
QSYSWRK alrendszerben. A QTCPIP job vezérli a TCP/IP csatoldk inditasat és leallitasat. Ugyanakkor a TCP/IP-t
akkor is futtathatja, ha az operacios rendszer [korlatozott 4llapotban| van. Ebben az esetben a QTCPIP job nem aktiv.

Ezenkivil minden egyes hasznalni kivant szerverhez legalabb egy jobbal kell rendelkeznie.

A sziikséges jobok ellendrzéséhez valassza az alabbi feliiletek valamelyikét:

+ [Jobok ellenérzése karakteres feliiletrol

+ [obok ellenérzése iSeries navigatorbél

Jobok ellendrzése karakteres feltiletrol

A QTCPIP job ellenérzése

A QTCPIP job megkereséséhez a karakteres feliileten végezze el az alabbi lépéseket:
1. A parancssorba irja be a WRKACTJOB SBS(QSYSWRK) (Aktiv jobok kezelése) parancsot.
2. Nyomja le az F7 billentytt (Keresés).

3. A job kereséséhez a Karaktersorozat mezdbe irja be a QTCPIP nevet. Ha a rendszer megtalalja, akkor
megjeleniti a QTCPIP jobot az alrendszer/job lista tetején.

Minden szerver egy jobjanak ellendrzése

Minden egyes hasznalni kivant szerverhez legalabb egy jobbal kell rendelkeznie. Ennek ellenérzéséhez végezze el az
alabbi Iépéseket:

1. A parancssorba irja be a WRKSBS (Alrendszerek kezelése) parancsot.

2. Jelenitse meg az alrendszerek listajat, és keresse meg a QSYSWRK alrendszert.

3. Valassza a 8. opcidt (Alrendszer jobok kezelése) a QSYSWRK el6tt, majd nyomja meg az Enter billentyt.
4

. Jelenitse meg a QSYSWRK alrendszerhez tarsitott jobok listajat. Keressen legalabb egy jobot minden hasznalni
kivant alkalmazashoz, és gy6z0djon meg rola, hogy minden job aktiv.

Az aktiv jobok QSYSWRK alrendszerbeli ellenérzésén kiviil a QUSRWRK és QSERVER alrendszerekben futod

jobokat is ellendriznie kell. Ha sajat alrendszeriikben futo jobjai is vannak, akkor ezekben az alrendszerekben futo
jobokat is ellendriznie kell.

A [szerver tablazat|segit az ellendrizni kivant szerverhez tarsitott job nevének meghatarozasaban.
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Jobok ellenérzése iSeries navigatorbdl

A QTCPIP job ellenérzése

A QTCPIP job megkereséséhez végezze el az alabbi 1épéseket:

1. Az iSeries navigatorban bontsa ki az iSeries szerver —>Jobkezelése —>Szerverjobok.

2. Valassza a Szerkesztés mentl Keresés (Ctrl+F) meniipontjat.

3. A Keresés mezdbe irja be a Qtcpip karaktersorozatot. A rendszer az 6sszes job oszlopban keresi a jobot.

4. Kattintson a Keresés gombra. Az iSeries navigator kiemeli a jobot, ha megtalalta.

Minden szerver egy jobjanak ellenérzése

Minden egyes hasznalni kivant szerverhez legalabb egy jobbal kell rendelkeznie. Ennek ellendrzéséhez végezze el az
alabbi Iépéseket:

1. Az iSeries navigatorban bontsa ki az iSeries szerver —>Jobkezelés — Alrendszerek —> Aktiv alrendszerek
elemet.

2. Kattintson a Qsyswrk alrendszerre.

3. Nézze at a jobok listajat a jobboldali panel Job neve oszlopaban, és keressen legalabb egy jobot minden hasznalni
kivant alkalmazashoz.

Az aktiv jobok QSYSWRK alrendszerbeli ellenérzésén kiviil a QUSRWRK és QSERVER alrendszerekben futod
jobokat is ellendriznie kell. Ha sajat alrendszeriikben futo jobjai is vannak, akkor ezekben az alrendszerekben futod

jobokat is ellendriznie kell.

A [szerver tablazat|segit az ellendrizni kivant szerverhez tarsitott job nevének meghatarozasaban.

Hibalizenetek vagy egyéb probléma jelzék keresése a jobnaplokban

A jobnaplé egy adott jobhoz tarsitott tevékenységek - példaul egy csatolo inditasanak ideje, feldolgozas késleltetések
vagy hibak - feljegyzése. A jobnapldk segitenek a problémak forrasanak azonositasaban.

A jobnapldk kezelés¢hez valasszon az alabbi feliiletek koziil:

« Uobnaplok ellenérzése karakteres feliiletrol]

« Uobnaplok ellenérzése iSeries navigatorbéll

Jobnapldk ellenérzése karakteres feliiletrol
Ha egy aktiv job vagy szerverjob naplojat meg szeretné jeleniteni, akkor végezze el az alabbi 1épéseket:

1. A parancssorba irja be a WRKACTJOB (Aktiv jobok kezelése) parancsot.

2. Egy adott job megkereséséhez nyomja le az F7 billentyiit (Keresés). A segit az ellendrizni kivant
szerverhez tarsitott job nevének meghatarozasaban.

3. Vdlassza az 5. opciot (Kezelés) a job elétt a listaban.

4. A Jobkezelés képernyon valassza a 10. opcidt (Jobnaplo megjelenitése ha a job aktiv vagy jobsorban van), majd
nyomja le az Enter billentytit. A jobnaplo lizenetei segitenek a jobbal kapcsolatos problémak meghatarozasaban.

Jobnapldk ellenérzése iSeries navigatorbol
Ha egy aktiv job vagy szerverjob napldjat meg szeretné jeleniteni, akkor végezze el az alabbi 1épéseket:

1. Az iSeries navigatorban bontsa ki az iSeries szerver =>Jobkezelés — Aktiv jobok vagy Szerverjobok elemet. A
jobkezelési teriilet szamos olyan tertiletérol jelennek meg jobok, amelyekhez hozzafér (példaul az alrendszer
tertiletrél vagy a memoriatarold tertiletrol).

2. Kattintson a jobb egérgombbal jobon (példaul Qsyswrk), majd valassza az eldugré menii Jobnaplé mentipontjat. A
jobnapld tlizenetei segitenek a jobbal kapcsolatos problémak meghatarozasaban.
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Ha az lizenet részleteit szeretné megjeleniteni, akkor kattintson duplan az adott tizenetazonositon. Megjelenik az
Uzenet részletei parbeszédablak. A parbeszédablak megjeleniti az lizenet részleteit és az lizenet sugojat. A tizenet
részletes informacidi segitenek a probléma megoldasaban.

Uzenetnaplézas szintjének médositasa a jobleirasokban és az aktiv
jobokon

Ha problémak vannak a TCP/IP-vel vagy a szerverjobokkal, akkor elképzelheté hogy modositania kell az
Uzenetnaplézasi szint szoveges értéket a jobleirasban vagy a TCP/IP szerverhez tarsitott aktiv jobban. Az
Uzenetnaplozasi szint szoveges értéket az alapértelmezett *NOLIST értékrél *SECLVL értékre kell allitania. A
*SECLVL érték hatasara a rendszer jobnaplot hoz létre. Hasznos lehet a problémakat jelzo ﬁzenetek

Ne feledje, hogy a jobleirdson végzett modositasok nincsenek hatassal az aktualisan futd jobokra. A modositas
érvényesitéséhez ujra kell inditani a szervert.

Az lizenetnapldzasi szint jobleirason vagy aktiv jobon valé modositasahoz valasszon az alabbi feliiletek koziil:

+ [Uzenetnaplozas szintjének modositasa karakteres feliiletrol|

+ [Uzenetnaplozas szintjének modositasa iSeries navigatorbél|

Uzenetnaplézas szintjének modositasa karakteres feliiletrdl

Uzenetnaplézas szintjének médositasa jobleirason

Ha egy jobleirason szeretné modositani az iizenetleiras szintjét, és karakteres feliiletet szeretne hasznalni, akkor
végezze el az alabbi lépéseket:

1. Irja be a WRKJOBD parancsot (Jobleirasok kezelése) a parancssorba, majd nyomja meg az F4 billentytit.

2. A Jobleirdas mezében adjon egy nevet a jobleirasnak, példaul MYJOBD.

3. A Katalogus mezdben adja meg a modositando jobleirast tartalmazo katalogust, majd nyomja le az Enter billentytit.
4

A Jobleiras kezelése képernydn valassza a 2. opciot (Mddositas) a modositando jobleiras eldtt, majd nyomja le az
Enter billentyt.

o

A Jobleiras modositasa képernydn lapozzon lefel¢ az Uzenetnaplézas mezoig.

6. Az Uzenetnaplozas mezdben adja meg a 4 Szint paraméter beallitast, a 00 Fontossdg paraméter beallitast és a
*SECLVL Széveg paraméter beallitast, majd nyomja le az Enter billentytit.

7. A modositas érvényesitéséhez tjra kell inditani a szervert. A parancssorba irja be az ENDTCPSVR *MYSERVER
parancsot. A parancsban a MYSERVER a ledllitandd szerver. A szerver tjrainditasahoz irja be az STRTCPSVR
*MYSERVER parancsot. Ne feledje, hogy ha csak az ENDTCPSVR parancsot irja be, akkor az alapértelmezett
*ALL beallitas az 6sszes TCP szervert leallitja.

Ha egy olyan szervert kell ujrainditania, amelyet nem az STRTCPSVR parancs inditott el, akkor mas parancsokat
kell haszndlnia. Ezeknek a szervereknek az tjrainditasahoz afszerver tablazatban|talal parancsokat.

Uzenetnaplézas szintjének modositasa aktiv jobon

Aktiv szerverjob iizenetnapldzasi szintjének modositasahoz végezze el az alabbi [épéseket:
1. Irja be a CHGJOB parancsot a parancssorba, majd nyomja meg az F4 billentytit.

2. A Jobnév mezdben adja meg a mddositando job nevét - példaul MYJOB -, majd nyomja le az Enter billentyut. A
szerverhez tarsitott job nevét aszerver tablazatban|talalja.

3. A Job médositisa képernyén lapozzon lefelé az Uzenetnaplézas mezoig.

4. Az Uzenetnaplozas mezében adja meg a 4 Szint paraméter beallitast, a 00 Fontossag paraméter beallitast és a
*SECLVL Széveg paraméter beallitast, majd nyomja le az Enter billentyit.
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Uzenetnaplézas szintjének modositasa iSeries navigatorbol

Uzenetnaplézas szintjének médositasa jobleirason

Az lizenetnaplozas szintjének szoveges értékét csak |karakteres feh’iletréll modosithatja a jobleirasokon.

Uzenetnaplézas szintjének modositasa aktiv jobon

Aktiv szerver lizenetnapldzasi szintjének modositasahoz végezze el az alabbi [épéseket:

1. Az iSeries navigatorban bontsa ki az iSeries szerver —>Jobkezelése —>Szerverjobok.

2. Kattintson a jobb egérgombbal modositando jobon, majd valassza az eldugroé menii Tulajdonsagok meniipontjat.
3. Kattintson a Jobnaplé fiilre.
4

. Valassza ki a Nyomtatokimenet létrehozasa a jobnaplohoz ha a job a szokasos médon all le és a Uzenet, ok és
helyreallitas nyomtatasa elemeket, majd kattintson az OK gombra.

Egyéb job szempontok

Jobnapl6 maximalis mérete

Ha problémai vannak a tartertilet felhasznalassal, akkor elképzelheté hogy modositania kell a jobnaploé maximalis
méretét a szerverjobon. A tul nagy tartertilet felhasznalas és a hosszu feldolgozasi id6 elkeriilése érdekében egy relative
kisebb méretet kell megadnia a jobnaplonak. Ezek az er6forrasok akkor keriilnek felhasznalasra, amikor a rendszer
jobnaplokat hoz 1étre. Ha példaul egy hosszan futd szerverjobon ismétlodo hiba jelentkezik, akkor a rendszer ismétlodo
iizenetekkel tolti fel a jobnaplot, ami noveli a tarteriilet felhasznalast.

A job Job iizenetsoranak maximalis mérete (JOBMSGQMX) paraméterében megadott érték a jobnapld méretét jelzi.
Ezt az értéket a job tobbi tulajdonsagaval egyiitt a rendszer a job inditasakor atadja a jobnak. Egyes szerverjobok a job
altal hasznalt jobleirasban adjak meg ezt az értéket. Mas szerverjobok a QJOBMSGQMX rendszervaltozo
alapértelmezett értékét adjak meg.

A JOBMSGQMX paraméter ajanlott értéke 8 MB. Ennek a paraméternek az értékét nem modosithatja a Job modositasa
(CHGIJOB) paranccsal. Ugyanakkor az értéket modosithatja a paraméter jobleirason keresztiili elérésével, a Jobleiras
modositasa (CHGJOBD) paranccsal.

Jobnapl6 megtelt miivelet

Ha a jobnapl6 eléri a JOBMSGOMX paraméterben megadott maximalis méretet, akkor a job Job iizenetsora megtelt
miivelet JOBMSGQFL) paraméterében megadott értéktdl fiiggden a rendszer szamos muveletet hajthat végre. A
legtobb esetben a jobleiras a *WRAP alapértelmezett értéket mutatja. Sok szerverjob a jobok altal hasznalt jobleirasban
adja meg ezt az értéket.

A jobleiras megjelenitésével ellendrizze, hogy a *WRAP bedllitds van-e megadva a JOBMSGQFL paraméterben. Ez a
beallitas biztositja, hogy a jobnaplé tizenetek feliilirjak egymast, ha a jobnaplo eléri a maximalis méretet. Legyen
kortltekintd, mert mas értékek - példaul a *NOWRAP - a szerverjob ledllasat okozhatjak ha a jobnaplé eléri a
maximalis méretet.

Aktiv szlir6szabalyok ellendrzése

A halozati kommunikacid meghiusulasanak oka lehet az is, hogy az IP csomagszirdk leallitjak a bejovo vagy kimend
adatokat. Aleomag szﬁrészabélyokl a csomagoknak a halozat adminisztratora altal megadott szabalyok szerinti
sztrésével védik a halozatot. A csomagszabalyokat Iétre lehet hozni a sajat szerveren vagy a tavoli rendszeren, és a
csomagsziirok sziirhetik a bejovo vagy a kimeno adatokat. A kdzbensd utvalasztokon is lehet szabalyokat definialni.
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Az alabbi 1épésekkel meghatarozhatja, hogy vannak-¢ aktiv szlirészabalyok a szerveren:

1. Az iSeries navigatorban bontsa ki az iSeries szerver—> Halézat—> IP iranyelvek — Csomagszabalyok elemet.
Ha a jobboldali panel tires, akkor a szerver jelenleg nem hasznal csomagszabalyokat. Ha a jobboldali panel csatolok
listajat tartalmazza, akkor folytassa a kovetkezd 1épéssel.

2. Valassza ki azt a csatoldt, amely gyanithatoan aktiv szlirészabalyokat tartalmaz.

3. Jelenitse meg az aktiv csomagszabalyokat a jobboldali panelen. Ha informacidkra van sziiksége a csomagszabalyok
szerkesztésérol és kezelésérol, akkor kattintson a Sugo elemre.

Ha el szeretné tavolitani az aktiv sziirket a szerverrdl, akkor irja be az RMVTCPTBL *ALL (TCP/IP tabla eltavolitasa)
parancsot a parancssorba. A parancs meghiusitja a virtualis maganhaldzatot (*VPN) is, igyhogy dvatosan hasznalja a
parancsot.

Ha meg szeretné tudni, hogy cél szerveren vannak-e aktiv szirészabalyok, akkor 1épjen kapcsolatba a szerver halozati
adminisztratoraval.

Rendszerinditas ellen6rzésének szempontjai a hal6zatkezelésben

A haldzati kommunikacio meghitsulasat okozhatja az is, hogy a szerver és a hozza tarsitott alrendszerek és csatolok
nincsenek megfelelden elinditva. A sikeres halozati kommunikaciohoz a megfelelé sorrendben kell elinditania a
megfeleld alrendszereket, szervereket, csatolokat és a TCP/IP vermet. Az alrendszerek, a verem, a csatolok és a
szerverek elinditasakor kovesse az alabbi sorrendet. Ha tovabbi informaciokra van sziiksége, akkor kattintson az
elemekre:

. [Alrendszerek inditasal

. [TCP/IP verem inditasa|

2
3. [Csatolok inditasa
4

. [Szerverek inditésal

—_

Az egyedi hardver- és szoftver konfiguraciotol fiiggden elképzelhetd, hogy idézitési problémakba titkozik az IPL soran.
Az ilyen potencialis problémak megoldasardl az[iddzitési szempontok| részben talal részletes informaciokat.

Alrendszerek inditasa

A TCP/IP inditasa eldtt az alabbi alrendszereket kell elinditani:

* QSYSWRK

« QUSRWRK

* QSERVER

A QSYSWRK a vezérl6 alrendszer, amelyet az operacids rendszer mindig elindit. A QUSRWRK ¢és a QSERVER
alrendszert az IBM altal szallitott indité program inditja, hacsak nem modositotta az IBM altal szallitott indito

programot ugy, hogy a program ne inditsa el automatikusan ezeket az alrendszereket.

Ha nem IBM 4ltal szallitott alrendszereket is hasznal, akkor ezeket az alrendszereket is el kell inditania az TCP/IP
inditasa elott.

A segitségével hatdrozhatja meg, hogy a szerverekhez mely jobok és alrendszerek tartoznak.

TCP/IP elinditasa

Halozati kommunikaciot csak a TCP/IP elinditasa utan végezhet.

Megjegyzés: A rendszer a rendszerinditaskor automatikusan elinditja a TCP/IP-t. Ugyanakkor ha a TCP/IP-t
problémak miatt leallitja, és a TCP/IP-t manualisan kell ujrainditania, akkor olvassa el az alabbi informacidkat.
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Ne feledje, hogy a vonalleirasokat, a halozati szerver leirasokat és a haldzati csatold leirasokat ugy kell bedllitani, hogy
azok a TCP/IP inditasakor elinduljanak. Igy ezek a konfiguracids objektumok elindulhatnak a TCP/IP inditasakor.
Tovabbi informéciokat a[Kommunikacids vonalak, vezérlok és eszkdzok bekapesoldsalrészben taldl.

A TCP/IP inditasahoz valasszon az alabbi feliiletek kozil:
* [TCP/IP inditasa karakteres feliiletr('il|
* [TCP/IP inditasa iSeries navigétorbé]l

TCP/IP inditasa a karakteres feltiletrol
A TCP/IP inditasahoz végezze el az alabbi Iépéseket:

1. A parancssorba irja be az STRTCP parancsot.

2. Gy6z6djon meg rola, hogy a TCP/IP elindult. Ha a TCP/IP mar aktiv volt az STRTCP parancs kiadasakor, akkor a
TCP/IP jelenleg aktiv tizenetet kell kapnia. Ha a TCP/IP nem volt aktiv, de az STRTCP sikeresen elinditotta,
akkor az STRTCP sikeresen befejezve tizenetet kell kapnia.

TCP/IP inditasa az iSeries navigatorbol

Megjegyzés: Az iSeries navigatorbdl ledllithatja a TCP/IP-t. Ugyanakkor ha ledllitja a TCP/IP-t, akkor valoszintleg
elvesziti az iSeries navigator kapcsolatot a szerverrel, mivel az iSeries navigator TCP/IP-t igényel a sajat
kapcsolatahoz. Ezért a legtobb helyzetben valamilyen konzolt kell hasznalnia a TCP/IP elinditasahoz ¢és leallitasdhoz,
hogy ne veszitse el azt a kapcsolatot, amellyel dolgozik. Ebben az esetben és a hardver konfiguraciotol fliggéen
hasznalhatja a [Twinaxialis konzolt] a[Miiveleti konzolf vagy a Hardverkezelé konzolt (HMC) a TCP/IP elinditasahoz
vagy leallitasahoz, mivel ezek a konzolok nem igényelnek futdo TCP/IP-t az OS/400 rendszeren.

A TCP/IP inditdsdhoz végezze el az alabbi lépéseket:

1. Az iSeries navigatorban valassza ki az iSeries szerver —> Halézat elemet.

2. Kattintson a jobb egérgombbal a TCP/IP beallitasok elemen, majd valassza az eléugréd menii Inditas meniipontjat.
3. Gy6z6djon meg réla, hogy a TCP/IP elindult. A TCP/IP jelenleg aktiv iizenetet kell kapnia.

Csatolok inditasa

A halozati kommunikacio azért is meghitusulhat, mert a csatolok nincsenek aktivalva. Emlékezzen ezekre a tanacsokra,

¢s ellendrizze, hogy a csatolok megfeleléen miikodnek-e.

. Aparanccsal ellendrizze, hogy a csatolok be vannak-e allitva illetve hogy aktivalva vannak-e. A
AUTOSTART (*YES) beallitast kell megadnia az olyan csatoloknal, amelyeket mindig aktiv allapotban szeretne
tartani. Ezek a TCP/IP inditasakor automatikusan elindulnak.

* Ha profilokat hasznal tavoli hozzaférési szolgaltatasokhoz - Pont-pont protokoll (PPP) vagy Layer Two Tunneling
Protocol (L2TP) -, akkor ellendrizze, hogy a profilok aktivak-e. A profilok allapotat az alabbi 1épésekkel
ellendrizheti:

1. Az iSeries navigatorban bontsa ki az iSeries szerver —> Halozat —> Tavoli hozzaférés szolgaltatasok
elemet.

2. Az ellendrizendo profil tipusatol fiiggden kattintson a Kezdeményezé kapcsolat profilok vagy a Fogadé
kapcsolat profilok elemre, ¢s a jobboldali panelen a profilok listajaban ellendrizze az allapotot. Ha egy profilt el
szeretne inditani, akkor kattintson a jobb egérgombbal a profilra, majd valassza az eldugré menii Inditas
mentipontjat.

Ha egy tavoli hozzaférés szolgaltatas profilt az TCP/IP inditasaval automatikusan el szeretne inditani, akkor adja

meg az AUTOSTART (*YES) bedllitast a profilhoz. Az alabbi helyzetekben hasznos lehet, ha a profilokat a TCP/IP

inditasaval valo automatikus inditasra allitja be:

— Allando telefonos kapcsolatra van sziiksége az Internet szolgaltatohoz.
— Ejfélre iitemez egy IPL-t, és a profilokat az IPL soran automatikusan el szeretné inditani.

* Ellenérizze, hogy a QTCPIP job aktiv-e. Utasitasokat a|Szi'1kséges jobok meglétének ellen(')'rzésel részben talal. A
QTCPIP jobnak mar a csatolok inditdsa vagy leallitasa elott aktivnak kell lennie.
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* Ne feledje, hogy a vonalleirasokat, a haldzati szerver leirasokat és a haldzati csatold leirasokat ugy kell beallitani,
hogy azok a TCP/IP inditasakor elinduljanak. Igy ezek a konfiguracios objektumok elindulhatnak a TCP/IP
inditasakor. Tovéabbi informacidkat a[Kommunikacios vonalak, vezérldk és eszkézok bekapesolasal részben talal.

Szerverek inditasa

Problémakba titkdzhet a TCP/IP feletti kommunikacidoban, ha nem inditja el a megfelel6 szervereket. A szerver ugy
kertil leszallitasra, hogy szamos szerver automatikusan elindul a TCP/IP inditdsakor. Ugyanakkor tovabbi szervereket
indithat el automatikus inditasra a TCP/IP inditdsakor, vagy barmikor elindithatja manualisan a szervereket.

Ne feledje, hogy a szerverek szamara sziikséges alrendszercknek mar a szerverek inditasa elétt aktivnak kell lennitk.
Ugyanakkor vannak olyan szerverek is, amelyek elinditjak a sajat alrendszereiket. A segitségével
hatarozhatja meg, hogy a szerverekhez mely jobok ¢és alrendszerek tartoznak.

A szerverek inditasahoz valasszon az alabbi feliletek koziil:
Megjegyzés: Az iSeries navigator futtatdsahoz sziikséges szervereket - tdvoli parancs szerver, bejelentkez6 szerver,
szerverleképezd és adatbazis szerver - karakteres feliiletr6l kell inditani.

. |Szerverek inditasa karakteres fell'iletr61|

* [Szerverek inditasa iSeries navigatorboll

Szerverek inditasa karakteres feliiletrol

Szerver beallitasa a TCP/IP-vel valo inditasra

Ha egy szervert ugy szeretne beallitani, hogy az a TCP/IP inditasakor elinduljon, akkor végezze el az alabbi l1épéseket:

1. 1irja be a CHGxxxA parancsot a parancssorba. A parancsban az xxx a szerver neve. Ha példaul az FTP szerver
attributumait szeretné kezelni, akkor irja be a CHGFTPA parancsot.

2. A Szerverek automatikus inditasa mezObe irja be a *YES értéket. A bedllitas a Kezdeti szerverek szama mezében
megadott szamu szervert indit.

3. A szerver automatikus inditdsahoz adja meg az STRTCP (TCP/IP inditasa) vagy az STRTCPSVR SERVER
(*AUTOSTART) parancsot.

Szerverek manualis inditasa

Ez a példa néhany TCP szerver tipus inditasat irja le. A szerverek listajat és a szerverek elinditasahoz hasznalando
parancsokat a [szerver tiblazatban|talalja.

Ha egy szervert manudlisan szeretne elinditani, akkor végezze el az alabbi 1épéseket:
1. 1irjabe a STRTCPSVR parancsot a parancssorba, majd nyomja meg az F4 billentytt.
2. A Szerver alkalmazds mezdben adja meg az elinditandd szervereket, majd nyomja le az Enter billentyfit.

Szerverek inditasa iSeries navigatorbol

Szerver beallitasa a TCP/IP-vel valo inditasra

Ha egy szervert ugy szeretne beallitani, hogy az a TCP/IP inditasakor elinduljon, akkor végezze el az alabbi lépéseket:
1. Az iSeries navigatorban bontsa ki az iSeries szerver —> Halozat elemet.

2. Kattintson a jobb egérgombbal a TCP/IP beallitasok elemre, majd véalassza az el6ugré menii Tulajdonsagok
mentipontjat.

3. Az Elinditandé szerverek oldalon valassza ki azokat a szervereket, amelyeket automatikusan el szeretne inditani a
TCP/IP inditasakor.

Szerverek manualis inditasa
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Ha egy szervert manualisan szeretne elinditani, akkor végezze el az alabbi lépéseket:
1. Az iSeries navigatorban bontsa ki az iSeries szerver —> Halézat —> Szerverek elemet.
2. Az inditando szerver tipusatol fiiggden kattintson a TCP/IP, az iSeries Access, a DNS vagy a Felhasznaloi elemre.

3. A jobboldali panelen kattintson a jobb egérgombbal az elinditando szerveren, majd valassza az eldugré menii
Inditas meniipontjat.

Megjegyzés: Néhany szerver nem indithato el az iSeries navigatorbol. Az iSeries navigator futtatasahoz sziikséges
szervereket - tdvoli parancs szerver, bejelentkez6 szerver, szerverleképezo €s adatbazis szerver - karakteres feliiletrol
kell inditani.

Id6zitési szempontok

Az OS/400 képes a sziikséges alrendszereket - TCP/IP verem, vonalak, csatolok, szerverek - a megfelel6 idoben
elinditani az IPL soran. A legtobb helyzetben a haldzati kommunikacio gordiilékenyen elindul ezekkel az
automatikusan indul6 folyamatokkal.

Ugyanakkor az egyedi hardver- és szoftver konfiguraciotol fiiggden elképzelhetd, a halézati kommunikacié inditasakor
az IPL soran id6zitési problémakba iitkozik. Az id6zitési problémdaknak szamos oka lehet. Példaul:

* A feldolgozasi sebesség ¢s az I/O processzorok (IOP-k) szama hatassal lehet a haldzati hardver eréforrasok
indulasara. Ha a hardver eréforras lassan indul el, akkor elképzelhetd, hogy a TCP/IP induldsakor még nem all
rendelkezésre. A halozati kommunikacid azért hiisul meg, mert a TCP/IP csatolokat nem lehet elinditani.

* Iddzitési problémakba titkozhet, ha nem az IBM altal szallitott alrendszereket hasznal a szerveren. A legtobb
alrendszert altalaban az IPL inditoprogram inditja. Ugyanakkor ha olyan testreszabott alrendszereket hasznal,
amelyeket az IPL inditoprogram nem ismer fel, akkor ezek az alrendszerek nem fognak automatikusan elindulni az
IPL-kor. A halézati kommunikacié meghiusulhat azért is, mert ezek az alrendszerek nem indulnak el.

Ha ilyen jellegtli idézitési problémakba titkézik, akkor az alrendszereket, a TCP/IP vermet, a csatolokat és a szervereket
a megfeleld sorrendben indithatja egy testreszabott IPL inditoprogram létrehozasavall Elképzelhetd az indit6
programban késleltetésekkel kell biztositania, hogy az inditasi folyamat minden egyes 1épése a megfeleld idoben
kertljon inicializalasra. Az alrendszereket példaul a TCP/IP verem inditasa elott kell elinditani, a csatolokat pedig a
kommunikacios er6forrasok utan.

Ha az alapértelmezett IPL indit6 program helyet testreszabott inditd programot szeretne hasznalni, akkor végezze el az
alabbi Iépéseket:

1. Hozzon létre egy testreszabott indité programot.
Az 1j indité program létrehozasakor vegye figyelembe az alabbi szempontokat:

Megjegyzés: A Iépések ugy vannak definialva, hogy a kovetkezo 1épés végrehajtasa elott a 1épéshez sziikséges
Osszes eroforras aktiv.

* Inditsa el az alrendszereket.
* Adjon meg késleltetéseket az alrendszerek inditasa utan.

* Nem kotelezo: Az |Alrendszer informaciok visszakeresése (QWDRSBSD)'API segitségével ellendrizze, hogy az
alrendszerek aktivak-e. Habar ennek az API-nak a hasznalata nem kotelezo, az API segithet az iddzitési
problémak elkeriilésében.

* Inditsa el a TCP/IP-t az STRSVR *NO ¢s STRIFC *NO paraméterek megadasaval.

* Inditsa el a csatolokat az STRTCPIFC *AUTOSTART paranccsal. Ne feledje, hogy a TCP/IP-nek be kell
kapcsolnia a kommunikaciés vonalakat, a vezérlgket és az eszkozoket]

* Megfelel6 késleltetésekkel biztositsa, hogy a sziikséges csatolok aktiv allapotban legyenek.
* Inditsa el a TCP/IP pont-pont szekcid jobokat az STRTCPPTP *AUTOSTART paranccsal.
* Inditsa el a szervereket az STRTCPSVR *AUTOSTART paranccsal.
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* Inditsa el azokat az egyéb szervereket is, amelyeket nem az STRTCPSVR paranccsal kell elinditani. Hasznalja
az STRHOSTSVR *ALL parancsot.

2. Tesztelje le a testreszabott inditd programot a program meghivasaval. A program megfelel6 teszteléséhez le kell
allitania a TCP/IP-t ¢és az alrendszereket. Legyen dvatos, mert ez lezarhatja a tobbi felhasznald altal hasznalt
kapcsolatokat. Akkor végezze a tesztelést, amikor a rendszer tesztelésre van kijelolve.

3. Modositsa a QSTRUPPGM rendszervaltozot ugy, hogy az a testreszabott inditd programra mutasson. A QSTRUP
koézvetlen modositdsa nem ajanlott.

4. Moddositsa az IPL attributumot ugy, hogy ne inditsa el automatikusan a TCP/IP-t a rendszer inditasakor.
Az IPL attributum modositasahoz végezze el az alabbi 1épéseket:

a. Irja be a CHGIPLA parancsot (IPL attributumok modositasa) a parancssorba, majd nyomja meg az F4
billentytit.

b. A TCP/IP inditdsa mezében adja meg a *NO értéket. gy a TCP/IP nem indul el az IPL soran, ¢s az indito
program vezérelheti az inditést.

Vonalak, vezérlék és eszk6z6k bekapcsolasa

Ne feledje, hogy a vonalleirasokat, a halozati szerver leirasokat ¢s a halozati csatolo leirasokat ugy kell beallitani, hogy
azok a TCP/IP inditasakor elinduljanak. Igy ezek a konfiguracids objektumok elindulhatnak a TCP/IP inditasakor.

Ha a konfiguracios objektumokat ugy szeretné beallitani, hogy azok a TCP/IP inditasakor elinduljanak, akkor végezze
el az alabbi Iépéseket:

1. A parancssorba irja be a WRKLIND parancsot a vonalleirasokhoz, a WRKNWSD parancsot a halozati szerver
leirasokhoz vagy a WRKNWID parancsot a hal6zati csatol¢ leirasokhoz a modositandé konfiguracios objektum
tipusatol fliggden.

2. Valassza a 2. opcidt (Modositas) a modositandd objektum leiras eldtt, majd nyomja le az Enter billentytit.

3. Az Online az IPL-kor mez6ben adja meg a *NO beallitast, majd nyomja le az Enter billenty(t.

Logikai particié (LPAR) konfiguraciojanak ellenérzése

Ha a particiok virtualis Ethernet feletti kommunikaciojaval problémai vannak, akkor ellenérizze, hogy a logikai
particiok megfelelden be vannak-e allitva. A particidokat megfelelden be kell allitani ahhoz hogy egymassal képesek
legyenek kommunikalni. Ha a particio konfiguracidja rossz, akkor a TCP/IP konfiguracié nem fog mitkddni még akkor
sem, ha a TCP/IP megfelelden be van allitva.

Az LPAR kezeléséhez *SERVICE kiilonleges jogosultsaggal kell rendelkeznie. A jogosultsaggal kapcsolatban tovabbi

informéciokat az iSeries biztonsagi kézikonyv| @‘ felhasznaloi profilokkal foglalkozo fejezetében talal.

Az LPAR konfiguracio ellendrzéséhez valassza az alabbi felilletek valamelyikét:
¢ [LPAR beillitasanak ellenérzése karakteres feliiletrol|

. lLPAR beallitasanak ellendrzése iSeries navigétorb()ll

LPAR beallitasanak ellenérzése karakteres feliletrdl
Az LPAR konfiguraci6 ellenérzéséhez végezze el az alabbi Iépéseket:

A parancssorba irja be az STRSST (Rendszer szervizeszk6zok inditdsa) parancsot.
Irja be a szervizeszkoz felhasznaloi azonositot és jelszot.

Valassza az 5. opcidt (Rendszerparticiok kezelése).

Valassza a 3. opcidt (Particid beallitasok kezelése).

Nyomja meg az F10 billentytt (Virtudlis Ethernet bedllitasainak kezelése).

o o~ w0~

Gy6z6djon meg rola, hogy a virtualis Ethernet minden particidja be van allitva az egymassal valo kommunikaciora.
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LPAR beallitasanak ellenérzése iSeries navigatorbdl
Az LPAR konfiguracié ellenérzéséhez végezze el az alabbi 1épéseket:

1. Az iSeries navigatorban bontsa ki a rendszer elséleges particioja —> Beallitas és szerviz — Logikai particiok
elemet.

2. Irja be a szervizeszkoz felhasznaldi azonositojat és jelszavat, majd kattintson az OK gombra.
3. Kattintson a jobb egérgombbal a Tulajdonsagok elemre, majd valassza az eléugrdé meni Virtualis Ethernet
meniipontjat.

4. Gy6z6djon meg réla, hogy a virtualis Ethernet minden particidja be van allitva az egymassal valo kommunikaciora.

IPv6—problémak hibaelharitasa

Ha IPv6 haldzati kapcsolatot hasznal, akkor szamos IPv4 hibaelharitasi eszk6zt hasznalhat. Példaul az
Inyomkévetésl és aIpingl is elfogadja az IPv4 és az IPv6 cimeket is, igy ezeket mindkét tipusu hlézatban haszndlhatja a
kapcsolatok és az utvonalak tesztelésére. Ezenkiviil hasznalhatja a [Netstat|és a[kommunikéciés nyomkovetés|
funkciokat is az IPv6 halézatokban.

Emlékezzen az aldbbi tandcsokra, amikor az [Pv6-ra jellemzd problémak hibaelharitasat végzi:

* Gy6z06djon meg rola, hogy az IPv6 vonal be van allitva és hogy aktiv. Ez lehet egy Ethernet vonal vagy egy beallitott
alagut vonal.

A szerveren beallitott vonalak allapotanak ellenérzéséhez tegye a kdvetkezdket:
1. Az iSeries navigatorban bontsa ki az iSeries szerver —> Halézat — TCP/IP beallitasa —> Vonalak elemet.

2. Keresse meg a jobb oldali ablakrészen az IPv6-hoz beallitani kivant vonalat, és ellenérizze az Allapot oszlopot.
Ha a vonal nem szerepel a listaban, akkor be kell allitania egyet az [Pv6-hoz az IPv6 konfiguraciés varazslo
segitségével. A vonal beallitasahoz az [[Pv6 konfigurilasal kézikonyvben talal utmutatasokat.

3. Haavonal szerepel a listaban ¢s az allapota Nincs betdltve, akkor a vonal be van allitva, de nincs betoltve az
IPv6 verem konfiguracioba. A vonal problémajanak meghatarozasahoz hasznalja a Vonalleirasok kezelése
(WRKLIND) parancsot a karakter alapu kezeldfeliileten.

* Ha az IPv6 cimre kiildott ping sikertelen volt, akkor ellenérizze mindkét csatold cim allapotat. Mindkét csatold cim
allapotanak El6nyben részesitettnek kell lennie. Ha a cél vagy a forras csatold nem elényben részesitett allapotban
van, akkor a teszthez hasznaljon masik csatolot, vagy allitsa a hasznalt csatolokat a megfeleld allapotba és cim
allapotba.

A forras csatolo cim allapotanak ellenérzéséhez vagy mddositasahoz tegye a kdvetkezoket:
1. Az iSeries navigatorban bontsa ki az iSeries szerver —> Halézat — TCP/IP beallitasa —> IPv6 — Csatolok
elemet.

2. A jobb oldali ablakrészen kattintson a jobb egérgombbal a csatolohoz tarsitott I[P cimre, valassza az eldugro
ment Tulajdonsagok meniipontjat, majd kattintson a Beallitasok fiilre. Ebben a parbeszédablakban megadhatja
a csatolo elényben részesitett élettartamat vagy érvényes élettartamat. Ismételje meg a fenti 1épéseket a cél
csatolo cim allapotanak ellendrzéséhez.

Specialis hibaelharité eszk6z6k

A specialis hibaelharitasi eszkdzok hasznalatat altalaban az IBM szerviz képviseld kéri. Ugyanakkor meg kell ismernie
ezeket az eszkozoket, hogy az IBM szerviz képviselovel egyiittmikodve az eszkdzok elonyeit maximalizalhassa.

Ha TCP/IP problémat jelent az IBM szerviz képviselonek, akkor elképzelhetd, hogy a képviselo kéri a TCP/IP
feldolgozashoz hasznalt konfiguracids fajlok masolatat vagy az Integralt fajlrendszer (IFS) fajljainak masolatat.
Hasznalja az altala megadott utasitasokat a fajlok kiildéséhez.

[Licensed Internal Code naplok]
Keresse meg a Licensed Internal Code napldkat, hogy sziikség esetén elkiildhesse azokat az IBM szerviz
képviselonek.
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[Belsé6 nyomkovetés (TRCINT)|
Ezzel a paranccsal gyUjthet adatokat a Licensed Internal Code belsé mikddésével kapcsolatos problémak
hibakereséséhez.

[Termék tevékenység naplé|
Keresse meg a termék tevékenység naplojat, és az IBM szerviz képviseldvel egytittmikodve hatarozza meg, hogy
a rendszer miért dobja el az IP csomagokat.

Ha az IBM szerviz képviseld kéri, akkor irassa ki az IOP-t.

IFolyamat vagy feladat dump|
Ha az IBM szerviz képviseld kéri, akkor irassa ki a folyamatot vagy feladatot.

Teljesitmén,

Oldja meg a halozati problémakat az OS/400 teljesitmény eszkozeivel.

Licensed Internal Code napldk

A funkcid hasznalatat altalaban az IBM szerviz képvisel kéri.

A Licensed Internal Code napldk kezeléséhez *SERVICE kiilonleges jogosultsaggal kell rendelkeznie. A

jogosultsaggal kapcsolatban tovabbi informaciokat az|iSeries biztonsagi kézikonyv| @ felhasznaloi profilokkal
foglalkoz6 fejezetében talal.

A Licensed Internal Code napldinak ellendrzéséhez végezze el az alabbi 1épéseket:

1. A parancssorba irja be az STRSST (Rendszer szervizeszkzok inditasa) parancsot.
[rja be a szervizeszkoz felhasznaloi azonositot és jelszot.

Valassza az 1. opcidt (Szervizeszkoz inditasa).

Valassza az 5. opcidt (Licensed Internal Code naplo).

ok N

Kérjen segitséget az IBM tamogatasi személyzettol.

Belsé nyomkévetés

A funkcid hasznalatat altalaban az IBM szerviz képviseld kéri.

A Bels6 nyomkovetés (TRCINT) parancs a Licensed Internal Code belsé mitkodésérdl gyijt adatokat. Hasznalja a
TRCINT parancsot az olyan problémak hibakeresésé¢hez, amelyeket ismételten 1étre tud hozni, de amelyek alkalmazas
szinten nem lathatok. A TRCINT parancsot hasznalhatja példaul a TCP/IP protokoll verem ¢és socketek Licensed
Internal Code kdédjanak hibakereséséhez.

A bels6 nyomkovetés végrehajtasahoz sziikséges CL parancsok futtatasahoz *SERVICE specialis jogosultsaggal kell
rendelkeznie, vagy jogosultnak kell lennie az Operating System/400 szerviz nyomkdvetés funkcidjahoz az iSeries

navigatorban. Az ilyen tipusu jogosultsagrol azliSeries Biztonsagi leiraisl @‘ felhasznaloi profilokrol szolo részében
talal tovabbi informaciokat.

A parancshoz kapcsolodo paraméterekrol és példakrol a ITRCINT (Belsé nyomkovetés) parancs leirésal részben talal
informaciokat.

Termék tevékenység naplé

A funkcid hasznalatat altalaban az IBM szerviz képviseld kéri.
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A termék tevékenység naplojanak kezeléséhez *SERVICE kiilonleges jogosultsaggal kell rendelkeznie. A

jogosultsdggal kapcsolatban tovabbi informaciokat az [iSeries biztonsagi kézikonyv| @ felhasznaloi profilokkal
foglalkozo fejezetében talal.

A hibanaplo adatainak megjelenitéséhez hasznalja a termék tevékenység napldjat. Ha egy TCP/IP csomagot a rendszer
protokollhiba miatt eldob, akkor a TCP/IP Licensed Internal Code egy bejegyzést hoz létre a termék tevékenység
napldjaban.

A bejovo vagy kimeno eldobott adatcsomagok bejegyzéseit megjelenitheti:
* Kimené adatcsomagok
A kimen6 TCP/IP adatcsomagoknal a rendszer hibat jelez a felhasznalonak és eldobja a kimend adatcsomagot.
Példaul megprobal egy adatcsomagot kiildeni az X.25 kapcsolaton keresztiil, de a kapcsolat meghiusul.
* Bejovo adatcsomagok
A bejovo adatcsomagok akkor hoznak Iétre bejegyzést a termék tevékenység naplojaban, ha mindkét alabbi feltétel
teljesil:
— A Protokollhibak naplozasa TCP/IP attributum *YES értékre van allitva.
— Az adatcsomagon nem sikeriilt az RFC 1122-ben meghatarozott egyik TCP/IP protokoll érvényesitési teszt, ami
miatt a rendszer eldobta azt. (A Csendben eldobva a kovetkezot jelenti: Eldobja a beérkezett adatcsomagot ¢és
nem kiild hibajelzést a forraseszkdznek.) Ilyen adatcsomagok példaul azok, amelyeknek az ellenérzé 6sszege
vagy a célcime érvénytelen.

Ha egy adatcsomagot a rendszer a fent leirt modon eldob, akkor az IP és a TCP vagy UDP adatcsomagok fejléceit
beirja a termék tevékenység naplojaba. Ezeknek a termék tevékenység napld bejegyezéseknek a rendszer
referenciakodja a 7004.

A termék tevékenység naplojanak megjelenités¢hez végezze el az alabbi lépéseket:

1. A parancssorba irja be az STRSST (Rendszer szervizeszk6zok inditasa) parancsot, majd nyomja le az Enter
billentytit.

2. Irja be a szervizeszkoz felhasznaloi azonositojat és jelszavat, majd nyomja le az Enter billentytt.

3. A Rendszer szervizeszk6z6k meniiben valassza az 1. opciot (Szervizeszkoz inditasa), majd nyomja le az Enter
billentyt.

4. A Szervizeszkoz inditasa meniiben valassza az 1. opcidt (Termék tevékenység naplo), majd nyomja le az Enter
billentytit.

5. Kérjen segitséget az IBM tamogatasi személyzettdl.

IOP dump

A funkcid hasznalatat altalaban az IBM szerviz képviseld kéri.

Folyamat vagy feladat dump

A funkcidk hasznalatat altalaban az IBM szerviz képvisel6 kéri.

Ha a CL parancsokat kiiratasra szeretné hasznalni, akkor jogosultsaggal kell rendelkeznie az alabbi IBM altal szallitott
felhaszndloi profilok valamelyikéhez:

« QPGMR
 QSYSOPR
« QSRV

- QSRVBAS

Ezekrol a jogosultsag tipusokrol az [iSeries biztonsag leirasal @‘ kiadvany felhasznaldi profilokrol szolo részében
talal tovabbi informaciokat.
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Az IBM szerviz képviseldje kérheti az ilyen tipusu kiiratasok végrehajtasat. A 1épésrol-1épésre utasitasok
megjelenitéséhez kattintson a hivatkozasokra.

* [Hivasi verem dump|
* [Teljes job dump|
.

Hivasi verem dump

Hivasi verem kiiratashoz végezze el az alabbi lépéseket:

1.

SRS

Irja be a DMPJOB parancsot a parancssorba, majd nyomja meg az F4 billentytit.

A Program mez6be irja be a *NONE értéket.

A Job szerkezet teriiletek mez6be irja be a *NONE értéket.

A Cimmel hivatkozott objektumok mezében adja meg a *NO értéket.

A Job szdlak mez6ben adja meg a *“THDSTK értéket, majd nyomja le az Enter billentyit.

Megjegyzés: Az ilyen értékeket a folyamat 0sszes szalanak hivasi vermeinek kiirasahoz hasznaljak. A tobbszalas
joboknal ez a legjobb.

Teljes job dump

Teljes job kiiratashoz végezze el az alabbi 1épéseket:

I

Irja be a DMPJOB parancsot a parancssorba, majd nyomja meg az F4 billentytit.
A Kiiratando program, Program mezdben adja meg az *ALL beallitst.

A Job szerkezet teriiletek mezébe irja be az *ALL értéket.

A Cimmel hivatkozott objektumok mezében adja meg a *YES értéket.

A Job szalak mezébe irja be a *YES értéket.

A Befoglalandé szdlazonosité mezében adja meg az *ALL beallitast.

Feladat dump

Feladat kiiratashoz végezze el az alabbi lépéseket:

1.

2.
3.
4

A parancssorba irja be a PRTINTDTA parancsot, majd nyomja meg az Enter billentyfit.
Az Adattipus mezébe irja be a “TASK értéket.

A Feladat neve mezében adja meg az IBM szerviz képviseld altal megadott feladat nevet.
Az IBM szerviz képvisel6 segitségével folytassa az eljarast.
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4. fejezet Adott alkalmazasokhoz kapcsolodé problémak
hibaelharitasa

Ha meghatarozta, hogy a problémat az egyik TCP/IP f616tt futtatott alkalmazas okozza, akkor részletes hibaelharitasi
informaciokért valassza ki az alkalmazast. Mindegyik hivatkozas az altalanos TCP/IP hibaelharitas témakoron kiviilre,
a kivalasztott alkalmazas témakorére mutat. Ha nem taldlja az alkalmazast a listaban, akkor hajtson végre egy keresést
az alkalmazasra. Utana hasznalja az itt talalhato hibaelharitasi informaciokat.

|Tart0ménynév szerver (DNS)l
Ez a témakor egy folyamatabrat tartalmaz a problémaelemzéshez és segit a DNS problémak hibakeresésében.

[Fajlatviteli protokoll (FTP)|
Ez a témakor megoldasokkal szolgal az FTP problémakra, valamint bemutatja a szerver jobnaplot, mint
hibaelharitasi eszkozt.

[Pont-pont protokoll (PPP)|
Ez a témakor az altalanos PPP kapcsolati problémakra nyujt megoldast.

[Postahivatal protokoll szerver (POP)|
Ez a témakor a POP szerver és az egyéb e-mail alkalmazasok hibaelharitasahoz nyujt segitséget.

R C)
Ebben a témakdrben egy folyamatabra segitségével azonosithatja a Rexec problémakat és lehetséges
megoldasokat talalhat a problémakra.

[Egyszerii levéltovabbitasi protokoll (SMTP)|
Ez a témakor szamos modszert biztosit az Egyszeri levéltovabbitasi protokoll (SMTP) és mas e-mail
alkalmazasok problémainak megoldasara.

Ez a témakor az altalanos Telnet problémak, valamint az emuldcio tipussal és az SSL szerverrel kapcsolatos
problémak megoldasaban nyujt segitséget. Ezenkiviil azt is megtudhatja, hogy milyen informaciokra van
sziiksége a problémak jelentéséhez.

[Virtualis maganhalozat (VPN)|
Ebben a témakorben szamos hibaelharitasi stratégiat talal a kapcsolattal, konfiguracios hibakkal,
csomagszirokkel kapcsolatos VPN problémakra.
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Megjegyzések
Ezek az informaciok az Egyesiilt Allamokban forgalmazott termékekre és szolgaltatasokra vonatkoznak.

Elképzelhetd, hogy a dokumentumban szerepld termékeket, szolgaltatasokat vagy lehetoségeket az IBM mas
orszagokban nem forgalmazza. Az adott orszagokban rendelkezésre alld termékekrol és szolgaltatasokrol a helyi IBM
képviseletek szolgalnak felvilagositassal. Az IBM termékekre, programokra vagy szolgaltatasokra vonatkozo
hivatkozasok sem allitani, sem sugallni nem kivanjak, hogy az adott helyzetben csak az IBM termékeit, programjait
vagy szolgaltatasait lehet alkalmazni. Minden olyan mukddésében azonos termék, program vagy szolgaltatas
alkalmazhatd, amely nem sérti az IBM szellemi tulajdonjogat. A nem IBM termékek, programok és szolgaltatasok
mikodésének megitélése és ellendrzése természetesen a felhasznalo feleldssége.

A dokumentum tartalmaval kapcsolatban az IBM-nek bejegyzett, vagy bejegyzés alatt allo szabadalmai lehetnek. Ezen
dokumentum nem ad semmiféle jogos licencet ezen szabadalmakhoz. A licenckérelmeket irasban a kovetkezd cimre
kildheti:

IBM Director of Licensing
IBM Corporation

500 Columbus Avenue
Thornwood, NY 10594-1785
U.S.A.

Ha duplabyte-os (DBCS) informaciokkal kapcsolatban van sziiksége licencre, akkor Iépjen kapcsolatban az orszagaban
az IBM szellemi tulajdon osztalyaval, vagy irjon a kdvetkez6 cimre:

IBM World Trade Asia Corporation
Licensing

2-31 Roppongi 3-chome, Minato-ku
Tokyo 106, Japan

A kovetkez6 bekezdés nem vonatkozik az Egyesiilt Kiralysagra, valamint azokra az orszagokra, amelyeknek
jogi szabalyozasa ellentétes a bekezdés tartalmaval: AZ INTERNATIONAL BUSINESS MACHINES
CORPORATION JELEN KIADVANYT “ONMAGABAN”, BARMIFELE KIFEJEZETT VAGY VELELMEZETT
GARANCIA NELKUL ADJA KOZRE, IDEERTVE, DE NEM KIZAROLAG A JOGSERTES KIZARASARA, A
KERESKEDELMI ERTEKESITHETOSEGRE ES BIZONYOS CELRA VALO ALKALMASSAGRA VONATKOZO
VELELMEZETT GARANCIAT. Bizonyos allamok nem engedélyezik egyes tranzakciok kifejezett vagy vélelmezett
garancidinak kizarasat, igy elképzelhet6, hogy az el6z6 bekezdés Onre nem vonatkozik.

Jelen dokumentum tartalmazhat technikai, illetve szerkesztési hibakat. Az itt talalhaté informaciok bizonyos idénként
modositasra keriilnek; a modositasokat a kiadvany uj kiadasai tartalmazzak. Az IBM mindennemii értesités nélkiil
fejlesztheti és/vagy mddosithatja a kiadvanyban targyalt termékeket €s/vagy programokat.

Az IBM belatasa szerint barmilyen formaban felhasznalhatja és tovabbadhatja a felhasznaloktdl szarmazo
informaciokat anélkiil, hogy a felhasznalo felé ebbdl barmilyen kotelezettsége szarmazna.

A programlicenc azon birtokosainak, akik informacidkat kivannak szerezni a programrol (i) a fiiggetlentl 1étrehozott
programok vagy mas programok (beleértve ezt a programot is) kozti informacidcseréhez, illetve (ii) a kicserélt
informaciok kolcsonds hasznalatahoz, fel kell venniiik a kapcsolatot az alabbi cimmel:

IBM Corporation

Software Interoperability Coordinator, Department 49XA
3605 Highway 52 N

Rochester, MN 55901

U.S.A.
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Az ilyen informaciok bizonyos feltételek és kikotések mellett allnak rendelkezésre, ideértve azokat az eseteket is,
amikor ez dijfizetéssel jar.

Jelen dokumentumban talalhato licencprogramokat és a hozzajuk tartozo licenc anyagokat az IBM az IBM Customer
Agreement, az IBM International Program License Agreement, illetve a felek azonos tartalmu megallapodasa alapjan
biztositja.

Szerzo6i jogi licenc:

A kiadvany forrasnyelvi alkalmazasokat tartalmaz, amelyek a programozasi technikdk bemutatdsara szolgalnak a
kilonbozé mikodési kornyezetekben. A példaprogramokat tetszéleges formaban, az IBM-nek valo dijfizetés nélkil
masolhatja, modosithatja és terjesztheti fejlesztési, hasznalati, eladasi vagy a példaprogram operacios rendszer
alkalmazasprogram illeszt6jének megfeleld alkalmazasprogram terjesztési céllal. Ezek a példak nem kertiltek minden
koriilmények kozott tesztelésre. Az IBM igy nem tudja garantalni a megbizhatosagukat, javithatosagukat vagy a
program funkcioit. A példaprogramokat tetszoleges forméaban, az IBM-nek val6 dijfizetés nélkiil masolhatja,
modosithatja és terjesztheti fejlesztési, hasznalati, eladasi vagy az IBM alkalmazasprogram illesztdjének megfelel6
alkalmazasprogram terjesztési céllal.

Programozasi illesztéfellilet informaciok

Jelen TCP/IP hibaelharitas dokumentum olyan programozasi illesztoket dokumental, melyeknek célja, hogy
segitségiikkel a vasarlok az Operating System/400 (5722—SS1) V5R3MO szolgaltatasait kihasznald programokat
irjanak.

Védjegyek

A kovetkez6 kifejezések az International Business Machines Corporation védjegyei az Egyesiilt Allamokban és/vagy
mas orszagokban:

CICS

DB2

Domino

DRDA

i5/0S

IBM

iSeries

Lotus

NetServer
Network Station
Notes

Operating System/400
0S/400
QuickPlace
WebSphere

A Java, valamint minden Java alapu védjegy a Sun Microsystems, Inc. védjegye az Egyesiilt Allamokban és/vagy mds
orszagokban.

Mas cégek, termékek ¢és szolgaltatdsok nevei masok védjegyei vagy szolgaltatas védjegyei lehetnek.

A kiadvanyok letéltésére és kinyomtatasara vonatkozo feltételek

A letoltésre kivalasztott kiadvanyok hasznalatara vonatkozd engedélyt az alabbi feltételek és kikotések elfogadasanak
jelzése adja meg.
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Személyes hasznalat: A Kiadvanyok reprodukalhatok személyes, nem kereskedelmi célu hasznalatra, valamennyi
tulajdonosi feljegyzés megtartasaval. A Kiadvanyok terjesztése, megjelenitése vagy ezek alapjan leszarmazott munkak
készitése az IBM kifejezett engedélye nélkiil nem megengedett.

Kereskedelmi hasznalat: A Kiadvanyok reprodukalhatok, terjeszthetok és megjelenithetdk, de kizarolag a vallalaton
beliil, és csak az Osszes tulajdonosi feljegyzés megtartasaval. Az IBM kifejezett engedélyének hianyaban a véllalaton
kiviill a Kiadvanyok sem egésziikben sem részeikben nem reprodukalhatok, nem terjeszthetok és nem jelenithetok meg,
illetve nem képezhetik leszarmazott munkak alapjat.

Jelen engedélyben foglalt kifejezett engedélyek kivételével a Kiadvanyokra, illetve a benntik talalhaté informaciokra,
adatokra, szoftverre vagy barmilyen szellemi tulajdonra semmilyen mas kifejezett vagy vélelmezett engedély nem
vonatkozik.

Az IBM fenntartja maganak a jogot, hogy jelen engedélyeket sajat belatasa szerint barmikor visszavonja (ha az IBM
ugy itéli meg), ha a Kiadvanyokat az érdekeit sérté modon hasznaljak fel, vagy a fenti utmutatasokat nem megfelelden
kovetik.

Jelen informacidk kizarélag valamennyi vonatkozo térvény ¢€s eldiras betartdsaval tolthetdk le, exportalhatok és
reexportalhatok, beleértve az Egyesiilt Allamok exportra vonatkozo torvényeit és eldirasait is. Az IBM A
KIADVANYOK TARTALMARA VONATKOZOAN SEMMIFELE GARANCIAT NEM NYUJT. A
KIADVANYOK "ONMAGUKBAN", BARMIFELE KIFEJEZETT VAGY VELELMEZETT GARANCIA
VALLALASA NELKUL KERULNEK KOZREADASRA, IDEERTVE, DE NEM KIZAROLAG A
KERESKEDELMI ERTEKESITHETOSEGRE ES AZ ADOTT CELRA VALO ALKALMASSAGRA VONATKOZO
VELELMEZETT GARANCIAKAT IS.

Valamennyi anyag szerz0i joganak birtokosa az IBM Corporation.

A webhelyen talalhatd kiadvanyok letoltésével vagy nyomtatasaval jelzi, hogy elfogadja jelen feltételeket és
kikotéseket.
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