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A mentési és a helyreallitasi stratégia tervezése

A szamitogépek altalaban, de az iSeries szerver kimondottan nagyon megbizhatd. A rendszer honapokig vagy akar
¢évekig is miikodhet Ggy, hogy semmi probléma nincs vele, és semmiféle adatvesztés nem 1ép fel. A szamitdogép
problémainak emelkedd szamaval viszont a problémak potencialis hatasa is novekedett. Az iizleti élet egyre jobban
fiigg a szamitogépektdl és a rajtuk tarolt informacioktol. Elképzelhetd, hogy az egy bizonyos szamitdgépen talalhato
informaciok sehol mashol nem férheték hozza.

Az informdciok elmentése a rendszerrdl sok id6t €s fegyelmet igényel. Miért van ra sziikség? Miért kell iddt forditani a
megtervezésére ¢és értékelésére?

Problémak barmikor eléfordulhatnak, és igy sziiksége lesz az informaciok biztonsagi masolatara. Minden rendszer
esetén sziikség van az informaciok egy részének, vagy a teljes informacios rendszernek a helyreallitdsara bizonyos
idokozonként.

A Mentési és helyreallitasi idoskala|részletes attekintést ad a mentési és helyreallitasi folyamat alatt bekovetkezo
eseményekrol.

Amint attanulmanyozza a mentési ¢s helyreallitasi idoskalat, készen all a stratégia tervezésének elkezdésére. Kovesse
ezeket a 1épéseket:

1. [Déntse el, hogy mit és milyen gyakran ment

2. [Hatarozza meg a mentési ablakot|

3. |Vélassza ki a hozzaférhet3ségi opciokat

4. [Tesztelje le a stratégiat]

Megtalalhatja a|[Katasztrofa elharitési terv sémajat is) amely hasznosnak bizonyulhat az eréforrasok tervezésében.

szerint beallitja rendszerét a biztonsagi mentéshez, a helyreallitashoz és az elérhetéséghez. A fenti témakorokhoz

kapcsolodo feladatok végrehajtasarol tovabbi tajékoztatast kaphat a [Rendszermentés és Visszaéllités|@ konyvben,
valamint a[Szerver biztonsigi mentése| cimii témakorben. AzliSeries szerver elérhetdségi titmutatd| cimii témakor az
esetlegesen el6forduld hibak altalanos tipusairdl nyujt tajékoztatast.

Biztonsagi mentés és helyreallitas id6skalaja

A biztonsagi mentésre és a helyreallitasra vonatkozo iddskala akkor kezdddik, amikor menti az informaciot, és akkor
fejezoédik be, amikor a rendszer teljesen helyreall egy hiba utan. Gondoljon erre az id6skalara mikdzben olvassa ezt a
cikket, és dontéseket hoz. A mentési és hozzaférhetdségi stratégiak az alabbiakat hatarozzdk meg:

* Képes lesz-¢ az abra minden egyes 1épését sikeresen végrehajtani?

* Mennyi idébe fog telni az egyes lépések végrehajtasa?

Olvasas kozben az abra segitségével keressen példakat. Mi torténik, ha az (1) pont szombat este kovetkezik be, a (2)

hibapont pedig csiitortok délutan? Mennyi idébe telik a visszatérés az ismert ponthoz? Mennyi id6be telik az aktualis
pont (6) helyreallitasa? Lehetséges egyaltalan a visszatérés a megtervezett mentési stratégiaval?
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1. pont

Ismert pont (utols6 mentés)

v

Tevékenység
a rendszeren

2. pont R

Meghibasodas Hardver javitas
vagy IPL

3. pont R

A hardver hasznalhato Informaciok
visszaallitasa a
mentésbdl

4. pont

Rendszer visszaallt az Tranzakciok

1. ismert pontra

helyreéllitdsa az
elsé és masodik

pont kdzt

9. pont R

Rendszer visszadllt a f ]

2. meghibasodasi pontra A2.és 5. pont
kozti Ozleti
tevékenység
helyreallitdsa

6. pont
A rendszer naprakész RZAJ1001-0

Abra ismertetés

Az idoskala leirasa a kovetkezo:

1.

ok wn

6.

1. pont: Ismert pont (utolsé mentés). Tevékenység folyik a gépen.

2. pont: Hiba jelentkezik. Hardver javitas vagy IPL torténik.

3. pont: Hardver rendelkezésre all. Az informaciok visszaallitasa biztonsagi mentésbol torténik.

4. pont: Rendszer visszaallitasa az ismert 1. pontig. Az 1. és a 2. pont tranzakcidinak helyreallitasa.

5. pont: Rendszer visszaallitasa a 2. hiba pontig. A 2. hiba pont és az 5. helyreallitasi pont kozotti tizleti
tevékenység helyreallitasa.

6. pont: A rendszer pillanatnyilag fut.

Déntse el, hogy mit és milyen gyakran ment

A rendszeren mindent mentsen olyan gyakorisaggal, ahogy csak lehetséges. Ha nem ment el mindent rendszeresen,
akkor felkésziiletleniil érheti a telephely elvesztése vagy a lemezhibak egy bizonyos tipusa. Ha az iSeries szerver

egfeleld részeit menti el, akkor helyre tudja allitani a 4. pontot (utolsé mentés), ahogy ez almentési és helyreaillitésil

m

doskalalrészben lathato. Naponta kell menteni a rendszer azon részeit, amelyek gyakran valtoznak. Hetente kell
menteni a rendszer ritkabban valtozo részeit.

A rendszer gyakran valtozo részei
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A kovetkezo tablazat a rendszer gyakran valtozd részeit mutatja, amelyeket naponta kell menteni:

1. tablazat: Napi mentés: A rendszer gyakran valtozo részei

Elem leirasa IBM termék? Mikor valtozik?

Biztonsagi informaciok (felhasznaloi Néhany Rendszeresen, a felhasznalok és objektumok felvételekor,

profilok, maganjogosultsagok, jogosultsagi a jogosultsagok modositasakor’

listak)

Konfiguracios objektumok a QSYS Nem Rendszeresen, az eszkozleirasok felvételénél,

konyvtarban modositasanal vagy a konfiguracios informaciok
Hardverszolgaltatas kezeld funkcidval torténd
frissitésekor’

IBM aéltal szallitott, felhaszndloi adatokat Igen Gyakran

tartalmazo konyvtarak (QGPL, QUSRSYS)

Felhasznaloi adatokat és programokat Nem Gyakran

tartalmazo felhasznaloi konyvtarak

Mappék ¢és dokumentumok Néhany Rendszeresen, ha hasznalja ezeket az objektumokat

Elosztasok Nem Rendszeresen, ha hasznalja az elosztasi funkciot

Felhasznaloi katalogusok Nem Gyakran

! Ezek az objektumok a licencprogramok frissitésekor is valtozhatnak.

A rendszer ritkabban valtozo részei

A kovetkezo tabla a rendszer ritkabban valtozo részeit mutatja, amelyeket heti gyakorisaggal kell menteni:

2. tablazat: Heti mentés: A rendszer ritkabban valtozo részei

Elem leirasa IBM termék? Mikor valtozik?

Licensed Internal Code Igen PTF-ek vagy az operacios rendszer 0j kiadasai esetén
Az operacios rendszer objektumai a QSYS  Igen PTF-ek vagy az operacios rendszer uj kiadasai esetén
konyvtarban

Az Operating System/400 opcionalis Igen PTF-ek vagy az operacios rendszer uj kiadasai esetén
konyvtarai (QHLPSYS, QUSRTOOL)

Licencprogramok konyvtarai (QRPG, Igen A licencprogramok frissitése esetén

QCBL, Qxxxx)

Licencprogram mappak (QXXXxXXXX) Igen A licencprogramok frissitése esetén

Licencprogram konyvtarak Igen A licencprogramok frissitése esetén
(/QIBM/ProdData,

/QOpenSys/QIBM/ProdData)

Hatarozza meg a mentési ablakot

Valojaban a mentési miivelet futtatasakor a mentés futtatasanak modja és a mentés targya fiigg a mentési ablak
méretétél. A mentési ablak az az id6tartam, amig a mentési mivelet miatt a rendszer a tobbi felhasznalo szamara nem
elérhetd. A helyreallitas leegyszerisitésének érdekében a mentést akkor kell végezni, amikor az adatok ismert ponton
vannak és nem valtoznak.

A mentési stratégia kivalasztasanal a felhasznalok szamara elfogadhaté mentési ablakot, az idotartam miatt esetleg
elvesz0 adatok értékét, és az adatok helyreallitasanak idejét kell mérlegelni.

Ha a rendszer annyira létfontossagu az tigymenet szempontjabol, hogy nem alkalmaz vezérelheté mentés ablakot, akkor
nem engedheti meg a nem litemezett kihagyasokat sem. Komolyan fel kell becsiilni az iSeries szerver sszes
hozzaférhetéségi opciojat, beleértve a fiirtoket is. Az[iSeries szerver elérhetéségi utmutatd|cimii témakér tovabbi
tajekoztatassal szolgal az elérhetdségi opciokrol.
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Valasszon a mentési ablak méretének megfeleld mentési stratégiat az alabbiak kozil. Ezek utan fontolja meg ismét a
dontését annak fényében, hogy a mentési stratégia milyen poziciokat biztosit a helyreallitasokhoz.

* [Egyszerii mentési stratégial
Hosszt mentési ablakkal rendelkezik, ami naponta 8-12 dranyi rendszertevékenység nélkiili (ideértve a kotegelt
feldolgozast is) idoéblokk rendelkezésre allasat jelenti.

. IK(")zepes mentési stratégial
Kozepes mentési ablakkal rendelkezik, ami révidebb, naponta 4-6 dranyi rendszertevékenység nélkiili idoblokk
rendelkezésre allasat jelenti.

* [Osszetett mentési stratégial
Rovid mentési ablakkal rendelkezik, ami azt jelenti, hogy kevés olyan id6 4ll rendelkezésre, vagy nem &ll olyan id6
rendelkezésre, amikor a rendszer nincs interaktiv haszndlatban, illetve nem végez kotegelt feldolgozast.

Egyszerli mentési stratégia

A legegyszerlibb mentési stratégia minden éjszaka (vagy munkaiddn kiviil) mindent elmenteni. Ezt a Mentés menii
21-es opciojaval (Teljes rendszer) teheti meg. A 21-es opcidt idéziteni is lehet, igy a mentés elére meghatarozott idében
elkezdhetd, operatori beavatkozas nélkiil.

Ezzel a modszerrel akkor is elmentheti a teljes rendszert, ha a rendszert frissitette, vagy ideiglenes program javitast
(PTF) végzett.

Elképzelhetd, hogy nem all rendelkezésre elegendd id6 vagy szalagos egység a 21-es opcid operator nélkiili
futtatdsahoz. Ekkor még mindig alkalmazhat egy egyszeru stratégiat:

Napi Minden olyan adat elmentése, amely Eyakran VéltOZiH
Heti Olyan adatok elmentése, amelyeklnem gyakran valtoznak]

A Mentés ment 23-as opcidja (Minden felhasznaldi adat) a rendszeresen valtozo adatokat menti el. A 23-as opcid
futtatasat lehet titemezni. A beavatkozas nélkiili futtatas feltétele az elegendo, online, biztonsagi mentésre szant
adathordozo kapacitas.

Ha a rendszer a hétvégén hosszu ideig hasznalaton kiviil van, akkor a mentési stratégia példaul igy nézhet ki:

Péntek éjjel Mentés ment 21-es opciodja
Hétfo ¢jjel Mentés ment 23-as opciodja
Kedd ¢jjel Mentés menti 23-as opciodja
Szerda ¢&jjel Mentés menii 23-as opcidja
Csiitortok éjjel Mentés menii 23-as opcidja
Péntek ¢éjjel Mentés menii 21-es opcidja

Kbézepes mentési stratégia

Elképzelhetd, hogy nincs elég hosszu mentési ablaka az egyszerli mentési stratégia alkalmazasahoz. Lehet, hogy nagy
kotegelt munkakat futtat a rendszeren ¢éjszaka, vagy a rendszeren nagyon nagy fajlok vannak, amelyek mentése hossza
idot vesz igénybe. Ebben az esetben egy kozepes mentési stratégiat kell kidolgozni, ami azt jelenti, hogy a mentés és
helyreallitas osszetettsége kdzepes.

A kozepes mentési stratégia kidolgozasanal vegye figyelembe a kovetkezo alapelvet: minél gyakrabban valtozik
valami, annal gyakrabban kell menteni. Sokkal részletesebben kell megbecsiilni, hogy az egyes elemek milyen gyakran
valtoznak, mint az egyszeru stratégianal.

A kozepes mentési stratégianal kiilonbozo technikdkat alkalmazhatunk. Hasznalhatjuk éket kiilon-kiilon, és
kombinalhatjuk is oket:

+ [Modositott objektumok mentése]

. Objektumokbaplézésgl, ¢és napléfogaddk mentése
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Modositott objektumok mentése
Az utolsé mentési muvelet, vagy egy meghatarozott datum illetve id6 6ta megvaltozott informacidkat tobbféle
paranccsal is elmentheti.

A Moddositott objektumok mentése (SAVCHGOBJ) paranccsal azokat az objektumokat mentheti el, amelyek egy
konyvtar vagy a konyvtarcsoport mentése ota valtoztak. Ez kiilondsen akkor praktikus, ha a programok ¢s az adatfajlok
ugyanabban a konyvtarban vannak. Az adatfajlok altalaban gyakran valtoznak, mig a programféjlok csak ritkan. A
SAVCHGOBI parancs csak azokat a fajlokat menti el, amelyek megvaltoztak.

A Dokumentum konyvtar objektum mentése (SAVDLO) parancs csak a megvaltozott dokumentumokat ¢s mappakat
menti el. Hasonloképpen, a Mentés (SAV) paranccsal mentheti el a kdnyvtarakban azokat az objektumokat, amelyek

egy meghatarozott pont 6ta megvaltoztak.

Akkor is valaszthatja a megvaltozott objektumok mentését, ha valamely ¢éjszaka sok a kotegelt feldolgozas. Példaul:

Nap Kotegelt feldolgozas Mentési miivelet

Péntek éjjel Kevés Mentés menii 21-es opcidja
Heétfo éjjel Sok Csak a valtozasok mentése'
Kedd éjjel Kevés Mentés menii 23-as opcidja
Szerda éjjel Sok Csak a valtozasok mentése'
Csiitortok éjjel Sok Csak a valtozasok mentése'
Péntek éjjel Kevés Mentés menti 21-es opcidja
! Hasznalja a SAVCHGOBJ, SAVDLO ¢és SAV parancsok kombinaciojat.

Objektumok napl6zasa és napléfogadok mentése

Ha az adatbazis fajlok mentési muvelete a fajlok nagy mérete miatt sok idot vesz igénybe, akkor a megvaltozott
objektumok mentése nem nyujt megfeleld megoldast. Ha van példaul egy 100. 000 rekordbol all6 fajl member és csak
egy rekord valtozik, akkor a SAVCHGOBI parancs az egész fajl membert elmenti. Ebben a helyzetben sokkal inkabb
célravezet6 az adatbazis fajlok naplozasa és a naplofogadok rendszeres elmentése még akkor is, ha a helyreallitas egy
kicsit bonyolultabb.

Hasonlo elv vonatkozik az integralt fajlrendszerbeli objektumokra és adatteriiletekre is. Ha az integralt fajlrendszerbeli
objektumok és adatteriiletek mentési miiveletei til sok id6be telnek, vélaszthatja az objektum naplozasat, hogy a

mentési miiveletei hatékonyabbak legyenek. A naplofogadok mentése jobb valasztas.

Az objektumok naplézasakor a rendszer az objektum minden egyes valtozdsanak masolatat beleirja a naplofogadoba. A
naplofogado mentésekor csak az objektum megvaltozott részei kertilnek mentésre, és nem az egész objektum.

Ha naplézza az objektumokat, és a kotegelt feldolgozas valtozik, akkor a mentési stratégia igy nézhet ki:

Nap Kotegelt feldolgozas Mentési miivelet

Péntek ¢jjel Kevés Mentés menti 21-es opcidja
Heétfo éjjel Sok Naplofogadok mentése
Kedd é&jjel Kevés Mentés menii 23-as opcidja
Szerda éjjel Sok Naplofogadok mentése
Csiitortok éjjel Sok Naplofogadok mentése
Péntek ¢jjel Kevés Mentés menii 21-es opcidja
Megjegyzések:

1. A naplozas altal nyujtott elényok megfeleld kihasznalasahoz a naplofogadokat rendszeresen le kell valasztani, és el
kell menteni. Hogy milyen siiriin kell menteni, az a naplozott valtozasoktol fiigg. Megfeleld lehet a naplofogadok
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naponta meghatarozott idében torténé mentése. A naplofogadok mentésének modja attol fiigg, hogy kiilon
konyvtarakban vannak-e. Hasznalhatja a Konyvtar mentése (SAVLIB) ¢és az Objektum mentése (SAVOBJ)
parancsot is.

2. Azuj objektumot el kell menteni, miel6tt a naplobejegyzéseket az objektumra alkalmazna. Ha az alkalmazasok

rendszeresen hoznak létre 1j objektumokat, akkor meg kell fontolni a SAVCHGOBJI stratégia hasznalatat, esetleg a
napldzassal kombinalva.

A témakor tovabbi tajékoztatast ad a naplozasrol.
Osszetett mentési stratégia

A nagyon rovid mentési ablak megkoveteli a komplex mentési €s helyreallitasi stratégiat. Ugyanazokat az eszkozoket
¢s technikakat kell alkalmazni mint a kdzepes mentési stratégianal, csak sokkal részletesebb meghatarozasokkal.
Példaul a létfontossagu fajlokat a hét vagy nap meghatarozott iddszakdban kell elmenteni. Lehet, hogy meg kell
fontolni az olyan eszkdzok hasznalatat is mint az IIBM Backup Recovery and Media Services for iSeries (BRMS)l

A bonyolult mentési stratégiaban gyakran sziikségessé vélik a rendszer mentése, annak aktiv allapota alat Az aktiv
mentés (SAVACT) paramétert a kovetkez6 parancsok tamogatjak:

* Konyvtar mentése (SAVLIB)

* Objektum mentése (SAVOB)J)

* Maoddositott objektumok mentése (SAVCHGOBJ)

* Dokumentumkonyvtari objektum mentése (SAVDLO)

* Mentés (SAV)

A mentés aktiv allapotban tamogatas hasznalataval jelentdsen csokkentheti azt az id6t, amig a fajlok nem
hozzaférhetok. Az objektumokat hozzaférhetdvé lehet tenni, ha a rendszer 1étrehozott egy ellendérzépontot az 6sszes
mentés alatt all6 objektumhoz. Ha a mentés aktiv allapotban tamogatast a naplozassal és a végrehajtas feligyelettel
egyiitt hasznaljuk, akkor leegyszertisodik a helyreallitasi eljaras. Ha a SAVACT paramétert *LIB vagy *SYNCLIB
értékekkel hasznalja, alkalmazza a naplozast az egyszerusitett helyreallitas érdekében. Ha *SYSDFN értéket ad meg a
SAVACT paraméterre, véglegesitési parancsot kell hasznalni, ha a menteni kivant konyvtar relacios adatbazis
objektumokat tartalmaz. A mentés aktiv allapotban tamogatas kivalasztasanal egyrészt at kell latni a folyamatot,
masrészt figyelni kell, hogy a rendszer hogyan hozza létre az ellendrzdpontokat.

A mentési idét - amig a fajlok nem elérhetdk - csokkentheti azaltal, hogy egyidejiileg [tobb eszkoz felhasznélasavall
hajtja végre a mentést, vagy parhuzamos mentési mitveleteket hajt végre. Példaul, mentheti a konyvtarakat az egyik
eszkozre, a gyujtoket egy masik eszkozre, mig a katalogusokat egy harmadikra. Hasonloan mentheti a konyvtarak vagy
objektumok kiilonbdzo halmazait is kiillonb6zo eszkdzokre.

Ha V4R4 vagy késobbi valtozatot hasznal, akkor ugyancsak alkalmazhat egyidejlileg tobb eszkozt is, a parhuzamos
mentési miivelet végrehajtasa révén. A parhuzamos mentési muvelet végrehajtasahoz Backup Recovery and Media
Services programra, vagy olyan alkalmazasra van sziikség, amely lehetdvé teszi adathordozo definicids objektumok
létrehozasat.

A *mentés mikodés kozben’ tamogatasrol, az egyidejii mentési miiveletekrdl, valamint a parhuzamos mentési
muveletekrol tovabbi tajékoztatast kaphat |A szerver mentésel cimi részben. A |Véglegesités Vezérlésl témakor
részletesebb tajékoztatast nyujt a véglegesités vezérlésérol. A |@ aplékezelé§| témakor tovabbi részletes tajékoztatast ad a
naplozasrol.

A hozzaférhet6ségi opcidk kivalasztasa

A hozzaférhetdségi opcidk a jo mentési stratégia elemei és nem helyettesitdi. A hozzaférhetdségi opcidk jelentdsen
csokkenthetik a hiba utani helyreallitas idejét. Néhany esetben a hozzaférhetdségi opcidk sziikségtelenné tehetik a
helyreallitast.

A hozzaférhetdségi opciok hasznalatanak koltségeit a kovetkezok alapjan lehet megitélni:
* A rendszer értéke.
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* Az itemezett és nem Utemezett kimaradasok koltségei.
* A hozzaférhetoségi kovetelmények.

A mentési stratégia kiegészitéséhez a kovetkezd hozzaférhetdségi opcidkat hasznalhatja:

* Naplokezelés, ami lehetdve teszi az utolso teljes mentés 6ta az objektumokban eléfordult médositasok
helyreallitasat.

* Elérési utvonalvédelem, ami lehetdvé teszi az adatbazis fajlokban 1évé rekordok feldolgozasi sorrendjének ujboli
létrehozasat.

* Lemeztarak, amelyek korlatozzak a hibas egységet tartalmazé lemeztarban 1évo adatok helyreallitasdhoz sziikséges
adatmennyiséget.

* Eszkoz paritasvédelem, amely engedélyezi az elveszett adatok ujboli felépitését, az adatok helyreallitasa alatt a
rendszer folytatja futasat.

» Tikrozéses védelem, amely segitséget nyujt abban, hogy az adatok rendelkezésre alljanak, mivel az adatok két
példanyban, kiilonallé lemezegységeken talalhatok.

* Firtozes, ami lehetdvé teszi, hogy az adatok egy részét vagy az Osszes adatot két rendszeren kezelje. A masodlagos
rendszer atveheti a fontos alkalmazasokat, amikor az elsddleges rendszer meghibasodik.

AzliSeries szerver elérhetdségi utmutatd| témakor tartalmaz olyan informaciokat, amelyek alapjan megvaldsithat az
iSeries szerveren egy rendelkezésre allasi megoldast.

A stratégia tesztelése

A bonyolult vagy kdzepes mentési stratégiakat igénylo helyzetek is megkdvetelik a rendszeres feliilvizsgalatot a
kovetkezok szerint:

* Mindent el szokott menteni?

* Mit kell tenni ajmentési és helyreéllitasi idéskélalismert 4-es pontjara valé helyrellitashoz?

* Hasznal-e olyan opciokat mint a naplozas vagy a modositott objektumok mentése, amelyek segitenek az 5-0s
hibapont helyreallitasaban? Tudja hogyan kell ezeket az opciokat hasznalni a helyreallitasnal?

» Telepitett 1j alkalmazasokat? Mentésre keriilnek az uj konyvtarak, mappak és nagygépes konyvtarak?
* Menti az IBM altal szallitott konyvtarakat, amelyek a felhasznaldi adatokat tartalmazzak (QGPL és QUSRSYS)?

Megjegyzés: A|SAVLIB parancs kiilonleges értékeil cimii témakor felsorolja az IBM altal szallitott dsszes
konyvtarat, amely felhasznaldi adatokat tartalmaz.

e Tesztelte a helyreallitast?

A mentési stratégia tesztelésének legjobb mddja a helyreallitas tesztelése. Tesztelheti a helyreallitast a sajat rendszerén,
de ez kockazatos lehet. Ha nem mentett el mindent sikeresen, akkor a helyreallitasi kisérletnél informacidkat veszithet.

Sok cég ajanl helyreallitasi tesztelést, mint szolgaltatast. Az egyik ilyen szervezet az|[IBM Continuity and Recovery|

. , amely segitséget nyujthat a helyreallitasi vizsgalatoknal.

Rendszer helyreallitasi terv — minta

A katasztrofa utani helyreallitas tervének célja, hogy reagalni tudjon a katasztroéfara vagy mas olyan vészhelyzetre,
amely hatassal van az informacios rendszerre, valamint hogy minimalizalja ezek hatasat az igymenetre. A fejezet
Utmutatasai alapjan meghatarozhatja, hogy milyen informdciokra és eljarasokra van sziikség a katasztréfa utani
helyreallitashoz. Ha elokészitette a szlikséges informaciokat, akkor a dokumentumokat egy biztonsagos és mindig
hozzaférheto, a telephelyen kiviili helyen kell tarolni.

Az itt talalhato hasznalhatja sajat rendszer-helyreallitasi terveként. Itt atnézheti a sémat, mig a kinyomtatashoz
toltse le és nyomtassa ki a cikkcsoportra vonatkozé PDF fajlt.
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Katasztrofa helyreallitasi terv

1. rész: A terv 6 céljai

A terv f0 céljai a kdvetkezok:
* A szokasos miiveletek megszakitasanak minimalizaldsa.

A kar és a kedvezotlen hatasok mértékének behatarolasa.

* A megszakitas gazdasagi hatarainak minimalizaldsa.

A miikodési alternativak kidolgozasa a megszakadas bekovetkezése eldtt.
Az alkalmazottak felkészitése a vészhelyzetre.

* Gyors ¢s zokkendmentes helyreallitas biztositasa.

2. rész: Személyzet

Adatfeldolgozasi személyzet

Név

Beosztas

Cim

Telefon

Megjegyzés: A tervhez csatolja a szervezet diagramjanak egy masolatat.

3. rész: Alkalmazasokra vonatkozé tirlap

Hasznalja a Szoftver eréforrasok megjelenitése (DSPSFWRSC) parancsot az alabbi tablazat kitoltéséhez.

Alkalmazasokra vonatkozé iirlap

Alkalmazas neve

Javitott
vagyontargy?

Fontos? Igen/Nem | Igen/Nem Gyarto

Megjegyzések

8  iSeries: A mentésiésa helyreallitasi stratégia tervezése




Alkalmazasokra vonatkozo tirlap

Alkalmazas neve

Javitott
vagyontargy?
Fontos? Igen/Nem |Igen/Nem

Gyarté Megjegyzések

Jelmagyarazat a megjegyzésekhez:
1. Napi futtatas |
2. Heti futtatas helye
3. Havi futtatas helye

4. rész: Leltari trlap

A tablazat kitoltéséhez hasznalja a Work with Hardware Products (WRKHDWPRD) parancsot. A tablazat a
kovetkezoket tartalmazza:
* Feldolgozo egységeket

Lemezegységeket
Modelleket
Munkaallomas vezérloket
Személyi szamitogépeket

e Tartalék munkaallomasokat

e Telefonokat

* Légkondicionalokat és fiitdket
* Rendszer nyomtatdkat
* Szalag- és hajlékonylemez-egységeket

e Vezérloket

* [/O processzorokat
* Altalanos adatkommunikacios eszkozoket
* Tartalék megjelenitoket

* Tartokereteket

* Parasitokat és légszaritokat

Leltari irlap

Sajat vagy
Gyarté Leiras Modell Széria szam bérelt Koltség
Megjegyzés: A listat honaponként felil kell vizsgalni.
Vegyes leltar
Leiras Mennyiség Megjegyzések

A mentési ¢s a helyreallitasi stratégia tervezése

9



Vegyes leltar

Leiras Mennyiség

Megjegyzések

Megjegyzés: A tablazat a kovetkezoket tartalmazza:

Szalagokat

PC szoftvereket (mint példaul DOS)

Szalagtar tartalmat vagy dokumentacidkat

Szalag pancélkamra tartalmat

Hajlékonylemezeket

Emulécios csomagokat

Nyelvi szoftvereket (mint példaul COBOL ¢s RPG)
Nyomtato kellékek (mint példaul papirok és tirlapok)

. rész: Informacios szolgaltatasok biztonsagi mentése

iSeries szerver

— A napléfogadok naponta és kertilnek mddositasra.

— A kovetkezo konyvtarak és katalogusok modositott objektumai naponta

Ez az eljaras a naplokat és a naplofogadokat is elmenti.

— A rendszer teljes mentése napon idépontban torténik.

keriilnek mentésre:

— A mentési adathordozok telephelyen kiviili tarolasi helye (helyszin).

Személyi szamitogép

— Ajanlott az 0sszes személyi szamitogép biztonsagi mentése. A személyi szamitdgép allomanyok masolatanak
feltoltését a rendszerre (datum) (1d6) kell elvégezni, kozvetlentil a rendszer teljes mentése
elétt. A fajlok ezutan a rendes mentési eljarassal lesznek elmentve. Ez a modszer a személyi szamitdgépes
rendszerek megfeleld biztonsagi mentését szolgalja az olyan helyeken, ahol egy helyi katasztrofa

megsemmisitheti a 1étfontossagu személyi szamitogép rendszereket.

6. rész: Katasztrofa utani helyreallitasi eljarasok

Vészhelyzetre reagalasi eljarasok

Egy katasztrofa utani helyreallitasi tervnek az alabbi harom elemet kell tartalmaznia.

Megfelelden dokumentdlni kell valasz eljarasokat a tliz, természeti és egyéb katasztrofak esetére az

életvédelem és a karok mérséklése érdekében.

Biztonsagi mentési miiveletek

Meg kell bizonyosodni arrdl, hogy a miikodé adatfeldolgozasi miiveletek leallas utan iranyithatéak lesznek.

Helyreallitasi miiveletek

Le kell egyszerisiteni az adatfeldolgozé rendszer gyors helyreallitasat a katasztrofa utan.
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Tevékenységi menetrend katasztrofa esetén

1.

A terv végrehajtasa

a. Ertesitse a vezetdséget

b. Lépjen kapcsolatba a katasztrofa elharitasi csoporttal

C. Hatarozza meg a katasztrofa mértékeét

d. Alkalmazza a katasztrofa nagysaganak megfelel6 alkalmazas helyreallitasi tervet. (7. rész: Helyreallitasi terv —
mozgo telephely)

e. Kisérje figyelemmel a helyreallitasi folyamatot

f. Lépjen kapcsolatba a biztonsagi mentéseket tarold hely személyzetével és készitsen titemezést

g. Lépjen kapcsolatba a megfeleld személyekkel — a felhasznaloi és adatfeldolgozokkal is

h. Lépjen kapcsolatba a szallitokkal — a hardver és szoftver szallitokkal is

i. Ertesitse a felhasznalokat a fennakadéasrol
Tovabbi teendok ellendrzo listaja
a. Készitse el a csoportok listajat a csoportok feladataval egytitt

b. Vonjon be tovabbi anyagi forrasokat és oldja meg a biztonsagi mentés tarolasi helye és a katasztrofa helye
kozotti szallitast ha sziikséges

Alakitsa ki mindennapi élet feltételeit biztositd szallashelyeket, ha sziikséges

Teremtse meg az étkezés feltételeit, ha sziikséges

C
d
e. Készitsen listat az 6sszes személyrol és azok telefonszamairdl
f. Készitsen részvételi tervet a felhasznalok szamara

g. Szervezze meg az szallitasokat ¢s a killdemények fogadasat

h. Szervezzen katasztrofa irodat

i. Bérelje ki vagy vasarolja meg a sziikséges berendezéseket

j- Hatarozza meg, hogy mely alkalmazasokat és milyen sorrendben kell futtatni
k. Hatarozza meg a szitkséges munkaallomasok szamat

I. Ellendrizze az alkalmazasokhoz sziikséges offline berendezéseket

m. Készitsen minden alkalmazas szamara ellendrzo trlapot

n. Ellendrizze a biztonsagi mentés tarolasi helyén talalhatd adatokat, és indulas eldtt hagyja otthon a leltari
trlapot.

0. A vészhelyzet alatt felmeriild problémak megoldasahoz kérje az elsddleges szallitok segitségét
p. Tervezze meg a biztonsagi mentés helyén sziikséges tovabbi felszerelések szallitasat

g. Adjon utasitasokat a biztonsagi mentés tarolasi helyének személyzetének

r. Ellendrizze a tovabbi magnesszalagokat, ha sziikséges

S. Készitsen masolatot a rendszerr6l, a miikodé dokumentaciokrdl valamint az eljarasokrol.

t. Bizonyosodjon meg rdla, hogy minden érintett személy tisztaban van a feladataval
u.

Ertesitse a biztosito tarsasagot

Az inditasi eljarasok helyredllitisa a katasztrofa utin

1.

Ertesitse a Katasztrofa helyreallitasi szolgalatot és vegye igénybe a szolgaltatasait a helyreallitasi terv

kivalasztasaban.

Megjegyzés: A garantalt szallitasi id6 akkor kezdddik, amikor a értesitették a helyreallitasi terv
kivalasztasarol.

a. Katasztrofa esetén értesitendo telefonszamok

vagy
Ezek a telefonszamok hétfotdl péntekig délelott (idoponttol) délutan (id6pontig) hivhatdk.
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11.

12.

13.
14.

Katasztrofa esetén értesitendo telefonszam:

Ezt a telefonszdmot a munkaid6 utan, hétvégeken valamint tinnepnapokon hasznalhatja a katasztrofa bejelentésére.
Kérjiik, hogy ezt a telefonszamot csak az aktualis katasztrofa bejelentésére hasznalja.

Adja meg a szamara a felszerelések szallitasi cimét (ha az hasznalhato), a kapcsolattartas informacioit
¢és egy 24 oras alternativ elérési helyet, ahol a szolgaltatas és telefon tigyintézés folyik.

Lépjen kapcsolatba az aramszolgaltatdval és a telefontarsasaggal és allapodjon meg a szitkséges szolgaltatasokban.

Ha barmely tervben valtozas torténik, akkor azonnal értesitse

. rész: Helyreallitasi terv — mozgo telephely
1.
2.
3.

Ertesitse a katasztrofa természetérol €s a mozgd telephely terv alkalmazasanak sziikségességérol.
Igazolja irasban a telefonértesitést a cimre a telefonértesités utan 48 oran belil.

Igazolja, hogy az 0sszes sziikséges biztonsagi mentés adathordozé hasznalhaté a rendszer betoltéséhez és
biztonsagi mentéséhez.

Készitse el a biztonsagi mentés felszereléseinek megrendeldjét.

Ertesitse a a szallitd eszkoz sziikségességérol és a szallitas rendeltetési helyérol ( ).
(Lasd a Mozgo telephely felallitasanak tervét ebben a fejezetben.)

A kommunikacids sziikségletektol fiiggden értesitse a telefontarsasagot ( ) a vészhelyzet miatt sziikséges
valtoztatasokrol.

Kezdje el az elektromos halézat és a kommunikacids eszk6zok osszeallitasat a helyen.

a. A kommunikdcids eszkdzoket és az elektromos haldzatot a szallito jarmi megérkezése elott eld kell késziteni.
b. Szakitsa meg a telefonvonalakat azon a ponton, ahol azok beérkeznek az épiiletbe ( ), és kapcsolja
ra az adminisztracios vezérlokre ( ). Ezek a vonalak a mozgo telephelyre lesznek atiranyitva. A

mozgo telephely modemjeihez kapcsolodnak.
Az aktudlisan a és helyet 6sszekotd vonalak modemeken keresztiil lesznek
rakapcsolva a mozgo telephelyre.

c. Ez igényel a vonalak atiranyitasahoz a katasztrofa esetén sokkal biztonsagosabb
helyre.

Ha a szallito jarmi megérkezett, akkor csatlakoztassa a rendszert a halozatba és végezze el a sziikséges
ellendrzéseket.

Csatlakoztassa a rendszert a kommunikacios vonalakhoz majd végezze el a sziikséges ellendrzéseket.

Kezdje a rendszer betoltésével a biztonsagi mentésekbdl (lasd a 9. rész: A teljes rendszer visszaallitasa helyen
leirtakat).

Minél elobb kezdje el a szokasos miiveleteket:
a. Napi feladatok
b. Napi mentések
C. Heti mentések

Készitsen titemezést a rendszer biztonsagi mentéséhez hogy a helyreallitas az eredeti helyen 1évo szamitogépen is
folytatni lehessen. (Hasznalja a szokasos biztonsagi mentési eljarasokat.)

Biztositsa a mozgd telephelyet €s ossza szét a kulcsokat ha sziikséges.

Vezessen karbantartasi naplot a mozgo telephelyen.

Mozgo telephely felallitasi terve

Csatolja ide a mozgo telephely felallitasanak tervét.

Kommunikdcios katasztrofa terv

Csatolja ide a kommunikacios katasztrofa tervet. Mellékelje a kabelezési diagramokat is.
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Elektromos szolgaltatas

Csatolja ide az elektromos halozat diagramjat.

8. rész: Helyreallitasi terv — alternativ telephely

A katasztrofa helyreallitasi szolgaltatas alternativ telephelyet biztosit a szervezet szamara. Az alternativ telephely
rendelkezik egy ideiglenes hasznalatra szant biztonsagi rendszerrel, amelyet a telephely helyreallitasaig lehet hasznalni.

1.
12.
13.

14.

. Ertesitse a katasztrofa természetérol ¢€s az alternativ telephely sziikségességérol.
Kérje a modemek 1égi szallitasat a helyre a kommunikacioé biztositasahoz. (Az ideiglenes helyiség
kommunikacidit lasd )
Igazolja irasban a telefonértesitést a cimre a telefonértesités utan 48 oran beliil.

Készitse eld az operacios csoport utazasat az ideiglenes helyiséghez.

Igazolja, hogy a biztonsagi mentés helyreallitasahoz sziikséges Osszes szalag hozzaférhetd és be van csomagolva.
Készitse el a biztonsagi rendszer felszereléseinek megrendelését.

Nézze végig az 0sszes sziikséges eszkoz ellendrzési listajat a telephelyre torténd elinditasuk eldtt.

Bizonyosodjon meg réla, hogy a katasztrofa helyreallitasi csoport a katasztrofa helyén minden sziikséges
informacioval rendelkezik a helyiség helyreallitasdhoz. (Lasd a 12. rész: Katasztrofa sujtotta helyszin ujraépitése
szakaszban leirtakat).

Biztositsa az utazas anyagi feltételeit (elore fizetés).

. Az ideiglenes telephelyre megérkezve vegye fel a kapcsolatot a kozponti telephellyel a kommunikdcios eljarasok

létrehozasa érdekében.

Ellendrizze, hogy teljesek-e az ideiglenes telephelyre megérkezett anyagok.
Kezdje el a rendszer betoltését a mentési szalagokrol.

Minél elébb kezdje el a szokasos miveleteket:

a. Napi feladatok

b. Napi mentések

C. Heti mentések

A kozponti telephely szamitogépén valo helyreallitas érdekében tervezze meg az ideiglenes telephely biztonsagi
mentésének litemezéseét.

Ideiglenes telephely rendszer konfigurdcioja

Csatolja ide az ideiglenes telephely rendszer konfiguraciojat.

9. rész: A teljes rendszer visszaallitasa

A rendszer katasztrofa elotti allapotanak visszaallitasahoz hasznélja a Rendszermentés és visszaallitas, SA12-7171-07
konyvben a teljes rendszervesztésre vonatkozo helyreallitasi eljarasokat.

Mielott elkezdené: Keresse meg a kovetkezd szalagokat, berendezéseket ¢és informacidkat a telephelyen vagy a
telephelyen kiviili tarolo helyiségben:

Ha az alternativ telepitési eszk6zrdl végzi a telepitést, akkor sziiksége lesz a szalagos adathordozora és a Licencsed

Internal Code-ot tartalmazo CD-lemezre is.

Az utolso teljes mentési miivelet dsszes szalagja.
A biztonsdgi adatok utolsé mentésének szalagjai (SAVSECDTA vagy SAVSYS).

A konfiguracio utolso mentésének szalagjai, ha sziikségesek.
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* A legutolsd napi mentés Ota elmentett naplokat és naplofogadokat tartalmazo szalagok.
e Az utols6 napi mentési mivelet minden szalagja.

» PTF lista (a legutolso teljes mentés szalagjai és/vagy a heti mentés szalagjai tartalmazzak).
* Az utolso teljes mentési muvelet szalagjainak listaja.

* Az utolso heti mentési muivelet szalagjainak listaja.

* A napi mentések szalagjainak listaja.

* Az utolso teljes mentési muvelet esemény naploi.

* Az utolso heti mentési mivelet esemény naploi.

* A napi mentési miveletek esemény naplai.

* A OS/400 és kapcsolodo szoftverek telepitése, frissitése vagy torlése konyv.

* A Rendszermentés és visszaallitas konyv.

* Telefonkonyv

* Modem kézikonyv

* Szerszamkészlet
10. rész: Ujraépitési folyamat
A helyreallité csoportnak hozza kell férnie a kdrosodashoz és el kell kezdenie az uj adatkdzpont rekonstrukeiojat.

Az eredeti helyiséget helyre kell allitani vagy at kell helyezni a kovetkezék megfontolasaval:
* Mi a sziikséges szamitogép berendezések tervezett hozzaférhetdsége?

» Hatékonyabb lenne-e a szamitdgép rendszer frissitése egy uj felszereléssel?

* Mennyi az adathelyiség helyreallitasanak becstilt ideje?

* Van-e olyan alternativ helyiség, amely inkabb megfelel a szamitogépes céloknak?

Ha meghozta az adatkdzpont Gjraépitésérdl a dontést, akkor ugorjon a 12. rész: Katasztrofa sujtotta helyszin ujraépitése
részre.

11. rész: A katasztrofa helyreallitasi terv tesztelése

A sikeres tervezésében nagyon fontos a terv rendszeres tesztelése és feliilvizsgalata. Az adatfeldolgozé miiveletek
természetiiknél fogva gyakran eredményezik a felszerelések, a programok vagy a dokumentacié megvaltozasat. Eppen
ezért 1étfontossagu, hogy a tervet egy valtozo dokumentumnak tekintsiik. Hasznalja az ellenérzoélistat a tesztelés
vezetdjeként, és a tesztelendd terliletek meghatarozasanak segitdjeként.

3. tablazat: A helyredllitasi teszt levezénylése

Nem
Alkalmaz- alkalmaz-
Elem Igen Nem hato hato Megjegyzések

Valassza ki a teszt céljat. A terv mely aspektusait kell
feliilvizsgalni?

Irja le a teszt céljait. Hogyan lehet majd mérni a célok elérésének
mértékét?

Beszéljen meg talalkozot a vezetdséggel és magyarazza el nekik a
tesztet s a teszt céljat. Szerezze meg az egyetértésiiket és
tamogatasukat.

Ertesitse a vezetést a tesztrol és a befejezés varhato idejérél.

Gytjtse Ossze a teszt eredményeit a teszt végén.

Ertékelje az eredményeket. Sikeres volt a helyreallitis? Miért
vagy miért nem?
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3. tablazat: A helyreallitasi teszt levezénylése (Folytatas)

Nem
Alkalmaz- alkalmaz-
Elem Igen Nem hato haté Megjegyzések
Hatarozza meg a teszt eredményeinek kovetkezményeit. A sikeres
helyreallitas tartalmazza a 1étfontossagu jobok sikeres
helyreallitasat a kimaradasi periodusban?
Tegyen javaslatokat a valtoztatasokra. Adjon meg hataridot a
valaszok visszaérkezésére.
Ertesitse a felhasznalokat és a feliigyeloket is az eredményekrél.
Ha sziikséges, akkor valtoztassa meg a helyreallitasi tervet.
4. tablazat: Tesztelésre ker(l6 teriiletek
Nem
Alkalmaz- alkalmaz-
Elem Igen Nem hato haté Megjegyzések

Egyedi alkalmazas rendszerek helyreallitasa a telephelyen kiviil
tarolt fajlok és dokumentumok felhasznalasaval.

Rendszer szalagok visszaallitasa és IPL végrehajtasa a

telephelyen kivil tarolt fajlok és dokumentumok felhasznalasaval.

Végrehajtas mas szamitogépen.

Meg tudja-e hatarozni a vezetdség a rendszerek prioritasat
korlatozott feldolgozas esetén?

Végre lehet-e hajtani a rendszer helyreallitasat a kulcsemberek
nélkul?

Alkalmas-e a terv a felel6sségi tertiletek és a parancssorok
meghatarozasara?

Biztonsagi intézkedések és a biztonsagi rendszer hatékonysaga a
helyreallitasi idészakban.

Alkalmas-e a terv a vészhelyzetek esetén a kitirités és az alapvetd
elsdsegély nyujtasi feladatok sikeres végrehajtasara.

Képesek-e a valds idejii rendszerek felhasznaloi megbirkdzni az
online informaciok ideiglenes elvesztésével.

El tudjak-e végezni a felhasznalok a napi miiveleteket a nem
létfontossagunak tekintett alkalmazasok vagy jobok nélkiil.

A kulcsemberek vagy a kijeldlt alternativ személyek gyorsan
értesithetok.

Az adatrogzit6 személyzet szamara kimenet biztositasa a
létfontossagu rendszerekhez alternativ helyiségek és kiilonbozo
kimeneti adathordozok segitségével.

Kiilsé eszk6zok €s feldolgozas (pl. nyomtatok €s szkennerek).

Olyan eszk6zok tamogatasa, mint példaul a 1égkondicionald vagy
paratlanito.

Az ellatas, szallitas és kommunikacio tamogatasa.

A helyreallitasi helyen keletkezett kimenet elosztasa.

Fontos formanyomtatvanyok és papirok elérhetok-e.

Alkalmazhatd-e a terv kisebb katasztrofakra.

12. rész: Katasztrofa sujtotta helyszin ujraépitése

* Csatolja ide a szamitokozpont emeleti szintjének tervét.

* Hatarozza meg az aktualis hardver sziikségleteket és a lehetséges alternativakat. (Lasd a 4. rész: Leltari trlap cim

alatt leirtakat.)

* A szamitokdzpont teriilete, aramfelvételi és biztonsagi kovetelményei.

A mentési és a helyreallitasi stratégia tervezése
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— négyzetméter

— aramfelvételi igény

Biztonsagi kovetelmények: lezart teriilet, szamkombindcios zarral ellatott ajtok.

Szegecselés a padlotol a mennyezetig.

Homérséklet-, viz-, fiist-, tliz- €s mozgas érzékelok.

— Emelt padlo

Szallitok

Emelet tervrajz

Csatolja a javasolt emelet tervrajzat ide.

13. rész: Tervvaltozasok feljegyzése

A tervnek mindig aktualisnak kell lennie. Készitsen feljegyzéseket a konfiguracio, az alkalmazasok valamint a

biztonsagi mentés titemezésének és eljarasainak valtozasarol. Példaul: az aktualis helyi hardverek listajat a kovetkezd
parancs begépelésével nyomtathatja ki:

| [DSPHDWRSC| OUTPUT (*PRINT)
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Megjegyzések
Ezek az informaciok az Egyesiilt Allamokban forgalmazott termékekre és szolgaltatasokra vonatkoznak.

Az IBM lehet, hogy nem ajanlja az ebben a dokumentacioban targyalt termékeket, szolgaltatasokat vagy kiegészitdket
mas orszagokban. Kérjen tanacsot a helyi IBM képviselettol az adott tertileten pillanatnyilag rendelkezésre 4llo
termékekrol és szolgaltatasokrol. Barmely hivatkozas IBM termékre, programra vagy szolgaltatasra nem szandékozik
azt allitani vagy sugallni, hogy csak az az IBM termék, program vagy szolgaltatas alkalmazhatd. Barmely
funkcionalisan azonos termék, program vagy szolgaltatas, amely nem sérti az IBM érvényes szellemi tulajdonaval
kapcsolatos jogokat, hasznalhato helyette. A nem IBM termékek, programok és szolgaltatasok mukodésének
megitélése és ellendrzése természetesen a felhasznalo felelossége.

Az IBM-nek lehetnek szabadalmai, vagy szabadalmi intézés alatt allé alkalmazasai, amelyek fedik az ebben a
dokumentumban leirt t¢émakat. Ennek a dokumentumnak az atadasa azonban nem jelenti ezen szabadalmak
licencjoganak atadasat is. A licenckérelmeket irasban a kovetkez6 cimre kiildheti:

IBM Director of Licensing
IBM Corporation

North Castle Drive
Armonk, NY 10504-1785
U.S.A.

Kétbyte-os (DBCS) informaciokkal kapcsolatos engedélyezési kérésekkel forduljon az IBM Intellectual Property
részleghez sajat orszagaban, vagy irjon az alabbi cimre:

IBM World Trade Asia Corporation
Licensing

2-31 Roppongi 3-chome, Minato-ku
Tokyo 106-0032, Japan

A kovetkez6 bekezdés nem vonatkozik az Egyesiilt Kiralysagra, valamint azokra az orszagokra, amelyeknek
jogi szabalyozasa ellentétes a bekezdés tartalmaval: AZ INTERNATIONAL BUSINESS MACHINES
CORPORATION JELEN KIADVANYT “ONMAGABAN”, BARMIFELE KIFEJEZETT VAGY VELELMEZETT
GARANCIA NELKUL ADJA KOZRE, IDEERTVE, DE NEM KIZAROLAG A JOGSERTES KIZARASARA, A
KERESKEDELMI ERTEKESITHETOSEGRE ES BIZONYOS CELRA VALO ALKALMASSAGRA VONATKOZO
VELELMEZETT GARANCIAT. Bizonyos allamok nem engedélyezik egyes tranzakciok kifejezett vagy vélelmezett
garancidinak kizarasat, igy elképzelhet6, hogy az el6z6 bekezdés Onre nem vonatkozik.

Jelen dokumentum tartalmazhat technikai, illetve szerkesztési hibakat. Az itt talalhaté informaciok bizonyos idénként
modositasra keriilnek; a modositasokat a kiadvany uj kiadasai tartalmazzak. A kiadvanyban ismertetett terméke(ke)t
és/vagy a programo(ka)t az IBM értesités nélkiil, barmikor tokéletesitheti és/vagy megvaltoztathatja.

A kiadvanyban a nem IBM webhelyek megjelenése csak kényelmi célokat szolgal, és semmilyen médon nem jelenti
ezen webhelyek elényben részesitését masokhoz képest. Az ezeken a Web helyeken talalhatd anyagok nem tartoznak az
IBM termékéhez, ¢és az ilyen Web helyek hasznalata a felhaszndlo feleldsségére torténik.

Az IBM legjobb belatasa szerint barmilyen formaban felhasznalhatja és tovabbadhatja a felhasznaloktol szarmazo
informaciokat anélkiil, hogy a felhasznalo felé ebbdl barmilyen kotelezettsége szarmazna.

A programlicenc azon birtokosainak, akik informaciokat kivannak szerezni a programrol (i) a fiiggetleniil Iétrehozott
programok vagy mas programok (beleértve ezt a programot is) kdzti informacidcseréhez, illetve (ii) a kicserélt
informaciok kolcsonds hasznalatdhoz, fel kell venniiik a kapcsolatot az alabbi cimmel:

IBM Corporation
Software Interoperability Coordinator, Department 49XA
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3605 Highway 52 N
Rochester, MN 55901
US.A.

Az ilyen informaciok bizonyos feltételek és kikotések mellett allnak rendelkezésre, ideértve azokat az eseteket is,
amikor ez dijfizetéssel jar.

A dokumentumban targyalt licencprogramokat és a hozzajuk tartozo licenc anyagokat az IBM az IBM Vasarloi
megallapodas, az IBM Nemzetkozi programlicenc szerzddés, az IBM Gépi kddra vonatkozo licencszerzodés vagy a
felek azonos tartalmu megallapodasa alapjan biztositja.

A nem IBM termékekre vonatkozé informaciok a termékek szallitoitol, illetve azok publikalt dokumentacioibdl,
valamint egyéb nyilvanosan hozzaférhetd forrasokbol szarmaznak. Az IBM nem vizsgalta ezeket a termékeket, és nem
tudja megerdsiteni a nem IBM termékekre vonatkozo teljesitményadatok pontossagat, a kompatibilitast és egyéb
kovetelményeket. A nem IBM termékekkel kapcsolatos kérdéseivel forduljon az adott termék szallitoihoz.

Az IBM jovobeli tevékenységére vagy szandékaira vonatkozo allitasokat az IBM mindennemi értesités nélkiil
modosithatja, azok csak célokat jelentenek.

Az itt leirt informaciok csak tervezési célokat szolgalnak. Igy az itt talalhaté informaciok modosulhatnak, miel6tt a leirt
termékek beszerezhetok lennének.

Ez a dokumentum a napi tizleti miiveletekbdl vett, példaként hasznalt mintaadatokat és jelentéseket tartalmaz. A
muveletek megfeleld szemléltetéséhez a példakban személyek, vallalatok, markak és termékek nevei is eléfordulnak.
Ezek a nevek minden esetben kitalalt nevek. Esetleges hasonldsaguk a valddi vallalatnevekhez €s cimekhez kizardlag a
véletlen mive.

Védjegyek

A kovetkezd kifejezések az International Business Machines Corporation védjegyei az Egyesiilt Allamokban és/vagy
mas orszagokban:

AS/400

e(logo)server

iSeries

Operating System/400
0S/400

Mas cégek, termékek és szolgaltatasok nevei masok védjegyei vagy szolgaltatas védjegyei lehetnek.

A kiadvanyok letbltésére és kinyomtatasara vonatkozo feltételek

A letoltésre kivalasztott kiadvanyok hasznalatara vonatkozd engedélyt az alabbi feltételek és kikotések elfogadasanak
jelzése adja meg.

Személyes hasznalat: A Kiadvanyok reprodukalhatok személyes, nem kereskedelmi célu haszndlatra, valamennyi
tulajdonosi feljegyzés megtartasaval. Az IBM kifejezett engedélye nélkiil nem szabad a kiadvanyokat vagy azok részeit
terjeszteni, megjelenitenti, illetve beldlik szarmazé munkat késziteni.

Kereskedelmi hasznalat: A Kiadvanyok reprodukalhatok, terjeszthetok és megjelenithetdk, de kizarolag a vallalaton
beliil, és csak az Osszes tulajdonosi feljegyzés megtartasaval. Az IBM kifejezett engedélyének hianyaban nem
készithetok Kiadvanyokbol szarmazé munkak, nem reprodukalhatdk, nem terjeszthetok és nem jelenithetok meg, még
részben sem, a vallalaton kivul.
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A jelen engedélyben foglalt, kifejezetten megadott engedélyeken tilmenden a Kiadvanyokra, illetve a benntk talalhatod
informaciokra, adatokra, szoftverre vagy barmilyen szellemi tulajdonra semmilyen mas kifejezett vagy vélelmezett
engedély nem vonatkozik.

Az IBM fenntartja maganak a jogot, hogy jelen engedélyeket sajat belatasa szerint barmikor visszavonja, ha ugy itéli
meg, hogy a kiadvanyokat az érdekeit sértd6 modon hasznaljak fel, vagy a fenti utmutatasokat nem az IBM eldirasai
szerint kovetik.

Jelen informacidk kizardlag valamennyi vonatkozo térvény ¢és eldiras betartdsaval tolthetdk le, exportalhatok és
reexportalhatok, beleértve az Egyesiilt Allamok exportra vonatkozo torvényeit és eldirasait is. Az IBM A
KIADVANYOK TARTALMARA VONATKOZOAN SEMMIFELE GARANCIAT NEM NYUJT. A
KIADVANYOK "ONMAGUKBAN", BARMIFELE KIFEJEZETT VAGY VELELMEZETT GARANCIA
VALLALASA NELKUL KERULNEK KOZREADASRA, IDEERTVE, DE NEM KIZAROLAG A
KERESKEDELMI ERTEKESITHETOSEGRE ES AZ ADOTT CELRA VALO ALKALMASSAGRA VONATKOZO
VELELMEZETT GARANCIAKAT IS.

Valamennyi anyag szerzoi joganak birtokosa az IBM Corporation.

A webhelyen taldlhaté kiadvanyok letoltésével vagy nyomtatasaval jelzi, hogy elfogadja jelen feltételeket és
kikotéseket.

Programra vonatkozo jogi nyilatkozat

Az IBM nem kizarolagos szerzoi jogi engedélyt ad az 6sszes programozasi kodpélda hasznalatdhoz, amelyekbdl
létrehozhat hasonld funkcidju, sajat igényeihez alakitott valtozatokat.

Az IBM, A PROGRAMFEJLESZTOK ES A FORGALMAZOK AZ ERVENYES JOGSZABALYOK ALTAL
MEGENGEDETT LEGNAGYOBB MERTEKBEN ELHARITANAK MINDEN KIFEJEZETT VAGY
VELELMEZETT GARANCIAT VAGY FELTETELT, IDEERTVE, DE EZZEL EGYEBEKET NEM KIZARVA A
FORGALMAZHATOSAGRA, HASZNALHATOSAGRA, EGY ADOTT CELRA VALO ALKALMASSAGRA
VONATKOZO VELELMEZETT GARANCIAKAT ES FELTETELEKET, FUGGOEN A PROGRAMTOL,
ILLETVE A TECHNIKAI TAMOGATASTOL, AMENNYIBEN ILYEN LETEZIK.

Az IBM, ANNAK PROGRAMVFE.,ILESZT,OI VAGY SZALLITOI SEMMILYEN KORULMENYEK KOZOTT NEM

FELELOSEK A KOVETKEZOKERT, MEG AKKOR SEM, HA TUDOMASUK VOLT EZEK

BEKOVETKEZESENEK LEHETOSEGEROL:

1. ADATVESZTES VAGY ADATSERULES;

2. KULONLEGES, JARULEKOS VAGY KOZVETETT KAR VAGY BARMIFELE KOVETKEZMENYES
GAZDASAGI KAR;

3. NYERESEG, UZLETI JOVEDELEM, BEVETEL, HIRNEV VAGY VART MEGTAKARITAS ELMARADASA
VAGY ELVESZTESE.

EGYES JOGRENDSZEREK NEM ENGEDELYEZIK A JARULEKOS VAGY KOVETKEZMENYES KAROK

KIZARASAT VAGY KORLATOZASAT, ILYENKOR AZ ERINTETT FELHASZNALORA A FENTI
KORLATOZASOK VAGY KIZARASOK NEMELYIKE NEM VONATKOZIK.
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