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Napomena
Prije koristenja ovih informacija i proizvoda koji podrzavaju, procitajte informacije u[‘Napomene”, na stranicil

Cetvrto izdanje (kolovoz, 2005)

Ovo izdanje se odnosi na verziju 5, izdanje 3, modifikaciju 0 za OS/400 (5722-SS1) i na sva naredna izdanja i modifikacije dok ne
bude drugacije oznaceno u novim izdanjima. Ova verzija ne radi na svim modelima racunala smanjenog seta instrukcija (RISC)
niti ne radi na CISC modelima.
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iV iSeries: Kvaliteta usluga (QoS)



Kvaliteta usluga (QoS)

Sav promet u vasoj mrezi prima jednaki prioritet. Promet nekritickog pretrazitelja se smatra jednako vaznim kao i
kriti¢ne poslovne aplikacije. Ako vas glavni izvrsni sluzbenik (CEO) daje prezentaciju koristeci audio/video aplikaciju,
prioritet IP paketa postaje briga. Kriticno je da za vrijeme prezentacije ova aplikacija primi ve¢u izvedbu od drugih
aplikacija.

iSeries™ QoS rjesenje osposobljava politike tako da traze prioritet mreze i $irinu pojasa za TCP/IP aplikacije kroz
mrezu. Prioritet paketa vam je vazan ako $aljete aplikacije koje trebaju predvidljive i pouzdane rezultate, kao Sto je
multimedija. QoS politike na iSeries™ posluzitelju mogu takoder ograniéiti podatke koji napustaju vas posluzitelj,
upravljati zahtjevima za povezivanje i kontrolirati optere¢enje posluzitelja.

Vazno je da razumijete QoS prije nego pokrenete politike konfiguriranja. Na sljede¢im linkovima mozete dobiti
informacije koje su vam potrebne za izvodenje QoS-a.

[Sto je novo kod V5R3?|
Ispisuje promjene u funkciji kvalitete usluge i poglavlje informacijskog centra.

Ispis cijelog poglavlja.

QoS koncepti
Ako ste novi korisnik kvaliteta usluga, pregledajte neke osnovne QoS koncepte. Time cete dobiti pregled toga kako radi QoS
i kako zajedno rade QoS funkcije.

QoS scenarijil

Pregledajte neke scenarije QoS politike da vidite zasto i kako mozete koristiti QoS.

Povezuje vas na savjetnika planiranja i mrezne informacije koje ¢ete trebati znati da bi u¢inkovito koristili QoS.

|Konfiguriranje QoS-af
Slijedite ove procedure kako bi kreirali nove politike diferencirane usluge, politike integrirane usluge i ulazne politike
pristupa.

|Upravljanje s QoS-om|

Slijedite ove procedure kako bi upravljali postoje¢im QoS osobinama i politikama. U ovim ¢lancima je opisano gdje mozete
pronaci stvarne zadatke za uredivanje, osposobljavanje, pregledavanje i koristenje drugih tehnika za upravljanje politikom.
Postoji i objasnjenje toka kako treba koristiti QoS monitor i zbirku podataka kao pomo¢ pri analizi vaseg IP prometa preko
posluzitelja.

|UKlanjanje pogresaka za QoS
Koristite ovo poglavlje rjesavanja problema za pomo¢ u debugu QoS problema.

[Povezane informacije za QoS
Pronadite veze na druge korisne QoS izvore. Postoje mnoge druge knjige, Web stranice, zahtjevi za komentare (RFC-ovi) i
bijeli papiri.

Sto je novo za V5R3?

Ovaj ¢lanak opisuje nove funkcije koje su dodane za Verziju 5 Izdanje 3.

Nove funkcije

+ [Politika nove napredne diferencirane usluge (DiffServ)
Ranije su politike diferencirane usluge dozvoljavale da dodijelite razine usluge na izlazni promet zasnovano na IP
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adresama izvora/odredista, portovima, aplikacijama, ¢ak i klijentima. U V5R3, vase iSeries™ aplikacije mogu

primati razine usluga bazirano na vise specificnim aplikacijskim informacijama. Kako bi dobili vise informacija,
pogledajte koncept diferenciranih usluga.

[Dvije opcije za pohranjivanje QoS politikal

Ranije su politike bile eksportirane na posluzitelj direktorija s najnovijim LDAP protokolom verzije 3. Sada su vase
QoS politike uvijek pohranjene na vasem lokalnom posluzitelju. Svejedno ih mozete, ako Zelite, eksportirati i na
posluzitelja direktorija. Ovo ¢e vam poglavlje predstaviti prednosti svake metode, kao i dodatne informacije o
posluzitelju direktorija.

Identificirajte aplikacije pomocu imena posluzitelja

Ranije ste dodjeljivali razine usluge TCP/UDP aplikacijama pomocu njihovih dobro poznatih portova. Identificiranje
aplikacije porta ne funkcionira dobro kod svake aplikacije. Na primjer, FTP pasivnog nacina koristi dinamicki port
za veze podataka. Sada mozete identificirati aplikaciju pomocu jedinstvenog znakovnog niza koji se naziva ime
posluzitelja (kao sto je TFTP). Taj popis imena posluzitelja je ranije definiran. Kada konfigurirate politiku, ime
posluzitelja mozete izabrati iz ranije definirane liste ili kreirati svoje vlastito. Koristenje imena posluzitelja
zamjenjuje koriStenje porta ili raspona porta kako bi se definirala aplikacija.

[Poboljianja klase usluge|

Carobnjak klase usluge vam sada dopusta da definirate klasu usluge koja se moze dijeliti izmedu ulaznih i izlaznih
politika. Kao dio klase usluge definirate rukovanje iz-profila. Postoji nova opcija za smanjenje prozora TCP
zagusenja. Ako je to izabrano, prozor TCP zagusenja se koristi za reguliranje prometa.

[Redovi prioriteta s vazno$éu|
Kada se prihvati ulazna veza, ona se smjesta u red za prihvacanje koji je definiran ulaznom politikom. Svi redovi
prihvacanja imaju vaznost kojom se odreduje prioritet reda.

Promjene informacije

[Nadgledanje QoS informacijal

Nadgledanje je sjajan nacin za analiziranje i mjerenje protoka prometa u vasoj mrezi. Koristite primjer i informacije
nadgledanja kako bi lakSe iskoristili prednosti ovog alata.

[Nova API uvodenjal

API informacije su postale istaknutije za politike koje koriste API-je. Informacije ¢e vas voditi do odredenih API-ja
za svaki tip QoS politike.

Kako da vidite $to je novo ili promijenjeno

Da bi lakse vidjeli gdje su u€injene tehnicke promjene, ove informacije koriste:

Slika
=

oznacava gdje nove ili promijenjene informacije poc¢inju.
Slika

{{

oznacava gdje nove ili promijenjene informacije zavrsavaju.

Da nadete ostale informacije o tome $to je novo ili promijenjeno u ovom izdanju pogledajte |Memorandum za korisnikel

®
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Ispis ovog poglavlja
Kako bi pregledali ili u¢itali PDF verziju izaberite (oko 525 KB).

Za spremanje PDF-a na vasu radnu stanicu za pregledavanje ili ispis:
1. Otvorite PDF u vasem pretrazitelju (kliknite vezu gore).

U izborniku vaseg pretrazitelja, kliknite Datoteka.

Kliknite na Save As...

Navigirajte do direktorija u kojem trebate spremiti PDF.

Kliknite Save.

ok 0N

Ako trebate Adobe Acrobat Reader za gledanje ili ispis ovih PDF-ova, mozete spustiti kopiju s|Ad0be Web stranicel

5

QoS koncepti

Prije nego pokusate izvoditi QoS, preporuca se da pregledate poglavlje i da budete sigurni da ¢e ta usluga zadovoljiti
vase potrebe. Termini Kvaliteta usluga (QoS) se mogu naci u vise resursa, tako da ¢e se ovo poglavlje baviti samo
osnovama.

Zarad s QoS, trebate konfigurirati politike pomo¢u ¢arobnjaka u iSeries'™ Navigatoru. Politika je skup pravila koja
odreduju akciju. Politika u pravilu oznacava koji klijent, aplikacija i raspored (kojeg vi oznacavate) mora primiti
odredenu uslugu. Mozete konfigurirati tri tipa politike:

* Diferencirane usluge
* Integrirane usluge
 Ulazni pristup

Diferencirane usluge i integrirane usluge se smatraju izlaznim politikama pojasne Sirine. Izlazne politike ogranicavaju
podatke koji napustaju vasu mrezu i pomazu kod kontroliranja punjenja posluzitelja. Brzine koje postavite unutar
izlazne politike kontroliraju kako su i koji podaci ograniceni ili neogranic¢eni unutar posluzitelja. Oba tipa izlazne
politike mogu traziti SLA s vasim ISP-om. Kako bi dobili informacije, pogledajte [Ugovori razine usluge

Politike ulaznog pristupa kontroliraju zahtjeve za povezivanje koji dolaze u vaSu mrezu sa nekog vanjskog izvora.
Ulazne politike nisu ovisne o razini usluge od vaSeg ISP-a. Kako bi odredili koju politiku trebate koristiti, procijenite
razloge zasto zelite koristiti QoS i razmotrite ulogu vaseg iSeries posluzitelja.

Jedan od najvaznijih dijelova izvodenja QoS-a je sam vas posluzitelj. Ne samo da trebate razumjeti donje koncepte, vec
trebate voditi racuna o tome koju ulogu ima vas posluzitelj u tim konceptima. iSeries posluzitelj moze biti samo klijent
ili posluzitelj, ne i usmjerivac. Na primjer, iSeries posluzitelj koji se ponasa kao klijent moze koristiti politiku
diferencirane usluge kako bi osigurao da je informacijskim zahtjevima na drugim posluziteljima dan visi prioritet u
mrezi. iSeries posluzitelj koji se ponasa kao posluzitelj moze koristiti ulaznu politiku pristupa kako bi se ogranic¢ili URI
zahtjevi koje prihvaca posluzitel;.

Koristite sljedece veze za vise informacija:

Kvaliteta usluga (QoS) 3
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[Diferencirane usluge|

Ovo je prvi tip politike izlazne pojasne Sirine koju mozete kreirati na vasem posluzitelju. Diferencirane usluge dijele vas
promet u klase. Kako bi izvodili politiku diferencirane usluge, trebate odrediti kako zelite klasificirati vas mrezni promet i
kako zelite rukovati razlicitim klasama.

|EI ntegrirane usluggl

Drugi tip politike vanjske pojasne Sirine koju mozete kreirati je politika integrirane usluge. Integrirane usluge osiguravaju
sposobnost IP aplikacijama da traze i rezerviraju $irinu pojasa koristenjem RSVP protokola i QoS API-ja. Politike
integrirane usluge koriste RSVP protokol i RAPI API (ili API-ja qtoq uti¢nice) kako bi se garantiralo povezivanje s kraja na
kraj. To je najviSa razina usluge koju mozete odrediti; ipak, takoder je i najkompleksnija.

lazni pristup

Ulazna politika pristupa se koristi za kontroliranje zahtjeva za povezivanjem koji dolaze u vasu mrezu.

Ovo podpoglavlje objasnjava dijelove koji ¢ine klasu usluge. Kada kreirate politiku diferencirane usluge ili politiku ulaznog
pristupa, kreirate i koristenje klase usluge.

Ovo podpoglavlje opisuje protokol i API-je koji su potrebni za svaki tip QoS politike. Takoder raspravlja $to ¢ini usmjerivac
RSVP-omogucéenim. Trenutni QoS API-ji uklju¢uju RAPI API, API qtoq uti¢nice, Sendmsg() API i API-je nadgledanja.

QoS nadgledanje

To podpoglavlje opisuje QoS nadgledanje koje vam omogucava da verificirate da QoS politike rade onako kako ste zeljeli.

[Posluzitelj direktorija
Mozete izabrati eksportiranje vasih politika na posluzitelj direktorija. Pregledajte ovo poglavlje kako bi vidjeli koje su
prednosti koristenja ili nekoristenja posluzitelja direktorija, LDAP koncepata i konfiguracije, kao i QoS sheme.

Pogledajte stranicu rodne informacije za QoS|kako bi dobili dodatne resurse.

Diferencirane usluge
=

Diferencirane usluge (DiffServ) dijele vas promet u klase. Kako bi izvodili DiffServ politike u vasoj mrezi, morate
odrediti kako zelite klasificirati svoj mrezni promet (Pogledajte@) i kako ¢ete rukovati razlic¢itim klasama (Pogledajte

6.

Klase s prioritetom: Kako da se klasificira mrezni promet

Diferencirane usluge definiraju promet u klase. Najuobicajenije klase su definirane koriStenjem IP adresa klijenta,
portova aplikacije, tipa posluzitelja, protokola, lokalne IP adrese i rasporedivanja. Sav promet koji pripada istoj klasi se
jednako tretira. Kako bi dobili napredniju klasifikaciju, neke od vasih iSeries™ aplikacija mogu primiti razlicite razine
usluga specificiranjem podataka posluzitelja. Koristenje podataka je neobavezno, ali bi vam moglo biti korisno kod
klasificiranja razine zrnatosti.

Podaci posluzitelja su zasnovani na razli¢itim tipovima aplikacijskih podataka: oznaka aplikacije ili URI. Ako promet
odgovara oznaci ili URI koje ste specificirali u politici, politika ¢e se odnositi na izlazni odgovor. To ¢e znaci rezultirati
izlaznim prometom, bez obzira na to koji je prioritet specificiran u politici diferencirane usluge.

Koristenje oznake aplikacije s politikama diferenciranih usluga

Koristenje podataka aplikacije ¢e govoriti politici da odgovori na odredene parametre (oznake i prioritet) koje predaje
aplikacija na posluzitelj preko sendmsg() API-ja. Ta postavka je neobavezna. Ako vam nije potrebna ta razina zrnatosti
u vasoj izlaznoj politici, izaberite Sve oznake u ¢arobnjaku. Ako utvrdite da zZelite uskladiti oznaku i prioritet aplikacije
sa specificnim skupom oznake i prioriteta u izlaznoj politici, mozete to uciniti. U politici postoje dva dijela postavljanja
aplikacijskih podataka koji ukljucuju oznaku i prioritet.

4  iSeries: Kvaliteta usluga (QoS)
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+ Sto je to oznaka aplikacije?
Oznaka aplikacije je bilo koji znakovni niz koji moze predstavljati definirani resurs, kao $to je myFTP.
Oznaka koju ste specificirali u QoS politici se usporeduje s oznakom koju je dobavila izlazna aplikacija.
Aplikacija osigurava vrijednosti oznake preko sendmsg() API-ja. Ako se oznake podudaraju, promet aplikacije
je ukljucen u diferenciranu politiku usluge.

Kako bi koristili oznaku aplikacije u politici diferencirane usluge, ucinite sljedece:

1. U QoS prozoru konfiguracije desno kliknite DiffServ i izaberite Nova politika. Pokrenite
carobnjaka.

Kada naidete na stranicu Zahtjev podataka posluzitelja izaberite Izabrane oznake aplikacije.
Kako bi kreirali novu oznaku, kliknite na Novo. Pojavit ¢e se ku¢ica dijaloga Novi URI.

U polje /me unesite smisleno ime za oznaku aplikacije.

ok~ wDd

U polju URI obrisite (/) i unesite oznaku aplikacije (niz koji nema vise od 128 znakova). Na primjer,

myFTPapp umjesto tipicnog URI.

« Sto je prioritet aplikacije?
Prioritet aplikacije kojeg ste specificirali se usporeduje s prioritetom aplikacije kojeg dobavlja izlazna
aplikacija. Aplikacija osigurava vrijednost prioriteta koristenjem sendmsg() API-ja. Ako se prioriteti
podudaraju, promet aplikacije je ukljucen u politiku diferencirane usluge. Sav promet koji je definiran u
politici diferencirane usluge ¢e svejedno primiti prioritet koji je dan cijeloj politici.

Kada specificirate oznaku aplikacije, aplikacija koja osigurava te informacije posluzitelju, mora biti specificno
kodirana za koristenje Sendmsg() API-ja. To radi programer aplikacije. Dokumentacija aplikacije bi trebala sadrzavati
valjane vrijednosti (oznaka i prioritet) koje ¢e koristiti QoS administrator u politici diferencirane usluge. Politika
diferencirane usluge onda primjenjuje vlastiti prioritet i klasifikaciju na promet koji odgovara skupu oznake u politici.
Ako aplikacija nema vrijednosti koje odgovaraju vrijednostima postavljenim u politici, ili se treba promijeniti
aplikacija ili trebate koristiti drugacije parametre podataka aplikacije za diferenciranu politiku usluge.

Kako bi dobili detalje programiranja koji se odnose na QoS prosirenja na sendmsg() API, pogledajte sendmsg() API.

Koristenje URI-ja s politikama diferencirane usluge

Kod kreiranja politike diferencirane usluge, carobnjak vam omogucuje da postavite informacije podataka posluzitelja,
kako je to gore opisano. Iako vas polja u ¢arobnjaku promptiraju za oznaku aplikacije, umjesto toga mozete specificirati
relativan URI. Ponovo, to je neobavezno. Ako vam nije potrebna ta razina zrnatosti u vasoj izlaznoj politici, izaberite
Sve oznake u carobnjaku. Ako utvrdite da Zzelite uskladiti odredeni URI sa skupom URI-a u izlaznoj politici, to mozete
uciniti.

Relativan URI je zapravo podskup apsolutnog URI-ja (slicno starom apsolutnom URL). Razmotrite sljede¢i primjer:
http://www.ibm.com/software. Segment http://www.ibm.com/software se smatra apsolutnim URI-jem. Segment
/software je relativan URI. Sve vrijednosti relativnog URI-ja moraju poceti s jednom kosom crtom (/). Sljedece su
vaze¢i primjeri relativnog URI-ja:

* /market/grocery#D5

* /software

* /market/grocery?q=green

Prije nego mozete postaviti politiku diferencirane usluge koja koristi URI-ove, morate osigurati da port aplikacije koji
je dodijeljen za URI odgovara direktivi *Slusanja’ osposobljenoj za FRCA u konfiguraciji Apache Web posluzitelja.
Kako bi promijenili ili pogledali port za va$ http posluzitelj pogledajte sljedece poglavlje:|UpraV1jajte adresama i|
|portovima za vaSe HTTP posluzitelje (pokrece ga Apache)l

FRCA (Akcelerator predmemorije brzog odgovora) ¢e identificirati URI za svaki izlazni HTTP odgovor. On
usporeduje URI koji se odnosi na izlazni odgovor sa URI-jem definiran u svakoj politici diferencirane usluge. Prva
politika sa nizom oznake (URI) koja najbolje odgovara URI-ju kojeg identificira FRCA se primjenjuje na sve odgovore
za URL

Kvaliteta usluga (QoS) 5
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Prioriteti postavljanja: Kako treba rukovati klasama

Nakon $to se klasificira promet, diferencirana usluga isto trazi da per-hop ponasanje (PHB) definira "kako treba”
rukovati prometom. Posluzitelj koristi bitove u IP zaglavlju da identificira razinu usluge IP paketa. Usmjerivaci i
preklopnici dodjeljuju njihove resurse zasnovano na PHB informacijama u tipu IP zaglavlja polja okteta usluge (TOS).
TOS polje je bilo redefinirano u zahtjevu za komentar (REC) 1349 i 0S/400® V5R1. PHB je ponasanje prosljedivanja
koje paket prima u mreznom ¢voru. Ono se predstavlja vrijednoséu koja je poznata kao kodna tocka. Paketi mogu biti
oznaceni na ili posluzitelju ili drugim dijelovima mreze, poput usmjerivaca. Kako bi paket zadrzao trazenu uslugu,
svaki ¢vor mreze mora biti (DiffServ)-aware diferencirane usluge. To znaci, da oprema mora biti sposobna da nametne
per-hop ponasanja. Da nametne PHB tretman, mrezni ¢vor mora biti sposoban koristiti rasporedivanje reda i outbound

upravljanje prioritetom. Pogledajte stranicu |Uvjeti prometalkako bi dobili vise informacija o tome $to to znaci
DiffServ-aware.

Ako vas paket prolazi kroz usmjerivac ili preklopnik koji nije DiffServ-aware, on ¢e izgubiti svoju razinu usluge na
tom usmjerivacu. Paketom se i dalje rukuje, no moglo bi do¢i do njegove neocekivane odgode. Na vasem iSeries
posluzitelju mozete koristiti predefinirane PHB kodne tocke ili mozete definirati vlastitu kodnu tocku. Nije
preporucljivo da kreirate svoje vlastite kodne tocke za upotrebu izvan vase privatne mreze. Ako ne znate koju kodnu
tocku treba dodijelite, ponovo pregledajte [Koristite kodne tocke kako bi dodijelili per-hop ponasanjal

Za razliku od integriranih usluga, promet diferencirane usluge ne trazi rezerviranje per-flow tretiranja. Sav promet
smjesten u istu klasu se jednako tretira.

Diferencirane usluge se isto tako mogu koristiti za podeSavanje prometa koji napusta posluzitelj. To znaci da vas
iSeries posluzitelj stvarno koristi diferenciranu uslugu kako bi ogranicio izvedbu. Ograni¢avanje manje kriticnih
aplikacija dozvoljava aplikacijama kriticnima za misiju da prve izadu iz vase privatne mreze. Kada kreirate klasu
usluge za tu politiku, od vas se trazi da postavite razli¢ita ogranicenja na vasem posluzitelju. jograni¢enje izvedbe|
ukljucuje velic¢inu upravljackog spremista, ograni¢enje vrsne brzine i ogranicenje prosjecne brzine. Poglavlje pomo¢i
unutar QoS funkcija iSeries Navigatora daje odredenije informacije o tim ograni¢enjima.

&

Prometni uvjeti

Mrezna oprema koja koristi politike Kvalitete usluga treba biti DiffServ-aware. To znaci da mrezna oprema, poput
usmjerivaca i prekidaca mora imati sljedece sposobnosti: klasifikatore, metre, markere, oblikovatelje i izbacivace.
Zbirka ovih termina se odnosi na prometne uvjete. Ako mrezna oprema ima sve prometne uvjete, onda se ona smatra
DiffServ-aware.

Napomena: Ovi hardverski zahtjevi nisu specifi¢ni za iSeries (™. Necete vidjeti da se ti termini koriste u QoS sucelju
budu¢i posluzitelj ne moze kontrolirati vanjski hardver. Izvan privatne mreze, hardver mora imati sposobnost rukovanja
opc¢enitim QoS zahtjevima. Pregledajte priru¢nike odredene opreme kako bi utvrdili da li ona moze rukovati
diferenciranim zahtjevima usluge. Preporuca se da istrazite opcenite QoS koncepte i preduvjete prije implementiranja
politika.

Sljedeca slika pokazuje logicki prikaz kako rade prometni uvjeti.

Slika 11. Uvjeti prometa
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Sljedece informacije detaljnije opisuju svaki od prometnih uvjeta.

Klasifikatori

Klasifikatori paketa izabiru pakete u toku prometa temeljeno na sadrzaju u njihovom IP zaglavlju. iSeries posluzitelj definira
dva tipa klasifikatora. BA (Behavior aggregate) klasificira pakete iskljucivo temeljem kodne tocke diferenciranih usluga.
MF (Multi-field) klasifikator izabire pakete na temelju vrijednosti kombinacije jednog ili vise polja zaglavlja, kao Sto je
izvorna adresa, adresa odredista, polje diferenciranih usluga, ID protokola, izvorni port, URI, tip posluzitelja i brojevi
odredisnog porta.

Sprave za mjerenje

Sprave za mjerenje prometa mjere da li IP paketi, koje prosljeduje klasifikator, odgovaraju profilu IP zaglavlja prometa.
Informacija u IP zaglavlju je odredena vrijednostima koje ste postavili u QoS politikama za ovaj promet. Sprava za mjerenje
prosljeduje informacije drugim uvjetuju¢im funkcijama da okinu akciju. Akcija je okinuta za svaki paket bilo da je u-profilu
ili izvan-profila.

Markeri
Markeri paketa postavljaju polje diferenciranih usluga (DS). Marker moze biti konfiguriran da oznaci sve pakete na
pojedinac¢nu kodnu tocku ili na skup kodnih tocaka koristenih da izaberu per-hop ponasanje.

Oblikovatelji

Oblikovatelji odgadaju neke ili sve pakete u toku prometa da donesu tok u popustanje sa profilom prometa. Oblikovatelj ima
ogranic¢enu veli¢inu meduspremnika, a usmjerivaci mogu odbaciti pakete ako ne postoji dovoljno prostora za spremanje
odgodenih paketa.

Izbacivaci
Izbacivaci odbacuju neke ili sve pakete u toku prometa. Ovo se desava da bi se doveo tok u popustanje sa profilom prometa.

Integrirane usluge

Integrirane usluge se bave vremenom dostave prometa i dodjeljivanjem odredenih posebnih uputa za rukovanje
prometom. Vrlo je vazno da budete konzervativni s vasim integriranim politikama usluge, jer one jo§ uvijek
predstavljaju skupu sredstvo za garantiranje prijenosa podataka. Medutim, prekomjerno dobavljanje vasih resursa moze
biti jos skuplje.

Integrirane usluge rezerviraju resurse za odredenu politiku prije nego se posalju podaci. Usmjerivaci su signalizirani
prije prijenosa podataka i mreza se zapravo slaze i upravlja (kraj-na-kraj) prijenosom podataka na osnovu politike.
Politika je skup pravila koja odreduju akciju. To je u biti lista kontrole prolazaka. Zahtjev za pojasnom sirinom dolazi
u rezervaciji od klijenta. Ako se svi usmjerivaci u stazi slazu sa zahtjevima koji dolaze od zahtjevajuceg klijenta,
zahtjev dolazi do posluzitelja i intserv politike. Ako zahtjev ne uspije unutar granica definiranih politikom, QoS
posluzitelj daje dozvolu za RSVP povezivanjem i postavit ¢e pojasnu Sirinu sa strane za aplikaciju. Rezerviranje se
izvodi koriStenjem Protokola rezervacije resursa (RSVP) i RAPI API-ja ili RSVP protokola i qtoq QoS API-ja uti¢nica.
Pogledajtekako bi dobili vise informacija.
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Svaki ¢vor kroz koji putuje va$ promet mora imati sposobnost da koristi RSVP protokol. Usmjerivaci osiguravaju
kvalitetu usluge kroz sljedece funkcije rasporedivac paketa, klasifikator paketa i kontrola prolaska.
Mogucnost iznosenja ove kontrole prometa cesto se pripisuje kao RSVP-omoguéeno. Kao rezultat, najvazniji dio
implementiranja politika usluga je mogucnost kontrole i predvidanja resursa u vasoj mrezi. Kako bi dobili predvidljive
rezultate, svaki ¢vor u mrezi mora biti RSVP-osposobljen. Na primjer, vas promet se usmjerava na temelju resursa, a ne
na temelju toga koje staze imaju RSVP-osposobljene usmjerivace. Krizanje usmjerivaca koji nisu RSVP-osposobljeni
moze uzrokovati nepredvidive probleme s izvedbom. Povezivanje je u€injeno, ali izvedba koju aplikacija zahtijeva nije
garantirana tim usmjerivacem. Sljedeca slika prikazuje kako logicki radi funkcija integrirane usluge.

Slika 13. RSVP staza izmedu Klijenta i posluzitelja.

Odasiljaé

RSVP-omogucena aplikacija na posluzitelju otkriva zahtjev za povezivanjem od klijenta. Kao odgovor, aplikacija
posluzitelja izdaje naredbu PATH prema klijentu. Ova naredba je izdana koristenjem RAPI APlja ili APIja qtoq QoS
prikljucnica API-ja i sadrzi informacije IP adrese usmjerivaca. PATH naredba sadrzi informacije o dostupnim
resursima na posluzitelju i usmjeriva¢ima duz puta, kao i informacije usmjeravanja izmedu posluzitelja i klijenta.
RSVP-omogucena aplikacija na klijentu tada Salje RESV naredbu natrag mreznim putem da signalizira posluzitelju da
su dodijeljeni mrezni resursi. Ova naredba ¢ini rezervaciju na osnovu informacija usmjerivaca iz naredbe PATH.
Posluzitelj i svi usmjerivaci duz puta rezerviraju resurse za RSVP povezivanje. Kada posluzitelj primi RESV naredbu,
aplikacija pocinje s slanjem podataka prema klijentu. Podaci su preneseni duz istog smjera kao i rezervacija. Opet, ovo
prikazuje koliko su vazne moguénosti usmjerivaca za iznoSenje ove rezervacije za uspjeh vase politike.

Integrirana usluga nije namijenjena za kratka RSVP povezivanja, kao §to je HTTP. Naravno, to je vasa odluka. Samo vi

mozete odluciti Sto je najbolje za vasu mrezu. Uzmite u obzir podrucja i aplikacije koje imaju problema s izvodenjem i
trebaju kvalitetnu uslugu. Aplikacije koje se koriste u politici integrirane usluge moraju moc¢i koristiti RSVP protokol.
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Trenutno, vas posluzitelj nema RSVP-omogucene aplikacije, tako morate napisati aplikaciju da koristi RSVP.
Pogledajte odlomak|QoS API-ji|kako bi dobili vise detalja o API-jima Integrirane usluge.

Kako paketi dolaze i pokusavaju napustiti vasu mrezu, vas posluzitelj odreduje da li posjeduje resurse za slanje paketa.
Ovo prihvacanje je odredeno koli¢inom prostora u upravljackom spremistu. Vi rucno postavljate broj bitova koji su
dozvoljeni u vasem upravljackom spremistu, granice pojasne Sirine, granice brzine oznake i maksimalan broj veza koje
dopusta vas posluzitelj. Ove vrijednosti se pripisuju kao Ako ¢e paketi ostati unutar granica
posluzitelja, paketi odgovaraju i poslani su dalje. U integriranim uslugama, svakom povezivanje je dozvoljeno vlastito
upravljacko spremiste.

Integrirane usluge koristenjem oznacavanja diferenciranih usluga

Ako niste sigurni da cijela mreza moze garantirati RSVP povezivanje, vi svejedno mozete kreirati politiku integrirane
usluge. No, ako mrezni resursi ne mogu koristiti RSVP protokol, veza se ne moze garantirati. U toj situaciji, mozda
¢ete zeljeti primijeniti kodnu tocku na politici. Ta kodna tocka se u pravilu koristi u politikama diferencirane usluge
kako bi se prometu dala klasa usluge. Cak i kada se veza ne moze jam¢iti, ta kodna tocka ¢e pokusati dodijeliti vezi
neki prioritet. Pogledajte |Integrirana usluga koja koristi oznacavanja diferencirane uslugel kako bi dobili vise
informacija.

Funkcije kontrole prometa

Funkcije kontrole prometa se primjenjuju samo na integrirane usluge i nisu specifi¢ne za iSeries™. Necete vidjeti da
se ti termini koriste u QoS sucelju budu¢i posluzitelj ne moze kontrolirati vanjski hardver. Izvan privatne mreze,
hardver mora imati sposobnost rukovanja opcenitim QoS zahtjevima. Opceniti zahtjevi usmjerivaca za IntServ politike
su dolje objasnjeni. Preporuca se da istrazite opcenite QoS koncepte i preduvjete prije nego implementirate politike.

Da dobijete predvidljive rezultate, morate imati RSVP-omogucen hardver uzduz staze prometa. Usmjerivaci moraju
imati odredene funkcije kontrole prometa da bi koristili RSVP protokol. To se ¢esto naziva RSVP-omoguceno ili
QoS-omoguceno. Zapamtite da je uloga vaseg posluzitelja ili klijent ili posluzitelj. Trenutno se ne moze koristiti kao
usmjerivac. Pregledajte svoje prirucnike mrezne opreme kako bi verificirali da mogu rukovati QoS zahtjevima.

Kontrole funkcije prometa mogu ukljucivati sljedece:

Rasporedivac paketa

Rasporedivac paketa upravlja prosljedivanjem paketa na temelju informacija u IP zaglavlju. Rasporedivac¢ paketa osigurava
da se isporuka paketa podudara sa parametrima koje ste postavili u vasoj politici. Rasporedivac je implementiran na tocki
gdje se paketi stavljaju u red.

Klasifikatori paketa

Klasifikator paketa identificira koji paketi na IP toku ¢e primiti odredenu razinu usluge na temelju, opet, informacija IP
zaglavlja. Svaki nadolazeci paket je mapiran od klasifikatora u specificnu klasu. Svi paketi koji su klasificirani u istu klasu
jednako se tretiraju. Ta razina usluge je zasnovana na informacijama koje ste dobavili u svojoj politici.

Kontrola pristupa

Kontrola pristupa sadrzi algoritam odluke koji usmjerivac koristi za odredivanje ima li dovoljno resursa usmjeravanja za
prihvacanje zahtijevanog QoS za novi tok. Ako nema dovoljno resursa, novi tok se odbija. Ako je tok prihvac¢en, usmjerivac
dodjeljuje klasifikator paketa i rasporedivac da rezervira zahtijevani QoS. Kontrola pristupa se desava u svakom usmjerivacu
uzduz staze rezervacije.

Ovo nije diskusija koja sve ukljucuje o klasifikatorima i rasporedivacima. Kako bi pronasli alternativne resurse,
pregledajte stranicu |povezane informacije za QoS|.

Tipovi integrirane usluge
Postoje dva tipa integrirane usluge: kontrolirano opterecenje i garantirana usluga.

Kontrolirano opterecenje
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Usluga kontroliranog optere¢enja podrzava aplikacije koje su vrlo osjetljive na zagusene mreze, kao stvarno vremenske
aplikacije. Aplikacije moraju takoder biti tolerantne na male kolicine gubitka i kasnjenja. Ako aplikacija koristi
kontroliranu uslugu ucitavanja, izvedba nece trpjeti kako se poveéava opterecenje mreze. Prometu ¢e biti pruzena
usluga koja sli¢i normalnom prometu pod lakim uvjetima.

Usmjerivac¢i moraju osigurati da usluga kontroliranog opterecenja primi odgovarajucu pojasnu Sirinu i resurse obrade
paketa. Da bi to ucinili, moraju biti QoS omoguceni sa podrskom za Integrirane usluge. Trebat ¢ete provjeriti
specifikacije usmjerivaca da vidite pruzaju li kvalitetu usluge kroz funkciju kontrole prometa. Kontrola prometa se
sastoji od sljedec¢ih komponenti: rasporedivac paketa, klasifikator paketa i kontrola prijema.

Garantirana usluga

Garantirana usluga osigurava da ¢e paket sti¢i unutar odredenog vremena isporuke. Aplikacije koje trebaju garantiranu
uslugu ukljucuju video i audio sisteme emitiranja koji koriste tehnologije protoka. Garantirana usluga kontrolira
maksimalnu odgodu ¢ekanja u redu, tako da paketi nece biti odgodeni preko odredene koli¢ine vremena. Svaki
usmjerivac uz stazu paketa mora pruziti RSVP sposobnost da osigura isporuku. Kada dodjeljujete granice upravljackog
spremista i granice pojasne §irine, vi definirate svoje garantirane usluge. Garantirane usluge se mogu odnositi samo na
aplikacije koje koriste TCP protokol .

Ograniéenja upravljackog spremista i pojasne Sirine
Ogranicenja upravljackog spremista i ogranicenja Sirine pojasa se nazivaju ograni¢enjima izvedbe. Ta ogranicenja
izvedbe pomazu garantirati isporuku paketa u politikama vanjske pojasne Sirine, oba integrirane i diferencirane usluge.

Veli¢ina upravljackog odjeljka

Veli¢ina upravljackog spremista odreduje koli¢inu informacije koju vas posluzitelj moze obradivati u danom vremenu.
Ako aplikacija $alje informacije na vaseg posluzitelja brze nego posluzitelj moze slati podatke van mreze,
meduspremnik ¢e se napuniti. Svi paketi podataka koji premasuju tu granicu se tretiraju kao iz-profila. Politike
integrirane usluge su iznimka od ovog pravila. Mozete izabrati nemoj ograniciti, to ¢e dozvoliti zahtjev RSVP veze.
Za sve druge politike mozete odrediti kako se rukuje s prometom iz-profila. Maksimalna veli¢ina oznake upravljackog
spremista je 1 GB.

Granica brzine oznake

Granica brzine specificira dugotrajnu brzinu podataka ili broj bitova u sekundi koji su dozvoljeni u mrezi. QoS politika
gleda zahtijevanu pojasnu Sirinu i usporeduje sa brzinom i granicama toka za ovu politiku. Ako zahtjev uzrokuje da
posluzitelj premasi svoje granice, posluzitelj ¢e odbiti zahtjev. Granica brzine oznake se koristi samo za kontrolu
pristupa unutar politike integrirane usluge. Ta vrijednost moze varirati od 10 Kb/s do 1 Gb/s. Mozete je postaviti i na
nemoj ograniciti. Kada brzini dodjeljujete nemoj ograniciti, vi ograni¢avate dostupne resurse.

Savjet: Da odredite koje granice postaviti, mozete htjeti pokrenuti nadgledanje. Kreirajte politiku sa skupnom granicom
brzine oznake dovoljno velikom da skupi ve¢inu podatkovnog prometa u vasoj mrezi. Tada pokrenite skupljanje
podataka na ovoj politici. Pogledajte primjer Nadgledanje trenutnih statistika mreze kao jedan nacin prikupljanja
ukupnih brzina koje koriste vasa aplikacija i mreza. Koristenjem tih rezultata mozete odgovarajuce smanjiti granice.

Kako bi nadgledali stvarno-vremenske podatke nadgledanja umjesto odredene zbirke podataka, samo otvorite
nadgledanje. Nadgledanje daje stvarno vremenske statistike na svim aktivnim politikama.

Integrirane usluge koje koriste razlikovne oznake usluga

Ova politika se najcesce koristi kada imate mijesano okruzenje. Do pomijesane okoline dolazi kada rezervacija
integrirane usluge prolazi kroz razlicite usmjerivace koji ne podrzavaju rezervacije integrirane usluge, ali podrzavaju
diferencirane usluge. Buduci da vas promet prolazi kroz razlicite domene, ugovore razine usluge i mogucnosti opreme,
mozda necete uvijek dobiti uslugu koju zelite.

Kako bi ublazili taj moguci problem, mozete pripojiti oznaku diferencirane usluge na politiku vase integrirane usluge.
U slucaju kada politika prelazi usmjerivac koji ne moze koristiti RSVP protokol, vasa politika ¢e jos uvijek odrzavati
neke prioritete. Oznake koje ste dodali se nazivaju per-hop ponasanje.

Bez signaliziranja
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Kao dodatak koristenju oznacavanja kako je to gore opisano, mozete koristiti i funkciju "bez signala”. Kada je to
izabrano, "bez signala” verzija API-ja ¢e vam dozvoliti da pisete aplikaciju koja uzrokuje da se RSVP pravilo ucita na
posluzitelj i trazi da samo posluziteljska strana aplikacije TCP/IP konverzacije bude RSVP-osposobljena. RSVP
signaliziranje se radi automatski za klijentsku stranu. Ovo kreira RSVP povezivanje za aplikacije iako strana klijenta
nije u mogucnosti koristiti RSVP protokol.

Funkcija "Bez signala” je specificirana unutar politike integrirane usluge. Odredili ste bez signala u panelu Svojstva
bilo koje politike integriranih usluga.

1. U iSeries™ Navigatoru prosirite vas posluzitelj —> Mreza—s> IP politike.

Desno kliknite Kvaliteta usluga i izaberite Konfiguracija.

Prosirite Politike pojasne Sirine izlaza —> IntServ.

Desno kliknite na trazeno ime IntServ politike i izaberite Svojstva. Otvara se kucica dijaloga IntServ Svojstva.

ok 0N

Izaberite karticu Upravljanje prometom za onemogucavanje ili omogucavanje signaliziranja. Tu takoder uredujete
upravljanje rasporedom, klijentom, aplikacijom i prometom.

Pogledajte poglavlja[klasa usluge]i fintegrirane usluge|kako bi dobili vise informacija.

Ulazna politika pristupa
b

Ulazna politika se koristi kako bi se ograni¢io promet koji se odnosi na pokusaje povezivanja s vasim posluziteljem.
Mozete ograniéiti pristup po klijentu, URI-ju, aplikaciji ili lokalnom suéelju na vasem iSeries'™ posluzitelju. Osim
toga, mozete unaprijediti izvedbu posluzitelja primjenom za ulazni promet. Tu politiku definirate preko
carobnjaka Ulaznog prijema u iSeries Navigatoru.

Postoje tri komponente u ulaznoj politici koje traze vise informacija. One uklju¢uju URI-je za ogranicavanje prometa,
brzine veze definirane u klasi usluge i redove prioriteta za poredak uspjesnih veza. Pogledajte sljedece kako bi dobili
viSe informacija:

* URI (Pogledajte[11])

* Brzina veze (Pogledajte

* Redovi prioriteta s vaznos¢u (Pogledajte

URI

Mogli bi razmotriti koriStenje ulazne politike kako bi ogranicili HTTP promet koji se povezuje na vas Web posluzitelj.
U tim bi slu¢ajevima mogli kreirati ulaznu politiku pristupa koja ograni¢ava promet odredenim URI-jem. Brzina URI
zahtjeva je dio rjesenja koje ¢e vam pomo¢i da zastitite posluzitelje od preoptereéenja. Oznacavanjem odredenih
URI-ja ¢e primijeniti kontrolu pristupa na temelju informacija razine aplikacije kako bi se ogranicili URI zahtjevi koje
prima posluzitelj. U industriji se ovo takoder odnosi kao kontrola zahtjeva povezivanja na osnovi zaglavlja, $to Koristi
URI-je za postavljanje svojstava.

Specificiranje URI-ja dopusta ulaznoj politici da ispita sadrzaj, a ne samo zaglavlja paketa. Istrazeni sadrzaj je URI
ime. Kod iSeries mozete koristiti relativno URI ime (Na primjer, /products/clothing). Donji primjeri opisuju
relativan URL

Relativan URI
Relativan URI je zapravo podskup apsolutnog URI-ja (sli¢no starom apsolutnom URL). Razmotrite sljedeci
primjer: http://www.ibm.com/software. Segment http://www.ibm.com/software se smatra apsolutnim URI-jem.
Segment /software je relativan URL. Sve vrijednosti relativnog URI-ja moraju poceti s jednom kosom crtom (/).
Sljedece su vazeéi primjeri relativnog URI-ja:

* /market/grocery#D5

* /software

* /market/grocery?q=green
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Napomena:

* Koda koristite URI morate specificirati protokol kao TCP. Osim toga, port i IP adresa se moraju podudarati s
portom i IP adresom konfiguriranom za va§ HTTP posluzitelj. To je u pravilu port 80.

* Postoji implicitni zamjenski znak kada specificirate URI. Na primjer, /software ¢e ukljucivati sve $to se nalazi
unutar direktorija software.

* Nemojte koristiti * u URI-u. To nije valjan znak.

* URI informacija se moze koristiti u ulaznim politikama ili politikama diferencirane usluge (izlazna politika).

Prije nego postavite ulaznu politiku koja koristi URI-je, morate osigurati da se port aplikacije koji je dodijeljen URI-ju
podudara s direktivom ’Slusanja’ koja je osposobljena za FRCA u konfiguraciji Apache Web posluzitelja. Kako bi

promijenili ili pogledali port za vas http posluzitelj pogledajte sljedece poglavlje: |Uprav1jajte adresama i portovima za|
|Va§e HTTP posluzitelje (pokrece ga Apache)l

Brzina veze
Kao dio ulazne politike pristupa, morate izabrati i klasu usluge. Klasa usluge definira brzine veze koje se ponasaju kao
kontrola pristupa kako bi se ogranicile veze koje prihvaca posluzitel;.

Granica brzine veze prihvaca ili odbija novi paket na temelju prosjecnog broja veza u sekundi i maksimalnog broja
trenutnih veza definiranih u politici koju kreirate. Ta ograni¢enja veze se sastoje od [eranice prosjene brzine i i navale]
za koje e vas Carobnjak u iSeries navigatoru promptirati da ih unesete. Kada dolazni zahtjev za vezom dode do
posluzitelja, posluzitelj analizira informacije u zaglavlju pakete kako bi odredio da li je taj promet definiran u politici.
Sistem provjerava te informacije za profil ograni¢enja povezivanja. Ako je paket unutar granica politike, on se smjesta
u red.

Koristite gornje informacije kada dovrsite carobnjak Ulaznog pristupa. U iSeries Navigatoru mozete koristiti i
pridruzenu Pomo¢ kako bi koristili sliéne informacije kada dovrsavate politiku.

Redovi prioriteta s vaznoscu

Kao dio ulazne kontrole, mozete specificirati prioritet na temelju kojeg se rukuje zahtjevima za vezom nakon sto h
procijene politike. Dodjeljivanjem vaznosti na red prioriteta vi ustvari kontrolirate vrijeme odgovora reda nakon $to je
primljena veza. Ako se nalazi u redu, vezom c¢e se rukovati na temelju prioriteta reda (visoki, srednji, niski ili najbolji
pokusaj). Ako niste sigurni koju vaznost treba dodijeliti, koristite default vrijednosti. Zbroj svih vaznosti mora biti 100.
Na primjer: Ako je 25 specificirano za sve prioritete, onda se svi redovi jednako tretiraju. Pretpostavimo da ste
specificirali sljede¢e vaznosti: Visoka (50), Srednja (30), Niska (15)i Najbolji pokusaj (5). Prihvacene veze ukljucuju:
* 50% veza visokog prioriteta

* 30 % veza srednjeg prioriteta

* 15% veza niskog prioriteta

* 5% veza prioriteta najboljeg pokusaja

&

Klasa usluge

Politike|Diferencirane usluge|i politike Ulaznog primanja koriste klasu usluge za grupiranje prometa u klase. lako se
vecina toga dogada u hardveru, vi kontrolirate kako grupirate promet i koje prioritete promet mora primiti.

Kada ¢ete izvoditi QoS, prvo ¢ete definirati politike. Politike odreduju tko, §to, gdje 1 kada. Potom morate dodijeliti
klasu usluge vasoj politici. Klase usluge su definirane posebno i mogu biti ponovo koristene od politika. Kada
definirate klasu usluge, specificirate da li se moze primijeniti na izlaz, ulaz ili oba tipa politike. Ako ste izabrali oba
(izlazno 1 ulazno), onda diferencirana politika usluge i politika ulaznog primanja mogu koristiti tu klasu usluge.

Postavke unutar klase usluge ovise o tome da li se klasa usluge koristi za ulaznu, izlaznu ili oba tipa politika. Prilikom
kreiranja klase usluge mozete naici na sljedece zahtjeve:
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Oznacavanje kodne tocke

Kvaliteta usluga koristi preporucene [kodne tocke za dodjeljivanje per-hop ponasanja prometu. Usmjerivaéi i
prekidaci koriste kodne tocke da daju prometu razine prioriteta. Vas posluzitelj ne moze koristiti te kodne tocke
buduci se ne ponasa kao usmjeriva¢. Morate odrediti koje ¢e se kodne tocke koristiti na temelju vasih
pojedinacnih potreba mreze. Razmotrite koje su vam aplikacije najvaznije i kojim se politikama mora dodijeliti
visi prioritet. Najvaznija stvar da ste dosljedni sa vasim oznacavanjem, tako da dobijete rezultate koje ste
ocekivali. Ove kodne tocke ¢e biti kljucni dio diferenciranja razlicitih klasa prometa.

Mjerenje prometa

Kwvaliteta usluga koristi granice kontrole brzine kako bi se ogranicio promet kroz vasu mrezu. Ova ogranicenja su
smjestena od postavki veli¢ine upravljackog spremista, ograni¢enja vr$ne brzine i ograni¢enja prosjecne brzine.
Pogledajte Granica upravljackog spremista i pojasne Sirine kako bi dobili vise informacija o tim specificnim
vrijednostima.

Promet izvan-profila

Posljednji dio klase usluge je rukovanje izvan-profila. Kada dodjeljujete granice kontrole brzine, vi postavljate
vrijednosti za ograni¢avanje prometa. Kada promet premasi ogranicenja, paketi se razmatraju izvan-profila.
Informacije u klasi usluga govore posluzitelju da li treba ispustiti UDP promet i smanjiti TCP prozor zaglusenja,
oblik ili ponovo oznaciti pakete izvan-profila.

Ispustite UDP pakete ili smanjite TCP prozor zaglusenja: Ako odlucite ispustiti i prilagoditi pakete izvan-profila,
UDP paketi se ispustaju. No, TCP prozor zagusenja se smanjuje tako da brzina podataka bude u skladu s brzinom
upravljackog spremista. Smanjuje se broj paketa koji se mogu poslati na mrezu u bilo kojem trenutku, a kao
rezultat toga se smanjuje zagusenje.

Odgoda (Oblik): Ako odgodite izvan-profila pakete, oni se oblikuju tako da odgovaraju vasim definiranim
karakteristikama rukovanja.

Ponovno oznacavanje s DiffServ kodnom tockom: Ako ponovo oznacite izvan-profila pakete s kodnom tockom,
oni se ponovo dodjeljuju novoj kodnoj tocki. Paketi nisu podeseni da odgovaraju vasim karakteristikama
rukovanja, samo su ponovo oznaceni. Kada dodijelite te instrukcije rukovanja u carobnjaku, kliknite Pomo¢ za
jos odredenih informacija.

Prioritet

Mozete dodijeliti prioritete vezama koje su uspostavljene s vasim posluziteljem razlicitim kontrolnim politikama
ulaznog primanja. Ovo vam omogucava da definirate poredak kojim se rukuje dovrSenim vezama od strane vaseg
posluzitelja. Mozete izabrati visoko, srednje, malo ili najbolji pokusaj.

Upotreba kodnih to¢ki za dodjelu per-hop ponasanja

Kvaliteta usluga (QoS) koristi sljedece preporucene kodne tocke kako bi se dodijelila per-hop ponasanja prometu. U
carobnjaku Klasa usluga ¢ete trebati dodijeliti per-hop ponasSanje vasoj politici. Morate odrediti koje ¢e se kodne tocke
koristiti na temelju vasih pojedinac¢nih potreba mreze. Samo vi mozete odluciti koje sheme kodnih tocaka imaju smisla
za vas$e okruzenje. Morate razmisliti o tome koje su aplikacije vama najvaznije i kojim politikama bi se mogao
dodijeliti visi prioritet. Najvaznija stvar da ste dosljedni sa vas§im oznacavanjem, tako da dobijete rezultate koje ste
ocekivali. Na primjer, politike koje sadrze slicnu vaznost mogu koristiti slicne kodne tocke tako da za te politike
mozete dobiti konzistentne rezultate. Ako niste sigurni koje kodne tocke treba dodijeliti, koristite metodu pokusaja i
promasaja. Kreirajte testne politike, nadgledajte te politike i prema tome napravite prilagodbe.

Donja tablica prikazuje preporucene kodne tocke koje su zasnovane na standardima industrije. lako ve¢ina ISP-ova
podrzava kodne tocke standarda industrije, mogli bi verificirati svoju ISP podrsku. Kako bi dobili vise informacija o
ugovorima razine usluge i uloge vaseg ISP-a, pogledajtelUgovori razine uslugel Mozete kreirati i vlastite kodne tocke;
no, to se ne preporuca za vanjsko koristenje. Vase kodne tocke se mogu najbolje koristiti u okolini testiranja.

Ocekivano prosljedivanje (Pogledajte
101110
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Selektor klase (Pogledajte

Klasa 0 - 000000

Klasa 1 - 001000

Klasa 2 - 010000

Klasa 3 - 011000

Klasa 4 - 100000

Klasa 5 - 101000

Klasa 6 - 110000

Klasa 7 - 111000

Osigurano prosljedivanje (Pogledajte

Osigurano prosljedivanje, Klasa 1, Nisko - 001010

Osigurano prosljedivanje, Klasa 1, Srednje - 001100

Osigurano prosljedivanje, Klasa 1, Visoko - 001110

Osigurano prosljedivanje, Klasa 2, Nisko - 010010

Osigurano prosljedivanje, Klasa 2, Srednje - 010100

Osigurano prosljedivanje, Klasa 2, Visoko - 010110

Osigurano prosljedivanje, Klasa 3, Nisko - 011010

Osigurano prosljedivanje, Klasa 3, Srednje - 011100

Osigurano prosljedivanje, Klasa 3, Visoko - 011110

Osigurano prosljedivanje, Klasa 4, Nisko - 100010

Osigurano prosljedivanje, Klasa 4, Srednje - 100100

Osigurano prosljedivanje, Klasa 4, Visoko - 100110

Ekspeditivno prosljedivanje

Ekspeditivno prosljedivanje je jedan tip per-hop ponasanja. Uglavnom se koristi za pruzanje garantirane usluge u
mrezi. Ekspeditivno prosljedivanje daje prometu uslugu niskog gubitka, niskog pomaka i s kraja na kraj garantiranjem
pojasne Sirine u mrezama. Rezervacija se radi prije nego je paket poslan. Glavni cilj je izbje¢i odgodu i isporuciti paket
na vrijeme.

Napomena: Primanje tretmana ekspeditivnog prosljedivanja je obicno vezano uz visoke troskove, tako da se ne
preporuca ucestalo koristenje tog per-hop ponasanja.

Selektor klase

Kodne tocke selektora klase su drugi tip ponasanja. Postoji sedam klasa. Klasa 0 daje paketima najnizi prioritet i Klasa
7 daje paketima najveci prioritet unutar vrijednosti kodne tocke selektora klase. Ovo je najcesc¢e od ponasanja po
skoku, jer vecina usmjerivaca vec¢ koristi slicne kodne tocke.

Osigurano prosljedivanje

Osigurano prosljedivanje je podijeljeno na cetiri klase ponasanja po skoku, od kojih svaka ima razine prethodenja
ispustanja nizak, srednji i visok. Razina prethodenja ispustanja odreduje koliko je vjerojatno da ¢e paket biti ispusten.
Svaka klasa ima vlastite specifikacije Sirine pojasa. Klasa 1, Visoko, daje politici najnizi prioritet, a klasa 4, Nisko, daje
politici najvisi prioritet. Niska razina ispustanja znaci da paketi u toj politici imaju najmanju Sansu da budu ispusteni u
toj odredenoj razini klase.
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Ograni¢enja srednje brzine veze i navale

Ogranicenja brzine veze i navale su poznati kao ogranicenja brzine. Ova ogranic¢enja brzine pomazu u ogranicavanju
ulaznih povezivanja koja pokuSavaju uci na vas posluzitelj. Ograni¢enja brzine su postavljena u klasi usluge s
politikama ulaznog pristupa.

Brzina navale povezivanja

Velicina brzine navale odreduje kapacitet meduspremnika koji sadrzi navale povezivanja. Navale povezivanja mogu uci
na posluzitelj s ve¢om brzinom nego Sto se moze rukovati ili koje Zelite dopustiti. Ako broj povezivanja u navali prelazi
stupanj navale povezivanja kojeg ste postavili, tada se odbacuju dodatna povezivanja.

Srednja brzina povezivanja

Srednja brzina povezivanja specificira granicu novih, uspostavljenih povezivanja ili stupanj prihvacenih URI zahtjeva
dozvoljenih na posluzitelju. Ako zahtjev uzrokuje da posluzitelj premasi granice koje ste postavili, posluzitelj odbija
zahtjev. Srednja granica zahtjeva za povezivanjem se mjeri u povezivanju po sekundi.

Savjet: Da odredite koje granice postaviti, mozete htjeti pokrenuti nadgledanje. Pogledajte |Nadgledanje trenutnel
kako bi dobili primjer politike koji ¢e vam pomoc¢i da skupite ve¢inu podataka koji putuju na vasem
posluzitelju. Koristenjem tih rezultata mozete odgovarajuce prilagoditi granice.

Kako bi nadgledali stvarno-vremenske podatke nadgledanja umjesto odredene zbirke podataka, samo otvorite
nadgledanje. Nadgledanje daje stvarno vremenske statistike na svim aktivnim politikama.

QoS APlji
=

Vecina QoS politika trazi koristenje API-ja. Sljede¢i API-ji se mogu koristiti u konjunkciji s politikama diferencirane
usluge ili integrirane usluge. Postoji i vise API-ja koji se mogu koristiti s QoS nadgledanjem.

* API+ji integrirane usluge (Pogledajte

* API+ji diferencirane usluge (Pogledajte

* API-ji nadgledanja (Pogledajte

API-ji integrirane usluge

Protokol rezervacije resursa (RSVP), sa RAPI APljima ili qtoq QoS APIjima uti¢nica izvode rezervaciju vase
integrirane usluge. Svaki ¢vor kroz koji putuje vas promet mora imati sposobnost da koristi RSVP protokol.
Sposobnost izvodenja politika integrirane usluge je ¢esto naziva RSVP-omoguéeno. Kako bi dobili vise informacija o
tome koje su funkcije usmjerivaca potrebne za koristenje RSVP protokola, pogledajte|Funkcije kontrole prometal

RSVP protokol se koristi za kreiranje RSVP rezervacije u svim ¢vorovima mreze uzduz staze vaSeg prometa. Odrzava
tu rezervaciju dovoljno dugo da zahtijeva usluge vasih politika. rezervacija definira rukovanje i pojasnu Sirinu koju ¢e
podaci u ovom razgovoru zahtijevati. Cvorovi mreze svaki se slazu da pruzaju rukovanje podacima koje je definirano u
rezervaciji.

RSVP je jednostavan protokol u kojem se rezervacije rade samo u jednom smjeru (od primaoca). Za kompleksnije
veze, kao audio i video konferencije, svaki odasiljac je takoder primalac. U tom slu¢aju, morate postaviti dvije RSVP
sesije za svaku stranu.

Osim RSVP-omogucenog usmjerivaca, trebate imati RSVP-osposobljene aplikacije da koriste integrirane usluge. S
obzirom na to da iSeries™ posluzitelj trenutno nema RSVP-omoguéene aplikacije, trebat ¢ete napisati aplikacije
pomoc’u ili API-ja |qt0q QoS utiénicel To ¢e omoguciti da aplikacija koristi RSVP protokol. Ako zelite
detaljnija objasnjenja, postoji mnogo izvora koji objasnjavaju te modele, njihove operacije i rukovanje porukom.
Trebate cjelovito razumijevanje RSVP protokola i sadrzaja Internet RFC 2205.

Kvaliteta usluga (QoS) 15


rzak8monitor_policy.htm
rzak8monitor_policy.htm
rzak8traffic_control.htm

API-ji qtoq uti¢nica

Sada mozete koristiti QoS APIje uti¢nica da pojednostavite rad potreban za koristenje RSVP protokola na iSeries
sistemu. qtoq APIji uticnica pozivaju RAPI APlje i izvode neke kompleksnije zadatke. qtoq APIji uti¢nica nisu
fleksibilni kao RAPI APIji, ali pruzaju istu funkciju sa manje truda. Verzije "Bez signala” APlja dozvoljavaju
vam pisanje sljedecega:

* Aplikacija koja ¢e ucitati RSVP pravilo na posluzitelju.

* Aplikacija koja trazi da samo aplikacija na posluzitelju (TCP/IP razgovora) bude RSVP-omogucena.

RSVP signaliziranje se radi automatski za klijentsku stranu.

Pogledajte stranicu poS API Funkcionalan protok orijentiran na Vezu| ili IQoS API Funkcionalan protok bez Vezel
za tipican QoS API protok za aplikaciju/protokol koji koristi qtoq QoS uti¢nice koje su orijentirane na vezu ili
nisu.

API-ji diferencirane usluge

Napomena: Sendmsg() API se koristi za odredene politike diferencirane usluge koje definiraju odredenu oznaku
aplikacije. Kada kreirate politiku diferencirane usluge, (neobavezno) mozete dobaviti karakteristike aplikacije (oznaka i
prioritet). To je napredna definicija politike i ako se ona ne koristi, taj API se zanemaruje. No, vodite racuna o tome da
usmjerivaci i drugi posluzitelji uz mrezu svejedno trebaju biti DiffServ-aware.

Ako se odlucite na koristenje oznake aplikacije u politici diferencirane usluge, aplikacija koja osigurava te informacije
mora biti specifi¢no kodirana za koristenje [Sendmsg() API-ja| To radi programer aplikacije. Dokumentacija aplikacije
mora osigurati valjane vrijednosti (oznaku i prioritet), koje ¢e QoS administrator koristiti u diferenciranoj politici
usluge. Politika diferencirane usluge onda primjenjuje vlastiti prioritet i klasifikaciju na promet koji odgovara skupu
oznake u politici. Ako aplikacija nema vrijednosti koje odgovaraju vrijednostima postavljenim u politici, ili se treba
promijeniti aplikacija ili trebate koristiti drugacije parametre podataka aplikacije za diferenciranu politiku usluge.

Sljedece informacije ukratko opisuju parametre podataka posluzitelja: aplikacijska oznaka i aplikacijski prioritet.

Sto je to oznaka aplikacije?

Oznaka aplikacije je URI koji predstavlja definirani resurs. Oznaka koju ste specificirali u QoS politici se usporeduje s
oznakom koju je dobavila izlazna aplikacija. Aplikacija osigurava vrijednost oznake koristenjem sendmsg() API-ja.
Ako se oznake podudaraju, promet aplikacije je ukljucen u diferenciranu politiku usluge.

Sto je to prioritet aplikacije?

Prioritet aplikacije kojeg ste specificirali se usporeduje s prioritetom aplikacije kojeg dobavlja izlazna aplikacija.
Aplikacija osigurava vrijednost prioriteta koristenjem sendmsg() API-ja. Ako se prioriteti podudaraju, promet
aplikacije je ukljucen u politiku diferencirane usluge. Sav promet koji je definiran u politici diferencirane usluge ce
svejedno primiti prioritet koji je dan cijeloj politici.

Kako bi dobili vise informacija o tipu DiffServ politike, pogledajteldiferencirane uslugal

API-ji nadgledanja

Kako bi koristili API-je nadgledanja, pogledajte |API-ji Protokola postava rezervacije resursal API+ji koji se odnose na

nadgledanje ¢e u naslovu imati rije¢ "monitor”. Na primjer, QgyOpenListQoSMonitorData. Sljedeéi popis ukratko
opisuje API svakog nadgledanja:

* QgyOpenListQoSMonitorData (Otvori popis podataka QoS nadgledanja) skuplja informacije koje se odnose na QoS
usluge.

* QtogDeleteQoSMonitorData (Obrisi podatke QoS nadgledanja) brise jedan ili vise skupova skupljenih podataka
QoS nadgledanja.

* QtogEndQoSMonitor (Zaustavi QoS nadgledanje) zaustavlja skupljanje informacija koje se odnose na QoS usluge.
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* QtoqListSavedQoSMonitorData (Ispisi spremljene podatke QoS nadgledanja) vraca popis skupljenih podataka
nadgledanja koji su ranije bili spremljeni.
* QtogSaveQoSMonitorData (Spremi podatke QoS nadgledanja) sprema kopiju skupljenih podataka QoS nadgledanja
za buduce koriStenje.

* QtogStartQoSMonitor (Pokreni QoS nadgledanje) skuplja informacije koje se odnose na QoS usluge.

b

QoS API Funkcionalan protok koji je orijentiran na vezu
Sljedeca slika ilustrira odnos klijent-posluzitelj funkcija QoS osposobljenih API qtoq uti¢nica za protokol koji je

orijentiran na vezu, kao $to je Transmission Control Protocol (TCP).

Kada su pozvane QoS omogucene API funkcije za konekcijski orijentiran tok koji zahtijeva da RSVP bude instaliran,

zapocete su dodatne funkcije. Te funkcije uzrokuju da QoS agenti na klijentu i posluzitelju postave RSVP protokol za
tok podataka izmedu klijenta i posluzitelja.

Aplikacija posluZitelja

Aplikacija klijenta

socket() socket()
Binc{}
listen()
! |
Zahijev za povezivanjem
filog_accapif)< APl glog uticnica JELEESRE
& automatski zapocinje te Y
¥ pozive ¥
rapi_sessionf)| QoS RSVP PATH | rapi_sessiony)
Fy agent Qﬂﬁt Y
,. - agen
L J ) :usluzltel_ia‘ RSVP RESV i P . ¥
rapi_sender{] |~ N = U | rapi_reserve(]

Y — h
read() " Zahtjevi podataka write()
write() Podaci posluzitelja > read()

gtoq_close() gtoq_close()
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qtoq tok dogadaja: Sljedeci niz poziva uti¢nice pruza opis grafike. takoder opisuje odnos izmedu aplikacije
posluzitelja i klijenta u konekcijski orijentiranom obliku. To su modifikacije osnovnih APIja uticnice.

Posluziteljska strana

qtoq_accept() za pravilo oznaceno "Nema signaliziranja”

o0k wd=

© N

Aplikacija poziva funkciju socket() da dobije opisnu rije¢ utiCnice.

Aplikacija poziva listen() da specificira koje ¢e veze Cekati.

Aplikacija pozivada priceka na zahtjev za povezivanje od strane klijenta.
API poziva rapi_session() API i, ako je uspjesno, QoS ID sesije ¢e biti dodijeljen.

API poziva standardnu accept() funkciju da ¢eka klijentov zahtjev za vezom.

Kada je zahtjev za vezom primljen, izvodi se kontrola prijema na zahtijevanom pravilu. Pravilo je poslano na
TCP/IP stog, ako je valjano, vraca se pozivajucoj aplikaciji sa rezultatima i ID-em sesije.

Aplikacije za posluzitelj i klijenta izvode potrebne prijenose podataka.

Aplikacija ¢e pozvati funkciju da zatvori uti¢nicu i odstrani pravilo.
QoS posluzitelj ¢e obrisati pravilo sa QoS upravitelja, obrisati QoS sesiju i izvoditi sve druge potrebne akcije.

qtoq_accept() s normalnim RSVP signaliziranjem

1.

o

o

9.
10.

11.

Aplikacija poziva funkciju socket() da dobije opisnu rije¢ utiCnice.

2. Aplikacija poziva listen() da specificira koje ¢e veze Cekati.
3.
4. Kada zahtjev za povezivanjem dode u API ¢e biti pozvan da kreira sesiju s QoS posluziteljem za tu

Aplikacija poziva da priceka na zahtjev za povezivanje od strane klijenta.

vezu i dobije ID QoS sesije koji ¢e se vratiti onome koji poziva.

API ¢e biti pozvan da inicira PATH poruku sa QoS posluzitelja i obavijesti QoS posluzitelj da mora
ocekivati RESV poruku od klijenta.

rapi_getfd() API|je pozvan da dobije opisnu rije¢ koju aplikacije koriste da ¢ekaju poruke QoS dogadaja.
opisna rije¢ prihvata i QoS opisna rijec su vraceni aplikaciji.
QoS posluzitelj ceka da RESV poruka bude primljena. Kada se primi poruka ona ¢e ucitati prikladno pravilo s

QoS upraviteljem i poslati poruku na aplikaciju ako je aplikacija zatrazila obavjestavanje nalqtog_accept() API]
pozivu.

QoS posluzitelj nastavlja pruzati osvjezavanja za uspostavljenu sesiju.

Aplikacija pozivalqtoq_close() kada se dovrsi povezivanje.

QoS posluzitelj ¢e obrisati pravilo sa QoS upravitelja, obrisati QoS sesiju i izvoditi sve druge potrebne akcije.

Strana klijenta

qtoq_connect() s normalnim RSVP signaliziranjem

1.
2.

N o o ko
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Aplikacija poziva funkciju socket() da dobije opisnu rijec¢ utiCnice.

Aplikacija pozivalqtoq_connect()| funkciju kako bi informirala aplikaciju posluzitelja s kojom Zeli uspostaviti
vezu.

Funkcija qtoq_connect() poziva API kako bi se kreirala sesija s QoS posluziteljem za tu vezu.
QoS posluzitelj izabran da ¢eka PATH naredbu od zahtijevane veze.

rapi_getfd()| API je pozvan da dobije QoS opisnu rije¢ koju aplikacije koriste da ¢ekaju QoS poruke.
connect() funkcija je pozvana. Rezultati od connect() i QoS opisna rije¢ su vraceni aplikaciji.

QoS posluzitelj ceka da PATH poruka bude primljena. Kada je poruka primljena odgovorit ¢e sa RESV porukom
QoS posluzitelju na stroju posluzitelja aplikacije.
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8.
9.
10.
1.

Ako je aplikacija zahtijevala obavijest, QoS posluzitelj ¢e poslati obavijest aplikaciji preko QoS opisne rijeci.
QoS posluzitelj nastavlja pruzati osvjezavanja za uspostavljenu sesiju.

Aplikacija pozivalqtoq_close() kada se dovrsi povezivanje.

QoS posluzitelj ¢e zatvoriti QoS sesiju i izvoditi sve druge akcije koje su potrebne.

qtoq_connect() za pravilo oznaceno "Nema signaliziranja”

Taj zahtjev nije valjan za stranu klijenta buduci u tom slucaju nije potreban nikakav odgovor od klijenta.

QoS API Funkcionalan protok bez veze
Ovi primjeri posluzitelja i klijenta ilustriraju API-je qtoq QoS uti¢nice koji su napisani za protok bez veze.

Kada su pozvane QoS omogucene API funkcije za bezkonekeijski tok koji zahtijeva da RSVP bude instaliran, zapocete
su dodatne funkcije. Te funkcije uzrokuju da QoS agenti na klijentu i posluzitelju postave RSVP protokol za tok
podataka izmedu klijenta i posluzitelja.

Aplikacija posluZitelja

socket()

v

bind()

v

recviromy)

Zapodinjanje zahtjeva

socket()

'

bind()

'

'

sendtof)

qtoq_iocti()

APl glog uticnica
automatski zapocinje te

'

qtog_iocti()

) pozive )
qlog_ioctl) AP qlog_ioctl) AP
rapi_sessionf) rapi_session|)

. RESY
QoS | QoS
agent agent
posluZzitelja klijenta
FATH -

sendiof)

Podaci odogovora

qtog_close()

recviromy)

qtog_close()
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qtoq tok dogadaja: Sljedeci niz poziva uti¢nice pruza opis grafike. takoder opisuje odnos izmedu aplikacije
posluzitelja i klijenta u bezkonekcijskom obliku. To su modifikacije osnovnih APIja uti¢nice.

Posluziteljska strana

qtoq_ioctl() za pravilo oznaceno "Nema signaliziranja”

1.
2.

Salje poruku QoS posluzitelju i trazi da izvede kontrolu prijema na zahtijevano pravilo.

Ako je pravilo prihvatljivo, poziva funkciju koja Salje poruku QoS posluzitelju zahtijevaju¢i da pravilo bude
ucitano.

Vraca stanje pozivatelja pokazujuéi uspjeh ili neuspjeh zahtjeva.
Kada je aplikacija dovrsila koristenje veze, poziva funkcijulqtoq_close()|da zatvori vezu.

QoS posluzitelj ¢e obrisati pravilo sa QoS upravitelja, obrisati QoS sesiju i izvoditi sve druge akcije koje su
potrebne.

qtoq_ioctl() s normalnim RSVP signaliziranjem

1.
2.

© N O RO

Salje poruku QoS posluzitelju zahtijevajuci kontrolu prijema za zahtijevanu vezu.

Poziva da zahtijeva da sesija bude postavljena za pravilo i da ID za QoS sesiju bude vracen
pozivatelju.

Pozivada inicira PATH naredbu natrag klijentu.
Poziva da dobije opis datoteke da bi cekao QoS dogadaje.

Vraca opisnu rijec select(), ID za QoS sesiju i status pozivatelju.

QoS posluzitelj ucitava pravilo kada je RESV poruka primljena.

Aplikacija izdaje kada se dovrsi povezivanje.

QoS posluzitelj ¢e obrisati pravilo sa QoS upravitelja, obrisati QoS sesiju i izvoditi sve akcije koje su potrebne.

Strana klijenta

qtoq_ioctl() s normalnim RSVP signaliziranjem

1.

w

5.
6.

Poziva da zahtijeva da sesija bude postavljena za vezu. rapi_session() funkcija zahtijeva kontrolu
prijema za vezu. Veza ¢e biti odbacena samo na klijentskoj strani ako postoji konfigurirano pravilo za klijenta i u to
vrijeme nije aktivno. Ova funkcija vraca ID QoS sesije koji se prosljeduje natrag aplikaciji.

Poziva da dobije opis datoteke da bi cekao QoS dogadaje.

Vraéa natrag pozivatelju sa cekanjem na opisnoj rijeci i ID-u sesije.

QoS posluzitelj ceka da PATH poruka bude primljena. Kada je poruka staze primljena odgovorit ¢e sa RESV
porukom i tada signalizirati aplikaciji da se dogadaj desio preko opisne rijeci sesije.

QoS posluzitelj nastavlja pruzati osvjezavanja za uspostavljenu sesiju.

Kod klijenta pozivakada se dovrsi povezivanje.

qtoq_ioctl() za pravilo oznaceno "Nema signaliziranja”

Taj zahtjev nije valjan za stranu klijenta buduci u tom slucaju nije potreban nikakav odgovor od klijenta.

QoS Sendmsg() API prosirenja

2

Funkcija sendmsg() se koristi za slanje podataka, pomo¢énih podataka ili njihove kombinaciju preko povezanih ili
nepovezanih uti¢nica. U V5R3 su dodana sendmsg() poboljsanja kako bi se omogucila QoS klasifikacija podataka. QoS
politike koriste tu funkciju kako bi se definirala preciznija razina klasifikacije za izlazni ili dolazni TCP/IP promet. One

20
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posebno koriste tipove pomoc¢nih podataka koji se odnose na IP sloj. Tip koriStene poruke je
IP_QOS_CLASSIFICATION_DATA. Te pomo¢éne podatke moze koristiti aplikacija kako bi definirala atribute za
promet u odredenoj TCP vezi. Ako se atributi koje je predala aplikacija podudaraju s atributima definiranim u QoS
politici, onda politika ograni¢ava TCP promet. Kako bi koristili Sendmsg() API, pogledajte [Sendmsg() - Slanje poruke]

u API informaciji programiranja. Koristite donje informacije kako bi incijalizirali

IP_QOS_CLASSIFICATION_DATA strukturu.

Struktura ip_qos_classification_data mora biti popunjena kako slijedi:

&

ip_qos_version: Oznacava verziju strukture. To mora biti popunjeno koristenjem konstante
IP_QOS_CURRENT_VERSION

ip_qgos_classification_scope: Specificirajte opseg razine veze (koristite konstantu
IP_QOS_CONNECTION_LEVEL) ili opseg razine poruke (konstanta /P_QOS_MESSAGE_LEVEL).

Opseg razine veze oznacava da ¢e QoS razina usluge koja je dobivena klasifikacijom ove poruke ostati aktivna za
sve naredne poslane poruke do sljedeceg sendmsg() s QoS podacima klasifikacije. Opseg razine poruke oznacava da
¢e se dodijeljena QoS razina usluge koristiti za podatke poruke koji su ukljuceni u ovom sendmsg() pozivu. Budu¢i
podaci poslani bez QoS podataka klasifikacije ¢e naslijediti prethodno dodijeljen QoS razine veze (od zadnje
klasifikacije Razine veze preko sendmsg() ili sa originalne klasifikacije TCP veze za vrijeme uspostavljanja veze).
ip_qos_classification_type: Ta specifikacija oznacava tip podataka klasifikacije koji se predaju. Aplikacija moze
izabrati predavanje aplikacijski definirane oznake, aplikacijski specificiranog prioriteta ili oznake i prioriteta. Ako je
izabrana druga opcija, dva izabrana tipa klasifikacije moraju biti logicki ’OR’ed. Mogu se specificirati sljedeéi
tipovi:
— Aplikacijski definirana klasifikacija oznake. Mora biti definiran jedan tip, ako je specificirano vise od jednog tipa
rezultati su nepredvidivi.
- IP_SET_QOSLEVEL_W_APPL_TOKEN_ASCII : To ukazuje na to da su podaci klasifikacije znakovni niz
u ASCII formatu. Kada je specificirana ta opcija, oznaka aplikacije se mora predati u ip_qos_appl_token polje.
Napomena: Ako aplikacija treba predati numericke vrijednosti za podatke klasifikacije, prvo ih treba
konvertirati u ASCII format koji se moze ispisati. Isto tako, primijetite da specificirani niz moze sadrzavati
velika i mala slova i koristit ¢e se u formatu koji je jednak onom koji je specificiran u svrhu usporedbe.
- IP_SET_QOSLEVEL_W_APPL_TOKEN_EBCDIC : Vrijedi isto kao i gore, osim §to je niz u EBCDIC
formatu.
Napomena: IP_SET_QOSLEVEL_W_APPL_TOKEN_ASCII se izvodi nesto bolje od ove opcije buduéi su
podaci aplikacije specificirani u politici spremljeni u ASCII formatu unutar TCP/IP stoga i zato eliminiraju
potrebu za prijevodom aplikacijski definirane oznake na svakom sendmsg() zahtjevu.

— Aplikacijski definirana klasifikacija prioriteta. Mora biti specificiran jedan tip, ako se specificira vise tipova
prioriteta, rezultati su nepredvidivi.

- IP_SET_QOSLEVEL_EXPIDITED: Oznacava da je zahtijevan prioritet Hitnosti

- IP_SET_QOSLEVEL_HIGH: Oznac¢ava da je zahtijevan Visoki prioritet

- IP_SET_QOSLEVEL_MEDIUM: Oznac¢ava da je zahtijevan Srednji prioritet

- IP_SET_QOSLEVEL_LOW: Oznacava da je zahtijevan Niski prioritet

- IP_SET_QOSLEVEL_BEST_EFFORT: Oznacava da je zahtijevan prioritet Najboljeg pokusaja
— ip_qgos_appl_token_len: specificirana duzina ip_qos_appl_token.

— ip_gos_appl_token: To "virtualno polje” slijedi odmah nakon ip_qos_classification_type polja. Niz oznake
aplikacije klasifikacije je u ASCII ili EBCDIC formatu ovisno o tome koji je izbor od
IP_SET_QOSLEVEL_W_APPL_TOKEN_xxxx specificiran za tip klasifikacije. To polje se referencira kada je
specificiran aplikacijski definiran tip oznake. Vodite racuna o tome da taj niz ne smije premasiti 128 bajta. Ako je
specificirana veca veli¢ina, koristit ¢e se samo prvih 128 bajtova. Isto tako, primijetite da se duzina niza odreduje
na temelju vrijednosti specificirane za cmsg_len (cmsg_len - sizeof(cmsghdr) -
sizeof(ip_qos_classification_data)). Ta izracunata duzina ne smije ukljucivati bilo koje null terminirajuce
znakove.
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Posluzitelj direktorija

Konfiguracija QoS politike se moze eksportirati na posluzitelj direktorija koristenjem najnovijeg LDAP protokola
verzije 3.

Prednosti koristenja posluzitelja direktorija
Eksportiranje QoS politika na posluzitelj direktorija olakSava upravljanje vasim politikama. Postoje tri nacina na koje
se koristi posluzitelj direktorija:

* Podaci konfiguracije se mogu pohraniti na jednom lokalnom posluzitelju direktorija kako bi ih dijelilo vise sistema.
* Podaci konfiguracije se mogu konfigurirati, pohraniti i moze ih koristiti samo jedan sistem (ne moze se dijeliti).
* Podaci konfiguracije se mogu nalaziti na posluzitelju direktorija koji sadrzi podatke za druge sisteme, ali ga ne dijele

ti drugi sistemi. To vam omogucava koristenje jedne lokacije za back up i pospremanje podataka sa nekoliko
sistema.

Prednosti spremanja iskljucivo na vasem lokalnom posluzitelju

Spremanje QoS politika na vasem lokalnom posluzitelju nije kompleksno. Postoji vise prednosti kod lokalnog
koristenja politika:

* Eliminira kompleksnost LDAP konfiguracije za korisnike koji to ne trebaju.

* Poboljsava performanse budu¢i pisanje na LDAP nije najbrza metoda.

* Lakse dupliciranje konfiguracije izmedu razli¢itih iSeriesa™». Mozete kopirati datoteku s jednog sistema na drugi.
Buduc¢i da ne postoji primarni ili sekundarni stroj, mozete krojiti svaku politiku izravno na pojedinacnim
posluziteljima.

LDAP resursi
Ako odlucite eksportirati svoje politike na LDAP posluzitelj, morate biti upoznati s LDAP konceptima i strukturama
direktorija prije nego mozete nastaviti. Pregledajte poglavlje [BM Posluzitelj direktorija za iSeries(LDAP)|u iSeries

Informacijskom centru. Kako bi dobili informacije o tome kako se konfigurira posluzitelj direktorija unutar funkcije
Kvaliteta usluge na iSeries Navigatoru, pogledajte [Konfiguriranje posluzitelja direktorijal

Pogledajte stranicu frodne informacije za QoS|za neke alternativne LDAP resurse.

Klju€ne rijeci

Kada ¢ete konfigurirati svoj posluzitelj direktorija, trebat ¢ete odrediti da li ¢ete pridruziti kljucne rijeci na svaku QoS
konfiguraciju. Polja klju¢nih rijeci su opcijska i mogu se ignorirati. Sljedece informacije ¢e vam pomoci u objasnjenju
koncepata kljucnih rijeci i zasto bi ih mogli koristiti.

U carobnjaku QoS Pocetne konfiguracije mozete konfigurirati posluzitelj direktorija. Mozete specificirati da li je
posluzitelj kojeg ste konfigurirali primarni sistem ili sekundarni sistem. Posluzitelj na kojem odrzavate sve svoje QoS
politike se naziva primarnim sistemom.

Kljucne rijeci se koriste za identificiranje konfiguracija kreiranih primarnim sistemom. lako su kreirane na primarnom
sistemu, kljucne rijeci su zapravo za dobrobit sekundarnog sistema. One dozvoljavaju sekundarnim sistemima da
ucitaju i koriste konfiguracije kreirane primarnim sistemom. Donji opisi ¢e pomo¢i u objasnjenju kako koristiti kljucne
rijeci na svakom sistemu.

Kljucne rijeci i primarni sistemi
Kljucne rijeci su pridruzene QoS konfiguracijama kreiranim i odrzavanim od primarnog sistema. Koriste se tako
da sekundarni sistem moze identificirati konfiguraciju kreiranu primarnim sistemom.

Kljucne rijeci i sekundarni sistemi

Sekundarni sistemi koriste klju¢ne rijeci za trazenje konfiguracija. Sekundarni sistem ucitava i koristi
konfiguracije kreirane primarnim sistemom. Kada konfigurirate sekundarni sistem, mozete izabrati specificne
kljucne rije¢i. Ovisno o izabranim klju¢nim rije¢ima, sekundarni sistem ucitava bilo koje konfiguracije
pridruzene s izabranom klju¢nom rije¢i. Ovo dozvoljava sekundarnom sistemu da ucita visestruke konfiguracije
kreirane visestrukim primarnim sistemima.
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Kad poénete konfigurirati posluzitelj direktorij u iSeries™ Navigatoru upotrijebite pomo¢ za QoS zadatke radi
specificnih uputa.

Razlikovno ime

Kada zelite upravljati dijelom vaseg direktorija, pogledajte Razlikovno ime (DN) ili (ako izaberete) DN
specificirate kada konfigurirate posluzitelja direktorija unutar carobnjaka QoS Pocetne konfiguracije. DN-ovi se u
pravilu sastoje od imena za sam unos, kao i za objekte (od vrha prema dnu) iznad unosa u direktorij. Posluzitelj moze
pristupiti svim objektima u direktoriju koji su ispod DN-a. Na primjer, recimo da je LDAP posluzitelj sadrzavao
strukturu direktorija kao dolje:

Slika 12. Primjer QoS strukture direktorija

dc = serveri, dc = chicago, dc = acme, dc = com

o

CN = users
cn = tepip spremnik
/ﬁ politika
. en=WVPN cn = Odbijanje usluge
(ibm - grupa politike:) (ibm - grupa politike)
cn = Qo3
(ibm - grupa politike)
\“\
cn = serverd ~on=server2
(ibm - grupa politike) {ibm - grupa politike)
pravila politike, akcije, pravila politike, akcije,

uvieti uvieti

Serverl na vrhu (dc=serverl,dc=chicago,dc=acme,dc=com) je posluzitelj na kojem prebiva posluzitelj direktorija.
Drugi posluzitelji, kao sto su cn=QoS ili cn=tcpip politike su gdje QoS posluzitelj prebiva. I tako dalje cn=server] the
default DN ¢ita cn=server1,cn=QoS,cn=tcpip policies,dc=server1,dc=chicago,dc=acme,dc=com. Na
cn=server2 default DN ¢ita cn=server2,cn=QoS,cn=tcpip policies,dc=server1,dc=chicago,dc=acme,dc=com.
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Kod upravljanja vasim direktorijom, vazno je promijeniti pravi posluzitelj u DN, kao §to je cn ili dc. Budite oprezni
kod uredivanja DN-a, a posebno pazite na to da je niz u pravilu predug da bi se prikazao bez pomicanja kursora.

Pogledajte stranicu rodne informacije za QoS|za neke alternativne LDAP resurse.

QoS scenariji

Jedan od najboljih nacina da naucite o kvaliteti usluge je da pogledate kako funkcija radi u vasoj sveukupnoj slici.
Sljedec¢i osnovni primjeri prikazuju zasto trebate koristiti politike kvalitete usluge i sadrze neke korake s uputama za
kreiranje politika i klasa usluge.

|Scenarij: Granica prometa pretraiitelja|
Mozete koristiti QoS za kontroliranje izvedbe prometa. Koristite raznolike politike da ili ogranicite ili prosirite
aplikacijsku izvedbu unutar vase mreze.

[Scenarij: Sigurni i predvidljivi rezultati (VPN i QoS)
Ako koristite virtualnu privatnu mrezu (VPN), tada jos uvijek mozete kreirati politike kvalitete usluge. Ovaj
primjer vam pokazuje kako se ovo dvoje moze zajedno koristiti.

[Scenarij: Ograni¢avanje ulaznih povezivanijal
Ako morate kontrolirati zahtjeve ulaznih povezivanja na vasem posluzitelju tada koristite politiku ulaznog
pristupa.

[Scenarij: Predvidljiv B2B promet|
Ako trebate predvidljivu isporuku i jos uvijek trebate zahtijevati rezervaciju, tada takoder koristite politiku
integrirane usluge. Medutim, ovaj primjer koristi uslugu kontroliranog punjenja.

[Scenarij: Namjenska isporuka (IP telefonija)|

Ako trebate namjensku isporuku i Zelite zahtijevati rezervaciju, tada koristite politiku integrirane usluge. Postoje
dva tipa politika integrirane usluge za kreiranje: Garantirano i kontrolirano punjenje. U ovom se primjeru koristi
garantirana usluga.

b

[Scenarij: Nadgledanje trenutnih QoS mrezZnih statistika)

Unutar carobnjaka upitani ste za postavljanje granica izvedbe. Ovo su vrijednosti koje ne mogu biti preporucene,
budu¢i da su bazirane na individualnim mreznim zahtjevima. Da postavite ove granice, zaista trebate shvatiti
vasu trenutnu mreznu izvedbu. Buduci da pokusavate konfigurirati politike kvalitete usluge, vjerojatno vec¢ imate
dobru ideju o trenutnim potrebama vase mreze. Kako bi odredili tocna ogranicenja brzine, kao $to je brzina
upravljackog spremista, mozda ce te Zeljeti nadgledati promet na vasem posluzitelju tako da mozete bolje odrediti
koje granice brzine treba postaviti.

&

Napomena: IP adrese i dijagrami su izmisljeni i koriSteni samo za svrhe primjera.

QoS scenarij: Ograniciti promet pretrazitelja

Situacija

2

U vasoj kompaniji su petkom primijeé¢ene velike razine prometa pretrazitelja od strane grupe korisnicko-centriran
dizajn (UCD). Taj je promet smetao odjelu knjigovodstva, koje takoder treba dobre performanse od svojih aplikacije
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knjizenja petkom. Odlucili ste ograniciti promet pretrazitelja iz UCD grupe. Sljedeca slika ilustrira mrezni postav u
ovom scenariju. Vas iSeries™ posluzitelj izvodi 0S/400® V5R3.

Slika 1. Web posluzitelj ogranicava promet pretrazitelja na klijenta.

Web posluZitel)

Klijent Klijent

Klijent
PodmreZa 10.10.10.0

cilj

Kako bi ogranicili promet pretrazitelja iz vase mreze, mozete kreirati politiku defirencirane usluge. Politika
diferenciranih usluga dijeli va$ promet u klase. Sav promet unutar ove politike je dodijeljen kodnoj tocki. Ova kodna
tocka govori usmjeriva¢ima kako da se odnose prema prometu. U tom scenariju, politici se moze dodijeliti niska
vrijednost kodne tocke koja ¢e utjecati na nacin na koji mreza dodjeljuje prioritete prometu.

Preduvjeti i pretpostavke
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Imate ugovor razine usluge (SLA)|s vasim ISP-om kako bi se osiguralo da politike prime zatrazeni prioritet. QoS
politika koju kreirate na iSeries posluzitelju osposobljava promet (u politici) tako da primi prioritet preko mreze.
Ona to ne jamci i ovisna je o vasem SLA. U stvari, koristenje prednosti QoS politika bi vam moglo dati nesto upliva
na dogovaranje odredenih razina usluge i brzina. Koristite link ugovora razine usluge kako bi doznali vise o tome.

Diferencirane politike usluge traze DiffServ-aware usmjerivace uz stazu mreze. Vecina usmjerivaca je
DiffServ-aware; no, ako zelite vise informacija pogledajte |Diferencirane uslugel

Konfiguracija

Nakon sto verificirate korake preduvjeta, spremni ste za kreiranje politike diferencirane usluge.

1.
2.
3.
4.

Kreirajte politiku diferencirane usluge (Pogledajte @)
Pokrenite ili azurirajte QoS posluzitelj (Pogledajte
Koristite monitor kako bi provjerili da li politika radi (Pogledajte
Promijenite svojstva (ako je potrebno) (Pogledajte

Korak 1: Kreirajte politiku diferencirane usluge

ok wn =

N o

11.
12.
13.

14.
15.

16.

17.

18.
19.
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U iSeries Navigatoru prosirite iSeries A —>Mreza —>IP politike.

Desno kliknite na Kvaliteta usluga i izaberite Konfiguracija kako bi otvorili QoS sucelje.

Na QoS sucelju desno kliknite na tip DiffServ politike i izaberite Nova politika kako bi otvorili carobnjaka.
Procitajte Pozdravnu stranicu i kliknite na Sljedece kako bi isli na stranicu Ime.

U polje Ime unesite UCD. Neobavezno moZete unijeti i opis koji ¢e vam pomo¢i da se sjetite koja je namjera te
politike. Kliknite na Sljedece.

Na stranici Klijenti, izaberite Odredena adresa ili adrese i kliknite na Novo kako bi definirali svojeg klijenta.
U ku¢icu dijaloga Novi klijent unesite sljedece informacije i kliknite na OK:

e Ime: UCD_Client

e IP adresa i maska: 10.10.10.0 /24

Nakon $to kliknete na OK, vracate se na carobnjaka politike. Ako imate ranije kreirane klijente, ponistite njihov
izbor 1 provjerite da li su izabrani samo relevantni klijenti.

Na stranici Zahtjev posluzitelja podataka provjerite da li su izabrani Bilo keja oznaka i Svi prioriteti i kliknite na
Sljedece.

Na stranici aplikacije izaberite Odredeni port, raspon portova ili tip posluzitelja i kliknite na Novo.

U kucicu dijaloga Nova aplikacija unesite sljedece informacije i kliknite na OK kako bi se vratili na ¢arobnjaka:
e Ime: HTTP

* Port: 80

Na stranici aplikacije izaberite Protokol i provjerite da li je izabran TCP. Kliknite na Sljedece.

Na stranici Lokalna IP adresa provjerite da li su izabrane Sve IP adrese i kliknite na Sljedece.

Na stranici Diferencirana klasa usluge, kliknite na Novo kako bi definirali osobine izvedbe. Pojavit ¢e se
Carobnjak Nova klasa usluge.

Procitajte pozdravnu stranicu i kliknite na Sljedece.

Na stranici Ime unesite UCD_service. Neobavezno mozete unijeti opis koji ¢e vam pomo¢i da se sjetite namjere
ove politike. Kliknite na Sljedece.

Na stranici Tip usluge izaberite Samo izlaz i kliknite na Sljedece. Ta klasa usluge ¢e se koristiti samo za izlazne
politike.

Na stranici Oznacavanje izlazne DiffServ kodne tocke izaberite Klasa 4 i kliknite na Sljedece. Per-hop ponasanje
odreduje koje ¢e izvedbe ovaj promet primiti od usmjerivaca i drugih posluzitelja na mrezi. Pri donosenju odluke
koristite Pomo¢ koja je pridruzena sucelju.

Na stranici [zvodenje mjerenja izlaznog prometa provjerite da li je izabrano Da i kliknite na Sljedece.

Na stranici Kontrolne granice brzine izlaza unesite sljede¢e informacije i kliknite na Sljedece:
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* Velic¢ina upravljackog spremista: 100 Kilobita
* Ogranicenje prosjecne brzine: 512 Kilobita u sekundi
* Ogranicenje najvece brzine: 1 Megabit u sekundi

Na stranici Izlazni promet iz-profila izaberite Ispusti UDP pakete ili smanji TCP prozor zagusenja i kliknite na
Sljedece.

Pregledajte informacije sazetka kako bi dobili klasu usluge. Ako je sve u redu, kliknite na Zavrsetak kako bi
kreirali klasu usluge. Nakon $to kliknete na Zavrsetak, vratite se na ¢arobnjak politike i izabrat ¢e se vasa klasa
usluge. Kliknite na Sljedece.

Na stranici Raspored, izaberite Aktivno za vrijeme izabranog rasporeda i kliknite na Novo.
U ku¢icu dijaloga Dodaj novi raspored unesite sljedece informacije i kliknite na OK:

* Ime: UCD_schedule

* Doba dana: Aktivno 24 sata

* Dan u tjednu: Petak

Kliknite na sljedece kako bi pregledali sazetak politike. Ako je sve u redu kliknite na Zavrsetak. Na prozoru QoS
konfiguracije posluzitelja, mozete vidjeti novu politiku koja je ispisana u desnom oknu.

Dovrsili ste konfiguriranje politike diferencirane usluge na iSeries A. Sljedeci korak je da se pokrene ili azurira
posluzitelj.

Korak 2: Pokrenite ili azurirajte QoS posluzitelj

Na prozoru QoS Posluzitelj konfiguracije izaberite Posluzitel—>Pokreni ili Posluzitelj—>AzZuriraj.

Korak 3: Koristite monitor kako bi provjerili da li vasa politika radi

Da provjerite da se politika ponasa kako ste konfigurirali u politici, koristite nadgledanje.

1. Na QoS prozoru konfiguracije izaberite Posluzitelj—>Monitor. Pojavljuje se prozor QoS Monitor.
2. lzaberite folder tip DiffServ politike. Time ¢e se prikazati sve DiffServ politike. [zaberite UCD iz liste.

Najinteresantnija polja su polja koja dobivaju svoje podatke iz vaseg prometa. Uvjerite se da ste provjerili polja
za ukupan zbroj bitova, bitove u-profilu i pakete u-profilu. Bitovi iz-profila oznacavaju kada promet premasi
vrijednosti konfigurirane politike. U diferenciranoj politici usluge, broj iz-profila (za UDP pakete) oznacava broj
bitova koji se ispustaju. Kod TCP-a, broj iz-profila oznacava broj bitova koji premasuju brzinu upravljackog
spremista, a koji su poslani u mrezu. Bitovi se nikad ne ispustaju za TCP pakete. Paketi u-profil oznacavaju broj
paketa koje kontrolira ta politika (od vremena kada je paket bi pokrenut do trenutnog izlaza monitora).

Vrijednost koju dodijelite polju ogranicenja prosjecne brzine je takoder vazna. kada paketi prijedu tu granicu,
posluzitelj ¢e ih poceti ispustati. Kao rezultat, bitovi izvan-profila ¢e se povecati. To vam pokazuje da se politika

ponasa kako ste je konfigurirali. Pogledajte odlomak [nadgledanje{za opis svih polja nadgledanja.

Napomena: Vodite racuna o tome da ¢e rezultati biti tocni samo kada je politika aktivna. Verificirajte raspored
kojeg ste specificirali unutar politike.

Korak 4: Promijenite svojstva (ako je potrebno)

Nakon $to pregledate rezultate nadgledanja, mozete promijeniti sve politike ili svojstva klase usluge kako bi se lakse
postigli rezultati koje ocekujete.

Mozete promijeniti bilo koje vrijednosti koje ste kreirali u politici.
1. Na QoS Konfiguraciji posluzitelja izaberite DiffServ folder. Desno kliknite na UCD sa popisa u desnom
oknu i izaberite Svojstva kako bi uredivali politiku.

2. Kucica dijaloga Svojstva se pojavljuje s vrijednostima koje kontroliraju opcenitu politiku. Promijenite
prikladne vrijednosti.

Kvaliteta usluga (QoS) 27


rzak8monitoring.htm

3. Kako bi uredivali klasu usluge izaberite folder Klase usluge. Desno kliknite na UCD_service sa popisa u
desnom okviru i izaberite Svojstva kako bi uredivali klasu usluge.

4. Pojavit ¢e se kucica dijaloga CoS Svojstva sa vrijednostima koje kontroliraju upravljanje prometom.
Promijenite prikladne vrijednosti.

5. Nakon sto azurirate politike ili klase usluge, trebat ¢ete azurirati posluzitelja tako da primi vase promjene. Sa
prozora QoS Konfiguracije posluzitelja izaberite Posluzitelj—>AZuriranje.

b

QoS scenarij: Sigurni i predvidljivi rezultati (VPN i QoS)

Situacija

2

Imate poslovnog partnera s kojim ste povezani preko VPN-a i zelite kombinirati VPN i QoS kako bi osigurali sigurni i
predvidljiv e-business tok za podatke koji su kriti¢ni za misiju. QoS konfiguracija putuje samo u jednom smjeru. Stoga,
ako imate audio/video aplikaciju, trebate uspostaviti QoS za aplikaciju na obje strane veze.

[lustracija pokazuje va$ posluzitelj i vaseg klijenta u host-to-host VPN vezi. Svaki R prikazuje usmjerivace sa
omogucenim diferenciranim uslugama uzduz prometnog puta. Kako vidite, QoS politike teku samo u jednom smjeru.

Slika 3. Host-na-host VPN povezivanje koristi QoS politike diferencirane usluge.
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Mozete koristiti VPN i QoS kako bi uspostavili ne samo zastitu nego i prioritet za tu vezu. Prvo, postavite host-na-host

VPN vezu. Pogledajte primjer [Host-to-Host VPN vezal da vam pomogne sa VPN konfiguracijom. Jednom kada imate

zastitu vase VPN veze, mozete postaviti QoS politiku. Mozete kreirati politiku diferencirane usluge. Toj politici se
moze dodijeliti visoka hitnost prosljedivanja vrijednost kodne toc¢ke kako bi se utjecalo na nacin na koji mreza daje
prioritete prometu koji je kritican za misiju.

Preduvjeti i pretpostavke

e Imate |ug0V0r razine usluge (SLA)

s vasim ISP-om kako bi se osiguralo da politike prime zatrazeni prioritet. QoS

politika koju kreirate na iSeries""

) posluzitelju omogucuje promet (u politici) za primanje prioriteta kroz mrezu.

Ona to ne jam¢i i ovisna je o vaSem SLA. U stvari, koriStenje prednosti QoS politika bi vam moglo dati nesto upliva
na dogovaranje odredenih razina usluge i brzina. Koristite link ugovora razine usluge kako bi doznali vise o tome.

* Diferencirane politike usluge traze DiffServ-osposobljene usmjerivace uz stazu mreze. Veéina usmjerivaca je
DiffServ sposobno, no ako zelite vise informacija pogledajte |Diferencirane usluge|

Konfiguracija
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Nakon sto verificirate korake preduvjeta, spremni ste za kreiranje politike diferencirane usluge.

1.

Al A

Postavite host-na-host VPN vezu (Pogledajte

Kreirajte politiku diferencirane usluge (Pogledajte @I)

Pokrenite ili azurirajte QoS posluzitelj (Pogledajte

Koristite monitor kako bi provjerili da li politika radi (Pogledajte
. Promijenite svojstva (ako je potrebno) (Pogledajte

Korak 1: Postavite host-na-host VPN veze

Pogledajte primjer|[Host-to-Host VPN vezal da vam pomogne sa VPN konfiguracijom.

Korak 2: Kreirajte politiku diferencirane usluge

1.
2.

10.
11.
12.

13.
14.
15.

16.

17.
18.

19.
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U iSeries Navigatoru prosirite iSeries A —>Mreza —>IP politike.

Desno kliknite na Kvaliteta usluga i izaberite Konfiguraciju kako bi otvorili prozor QoS Konfiguracije
posluzitelja.

Na prozoru QoS Konfiguracije posluzitelja, desno kliknite na DiffServ i izaberite Nova politika kako bi otvorili
carobnjaka.

Procitajte Pozdravnu stranicu i kliknite na Sljedece kako bi isli na stranicu Ime.

U polje Ime unesite VPN i kliknite na Sljedece. Neobavezno mozete unijeti opis koji ¢e vam pomodéi da se sjetite
namyjere ove politike.

Na stranici Klijenti, izaberite Odredena adresa ili adrese i kliknite na Novo kako bi definirali svojeg klijenta.
U kucici dijaloga unesite sljedece informacije:

* Ime: VPN_Client

e IP adresa: 192.83.63.1

* Kiliknite na OK kako bi kreirali klijenta i vratite se ne ¢arobnjaka diferencirane usluge.

Nakon $to kliknete na OK, vracate se na carobnjaka politike. Ako imate ranije kreirane klijente, ponistite njihov
izbor i provjerite da li su izabrani samo relevantni klijenti.

Na stranici Zahtjev podataka posluzitelja provjerite da li je izabrano Bilo koja oznaka i Svi prioriteti.

Na stranici Aplikacije provjerite da li su izabrani Svi portovi i Sve.

Kliknite na Sljedece.

Na stranici Lokalna IP adresa izaberite default vrijednost i kliknite na Sljedece.

Na stranici Diferencirana klasa usluge, kliknite na Novo kako bi definirali osobine izvedbe. Pojavit ¢e se
Carobnjak Nova klasa usluge.

Procitajte pozdravnu stranicu i kliknite na Sljedece.
Na stranici Ime unesite EF_VPN.

Na stranici Tip usluge izaberite Samo izlaz i kliknite na Sljedece. Ta klasa usluge ¢e se koristiti samo za izlazne
politike.

Na stranici Oznacavanje izlazne DiffServ kodne tocke izaberite Klasa 3. Per-hop ponasanje odreduje izvedbe koje
¢e taj promet primiti sa usmjerivaca i drugih posluzitelju na mrezi. Pri donosenju odluke koristite Pomoc¢ koja je
pridruzena sucelju.

Na stranici Izvodenje mjerenja izlaznog prometa provjerite da li je izabrano Da i kliknite na Sljedece.

Na stranici Kontrolne granice brzine izlaza unesite sljedece informacije i kliknite na Sljedece:

* Velic¢ina upravljackog spremista: 100 Kilobita

* Ogranicenje prosjecne brzine: 64 Megabita u sekundi

* Ogranicenje najvece brzine: Nemoj ogranicCiti

Na stranici [zlazni promet iz-profila izaberite Ispusti UDP pakete ili smanji TCP prozor zagusenja i kliknite na
Sljedece.
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Pregledajte stranicu sazetka Klasa usluge i kliknite na Zavrsetak kako bi se vratili na ¢arobnjak politike.
Na stranici Diferencirana klasa usluge provjerite da li je izabrano EF_VPN i kliknite na Sljedece.

Na stranici Raspored izaberite Aktivno za vrijeme izabranog rasporeda i kliknite na Novo.

U kuc¢icu dijaloga Dodaj novi raspored unesite sljedece informacije i kliknite na OK:

* Ime: FirstShift

* Doba dana: Aktivno u odredeno vrijeme i dodaj od 9:00 do 17:00.

* Dan u tjednu: Aktivno na odredeni dan i izaberite od ponedjeljka do petka.

Na stranici Raspored kliknite na Sljedece.

Pregledajte informacije sazetka. Ako je sve u redu, kliknite na Zavrsetak kako bi kreirali politiku. Prozor QoS
Konfiguracije posluzitelja ispisuje sve politike koje su kreirane na posluzitelju. Nakon $to dovrsite Carobnjaka,
politika se ispisuje u desnom oknu.

Dovrgili ste konfiguriranje politike diferencirane usluge na iSeries A. Sljedeci korak je da se pokrene ili azurira
posluzitelj.

Korak 3: Pokrenite ili azurirajte QoS posluzitelj

Na prozoru QoS Posluzitelj konfiguracije izaberite Posluzitelj—>Pokreni ili Posluzitelj—>AZuriraj.

Korak 4: Koristite monitor kako bi provjerili da li vasa politika radi

Da provjerite da se politika ponasa kako ste je konfigurirali, koristite nadgledanje.

1. Na prozoru QoS Konfiguracije posluzitelja izaberite Posluzitelj—>Monitor. Pojavljuje se prozor QoS
Monitor.

2. Izaberite tip DiffServ politike. Time ce se prikazati sve DiffServ politike.

Sli¢no primjeru 1, najinteresantnija polja su polja koja dobivaju svoje podatke iz vaseg prometa. U ta polja
spadaju polja ukupno bitova, bitovi u-profil i paketi iz-profila. Bitovi iz-profila oznacavaju kada promet premasi
vrijednosti konfigurirane politike. U-profil paketi oznacavaju broj paketa koje kontrolira ta politika. Vrijednost
koju dodijelite polju ogranicenja prosjecne brzine je takoder vazna. Kada TCP paketi premase tu granicu, oni se
Salju u mrezu tako dugo dok se TCP prozor zagusenja ne smanji na pakete iz-profila. Kao rezultat, bitovi
izvan-profila ¢e se povecati. Razlika izmedu te politike i scenarija Ogranici promet pretrazitelja je u tome da su
paketi zasti¢eni koristenjem VPN protokola. Kako vidite, QoS politike ne rade s VPN povezivanjem. Pogledajte
odlomak za opis svih polja nadgledanja.

Napomena: Vodite racuna o tome da ée rezultati biti tocni samo kada je politika aktivna. Verificirajte raspored
kojeg ste specificirali unutar politike.

Korak 5: Promijenite svojstva (ako je potrebno)

Nakon sto pregledate rezultate nadgledanja, mozete promijeniti sve politike ili svojstva klase usluge kako bi se lakse
postigli rezultati koje ocekujete.

Takoder mozete urediti klasu usluge nakon sto ste je kreirali.

1. Na QoS Konfiguraciji posluzitelja izaberite DiffServ folder. Desno kliknite na VPN sa popisa u desnom oknu
i izaberite Svojstva kako bi uredivali politiku.

2. Kucica dijaloga Svojstva se pojavljuje s vrijednostima koje kontroliraju opéenitu politiku. Promijenite
prikladne vrijednosti.

3. Kako bi uredivali klasu usluge izaberite folder Klase usluge. Desno kliknite na EF_VPN sa popisa u desnom
okviru i izaberite Svojstva kako bi uredivali klasu usluge.

4. Pojavit ¢e se kucica dijaloga CoS Svojstva sa vrijednostima koje kontroliraju upravljanje prometom.
Promijenite prikladne vrijednosti.

5. Nakon §to azurirate politike ili klase usluge, trebat ¢ete azurirati posluzitelja tako da primi vase promjene. Sa
prozora QoS Konfiguracije posluzitelja izaberite Posluzitel—>AzZuriranje.
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QoS scenarij: Ograni¢i ulazne veze

Situacija

b

Resursi vaseg Web posluzitelj su preopterec¢eni zahtjevima klijenta koji ulaze u vasu mrezu. Od vas se trazi da usporite
dolazni HTTP promet na vaseg Web posluzitelja na lokalno sucelje 192.168.1.1. QoS vam pomaze ograniciti primljene
pokusaje ulazne veze, na temelju atributa veze (na primjer, IP adresa) na vas posluzitelj. Kako bi to ostvarili, odlucili
ste za politiku ulaznog pristupa koja ¢e ograniciti broj prihvacenih ulaznih veza.

Slika pokazuje vase poduzece i poduzece klijenta. Ova QoS politika moze kontrolirati tok prometa samo u jednom
smjeru.

Slika 5. Ogranicavanje ulaznih TCP veza.

Vase poduzece Njihovo poduzece

LDAP
posluZitel]

Intermet

Usmijerivat Usmjerivat -

Win 2000

iSeries
= QoS posluZitel]

i
S—_— Cgranicéi ulazna TCP povezivanja I

Cilj

Kako bi konfigurirali ulaznu politiku, morate se odluciti da li ¢ete ograniciti promet na lokalno sucelje ili odredenu
aplikaciju i da li ¢ete ga ograniciti sa odredenog klijenta. U tom slucaju zelite kreirati politiku koja ogranicava pokusaje
povezivanja sa Njihovog_poduzeca na port 80 (HTTP protokol) na vase lokalno sucelje 192.168.1.1.

Konfiguracija

Kako bi kreirali politiku ulaznog pristupa, izvodite sljedece korake:

1. Kreirajte ulaznu politiku pristupa (Pogledajte

2. Pokrenite ili azurirajte QoS posluzitelj (Pogledajte

3. Koristite monitor kako bi provjerili da li politika radi (Pogledajte
4. Promijenite svojstva (ako je potrebno) (Pogledajte
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Korak 1: Kreirajte politiku ulaznog pristupa

1. U iSeries'™ Navigatoru prosirite iSeries A —>Mreza—> IP politike.
2. Desno kliknite na Kvaliteta usluga i izaberite Konfiguraciju kako bi otvorili prozor QoS Konfiguracije
posluzitelja.

3. Na prozoru konfiguracije QoS posluzitelja, desno kliknite na Politike ulaznog pristupa i izaberite Nova politika
kako bi otvorili carobnjaka.

4. Procitajte pozdravnu stranicu i kliknite na Sljedece.

5. U polje Ime unesite Restrict_TheirCo i kliknite na Sljedeée. Neobavezno mozete unijeti opis koji ¢e vam
pomoci da se sjetite namjere ove politike.

6. Na stranici Klijenti, izaberite Odredena adresa ili adrese i kliknite na Novo kako bi definirali svojeg klijenta.
7. U kucici dijaloga unesite sljedece informacije:
* Ime: Their_Co
* Raspon IP adrese: 10.1.1.1 do 10.1.1.10
» Kliknite na OK kako bi kreirali klijenta i vratite se na ¢arobnjaka politike.
Nakon $to kliknete na OK, vracate se na carobnjaka politike. Ako imate ranije kreirane klijente, ponistite njihov
izbor i provjerite da li su izabrani samo relevantni klijenti.
8. Na URI stranici verificirajte da li je izabrano Bilo koji URI i kliknite na Sljedece.
9. Na stranici Aplikacije izaberite Specificni port, raspon portova ili tip posluzitelja i kliknite Novo.
10. U kucicu dijaloga Nova aplikacija unesite sljede¢e informacije i kliknite na OK kako bi se vratili na carobnjaka:
e Ime: HTTP
* Port: 80
11. Kliknite na Sljedece kako bi isli na stranicu Kodna tocka.
12. Na stranici Kodna tocka provjerite da li je izabrano Sve kodne tocke i kliknite na Sljedece.

13. Na stranici Lokalna IP adresa izaberite IP adresa i izaberite sucelje sa kojeg su poslani zahtjevi na vas lokalni
sistem. U ovom primjeru koristite 192.168.1.1.

14. Na stranici Klasa usluge kliknite na novo Novo kako bi definirali karakteristike izvedbe. Pojavit ée se Carobnjak
Nova klasa usluge.

15. Procitajte pozdravnu stranicu i kliknite na Sljedece.

16. Na stranici Ime unesite ulazno i kliknite na Sljedece. Neobavezno mozete dodati opis koji ¢e vam pomoci da se
sjetite namjene ove klase usluge.

17. Na stranici Tip usluge izaberite Samo ulaz. Ta klasa usluge ¢e se koristiti samo za ulazne politike.
18. Na stranicu Ulazne granice unesite sljedece informacije i kliknite na Sljedece:
* Prosjecna brzina povezivanja: 50 u sekundi
e Ogranicenje navale povezivanja: 50 veza
* Prioritet: Srednji
19. Kliknite na Zavrsetak kako bi se vratili na carobnjak politike.
20. Na stranici Klasa usluge provjerite da li je izabrana klasa usluge koju ste upravo kreirali i kliknite na Sljedece.
21. Na stranici Raspored izaberite Aktivno za vrijeme izabranog rasporeda i kliknite na Novo.
22. U kucici dijaloga Novi raspored unesite sljedece informacije i kliknite na OK:
e Ime: FirstShift
* Vrijeme dana: Aktivno u odredena vremena i dodajte od 9:00 to 17:00.
* Dan u tjednu: Aktivno u odredene dane i izaberite od ponedjeljka do petka.
23. Na stranici Rasporedi kliknite na Sljedece.

24. Pregledajte informacije sazetka. Ako je sve u redu, kliknite na Zavrsetak kako bi kreirali politiku. Konfiguracija
QoS posluzitelja ispisuje sve politike koje su kreirane na posluzitelju. Nakon $to dovrsite carobnjaka, politika se
ispisuje u desnom oknu.
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Dovrsili ste konfiguraciju politike Ulaznog pristupa na iSeries A. Sljedeci korak je da pokrenete ili azurirate
posluzitelja.

Korak 2: Pokrenite ili azurirajte QoS posluzitelj

Na prozoru QoS Posluzitelj konfiguracije izaberite Posluzitel—>Pokreni ili Posluzitelj—>AzZuriraj.

Korak 3: Koristite monitor kako bi provjerili da li vasa politika radi

Da provjerite da se politika ponasa kako ste je konfigurirali, koristite nadgledanje.
1. Na QoS prozoru konfiguracije izaberite Posluzitelj—>Monitor. Pojavljuje se prozor QoS Monitor.

2. lzaberite tip politike ulaznog pristupa. Time ¢e se prikazati sve politike ulaznog pristupa. Izaberite
Restrict_TheirCo sa liste.

Osigurajte da ste oznacili bilo koja mjerena polja, kao primljeni zahtjevi, ispusteni zahtjevi, ukupni zahtjevi i
brzina veze. Ispusteni zahtjevi oznacavaju da li promet premasuje vrijednosti konfigurirane politike. Primljeni
zahtjevi pokazuju broj bitova koji su kontrolirani od ove politike (od vremena kada je paket pokrenut do
trenutnog izlaza nadgledanja).

Vrijednost koju dodijelite polju prosjecna brzina zahtjeva veze je takoder vazna. kada paketi prijedu tu granicu,

posluzitelj ¢e ih poceti ispustati. Kao rezultat toga, ispusteni zahtjevi ¢e se povecati. To vam pokazuje da se
politika ponasa kako ste je konfigurirali. Pogledajte odlomak za opis svih polja nadgledanja.

Napomena: Vodite racuna o tome da ¢e rezultati biti tocni samo kada je politika aktivna. Verificirajte raspored
kojeg ste specificirali unutar politike.

Korak 4: Promijenite svojstva (ako je potrebno)

Nakon $to pregledate rezultate nadgledanja, mozete promijeniti sve politike ili svojstva klase usluge kako bi se lakse
postigli rezultati koje ocekujete.

1. Na prozoru Konfiguracija QoS posluzitelja izaberite folder Ulazni pristup. Desno kliknite na
Restrict_TheirCo iz liste u desnom oknu i izaberite Svojstva kako bi uredivali politiku.

2. Stranica svojstva se pojavljuje s vrijednostima koje kontroliraju opcenitu politiku. Promijenite prikladne
vrijednosti.

3. Kako bi uredivali klasu usluge izaberite folder Klase usluge. Desno kliknite na ulazno sa liste u desnom
oknu i izaberite Svojstva kako bi uredivali klasu usluge.

4. Pojavit ¢e se kucica dijaloga CoS Svojstva sa vrijednostima koje kontroliraju upravljanje prometom.
Promijenite prikladne vrijednosti.

5. Nakon $to azurirate politike ili klase usluge, trebat ¢ete azurirati posluzitelja tako da primi vase promjene. Sa
prozora QoS Konfiguracije posluzitelja izaberite Posluzitel—>AZuriranje.

&

QoS scenarij: Predvidljivi B2B promet

Situacija

b

Prodajni odjel je izvijestio o tome da se mrezni promet ne izvodi kako su o¢ekivali. iSeries'™ vaseg poduzeéa. QoS
politika koju kreirate na iSeries™ posluzitelju se nalazi u business-to-business (B2B) okruZenju koje zahtijeva
predvidive e-business usluge. Vi trebate osigurati predvidive transakcije vasim korisnicima. Prodajnoj jedinici zelite
dati visu kvalitetu usluga za njihove aplikacije naru¢ivanja u vrijeme dana kada se najvise radi (izmedu 10:00 i 16:00).
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U ilustraciji ispod, prodajni tim je unutar vase privatne mreze. RSVP-omoguceni usmjerivaci se nalaze uzduz prometne

staze prema B2B klijentu. Svaki R predstavlja usmjeriva¢ uzduz prometne staze.

Slika 7. Politika integriranih usluga za B2B klijenta upotrebom RSVP-omogucenih usmjerivaca.

Privatna
mraia

Internat R \
B2B kijent R ’ 4 R
10.1.1.1 H
R QoS-osposobljeni
usmijerivadi

Cilj

Usluga kontroliranog optere¢enja podrzava aplikacije koje su vrlo osjetljive na zagusene mreze, ali su jos uvijek
tolerantne prema malim koli¢inama gubitka i odgode. Ako aplikacija koristilkontroliranu uslugu ucitavanjal izvedba
nece trpjeti kako se povecava opterecenje mreze. Prometu ¢e biti pruzena usluga koja sli¢i normalnom prometu pod

lakim uvjetima. Kako je ova posebna aplikacija tolerantna prema nekoj odgodi, odlucili ste koristiti politiku
integriranih usluga upotrebom usluge kontroliranog opterecenja.

Politika integriranih usluga takoder zahtijeva, da uzduz prometnog puta, usmjerivaci budu RSVP-omoguceni.
Pogledajte|Integrirane usluge} odlomak koncepta, za vise informacija.

Preduvjeti i pretpostavke

Politika integrirane usluge je napredna politika koja moze zatraziti supstancijalne resurse. Politike integrirane usluge

traze sljedece preduvjete:

* RSVP-osposobljene aplikacije
Kako vas posluzitelj nema nikakve RSVP-omogucéene aplikacije, morate napisati vase vlastite RSVP-omogucene
aplikacije. Kako bi napisali svoje vlastite aplikacije, koristite Protokol postava rezervacije resursa (RAPI) API ili
qtoq QoS API-je uticnice. Kako bi dobili vise informacija pogledajtei potrazite API-je integrirane
usluge.

* RSVP-osposobljeni usmjerivaci i posluzitelji uz stazu mreze
QoS je mrezno rjesenje. Ako niste sigurni da li cijela mreza ima RSVP sposobnosti, svejedno mozete kreirati
politiku integrirane usluge i koristiti oznacavanje kako bi joj dali neki prioritet; no, prioritet se ne moze jamciti.
Pogledajte |Integrirane uslugel odlomak koncepta, za vise informacija.

* Ugovor razine usluge
Imate jugovor razine usluge (SLA)|s vasim ISP-om kako bi se osiguralo da politike prime zatrazeni prioritet. QoS
politika koju kreirate na iSeries posluzitelju osposobljava promet (u politici) tako da primi prioritet preko mreze.

Kvaliteta usluga (QoS)
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Ona to ne jam¢i i ovisna je o vasem SLA. U stvari, koristenje prednosti QoS politika bi vam moglo dati nesto upliva
na dogovaranje odredenih razina usluge i brzina. Koristite link ugovora razine usluge kako bi doznali vise o tome.
Napomena: Ako se nalazite u privatnoj mrezi, SLA nije potrebno.

Konfiguracija

Nakon sto verificirate korake preduvjeta, spremni ste kreirati politiku integrirane usluge. Kako bi kreirali politiku
integrirane usluge ucinite sljedece:

1. Kreirajte politiku integrirane usluge (Pogledajte

2. Pokrenite ili azurirajte QoS posluzitelj (Pogledajte

3. Koristite monitor kako bi provjerili da li politika radi (Pogledajte
4. Promijenite svojstva (ako je potrebno) (Pogledajte i

Korak 1: Kreirajte politiku integrirane usluge

1. U iSeries Navigatoru prosirite iSeries A —>Mreza —>IP politike.

2. Desno kliknite na Kvaliteta usluga i izaberite Konfiguraciju kako bi otvorili prozor QoS Konfiguracije
posluzitelja.

3. Na prozoru QoS Konfiguracija posluzitelja desno kliknite na tip IntServ politike i izaberite Nova politika
kako bi otvorili ¢arobnjak.

4. Procitajte Pozdravnu stranicu i kliknite na Sljedece kako bi isli na stranicu Ime.

5. U polje Ime unesite B2B_CL i kliknite na Sljedec¢e. Neobavezno mozete unijeti opis koji ¢e vam pomoci da
se sjetite namjere ove politike.

6. Na stranici Klijenti, izaberite Odredena adresa ili adrese i kliknite na Novo kako bi definirali svojeg
klijenta.

7. U ku¢icu dijaloga Novi klijent unesite sljedece informacije:
e Ime: CL_client
e IP adresa: 10.1.1.1
» Kliknite na OK kako bi kreirali klijenta i vratite se na Carobnjaka politike.
Nakon sto kliknete na OK, vracate se na carobnjaka politike. Ako imate ranije kreirane klijente, ponistite

njihov izbor i provjerite da li su izabrani samo relevantni klijenti. Na stranici aplikacije izaberite Odredeni
port, raspon portova ili tip posluzitelja i kliknite na Novo.

8. U kudicu dijaloga Nova aplikacija unesite sljedec¢e informacije i kliknite na OK kako bi se vratili na
carobnjaka:

* Ime: business_app
* Raspon porta: 7000-8000
9. Na stranici Aplikacije izaberite Protokol i verificirajte da je izabrano TCP. Kliknite na Sljedece.

Napomena: Aplikacija koju ste izabrali za politiku integrirane usluge mora biti napisana za koristenje RAPI
APIl-ja ili qtoq API-ja uti¢nica. Zajedno s protokolom rezervacije resursa (RSVP), ti API-ji izvode
rezervaciju integrirane usluge kroz mrezu. Ako ne koristite te API-je, aplikacija nece primiti bilo koji
prioritet ili jamstvo. Vrlo je vazno da primijetite da ta politika osposobljava vase aplikacije tako da prime
prioritet kroz mrezu, ali ga ne moze garantirati. Svi usmjerivaci i posluzitelji uz stazu prometa moraju isto
tako koristiti RSVP protokol kako bi se jamcila rezervacija. Rezervacija od-kraja-do-kraja ovisi o
participaciji kroz mrezu.

10. Na stranici Lokalna IP adresa izaberite default vrijednost i kliknite na Sljedece.

11. Na stranici Tip integriranih usluga izaberite Kontrolirano ucitavanje i kliknite na Sljedece.

12. Na stranici Oznacavanje integrirane usluge izaberite Ne, nemoj dodjeljivati per-hop ponasanje i kliknite
na Sljedece.

13. Na stranici Granice izvedbe integriranih usluga unesite sljedece informacije i kliknite na Sljedece:
* Maksimalan broj protoka: 5
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14.
15.

16.
17.

* Granica brzine oznake (R): Nemoj ograniciti

* VeliCina upravljackog spremista: 100 Kilobita

e Granica brzine oznake (R): 25 Megabita u sekundi

Na stranici Raspored izaberite Aktivno za vrijeme izabranog rasporeda i kliknite na Novo.
Na stranici Novi raspored unesite sljedec¢e informacije i kliknite na OK:

e Ime: primetime

* Vrijeme dana: Aktivno u odredena vremena i od 10:00 do 16:00.

* Dan u tjednu: Aktivno na odredeni dan i izaberite od ponedjeljka do petka.

Na stranici Rasporedi kliknite na Sljedece.

Pregledajte informacije sazetka. Ako je sve ispravno, kliknite na Zavrsetak kako bi kreirali politiku.
Glavno QoS sucelje ispisuje sve politike koje su kreirane na posluzitelju. Nakon Sto dovrsite carobnjaka,
politika se ispisuje u desnom oknu.

Dovrsili ste konfiguriranje politike integrirane usluge na iSeries A. Sljedeci korak je da pokrenete ili azurirate
posluzitelja.

Korak 2: Pokrenite ili azurirajte QoS posluzitelj

Na prozoru QoS Posluzitelj konfiguracije izaberite Posluziteli—>Pokreni ili Posluzitelj—>AZuriraj.

Korak 3: Koristite monitor kako bi provjerili da li vasa politika radi

Da provjerite da se politika ponasa ispravno, koristite nadgledanje.

1.

2.

Na prozoru QoS Konfiguracije posluzitelja izaberite Posluzitelj—>Monitor. Pojavljuje se prozor QoS
Monitor.

Izaberite tip IntServ politike. Time ¢e se prikazati sve IntServ politike.

Najinteresantnija polja su polja koja dobivaju svoje podatke iz vaseg prometa. Svakako provjerite polja ukupni
bitovi, bitovi u-profil i paketi u-profil. Bitovi u-profil oznacavaju da se drugi promet odgada ili se ispusta kako bi
se zadovoljile te potrebe politike integriranih usluga. Za potpuni opis polja nadgledanja, pogledajte odlomak

Napomena: Vodite racuna o tome da ée rezultati biti tocni samo kada je politika aktivna. Verificirajte raspored
kojeg ste specificirali unutar politike. Isto tako, monitor prikazuje IntServ politike nakon §to se izvode aplikacije.
Prije nadgledanja se mora uspostaviti RSVP rezervacija.

Korak 4: Promijenite svojstva (ako je potrebno)

Nakon $to pregledate rezultate nadgledanja, mozete promijeniti bilo koja svojstva politike kako bi se lakse postigli
rezultati koje ocekujete.

Nakon $to kreirate tu politiku, mozete promijeniti vrijednosti koje ste ranije kreirali u carobnjaku.

1.

b

Na prozoru QoS Konfiguracije posluzitelja izaberite folder IntServ. Desno kliknite na B2B_CL iz liste u
desnom oknu i izaberite Svojstva kako bi uredivali politiku.

Ku¢ica dijaloga Svojstva se pojavljuje s vrijednostima koje kontroliraju opéenitu politiku. Promijenite
prikladne vrijednosti.

Nakon §to azurirate politiku, trebat ¢ete azurirati posluzitelja tako da prihvati vase promjene. Sa prozora QoS
Konfiguracije posluzitelja izaberite Posluzitelj—>AzZuriranje.
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QoS scenarij: Namjenska isporuka (IP telefonija)
Situacija

Z

Uzivo ¢e se emitirati govor izvrsnog direktora (CEO) vase kompanije koji ¢e biti upucen klijentima diljem zemlje i to
izmedu 13:00 1 14:00. Vi morate osigurati da ¢e IP telefonija imati zajamcenu Sirinu pojasa tako da ne dode do prekida
za vrijeme emitiranja. U ovom scenariju, aplikacija prebiva na posluzitelju.

Slika 9. CEO prezentacija za klijenta koju osigurava politika integrirane usluge.
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mre?a CEQ izvodenje
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Ciljevi
Kako aplikacija koju koristi vas CEO zahtijeva gladak, neprekinut prijenos, vi odlucujete koristiti politiku garantiranih

integriranih usluga. Garantirana uslugalkontrolira maksimalnu odgodu ¢ekanja u redu, tako da paketi neée biti
odgodeni preko odredene koli¢ine vremena.

Preduvjeti i pretpostavke

Politika integrirane usluge je napredna politika koja moze zatraziti supstancijalne resurse. Politike integrirane usluge
traze sljedece preduvjete:
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* RSVP-osposobljene aplikacije

Kako vas posluzitelj nema nikakve RSVP-omogucéene aplikacije, morate napisati vase vlastite RSVP-omogucene
aplikacije. Kako bi napisali svoje vlastite aplikacije, koristite Protokol postava rezervacije resursa (RAPI) API ili
qtoq QoS API-je uticnice. Kako bi dobili vise informacija pogledajtei potrazite API-je integrirane

usluge.

RSVP-osposobljeni usmjerivaci i posluzitelji uz stazu mreze

QoS je mrezno rjesenje. Ako niste sigurni da li cijela mreza ima RSVP sposobnosti, svejedno mozete kreirati
politiku integrirane usluge i koristiti oznacavanje kako bi joj dali neki prioritet; no, prioritet se ne moze jamciti.
Pogledajte |Integrirane uslugel odlomak koncepta, za vise informacija.

Ugovor razine usluge

Imate |ugovor razine usluge (SLA)ls vasim ISP-om kako bi se osiguralo da politike prime zatrazeni prioritet. QoS
politika koju kreirate na iSeries' " posluzitelju omogucuje promet (u politici) za primanje prioriteta kroz mrezu. Ona
to ne jamci i ovisna je o vasem SLA. U stvari, koriStenje prednosti QoS politika bi vam moglo dati nesto upliva na
dogovaranje odredenih razina usluge i brzina. Koristite link ugovora razine usluge kako bi doznali vise o tome.

Konfiguracija

Nakon $to verificirate korake preduvjeta, spremni ste kreirati politiku integrirane usluge. Kako bi kreirali politiku
integrirane usluge ucinite sljedece:

Kreirajte politiku integrirane usluge (Pogledajte
Pokrenite ili azurirajte QoS posluzitelj (Pogledajte @)
Koristite monitor kako bi provijerili da li politika radi (Pogledajte @)

1.
2.
3.
4.

Promijenite svojstva (ako je potrebno) (Pogledajte@)

Korak 1: Kreirajte politiku integrirane usluge

1.
2.

U iSeries Navigatoru prosirite iSeries A —>Mreza —>IP politike.
Desno kliknite na Kvaliteta usluga i izaberite Konfiguraciju kako bi otvorili prozor QoS Konfiguracije
posluzitelja.

Na prozoru QoS Konfiguracija posluzitelja desno kliknite na tip IntServ politike i izaberite Nova politika
kako bi otvorili ¢arobnjak.

Proc¢itajte Pozdravnu stranicu i kliknite na Sljede¢e kako bi isli na stranicu Ime.

U polje Ime unesite CEQ_guaranteed i kliknite na Sljedeée. Neobavezno mozete unijeti opis koji ¢e vam
pomoci da se sjetite namjere ove politike.

Na stranici Klijenti, izaberite Odredena adresa ili adrese i kliknite na Novo kako bi definirali svojeg
klijenta.

U ku¢icu dijaloga Novi klijent unesite sljedec¢e informacije:

e Ime: Branchl

e IP adrese: 190.86.23.1

» Kliknite na OK kako bi kreirali klijenta i vratite se na ¢arobnjak integriranog posluzitelja.

Nakon $to kliknete na OK, vracate se na carobnjaka politike. Ako imate ranije kreirane klijente, ponistite

njihov izbor i provjerite da li su izabrani samo relevantni klijenti. Na stranici aplikacije izaberite Odredeni
port, raspon portova ili tip posluzitelja i kliknite na Novo.

U ku¢icu dijaloga Nova aplikacija unesite sljedece informacije i kliknite na OK kako bi se vratili na
carobnjaka:

* Ime: IP telefonija
e Port: 2427
Na stranici Aplikacije izaberite Protokol i verificirajte da je izabrano TCP. Kliknite na Sljedece.

Napomena: Aplikacija koju ste izabrali za politiku integrirane usluge mora biti napisana za koristenje RAPI
API-ja ili qtoq API-ja uti¢nica. Zajedno s protokolom rezervacije resursa (RSVP), ti API-ji izvode
rezervaciju integrirane usluge kroz mrezu. Ako ne koristite te API-je, aplikacija nec¢e primati bilo koju

Kvaliteta usluga (QoS) 39


rzak8rsvp.htm
rzak8intserv.htm
rzak8sla.htm

dodjelu prioriteta ili jamstvo. Vrlo je vazno da primijetite da ta politika osposobljava vase aplikacije tako da
prime prioritet kroz mrezu, ali ga ne moze garantirati. Svi usmjerivaci i posluzitelji uz stazu prometa moraju
isto tako koristiti RSVP protokol kako bi se jam¢ila rezervacija. Rezervacija od-kraja-do-kraja ovisi o
participaciji kroz mrezu.

10. Na stranici Lokalna IP adresa prihvatite default vrijednosti, Sve IP adrese.
11. Na stranici Tip integrirane usluge izaberite Garantirano i kliknite na Sljedece.

12. Na stranici Oznacavanje integrirane usluge izaberite Ne, nemoj dodjeljivati per-hop ponasanje i kliknite
na Sljedece.

13. Na stranici Granice izvedbe integriranih usluga unesite sljedece informacije i kliknite na Sljedece:
* Maksimalan broj protoka: 1
* Granica skupine pojasne Sirine (R): Nemoj ograniciti
* VeliCina upravljackog spremista: 100 Kilobita
* Granica pojasne Sirine (R): 16 Megabita u sekundi
14. Na stranici Raspored izaberite Aktivno za vrijeme izabranog rasporeda i kliknite na Novo.
15. Na stranici Novi raspored unesite sljedece informacije i kliknite na OK:
* Ime: one_hour
* Doba dana: Aktivno u odredeno vrijeme i dodaj od 13:00 do 14:00.
* Dan u tjednu: Aktivno na odredeni dan i izaberi Ponedjeljak.
16. Na stranici Raspored kliknite na Sljedece.

17. Pregledajte informacije sazetka. Ako je sve u redu, kliknite na Zavrsetak kako bi kreirali politiku. Glavni
prozor QoS Konfiguracije posluzitelja ispisuje sve politike koje su kreirane na posluzitelju. Nakon §to
dovrsite ¢arobnjaka, politika se ispisuje u desnom oknu.

Dovrsili ste konfiguriranje politike integrirane usluge na iSeries A. Sljedec¢i korak je da pokrenete ili azurirate
posluzitelja.

Korak 2: Pokrenite ili azurirajte QoS posluzitelj

Na prozoru QoS Konfiguracije posluzitelja izaberite Posluzitel—>Pocetak ili Posluzitel—>Azuriranje.

Korak 3: Koristite monitor kako bi provjerili da li vasa politika radi

Da provjerite da se politika ponasa ispravno, koristite nadgledanje.

1. Na prozoru QoS Konfiguracije posluzitelja, izaberite Posluziteli—>Monitor. Pojavljuje se prozor QoS
Monitor.

2. Izaberite folder tipa IntServ politike. Time Ce se prikazati sve IntServ politike.

Najinteresantnija polja su mjerena polja koja dobivaju svoje podatke iz vaseg prometa. Ta polja ukljucuju ukupno

bitova, bitovi u-profil i paketi u-profil. Bitovi iz-profila bi oznacavali da se drugi promet odgada ili ispusta kako
bi se zadovoljile potrebe politike integrirane usluge. Pogledajte odlomak jnadgledanje|za opis svih polja
nadgledanja.

Napomena: Vodite racuna o tome da ¢e rezultati biti tocni samo kada je politika aktivna. Verificirajte raspored
kojeg ste specificirali unutar politike. Isto tako, monitor prikazuje IntServ politike nakon §to se izvode aplikacije.
Prije nadgledanja se mora uspostaviti RSVP rezervacija.

Korak 4: Promijenite svojstva (ako je potrebno)

Nakon $to pregledate rezultate nadgledanja, mozete promijeniti bilo koja svojstva politike kako bi se lakse postigli
rezultati koje ocekujete.

Nakon $to pregledate rezultate nadgledanja za tu politiku, mozete promijeniti vrijednosti koje ste ranije kreirali u
carobnjaku.
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1. Na prozoru QoS Konfiguracija posluzitelja izaberite IntServ folder. Desno kliknite na CEQ_guaranteed iz
liste u desnom oknu i izaberite Svojstva kako bi uredivali politiku.

2. Kucica dijaloga Svojstva se pojavljuje s vrijednostima koje kontroliraju opéenitu politiku. Promijenite
prikladne vrijednosti.

3. Nakon §to azurirate politiku, trebat ¢ete azurirati posluzitelja tako da prihvati vase promjene. Sa prozora QoS
Konfiguracije posluzitelja izaberite Posluziteli—>AZuriranje.

b

Planiranje za QoS

Najvazniji korak za postizanje kvalitete usluge je planiranje. Da dobijete ocekivane rezultate, morate pregledati vasu
mreznu opremu i nadgledati promet mreZe.lSanetnik QoS planiranjalvas vodi kroz osnovna pitanja koja si trebate
postaviti za vrijeme faze planiranja. Uz taj savjetnik razmotrite i ova podpoglavlja prije konfiguriranja QoS-a.

|Razumiievanie ugovora razine usluge|
Ugovori razine usluge su vazan dio QoS-a. Morate razumjeti i postaviti SLA sa vasim mreznim dobavljacem kao dio vaseg
QoS planiranja.

|Razumiievanie hardverskih i softverskih sposobnostﬂ
Kvaliteta usluge je onoliko dobra koliko i najslabija karika. Sposobnosti vase interne opreme i ostale opreme izvan vase
mreze imaju enormne ucinke na QoS rezultate.

IDodieliivanie ispravnog autoriteta QoS administratoru|
Ispisuje sva ovlastenja koja trebate za uspjesno konfiguriranje QoS-a posluzitelja direktorija.

|Verificiranje potreba sistemal
Ispisuje sve zahtjeve koje trebate za uspjesno upravljanje QoS-om.

Razmatranje izvedbe mreze

QoS je sve o izvedbi mreze. Glavni razlog zbog kojeg razmatrate QoS je vjerojatno zato Sto ste ve¢ iskusili zagusenje mreze
i gubitak paketa. Prije izvodenja bilo koje politike, mozda ¢ete pozeljeti koristiti QoS nadgledanje kako bi verificirali
trenutne razine izvedbe [P prometa. Ti rezultati ¢e vam pomoc¢i odrediti gdje se dogada zagusenja. Pogledajte
|transakcija posluzitelja| kako bi nadgledali trenutni promet.

|[Koristite savjetnik QoS planiranjal
Uzmite u obzir ta osnovna pitanja prije nego nastavite s kvalitetom usluge. Primate radnu tablicu za planiranje sa
predlozenim politikama na temelju sposobnosti vase aplikacije.

|Planiranje poretka QoS politike|
Poredak u kojem se vase politike pojavljuju na iSeries™ Navigator ekranu (i u policyd.conf datoteci) je poredak u kojem
se obraduju. Poredak politika je najvazniji kada se politike preklapaju.

|[Koristite QoS API-je kada je to potrebno]
Govori vam koji je API (ako je bilo koji) potreban za izvodenje razlicitih tipova politike. Na primjer, ako konfigurirate
politiku integrirane usluge, trebat cete koristiti API kako bi napisali RSVP-sposobne aplikacije.

Potrebe ovlastenja
b

Politike kvalitete usluge mogu sadrzavati osjetljive informacije o vasoj mrezi. Stoga se QoS administrativno ovlastenje
mora dodijeliti samo kada je to nuzno. Zatrazit ¢e se sljedeca ovlastenja prije nego mozete konfigurirati QoS politike i
(neobavezno) LDAP posluzitelje direktorija.

Dodjeljivanje ovlastenja koja su potrebna za upravljanje posluziteljem direktorija
QoS administrator ¢e trebati sljedece ovlastenje: *ALLOBJ ovlastenje i *IOSYSCFG. Pogledajte

[bosluzitelj direktorija| za alternativna ovlastenja.
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Dodijelite ovlastenje za pokretanje TCP/IP posluzitelja.
Da dodijelite ovlastenje objekta STRTCPSVR i ENDTCPSVR naredbama, slijedite ove korake:

1. STRTCPSVR: Na redu za naredbe, upisite GRTOBJAUT OBJ (QSYS/STRTCPSVR) OBJTYPE (*CMD) USER
(ADMINPROFILE) AUT (*USE), zamijenivsi ime vaseg administratorskog profila za ADMINPROFILE i
pritisnite Enter.

2. ENDTCPSVR: Na redu za naredbe, upisite GRTOBJAUT OBJ (QSYS/ENDTCPSVR) OBITYPE (*CMD) USER
(ADMINPROFILE) AUT (*USE), zamijenivsi ime vaseg administratorskog profila za ADMINPROFILE i
pritisnite Enter.

Dodijelite pristup svim objektima i ovlastenja konfiguracije sistema.

Preporucljivo je da korisnici koji ¢e konfigurirati QoS imaju pristup sluzbenika sigurnosti. Dodjijelite pristup svim
objektima i ovlastenja konfiguracije sistema, slijedite ove korake:

U iSeries™ Navigatoru prosirite vas posluzitelj —> Korisnici i Grupe.

Dva puta kliknite Svi korisnici.

Desno kliknite administratorski profil korisnika i izaberite Svojstva.

Na kudici dijaloga Svojstva, kliknite na Sposobnosti.

Na stranici Sposobnosti izaberite Pristup svim objektima i Konfiguracija sistema.

Kliknite OK da zatvorite stranicu Sposobnosti.

N o~ ~

Kliknite na OK kako bi zatvorili ku¢icu dijaloga Svojstva.

&

Sistemski zahtjevi
Kvaliteta usluge (QoS) je integrirani dio operacijskog sistema. Morate izvesti ove zahtjeve:
1. Instaliranje pomo¢nih programa TCP/IP povezanosti (57xx-TC1).

2. Instalirajte na va$ PC. Svakako instalirajte sekciju Mrezni rad za vrijeme instalacije iSeries
Access-a. Kvaliteta usluge je smjeStena unutar IP politika u Umrezavanju.

Napomena: Ako vam je potrebno vise informacija o TCP/IP, mreznom radu ili IP adresama, pogledajte
[koje se odnose na QoS|

Ugovori razine usluge
>

Ovaj odlomak bi trebao ukazati na neke od vaznih aspekata ugovora razine usluge(SLA) koji bi mogli utjecati na vasu
kvalitetu implementacije usluge. QoS je mrezno rjesenje i kako bi mogli primati prioritet mreze izvan vase privatne
mreze, mozda Cete trebati imati SLA s vasim Dobavljacem Internet usluga (ISP).

Kada je potrebno SLA?

SLA vam je potrebno ako vase politike trebaju prioritet izvan vase privatne mreze. Ako koristite izlazne politike kako
bi regulirali promet koje napusta vas posluzitelj, onda nije potrebno nikakvo jamstvo. Na primjer, na posluzitelju
mozete kreirati politiku koja jednoj aplikaciji daje visi prioritet nago drugoj aplikaciji. Vas posluzitelj prepoznaje taj
prioritet, no sve izvan vaseg posluzitelja mozda nece prepoznati prioritet. Ako imate privatnu mrezu i konfigurirali ste
svoje usmjerivace tako da prepoznaju oznake kodne tocke (koje se koriste za davanje razine usluge izlaznim
politikama), onda ¢e usmjerivaci dati prioritet kroz cijelu vasu privatnu mrezu. No, ako va$ promet napusti vasu
privatnu mrezu, onda ne postoje nikakva jamstva. Bez SLA vi nemate kontrole nad tim kako ¢e hardver rukovati
prometom. Izvan vase privatne mreze vam je potreban SLA kako bi se zajamcio prioritet za klasu usluge ili rezervaciju
resursa.

Zasto je potreban SLA?
Vase politike i rezervacije su jake koliko i najslabija karika. To znaci da QoS politike osposobljavaju aplikacije tako da
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prime prioritet kroz mrezu. No, ako jedan ¢vor bilo gdje izmedu klijenta i posluzitelja ne moze izvoditi bilo koje
karakteristike koje se odnose na rukovanje prometom, a koje su objasnjene u poglavljima diferencirane usluge ili
integrirane usluge, vasim politikama se nece rukovati onako kako ste zeljeli. Ako vam vas SLA ne daje dovoljno
resursa, ¢ak i najbolje politike neée pomoci problemu zagusenja vase mreze.

To takoder ukljucuje ugovore izmedu ISPa. Kroz domene, svaki ISP mora prihvatiti podrzavanje zahtjeva kvalitete
usluge. Meduoperabilnost moze uzrokovati neke probleme.

Budite sigurni da razumijete razinu usluge koju zaista primate. Ugovori uvjetovanja prometa specificno opisuju kako se
rukuje prometom, odnosno kako se ispusta, oznacava, oblikuje ili ponovo $alje. Glavni razlozi za pruzanje kvalitete
usluge ukljucuju kontroliranje ¢ekanja, pomaka, pojasne Sirine, gubitka paketa dostupnost i propusnost. Vasi ugovori
usluge moraju biti u stanju dati vasim politikama sto zahtijevaju. Provjerite da dajete koli¢inu usluge koju primate. Ako
ne, mozete uzalud trositi vase resurse. Na primjer, ako rezervirate 500kbps za IP telefoniju, ali vasa aplikacija treba
samo 20kbps mozete platiti viSe bez dobivanja bilo kakve obavijesti od vaseg ISP-a.

Napomena: QoS politike vam dopustaju da dogovarate razine usluge s vasim ISP-om, a to bi moglo smanjiti troskove
mrezne usluge. Na primjer, vas ISP bi vam mozda mogao zajamc¢iti odredenu cijenu kostanja ako ne premasite
dogovorenu pojasnu Sirinu. Ili mozete izjaviti da ¢ete koristenjem QoS politika koristiti “x” veli¢inu Sirine pojasa za
vrijeme dana, "y" koli¢inu $irinu pojasa u toku noci i dogovoriti neku cijenu za svaki vremenski okvir. Opet, ako se
premasi Sirina pojasa, ISP moze vise zaracunati. ISP ¢e morati pristati na odredenu razinu usluge i imati mogucnost
pracenja Sirine pojasa kojeg koristite.

&

Mrezni hardver i softver

Sposobnosti vase interne opreme i ostale opreme izvan vase mreze imaju enormne ucinke na QoS rezultate.

Aplikacije

Politike integriranih usluga zahtijevaju RSVP-omoguéene aplikacije. S obzirom na to da iSeries "™ aplikacije trenutno nisu
RSVP-omogucene, mozete ih omoguciti za upotrebu RSVP protokola. Da omogucite svoje aplikacije, trebate napisati
posebne programe upotrebom API-ja Protokol postava rezervacije resursa (RAPI) ili API-ja qtoq QoS uti¢nica. Ti programi
ée dozvoliti vasim aplikacijama da koriste RSVP. Pogledajte[RSVP protokol i QoS API-jiza vise informacija.

MrezZni ¢vorovi

Usmjerivaci, preklopnici, pa ¢ak i vasi vlastiti posluzitelji moraju imati sposobnost upotrebe kvalitete usluga. Da bi koristili
politike diferenciranih usluga, vasa oprema mora imati omogucene diferencirane usluge. To znac¢i da mrezni ¢vor mora biti
sposoban klasificirati, mjeriti, oznacavati, oblikovati i bacati IP pakete. Za detaljnije informacije o prometnim uvjetima
(klasificiranje, mjerenje, oznacavanje, oblikovanje i bacanje) pogledajte poglavlje Prometni uvjeti.

Da bi koristili politike integriranih usluga, vasa oprema mora biti RSVP-omoguéena. To znaci da mrezni ¢vor mora takoder
biti sposoban podrzati RSVP protokol. Za detaljnije informacije o RSVP protokolu, pogledajte poglavlje

Konfiguriranje QoS-a

Nakon §to napravite , kreirat éete svoje QoS politike koristenjem ¢arobnjaka unutar iSeries™ Navigatora.
Carobnjaci rade odli¢an posao vodeci vas kroz konfiguraciju.

Nakon $to konfigurirate vase politike, mozete koristiti objekte konfiguracije u iSeries Navigatoru da uredite vasu
konfiguraciju politike. Objekti konfiguracije su razli¢iti komadi ili dijelovi koji ¢ine politiku. Kada otvorite kvalitetu
usluge u iSeries Navigatoru, tamo su folderi, oznaceni klijenti, aplikacije, rasporedi, politike, klase usluge, per-hop
ponasanja i URI-ji. Ovi objekti vam dozvoljavaju da kreirate politiku. Kako bi dobili detaljnije informacije o
objektima, mozete vidjeti pomoc¢ pregleda Kvalitete usluga u fiSeries Navigatoﬂ

[Konfiguracije QoS kori§tenjem ¢arobnjakal
Koristite ove instrukcije o pristupu QoS Carobnjacima.
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[Konfiguriranje posluzitelja direktorijal
Koristite ove informacije samo ako planirate eksportirati vase podatke politike na posluzitelj direktorija.
Carobnjak ¢e vam omoguciti da odredite koji ¢e se posluzitelj direktorija koristiti.

[Koristite QoS API-je kada je to potrebnol
Ovisno o tipu politike koju ste odlucili kreirati, mozda ¢cete trebati koristiti QoS API za izvodenje politike.

Osposobljavanje QoS politike

Prije nego ¢e vase politike postati aktivne, one moraju biti osposobljene. Ako ste koristili arobnjake, posluzitelj
¢e automatski omoguciti politike za vas. No, ako ste promijenili politiku koriStenjem objekata konfiguracije,
trebat Cete |dinamiéki azurirati posluzitelj e|prije nego politike postanu aktivne. Prije omogucavanja, budite sigurni
da ste pregledali politike koje se preklapaju i mogu uzrokovati probleme. PogledajtelNarudiba QoS politikal za
vise informacija.

Konfiguriranje QoS-a sa ¢arobnjacima
b

Za konfiguriranje politika Kvalitete usluga morate koristiti QoS ¢arobnjake koji se nalaze u iSeries™" Navigatoru.
Ovdje je lista ¢arobnjaka i njihovih funkcija:

Carobnjak pocetne konfiguracije
Ovaj carobnjak vam dozvoljava da postavite konfiguraciju specificnu za sistem i informacije posluzitelja direktorija.

Carobnjak nove IntServ politike

Carobnjak nove IntServ politike vam dozvoljava da kreirate politiku integrirane usluge. Ova politika priznaje ili odbija
RSVP zahtjev, koji indirektno kontrolira pojasnu Sirinu posluzitelja. Granice izvedbe politike (koje postavite) odlucuju
moze li posluzitelj rukovati zahtijevanom pojasnom $irinom sa klijentove RSVP aplikacije. Bit ¢e vam potrebni RSVP
spremni usmjerivaci i aplikacije kako bi se izvodile politike integrirane usluge kreirane u ovom carobnjaku.

Napomena: Prije nego postavite politiku integrirane sigurnosti morate postaviti da vase aplikacije koriste
protokol. Kako bi dobili vise informacija pogledajte

Carobnjak nove DiffServ politike

Ovaj carobnjak vam omogucava da razlikujete i dodijelite prioritet TCP/IP prometu. Moc¢i ¢ete razlikovati promet

kreiranjem politika. Unutar politike dodjeljujete razine usluge na izlazni promet na temelju IP adresa izvora/odredista,

portova, aplikacija, ¢ak i klijenata. Kod V5R3, vase iSeries aplikacije mogu primiti razine usluge na temelju

odredenijih informacija o aplikaciji. Kako bi dobili vise informacija, pogledajte koncept |diferencirane usluge|prije

kreiranja te politike.

Carobnjak Nove klase usluge

Koristite carobnjaka klase usluge kako bi postavili oznac¢avanja paketa koje koriste usmjerivaci i prekidaci unutar
mreza. Takoder dodjeljuje granice izvedbe prometu koji napusta vasu mrezu. Vi koristite klase usluge s politikom
diferencirane usluge i politiku ulaznog pristupa.

Carobnjak Novog ulaznog pristupa

Koristite ¢arobnjak Ulaznog pristupa kako bi ogranicili povezivanja s vasim posluziteljem. Pristup mozete ogranicCiti
TCP/IP adresom, aplikacijom, lokalnim suceljem ili URI-jem. To omoguc¢ava administratoru sistema da kontrolira
pristup na vaseg posluzitelja sa odredenih klijenata, odredenih aplikacija posluzitelja ili od URI-ja. Osim toga, mozete
unaprijediti izvedbu posluzitelja.

Napomena: Prije nego postavite ulaznu politiku koja koristi URI-je, morate osigurati da port aplikacije koji je
dodijeljen za URI odgovara direktivi *Slusanje’ koja je osposobljena za FRCA u konfiguraciji Apache Web
posluzitelja. Za promjenu ili pogled na port za vas http posluzitelj pogledajte sljedece poglavlje: Upravljanjel
|adresama i portovima za va§ HTTP posluzitelj (upravljan Apache-om).| '
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Jednom kada odlucite koji tip politike kreirati, mozete konfigurirati politiku u odgovaraju¢em ¢arobnjaku koji je gore
ispisan. Pogledajte|Pristup QoS &arobnjacima u iSeries Navigatorul da po¢nete s konfiguriranjem politika.

&

Pristupanje QoS ¢arobnjacima unutar iSeries Navigatora
2

Za pristup QoS carobnjacima i kreiranje nove politike, slijedite ove korake:
1. U iSeries™ Navigatoru prosirite vas posluzitlje —> Mreza—> IP politike.

2. Desno kliknite na Kvaliteta usluga i kliknite na Konfiguracija.
Napomena: Carobnjak Pocetna konfiguracija se otvara u sljede¢im sluc¢ajevima:

* Ovo je prvi put da koristite QoS graficko korisnicko sucelje (GUI) na ovom sistemu.

 Zelite ru¢no ukloniti ranije konfiguracijske informacije i ponovno poceti. Ovo se desava samo ako je QoS
sucelje ve¢ otvoreno.

3. Dovrsite Pocetnog éarobnj aka konfiguracije. Ako se ne otvori ¢arobnjak Pocetna konfiguracija, idite na korak 4.
4. Izaberite Politike. Desno kliknite na IntServ, DiffServ ili Ulazno primanje.
5. Izaberite Nova Politika.

&

Konfiguriranje posluzitelja direktorija

Konfiguracije QoS politike se mogu eksportirati na LDAP posluzitelj direktorija. To moze olaksati upravljanje s vasim
QoS rjesenjima. Umjesto konfiguriranja QoS politika na svim vasim posluziteljima, mozete pohraniti konfiguracijske
podatke na jednom lokalnom posluzitelju direktorija da ga dijeli vise sistema. Kada prvi puta konfigurirate kvalitetu
usluge na vagem posluzitelju, pojavljuje se Poéetan Carobnjak konfiguracije. Carobnjak ¢e vas pitati da konfigurirate
posluzitelj direktorija.

Da konfigurirate posluzitelj direktorija trebat ¢ete odluciti ili znati sljedec¢e informacije:

* Ime posluzitelja direktorija

* Odredite frazlikovno ime (DN)|koje se odnosi na QoS politike

* Odredite da li ée se koristiti [SSL sigurnost s vasim LDAP posluziteljem direktorijal
* QOdredite da li ¢ete koristiti|kljuéne rijeci kako bi unaprijedili potragu za vasim politikama na posluzitelju direktorija.

Napomena: Trenutno, Kerberos ne moze biti konfiguriran kao metoda provjere autenti¢nosti koju ¢e QoS posluzitel;
koristiti da pristupi direktoriju.

Da administrirate posluzitelj LDAP direktorija, morate imati postavljeno jedno od sljedec¢ih ovlastenja:
* *ALLOBJ ovlastenje i *IOSYSCFG ovlastenje

* *JOBCTL ovlastenje i ovlastenje objekta za naredbe Kraj TCP/IP (ENDTCP), Pokretanje TCP/IP (STRTCP),
Pokretanje TCP/IP posluzitelja (STRTCPSVR) i Kraj TCP/IP posluzitelja(ENDTCPSVR).

 *AUDIT ovlastenje za konfiguriranje 0S/400® revizije sigurnosti.

Ako koristite iSeries™ Navigator, ve¢ imate pristup na default QoS Shemu. Stvarna shema datoteke je smjestena na
vaem posluzitelju na /QIBM/UserData/OS400/DirSrv. Ipak, ako koristite drugi editor a ne iSeries Navigator, trebat
¢ete importirati LDIF datoteku opisanu ispod. Mozete takoder importirati ovu datoteku, ako nakon uredivanja zelite

ponovno ucitati originalnu default datoteku.

QoS Shema
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Skup pravila, nazvan shema, postoji da bi specificirao koji su tipovi LDAP objekata valjani QoS posluzitelju. Shema
sadrzi pravila koja su potrebna za QoS. Ako pak koristeni LDAP posluzitelj nije iSeries posluzitelj, ta pravila moraju
biti importirana LDAP posluzitelju. To se radi sa LDIF (LDAP Format izmjenjivanja podataka) datotekom. Koristite
liSeries LDAP Web stranicul

kako bi ucitali LDIF datoteku. Tu datoteku cete pronaci pod Kategorije —> TCP/IP politike na lijevom oknu.
Pogledajte|[LDAP konceptif za primjer QoS sheme.

Poredak QoS politika
b

Kad imate dvije politike koje se preklapaju, fizicki poredak vasih politika u iSeries'™ Navigatoru je vazan. Politike
koje se preklapaju su dvije politike koje koriste istog klijenta, aplikaciju, raspored, lokalnu IP adresu, URI, podatke
posluzitelja, kodnu tocke i protokol. Politike na ekranu iSeries Navigatora su u poredanoj listi. Prednost politike ovisi o
poretku politika u ovoj listi. Ako zelite da jedna politika ima prednost nad drugom, tada politika s veéim prioritetom
mora biti prva u listi.

Da odredite preklapa li se politika s drugom politikom, pratite ove instrukcije:
1. U iSeries Navigatoru, prosirite vas posluzitelj —> Mreza—> IP politike.
2. Desno kliknite Kvaliteta usluge.

3. Izaberite Konfiguracija.
4. Izaberite specificni folder politika.
5. Desno kliknite na ime politike koje ima pridruzene preklopljene politike. Preklopljene politike imaju ikonu ispred

sebe koja oznacava preklapanje.

6. Izaberite Prikazi preklapanje. Pojavit ¢e se ekran Preklapanje politike.

Da promijenite poredak politike na ekranu, koristite sljede¢e korake:
* Oznacite politiku i upotrijebite strelice gore i dolje na ekranu za promjenu poretka politike.

* Desno kliknite na ime politike i izaberite Premjesti gore ili Premjesti dolje.

* Azurirajte QoS posluzitelj. Mozete koristiti gumb Azuriranje posluzitelja na alatnoj traci ili pogledajte
kadatia]

adatkal za detaljnije instrukcije.

b

Upravljanje QoS-om

Jednom kada ¢e vase QoS politike postati aktivne i kada ¢e se izvoditi, vjerojatno ¢ete morati u€initi azuriranja. Mozete
upravljati vasim politikama ¢inec¢i sljedece:
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|[Pristup QoS pomoéi zadatka u iSeries Navigatm_‘l

Vjerojatno ste primijetili da se ovo poglavlje vrlo ¢esto odnosi na QoS pomo¢ zadatka u iSeries™ Navigatoru. Ako niste
sigurni kako do¢i tamo, ponovo pregledajte ove upute.

|Kopiranje QoS politika
Mozete kopirati vase politike da se zastitite od gubljenje datoteka.

|Kopiranje postojeée politike]
Mozete kopirati postojecu politiku koja bi mogla biti sli¢na politici koju zelite kreirati.

Dinamicki azurirane politike
Mozete dinamicki azurirati politike dok se vas$ posluzitelj izvodi. Koristite AZuriranje QoS posluZitelja u
iSeries Navigatora kako bi dobili korak po korak upute.

|Uredivanje QoS politikal
Mozete promijeniti parametre u vasim postojec¢im politikama.

Uredivanje svojstava QoS konfiguracije

Mozete promijeniti svojstva vase konfiguracije kvalitete usluga. Ova svojstva ukljucuju postavke za konfiguraciju
posluzitelja direktorija, upisivanje u dnevnik i automatsko pokretanje posluzitelja. Upotrijebite Uredivanje QoS svojstava u
|pom0é QoS zadatka|iSeries Navigatora za instrukcije korak po korak.

Osposobljavanje QoS politike

Ako koristite carobnjake, politika se automatski osposobljava. No, posluzitelji se moraju azurirati kako bi se aktivirala
politika. Provjerite da li je QoS osposobljen i azurirajte posluzitelja. Sjetite se da ru¢no potrazite moguce greske. Na primjer,
budite sigurni da su vase politike u ispravnom poretku. Ako zelite viSe informacija o poretku politika, pogledajte
Inace, upotrijebite Omogucavanje QoS politike ufpomo¢ QoS zadatkaiSeries Navigatora za instrukcije korak
po korak.

[Nadgledanje QoS politikal
Dok upravljate vasim politikama, mozete pozeljeti analizirati QoS monitor da provjerite da politike rade kako ste
namjeravali.

Pregled prekrivanja QoS politika

Gledanjem preklapajucih politika, mozete odrediti gdje mozete imati razliCite rezultate od onih koje ste ocekivali. Mozete
provjeriti za bilo koja vidljiva preklapanja medu politikama koje mogu uzrokovati probleme. Zeljet ¢ete pogledati ta
preklapanja ne samo prije aktiviranja i testiranja, nego takoder i prije ispisivanja i kopiranja. To je koristan nacin za
smanjivanje ili uklanjanje gresaka prije testiranja. Kako bi pregledali prekrivanja politika, pogledajte

Pristup QoS pomogéi u iSeries Navigatoru

Kako bi pristupili pomo¢i kvalitete usluga, morate koristiti iSeries™™ Navigator:

U iSeries Navigatoru, prosirite vas posluzitelj —> Mreza—> IP politike.

2. Desno kliknite na Kvaliteta usluga i kliknite na Konfiguracija.

3. Kliknite na Pomo¢ —> Poglavlja pomo¢i sa trake izbornika. Prozor pomoci zadatka se otvara na vasem ekranu.

Kopirajte QoS politike

Uvijek je pametno napraviti sigurnosnu kopiju vasih datoteka konfiguracije. Vase politike se mogu lokalno pohraniti ili
eksportirati na posluzitelj direktorija. Svakako trebate napraviti sigurnosne kopije sljede¢ih direktorija integriranog
sistema datoteka: QIBM/UserData/OS400/QOS/ETC, QIBM/UserData/OS400/QOS/TEMP i
QIBM/UserData/OS400/QOS/USR. Morate napraviti i sigurnosnu kopiju vaseg agenta izdavanja posluzitelja
direktorija za QoS posluzitelj. Agent izdavanja sadrzava ime posluzitelja direktorija, razlikovno ime (DN) za QoS
posluzitelj, port koji se koristi za posluzitelj direktorija i informacije o provjeri autenti¢nosti. U slucaju gubitka
podataka, vase sigurnosne kopije vam mogu ustedjeti vrijeme i rad koji vam je potreban da ponovo od pocetka kreirate
svoje politike. Ovo su opceniti savjeti koje mozete koristiti da se osigurate da ¢ete na lak nacin zamijeniti izgubljene
datoteke:

Kvaliteta usluga (QoS) 47


rzak8accessing.htm
rzak8backingup.htm
rzak8new_based_on.htm
rzak8accessing.htm
rzak8accessing.htm
rzak8editing.htm
rzak8accessing.htm
rzak8policy_order.htm
rzak8policy_order.htm
rzak8accessing.htm
rzak8monitoring.htm
rzak8policy_order.htm
rzak8policy_order.htm

1. Koristite sigurnosnu kopiju integriranog sistema datoteka i programa obnavljanja
Koristite link koji se vidi ispod za knjigu Kopiranje i Obnavljanje.

2. Ispisivanje politika
Mozete pohraniti ispise kadgod je najvjerojatnije da budu osigurani i ponovo unijeti informacije kako je
potrebno.

3. Kopirajte informacije na disk
Kopiranje ima prednost nad ispisima: umjesto ru¢nog ponovnog unosa, informacije postoje elektronic¢ki. Ona
vam osigurava izravnu metodu za prijenos informacija sa jednog online izvora na drugi.
Napomena: Va3 iSeries"™ posluzitelj kopira informacije na sistemski disk, a ne na disketu. Datoteke
pravila su u QIBM/UserData/OS400/QOS/ETC kao i, unutar razlikovnog imena u posluzitelju direktorija
koji ste konfigurirali, ne na PC-u. Mozda ¢ete zeljeti koristiti metodu zastite diska kao nacin kopiranja za
zastitu podataka koji su spremljeni na sistemskom disku.

Kada koristite iSeries posluzitelj, morate planirati strategiju kopiranja i obnavljanja. Pregledajte |Sigurnosna kopija 1|

@

kako bi dobili detaljnije informacije.

Kopirajte postojecu politiku

Mozda ¢ete sazati da imate nekoliko politika koje su medusobno sli¢ne. Radije nego da ih sve kreirate ispocetka,
mozete raditi kopije originalne politike i tada uredivati dijelove politike koji se razlikuju od originalne politike. U
iSeries'™ Navigatoru se ova QoS funkcija naziva Nova bazirana na. Morate koristiti iSeries Navigator kako bi

pristupili QoS kucici dijaloga koja vam omogucuje da nastavite s kopiranjem politika.

Da kreirate kopiju postojece politike, slijedite korake u Kreiraj novu politiku na osnovi postojece politike unutar
iSeries Navigator pomoci.

Prije nego vase politike postanu aktivne, morate ih osposobiti pokretanjem QoS posluzitelja ili izvodenjem
lazuriranja posluziteljal Prije omogucavanija, budite sigurni da ste pregledali politike koje se preklapaju i mogu
uzrokovati probleme. Pogledajte[Narudzba QoS politika| za vise informacija.

Uredivanje QoS politika

Kako trebate promjenu, morate urediti vase politike da osigurate da jo§ uvijek primate prikladnu izvedbu. Morate
pokusati ispraviti eventualne greske i u€initi nuzne promjene na vasim politikama prije aktivacije. To je najbolji nacin
za sprjecavanje komplikacija sa rezultatima vase politike.

Nakon sto konfigurirate svoje politike, mozete koristiti objekte konfiguracije u iSeries ™ Navigatoru kako bi uredivali
svoju konfiguraciju politike. Objekti konfiguracije su razliciti komadi ili dijelovi koji ¢ine politiku. Kada otvorite
kvalitetu usluge u iSeries Navigatoru, tamo su folderi, oznaceni klijenti, aplikacije, rasporedi, politike, klase usluge,
per-hop ponasanja i URI-ji. Ovi objekti vam dozvoljavaju da uredite politiku.

Kako bi uredivali politiku u iSeries Navigatoru, slijedite korake u stranici Uredivanje QoS politike unutar pomocéi
iSeries Navigatora.

Nadgledanje QoS
2

Mozete koristiti nadgledanje za analiziranje vaseg IP prometa kroz posluzitelj. To pomaze u odredivanju gdje se desava
zagu$enje unutar vase mreze. Ne samo da je to korisno za vrijeme planiranja QoS-a, nego moze biti od pomoci kao alat
za ispravljanje pogresaka. QoS nadgledanje vam pomaze da nastavite nadgledati vasu mrezu tako da mozete prilagoditi
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vase politike kako je potrebno. Kako bi nadgledali sve aktivne politike, izaberite Posluzitelj—>Monitor sa prozora
Konfiguracije QoS posluzitelja. Ako desno kliknete na jednu politiku i izaberete Monitor, nadgledanje ¢e prikazati
informacije samo za tu jednu politiku.

Politike nadgledanja mozete koristiti na sljedece nacine:

* Pregledavanje stvarno-vremenskih podataka na aktivnim politikama
Kada otvorite nadgledanje, uvijek se prikazuju stvarno-vremenski podaci na aktivnim politikama. Nema potrebe za
pokretanjem skupljanja podataka.

* Skupljanje i spremanje podataka kroz odredeno vrijeme
Ako zelite spremiti rezultate nadgledanja, trebate pokrenuti QoS skupljanje podataka. Nadgledanje nastavlja sa
skupljanjem podataka dok ne zaustavite skupljanje. Zatvaranje prozora nadgledanja ne zaustavlja skupljanje
podataka. Mozete promijeniti svojstva koja nadgledanje koristi kod skupljanja podataka. Na prozoru QoS
Nadgledanje oznacite QoS monitor i izaberite Datoteka—>Svojstva kako bi promijenili svoje opcije. Koristite online
pomoc¢ kako bi dobili dodatne informacije.

Ako je ukljuc¢eno QoS skupljanje podataka i promijenjena su svojstva nadgledanja, onda morate izvoditi sljedece
korake kako bi osigurali da ¢e se promjene odraziti na skupljanje podataka.

1. Zaustavite QoS Skupljanje podataka.
2. Promijenite svojstva nadgledanja.
a. U prozoru nadgledanja kliknite na QoS Monitor.
b. Izaberite Datoteka—>Svojstva.
C. Promijenite svojstva nadgledanja i kliknite na OK.
3. Azurirajte QoS Posluzitel;.
4. Pokrenite QoS Skupljanje podataka.

Izlaz nadgledanja

Informacije izlaza koje primite ovise o tipu politike koji nadgledate. Sjetite se tipova politika: DiffServ, IntServ
(Controlled Load), IntServ (Guaranteed) i Ulazni pristup. Polja za procjenu ovise o tipu politike. Najzanimljivije
vrijednosti su vrijednosti koje pokazuju mjerenje. Sljedeca polja se radije mjere umjesto da se za njih da definicija:
prihvaceni zahtjevi, aktivne veze, usluge povezivanja, brzine veze, ispusteni zahtjevi, u-profil paketi, u profil bitovi,
iz-profila bitovi, ukupno bitova, ukupno paketa i ukupno zahtjeva.

Citanjem informacija od mjerenih polja gore, mozete formirati dobru sliku kako se vasa mreza prilagodava vasim

politikama. Koristite donje opise kako bi dobili detaljnije informacije o nadgledanju izlaznog polja za svaki tip politike.
Pogledajte bilo koji odkako bi dobili primjer toga kako se koristi nadgledanje uz QoS politike.

* Diferencirane politike usluge (Pogledajte

 Politike integrirane usluge (kontrolirano opterecenje) (Pogledajte
* Politika integrirane usluge (garantirano) (Pogledajte

» Ulazne politike pristupa (Pogledajte

Politike diferencirane usluge

Polje Opis

Ime politike Ime koje ste dodijelili ovoj politici.

Protokol UDP, TCP, ALL

Prosje¢na granica brzine oznake Prosje¢na brzina oznake dozvoljena ovom politikom u svakom

usmjerivacu i posluzitelju uzduz staze toka.

Granica dubine oznake Maksimalna veli¢ina meduspremnika oznake dozvoljena ovom
politikom u svakom usmjerivacu i posluzitelju uzduz staze toka.

Vrs$na granica brzine oznake Maksimalna brzina dozvoljena ovom politikom.
Paketi u-profilu Broj prenesenih IP paketa koji stanu unutar parametara ove
politike.
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Polje

Opis

Bitovi u-profilu

Broj prenesenih bitova koji stanu unutar parametara ove politike.

Bitovi izvan profila

Broj prenesenih bitova koji premasuju parametre ove politike.

Brzina bitova

Izmjeren broj bitova dozvoljen ovom politikom.

Aktivne veze

Ukupan broj aktivnih veza.

Profil prometa

Tip uvjetovanja paketa koji se koristi na paketima izvan profila.
Format moze ukljuciti:

* Ponovno oznacavanje
e Oblikovanje

* Ispustanje

Ukupno bitova

Broj prenesenih bitova koje politika koristi od vremena kada je
pokrenuta do vremena skupljanja.

Codepoint u-profilu

Ako je paket ponovno oznacen s novom kodnom tockom, to je
kodna tocka koju ¢e IP paketi koristiti ako odgovaraju
parametrima ove politike.

Kodna tocka izvan profila

Ako je paket ponovno oznacen s novom kodnom to¢kom, to je
kodna tocka koju ¢e IP paketi koristiti ako premasuju parametre
ove politike.

Raspon odredisne adrese

Raspon adresa koje odreduju odredisnu tocku paketa
(kontroliranu politikom).

Ukupno paketa

Broj prenesenih paketa koje politika koristi od vremena kada je
pokrenuta do vremena skupljanja.

Raspon izvorisnih portova

Raspon izvorisnih portova koji odreduje koje su aplikacije
koristene ovom politikom.

Politike integrirane usluge (kontrolirane ucitavanje)

Napomena: IntServ politike se ne prikazuju u monitoru dok se aplikacije izvode i uspostavljene su rezervacije. Ako
vase IntServ politike imaju vise od jedne rezervacije vidjet ¢ete visestruke unose u monitoru.

Polje

Opis

Ime politike

Ime koje ste dodijelili ovoj politici.

Protokol

UDP ili TCP

Odredisna adresa

Raspon adresa koje odreduju odredisnu tocku paketa
(kontroliranu politikom).

Prosjecna granica brzine oznake

Prosjecna brzina oznake dozvoljena ovom politikom u svakom
usmjerivacu i posluzitelju uzduz staze veze.

Granica dubine oznake

Maksimalna veli¢ina meduspremnika oznake dozvoljena ovom
politikom u svakom usmjerivacu i posluzitelju uzduz staze veze.

Vrs$na granica brzine oznake

Maksimalna brzina dozvoljena ovom politikom.

Ukupno paketa

Broj prenesenih paketa koje politika koristi od vremena kada je
pokrenuta do vremena skupljanja.

Bitovi izvan profila

Broj prenesenih bitova koji premasuju parametre ove politike.

Ukupno bitova

Broj prenesenih bitova koje politika koristi od vremena kada je
pokrenuta do vremena skupljanja.

Brzina bita

Izmjeren broj bitova dozvoljen ovom politikom.

Bitovi u-profilu

Broj prenesenih bitova koji stanu unutar parametara ove politike.
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Polje

Opis

Maksimalna veli¢ina paketa

Maksimalno dozvoljena velicina paketa kontrolirana ovom
politikom.

Minimum uredenih jedinica

Najmanji broj bitova koji ¢e biti uklonjeni iz upravljackog
odjeljka.

Na primjer, ako je minimum uredenih jedinica 100 bitova, paketi
ispod 100 bitova ¢e biti uklonjeni sa 100 bitova.

Paketi u-profilu

Broj prenesenih IP paketa koji stanu unutar parametara ove
politike.

Raspon izvori$nih portova

Raspon izvoris$nih portova koji odreduje koje su aplikacije
koristene ovom politikom.

Politika integrirane usluge (garantirano)

Napomena: IntServ politike se ne prikazuju u monitoru dok se aplikacije izvode i uspostavljene su rezervacije. Ako
vase IntServ politike imaju viSe od jedne rezervacije vidjet ¢ete viSestruke unose u monitoru.

Polje Opis
Ime politike Ime koje ste dodijelili ovoj politici.
Protokol UDP ili TCP

Odredisna adresa

Raspon adresa koje odreduju odredisnu tocku paketa
(kontroliranu politikom).

Prosje¢na granica brzine oznake

Maksimalna brzina oznake dozvoljena ovom politikom u
svakom usmjerivacu i posluzitelju uzduz staze veze.

Granica dubine oznake

Maksimalna veli¢ina meduspremnika oznake dozvoljena ovom
politikom u svakom usmjerivacu i posluzitelju uzduz staze veze.

Vrsna granica brzine oznake

Maksimalna brzina dozvoljena ovom politikom.

Ukupno paketa Broj prenesenih paketa koje politika koristi od vremena kada je
pokrenuta do vremena skupljanja.
Ukupno bitova Broj prenesenih bitova koje politika koristi od vremena kada je

pokrenuta do vremena skupljanja.

Bitovi izvan profila

Broj prenesenih bitova koji premasuju parametre ove politike.

Zajamcena brzina

Zajamcena brzina u bitovima u sekundi.

Bitovi u-profilu

Broj prenesenih bitova koji stanu unutar parametara ove politike.

Maksimalna veli¢ina paketa

Maksimalno dozvoljena veli¢ina paketa kontrolirana ovom
politikom.

Minimum uredenih jedinica

Najmanji broj bitova koji ¢e biti uklonjeni iz upravljackog
odjeljka.

Na primjer, ako je minimum uredenih jedinica 100 bitova, paketi
ispod 100 bitova ¢e biti uklonjeni sa 100 bitova.

Paketi u-profilu

Broj prenesenih IP paketa koji stanu unutar parametara ove
politike.

Uvjet vremenskog odsjecka

Razlika (u sekundama) izmedu trazene odgode i dobivene
odgode.

Raspon izvori$nih portova

Raspon izvorisnih portova koji odreduje koje su aplikacije
koristene ovom politikom.

Ulazne politike pristupa
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Polje

Opis

Ime politike

Ime koje ste dodijelili ovoj politici.

Brzina veze

Broj primljenih zahtjeva za vezom u sekundi.

Ukupno zahtjeva

Ukupan broj zahtjeva za vezom na ovaj posluzitelj.

Primljeni zahtjevi

Ukupan broj zahtjeva za vezom primljenih od posluzitelja.

Ispusteni zahtjevi

Ukupan broj zahtjeva ispustenih od posluzitelja.

Prosjecna granica brzine veze

Prosjecan dozvoljen broj novih zahtjeva za vezom primljenih u
sekundi.

Granica navale veza

maksimalan broj novih zahtjeva za vezom prihvaéenih
istodobno.

Vrs$na granica brzine veze

Maksimalna dozvoljena brzina po kojoj posluzitelj prima veze iz
mreze

Prioritet

Prioritet dodijeljen svakom pravilu u¢itanom u QoS upravitelj.

Prioritet reda

Prioritet dodijeljen dolaznim vezama smjestenim u red slusanja.

Raspon odredisnih portova

Raspon portova ili port na koji je promet na vasem posluzitelju
usmjeren

Adresa sucelja

IP adresa sistemskog sucelja koji se nadgleda.

Raspon izvorisne adrese

Raspon IP adressa klijenata koji salju zahtjeve na vas posluzitel;j.

URI

Identitet URI-a koji se ureduje.

b

Rjesavanje problema QoS-a

Ovo podpoglavlje pruza savjete za uklanjanje pogresaka za QoS probleme.
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Pracenje komunikacija

Vas posluzitelj pruza prac¢enje komunikacije za sakupljanje podataka na komunikacijskoj liniji, kao sucelje Mreze lokalnog
podrucja (LAN) ili Mreze Sirokog podrucja (WAN). Prosjecni korisnik ne mora razumijeti cijeli sadrzaj podataka pracenja.
Ipak, morate koristiti unose pracenja da odredite je li bilo izmjene podataka izmedu dvije tocke. Za viSe informacija,
pogledajte[Praéenje komunikacije{unutar poglavlja TCP/IP uklanjanje pogreske.

Osposobite QoS na posluzitelju

Prva stvar koju treba provjeriti ako se ne pokrene QoS posluzitelj je to da li je QoS osposobljen na posluzitelju. Kada
konfigurirate politike prvi put, carobnjak inicijalne konfiguracije automatski se pokrece QoS na posluzitelju. No, ako je ta
vrijednost bila promijenjene iz bilo kojeg razloga, posluzitelj se ne¢e pokrenuti.

Kako bi verificirali da je QoS osposobljeno na posluzitelju, slijedite ove korake:
1. U iSeries™ Navigatoru prosirite vas posluzitelj —> Mreza—s> IP politike.
2. Desno kliknite na Kvaliteta usluga i izaberite Konfiguracija.

3. Kada se pojavi QoS sucelje, desno kliknite na QoS i izaberite Svojstva.

4

. Na stranici QoS svojstva provjerite da li je izabrano Osposobi QoS.

|Zapisivanje QoS politikd

Vasa funkcija kvalitete usluge ukljucuje svojstvo vodenja dnevnika. Mozete koristiti vodenje dnevnika da zapisete 1P
politike koje su dodane, uklonjene ili promijenjene na vasem posluzitelju. To vam dozvoljava da debugirate, provjerite vase
politike i provjerite da vase politike rade kako treba.

|Zapisite QoS politike]
Kada naidete na probleme sa posluziteljem, mozda ¢ete htjeti analizirati dnevnike posla.

|Nadgledanje transakeija posluziteljal
QoS nadgledanje je prva tocka za pronalazenje i ispravljanje vasih QoS problema. Zapisuje i dozvoljava vam da vidite
informacije o izvedbi.

[Pra¢enje TCP aplikacijal
Koristite naredbu pracenja da zapiSete nekoliko razina akcija posluzitelja. To moze biti od koristi kada pokuSavate odrediti
probleme QoS politike.

[Poredak QoS politikal
Poredak vasih politika unutar datoteke je vrlo vazan za uspjeh vase implementacije kvalitete usluge.

Politike QoS dnevnika

QoS ukljucuje funkciju vodenja dnevnika. Vodenje dnevnika dozvoljava vam pracenje akcija QoS politike, kao kada je
dodana politika, uklonjena ili modificirana. Ono kreira dnevnik akcija politike dok god imate postavljeno vodenje
dnevnika na ON. Ovo vam pomaze u debugu i kod provjere to¢aka gdje politike ne rade onako kako bi trebale. Na
primjer, postavili ste da se politika izvodi od 9:00 - 16:00. Mozete provjeriti u dnevniku da i je politika bila stvarno
dodana u 9:00 i uklonjena u 16:00.

Ako je vodenje dnevnika ukljuceno, ulazi dnevnika su generirani svaki put kada je politika dodana, uklonjena ili
modificirana. Pomoéu tih dnevnika kreirate opéu datoteku na iSeries™ posluzitelju. Tada mozete koristiti informacije
zapisane u vasem sistemskom dnevniku da odredite kako se sistem koristi. Ovo vam moze pomoc¢i da odlucite
promijeniti odredene aspekte vasih politika.

Budite selektivni u onome $to izaberete u dnevniku. Vodenje dnevnika moze biti tezak teret na vasim sistemskim
resursima. Da pokrenete ili zaustavite vodenje dnevnika, koristite iSeries Navigator. Da pregledate zapise dnevnika,
morate koristiti sucelje bazirano na znakovima.

Da pokrenete ili zaustavite vodenje dnevnika, ucinite sljedece:
1. U iSeries Navigatoru, prosirite vas posluzitelj —> Mreza—> IP politike.
2. Desno kliknite Kvaliteta usluge i izaberite Konfiguracija.
3. Desno kliknite QoS i izaberite Svojstva.
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4. Izaberite kucicu Izvedi vodenje dnevnika da ukljucite vodenje dnevnika.

5. Ponistite izbor kucice Izvedi vodenje dnevnika da iskljucite vodenje dnevnika.

Paznja: Ako je posluzitelj ve¢ pokrenut prije nego ste dovrsili gornje korake, morate zaustaviti i ponovno pokrenuti
posluzitelj. Jednom kada je vodenje dnevnika ukljuceno postoje dva nacina da ga aktivirate. MoZete zaustaviti i
ponovno pokrenuti posluzitelj ili izvesti azuriranje posluzitelja. Bilo §to od ovog ¢e ponovno procitati conf datoteku
politike i potraziti atribute vodenja dnevnika.

Pregled ulaza dnevnika na monitoru

Da pregledate ulaze dnevnika na ekranu, ucinite sljedece:

1. U promptu za naredbe na iSeries posluzitelju, upisite: DSPJRN JRN(QUSRSYS/QQQOS). Izaberite Opcija 5 u
ulazu dnevnika kojeg zelite pregledati.

Pregledavanje ulaza dnevnika preko izlazne datoteke

Ako Zelite pogledati ulaze dnevnika formatirane u jednom folderu, pogledajte MODEL.OUT datoteku u QUSRSYS
direktoriju. Kopiranjem ulaza dnevnika u izlaznu datoteku, mozete lako pregledati ulaz koristenjem pomo¢nih
programa kao $to je Query/400 ili SQL. Takoder mozete napisati vase vlastite HLL programe za obradu ulaza u
izlaznim datotekama.

Da kopirate QoS ulaze dnevnika na sistemski dobavljenu izlaznu datoteku:

1. Kreirajte kopiju sistemski dobavljene izlazne datoteke QSYS/QATOQQOS u korisnicku knjiznicu. Mozete to
uciniti koristenjem naredbe Kreiraj duplicirani objekt (CRTDUPOBJ). Slijedi primjer CRTDUPOBJ naredbe:

CRTDUPOBJ OBJ(QADSPJR4) FROMLIB(Qsys) OBJTYPE(*FILE) TOLIB(userlib) NEWOB;(userfile)

2. Koristite naredbu Prikazi dnevnik (DSPJRN) za kopiranje ulaza iz QUSRSYS/QQOS dnevnika u izlaznu
datoteku kreiranu u prethodnom koraku. Ako pokusate kopirati DSPJRN u izlaznu datoteka koja ne postoji, sistem
kreira datoteku za vas, no ta datoteka ne sadrzi ispravne opise polja.

a. DSPJRN JRN(QUSRSYS/QQOS) JRNCDE((M)) ENTTYP(MP) CMTCYCID(*ALL)
OUTPUT(*OUTFILE) OUTFILFMT(*TYPE4) OUTFILE (userlib/userfile)

b. DSPF FILE(userlib/userfile)

Zapisivanje poslova QoS posluzitelja
Kad naidete na probleme s vasim QoS politikama analizirajte dnevnike poslova iSeries’™ posluzitelja. Dnevnik posla
sadrzi poruke o greskama i druge informacije vezane uz QoS.

Samo jedan QoS posao, QTOQSRVR, izvodi se u podsistemu QSYSWRK. Mozete pregledati stare i trenutne
dnevnike QoS poslova posluzitelja iz iSeries Navigatora.

Za pregled dnevnika, ucinite sljedece:
1. Prosirite Mreza i kliknite IP politike.
2. Desno kliknite Kvaliteta usluge.

3. Izaberite Dijagnosticki alati—>QoS dnevnik posluzitelja.
Ovo otvara prozor koji vam dopusta rad s poslom.

Sljedeca lista prikazuje najvaznija imena poslova, zajedno s kratkim pojasnjenjem za Sto se posao koristi:
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QTCP
Ovaj posao je osnovni posao koji pokreée sva TCP/IP sucelja. Ako imate temeljne probleme s TCP/IP opcenito,
analizirajte QTCPIP dnevnik posla.

QTOQSRVR
Ovaj posao je osnovni QoS posao koji vam daje informacije specificne za QoS. Izvedite (spoolirana datoteka
rada) WRKSPLF QTCP i potrazite QTOQSRVR dnevnik.

Kako bi potrazili greske spoolirane datoteke rada, izvodite sljedece zadatke:
1. Iz sucelja reda za naredbe, upisite WRKSPLF QTCP i pritisnite Enter.
2. Otvara se prozor Rad sa svim spooliranim datotekama. U stupcu Korisni¢ki podaci, potrazite QTOQSRVR da
pronadete greske koje se specificno odnose na QoS posluzitelj.
3. Izaberite Opcija 5 u liniji koju Zelite prikazati. Procitajte ove informacije i zapisite ID poruke koji objasnjava
problem. Na primjer, TCP920C.
4. Pritisnite F3 dvaput da se vratite u glavni izbornik.
5. Iz reda za naredbe, upisite WRKMSGF i pritisnite Enter.
6. na ekranu Rad s datotekom poruka, upisite sljedece informacije i pritisnite Enter.
Datoteka poruke: QTCPMSG
Knjiznica: *LIBL
7. Na ekranu Rad s datotekom poruka upisite opcija 5 za prikaz datoteke poruka koju Zelite pregledati i pritisnite
Enter.
8. Na ekranu prikaz opisa poruke, upisite sljedece informacije:
Pozicionirajte na: UpiSite vas ID poruke od broja 3 prema gore i pritisnite Enter. Na primjer TCP920C.
9. Izaberite Opciju 5 na trazenom ID-poruke i pritisnite Unesi.
10. Na Izboru detalja poruke za prikaz, izaberite 30 (Sve iznad) i pritisnite Enter.

11. Pojavljuje se detaljan opis poruke.

Nadgledanje transakcija posluzitelja

QoS monitor vam moze pomo¢i u fazi planiranja i fazi ispravljanja pogresaka QoS-a.

Mozete koristiti monitor za analizu vaseg IP promet kroz posluzitelj. Ovo vam pomaze u odredivanju mjesta gdje se
dogada zagusenje unutar vase mreze. QoS nadgledanje vam pomaze da nastavite nadgledati vasu mrezu tako da mozete
prilagoditi vase politike kako je potrebno.

Planiranje i odrzavanje izvedbe

Jedan od najtezih dijelova implementiranja QoS je odredivanje granica izvedbe koje treba postaviti u vasim politikama.
Ne postoji specificna preporuka, jer je svaka mreza razli¢ita. Za pomo¢ u odredivanju ispravnih vrijednosti za vas,
mozda ¢ete htjeti koristiti monitor prije nego uopce pocnete bilo koje poslovno specifi¢ne politike.

Pokusajte kreirati politiku diferencirane usluge bez izbora mjerenja kako bi identificirali kako se ponasa vas trenutni
promet mreze. Omogucite ovu politiku i pokrenite monitor. Rezultati monitora mogu vam pomoci u finom podesavanju
vasih politika za vase specificne potrebe. Pogledajte |primjer nadgledanja politikel koji ¢e identificirati kako se ponasa
vas trenutni promet.

Problemi ispravljanja gresaka u izvedbi

Takoder mozete koristiti monitor za probleme ispravljanja gresaka. KoriStenjem izlaza nadgledanja, mozete odrediti da

li se prate parametri koje ste dodijelili politici. Ako se vase politike pojavljuju u nadgledanju, ali se ¢ini da nemaju

utjecaj na promet, verificirajte sljedece:

* Ako se politika filtrira na temelju URI-a, provjerite da li je FRCA osposobljeno i ispravno konfigurirano. Prije nego
postavite ulaznu politiku koja koristi URI-je, morate osigurati da se port aplikacije koji je dodijeljen URI-ju
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podudara s direktivom ’Slusanja’ koja je osposobljena za FRCA u konfiguraciji Apache Web posluzitelja. Kako bi
promijenili ili pregledali port za vas http posluzitelj pogledajte sljede¢e poglavlje:[Upravljanje adresama i portovimal
fza vas HTTP posluzitelj (pokrece ga Apache),

 Verificirajte raspored politike. Mozda cete traziti rezultate za vrijeme neaktivnosti.
* Verificirajte da je ispravan broj porta.

* Verificirajte da je ispravna IP adresa.

Za neke primjere izlaza nadgledanja, posjetite ili pregledajte sva polja monitora ujnadgledanjul

Nadgledajte trenutne statistike mreze
2

Cilj

Unutar ¢arobnjaka upitani ste za postavljanje granica izvedbe. Ovo su vrijednosti koje ne mogu biti preporucene,
buduc¢i da su bazirane na individualnim mreznim zahtjevima. Da postavite ove granice, zaista trebate shvatiti vasu
trenutnu mreznu izvedbu. Buduéi da pokusavate konfigurirati politike kvalitete usluge, vjerojatno ve¢ imate dobru ideju
o trenutnim potrebama vase mreze. Da odredite tone granice stupnja, kao S$to je stupanje upravljackog spremista,
mozda ¢ete htjeti nadgledati sav prometna vasem posluzitelju tako da mozete bolje odrediti koje stupanj granica treba
postaviti.

Rjesenje

Kreirajte vrlo razlikovnu politiku usluge koja ne sadrzi ogranicenja (nema maksimalnih vrijednosti) i primijenjena je na
sva sucelja i sve IP adrese. Koristite QoS monitor za zapis podataka u ovoj politici.

Korak 1: Otvorite QoS u iSeries”™ Navigatoru.
1. U iSeries Navigatoru prosirite vas posluzitelj —> Mreza—> IP politike
2. Desno kliknite Kvaliteta usluga i izaberite Konfiguracija.
3. Prosirite Politike pojasne Sirine izvan granica.
4. Desno kliknite DiffServ i izaberite Nova politika. Pojavit ¢e se ¢arobnjak Nova QoS politika.

Korak 2: Kreirajte razlikovnu politiku usluge

Buduc¢i da zelite sad kupiti najvise prometa ulaskom u vasu mrezu, mogli bi pozvati politiku Mreze. Koristite sve IP
adrese, sve portove, sve lokalne IP adrese i sva vremena (ako je prikladno). Koristite sljedece postavke preko
carobnjaka:

Ime = Mreza (moze biti bilo koje dodijeljeno ime)
Klijent = Sve IP adrese

Aplikacija = Svi portovi

Protokol = Svi protokoli

Raspored = Sva vremena

iSeries Navigator ispisuje sve politike diferenciranih usluga kreirane na vasem posluzitelju.

Korak 3: Dovrsite novu klasu usluge
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Prilikom dovrSenja carobnjaka od vas Ce se traziti da dodijelite per-hop ponasanje, granice izvedbe i rukovanje
iz-profila prometom. To je definirano u klasi usluge. Izaberite izrazito velike vrijednosti za dozvolu $to veceg
prometnog toka koliko je moguce.

Klase usluge zapravo odreduju razine izvedbe koje ovaj promet prima od usmjerivaca. Mozete imenovati svoju klasu
usluge kao Neogranic¢eno kako bi se prikazalo da taj promet prima visu uslugu. iSeries Navigator ispisuje sve klase
usluge definirane na vasem posluzitelju.

Korak 4: Nadgledajte vasu politiku

Da provjerite ponasa li se promet kako ste ga konfigurirali, upotrijebite monitor.
1. Izaberite odredeni folder Politike (DiffServ, IntServ, Ulazno pristupanje).
2. Desni klik na politiku koju Zelite nadgledati i izaberite Nadgledanje.

Ispod je popis mogucih izlaza nadgledanja za gore postavljenu politiku.

Slika 14. Nadgledanje Kvalitete usluga.

¥5 Nadzornik kakovosti storitev - 9.5.174.164 =101 %]
Datoteka  Urejanje  Prikaz  Pomoé @
ﬁ & ‘ | L= 0 minut staro

[Sktivrio DiffServ - 9.5.174 164
menatels | Stoprjabitov|  Protokol | Omejitev po..| Omejitev ol | Omeitew ve.._| Paketi v profil| Biti v profiu | Bitiiz profila | Aktivie pov._ | Pr

4| | 3
| Pdiﬂk‘tnv

Pogledajte ova polja koja dobivaju podatke iz vaseg prometa. Uvjerite se u provjeru polja ukupnih bitova, bitova
u-profilu, paketa u-profilu i bitova izvan-profila. Bitovi iz-profila oznac¢avaju kada promet premasi vrijednosti
konfigurirane politike. U razlikovnoj politici usluge, broj izvan-profila oznacava broj ispustenih bajtova. Paketi
u-profilu pokazuju broj bitova koji su kontrolirani od ove politike (od vremena kada je paket pokrenut do trenutnog
izlaza nadgledanja).

Vrijednost koju dodijelite polju ogranicenja prosjecne brzine oznake je takoder vazna. kada paketi prijedu tu granicu,
posluzitelj ¢e ih poceti ispustati. Kao rezultat, bitovi izvan-profila ¢e se povecati. To vam pokazuje da se politika
ponasa kako ste je konfigurirali. Da promijenite koli¢inu bitova izvan-profila, trebate podesiti granice vase izvedbe.
Pogledajte odlomakza opis svih polja nadgledanja.

Korak 5: Promijenite vrijednosti kada je to potrebno

Nakon nadgledanja, mozete promijeniti sve vrijednosti koje ste ranije izabrali. Desno kliknite na ime klase usluge koju
ste kreirali u ovoj politici. Kada izaberete Svojstva, pojavit ¢e se kucica dijaloga CoS Svojstva s vrijednostima koje
kontroliraju vas promet.

Korak 6: Ponovno nadgledajte vasu politiku
Nakon sto ¢ete vidjeti rezultate, koristite metodu "nagadaj i provjeri” kako bi pronasli najbolje granice za vase mrezne
potrebe.

&
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Pra¢enje TCP aplikacija
=

Koristite QoS pracenje kako bi radili s funkcijama i pregledali trenutni meduspremnik pracenja. Kako bi izvodili
pracenja na posluzitelju, izvodite jedno od sljedeceg:
» Upisite TRCTCPAPP sa sucelja reda za naredbe.

Ovdje je primjer izbora pracenja za dovrsiti:

TCP/IP aplikacija............ >*Q0S
Postavka opcije pracenja.....> *ON
Maksimum memorije za pracenje> *APP
Akcija punog pracenja........ > *WRAP
Lista argumenata............. > lvl=4’

QoS tip praéenja............. > *ALL

Sljedeca tablica uvodi moguce parametre za upotrebu u prac¢enju. Ako se postavka ne pojavi u sucelju baziranom na
znakovima, morate je unijeti u naredbi. Na primjer, TRCTCPAPP APP(*QOS) MAXSTG(1000)
TRCFULL(*STOPTRC) ARGLIST('I=4 c=i").

Postavke Opcije

TCP/IP aplikacija QOS

Postavka opcije pracenja *ON, *OFF, *END, *CHK

Maksimum memorije za pracenje (Pogledajte 1-16000, *APP

(MAXSTG)

Pracenje potpune akcije (Pogledajte (TRCFULL) *WRAP, *STOPTRC

Lista argumenata (Pogledajte (ARGLIST) Razine: ’IvI=1’, "Ivl=2’, ’Ivl=3’, *lvl=4’
Sadrzaj: ’c=a’, ’c=i’, ’c=d’ , ’c=m’

QoS tip pracenja *ALL

Ako trebate pomoé u tumacenju izlaza pracenja, pogledajte|Citanje izlaza pra¢enjal Stranica izlaza pracenja sadrzi
primjer izlaza sa komentarima da vam pomogne protumaciti znacenje. TRCTCPAPP funkciju u pravilu koristi usluga,
tako da ako imate problema s ¢itanjem izlaza, bilo bi dobro da kontaktirate svojeg predstavnika servisa.

Maksimum memorije za pracenje

1-16000
Ovo je maksimalna veli¢ina memorije za podatke pracenja. Pracenje ili zavrsava ili se preklapa kada se dosegne
ta velicina. Default veli¢ina je 4MB. Da specificirate default veli¢inu, izaberite * APP.

*APP
Ovo je default opcija. Kaze aplikaciji da koristi svoju default veli¢inu pra¢enja. Default veli¢ina pracenja za QoS
posluzitelj je 4MB.

Pracenje potpune akcije

*WRAP
Preklapa informacije pracenja kada prac¢enje dosegne maksimum memorije diska (veli¢ina meduspremnika
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pracenja). Preklapanje ¢e dozvoliti sistemu da piSe preko najstarijih informacija u datoteci, tako da mozete
nastaviti zapisivanje informacija pracenja. Ako ne izaberete preklapanje, tada se operacija pracenja zaustavlja
kada je disk pun.

*STOPTRC
Prestaje skupljati informacije kada sistem dosegne maksimum prostora na disku.

Liste argumenata

Specificira koje ¢e razine gresSaka i sadrzaj biti zapisani. Dva su dozvoljena argumenta u TRCTCPAPP naredbi:
razina pracenja i sadrzaj pracenja. Kada specificirate razinu pracenja i sadrzaj praenja, osigurajte da su atributi
sadrzani u pojedinacnom skupu citata. Na primjer, TRCTCPAPP ’I=4 c=a’

Napomena: Razine dnevnika su ukljucive. To znaci da kada izaberete razinu dnevnika, sve prethodne razine
dnevnika su takoder izabrane. Na primjer, ako izaberete razinu 3, tada su razine 1 1 2 automatski ukljucene. Kod
tipi€nog pracenja se preporuca da specificirate ’1=4’. Razine pracenja

Razina 1: Greske sistema (SYSERR)

Zapisuje greske koje se deSavaju u sistemskim operacijama. Ako se dogodi ta greska, QoS posluzitelj ne
moze nastaviti. Na primjer, moze se desiti sistemska greska ako vam nedostaje sistemske memorije ili ako
vas sistem ne moze komunicirati sa TCP/IP-om. To je default razina.

Razina 2: GreSke izmedu objekata (OBJERR)

Zapisuje greske koje se desavaju u QoS kodu posluzitelja. Na primjer, greska objekta moze se desiti, jer je
operacija posluzitelja naisla na neocekivani rezultat. To je u pravilu ozbiljna greska o kojoj morate
izvijestiti servis.

Razina 3: Specificni dogadaji (EVENT)
Zapisuje sve QoS operacije koje su se dogodile. Na primjer, dnevnik dogadaja zapisuje naredbe i zahtjeve.
Rezultati su sli¢ni QoS funkciji vodenja dnevnika.

Razina 4: Poruke praéenja (TRACE)

Prati sve podatke koji su preneseni u i iz QoS posluzitelja. Na primjer, mozete koristiti to pracenje visoke
razine kako bi zapisali sve za Sto mislite da bi moglo biti korisno kod otkrivanja gresaka. Ova je
informacija korisna za odredivanje gdje se problem dogodio i kako ga ponovo proizvesti.

Sadrzaj pracenja

Napomena: Specificirajte samo jedan tip sadrzaja. Ako ne specificirate koji treba sadrzaj pratiti, tada ¢e (po
defaultu) biti pracen sav sadrzaj.

Content = All ("c=2a’)
Prati sve funkcije QoS posluzitelja. Ovo je default vrijednost.

Content = Intserv (’c=i’)
Prati samo IntServ operacije. Koristite ovo ako mislite da je sa problem odnosi na IntServ.

Content = Diffserv ("c=d’)
Prati samo DiffServ operacije. Koristite ovo ako mislite da je sa problem odnosi na DiffServ.

Content = Monitor (’c=m’)
Prati samo operacije nadgledanja.

Kako bi dobili potpunije informacije o TRCTCPAPP naredbi pogledajte [TRCTCPAPP (Pracenje TCP/IP|
laplikacije) Opis naredbe]unutar poglavlja CL naredbe.
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Citanje izlaza praéenja
Ovo nije diskusija koja sve ukljucuje kako citati vas izlaz pracenja. Ipak, naglasava klju¢ne dogadaje koje treba gledati
u informacijama pracenja.

U politici integriranih usluga je najvazniji dogadaj koji se trazi to da li je RSVP povezivanje bilo odbaceno, jer nije
bila pronadena politika za to povezivanje. Ovdje je primjer uspjesne poruke:

12/15 11:36:14 [336,80] TRCE -....... rpapi_getPolicyData: Pronadeno ima akcije vreStnl_kraMoNICvreStnl za
flow[sess=x.x.x.X:y:z:s, Source=x.x.x.x:y]

Ovdje je primjer neuspjesne poruke veze integriranih usluga:

12/15 11:36:14 [336,80] TRCE ....... rpapi_getPolicyData: Nije se moglo pronaci ime akcije za [sess=X.X.x.X:y]

Za politiku diferenciranih usluga, najvaznije poruke pokazuju je li posluzitelj ucitao pravilo politike ili se desila
greska u konfiguracijskoj datoteci politike.

Primjer:
01/11 14:07:52 [376,57] TRCE :......KernelAddPolicyRule: Installing rule = timed_42ring.
01/11 14:07:52 [376,57] EVNT ........ create_tcp_resv: No value in config file for DiffServinProfilePeakRate,

01/11 14:07:52 [376,57] TRCE :....... create_tcp_resv: bDepth: 32768

01/11 14:07:52 [376,57] TRCE ....... create_tcp_resv: peakR: 10000000

01/11 14:07:52 [376,57] TRCE :....... create_tcp_resv: m: 128

01/11 14:07:52 [376,57] TRCE :....... create_tcp_resv: M: 41452

01/11 14:07:52 [376,57] TRCE ....... create_tcp_resv: mark(TOS): a0

01/11 14:07:52 [376,57] TRCE :....... create_tcp_resv: flags: 15

01/11 14:07:52 [376,57] TRCE :....... create_tcp_resv: flowspe.form = 1, QOS_FORMAT_DS = 1

Poruke takoder mogu pokazivati da su tagovi u datoteci konfiguracije politike bili neispravni. Ovdje su neki primjeri
poruka:

12/15 11:36:14 [336,80] TRCE ....... rpapi_getPolicyData: Unknown attribute %s in ServicePolicy-Ignoring. 12/15
11:36:14 [336,80] TRCE :....... rpapi_getPolicyData: Unknown attribute %s in Priority Mapping-lgnoring.

Napomena: Znak % je varijabla koja prikazuje neprepoznatu oznaku.

Srodne informacije za QoS

Postoji mnogo drugih izvora informacija o kvaliteti usluge u industriji. Pregledajte zadnje RFC-e, white paper,
Redbook™ i druge izvore da dobijete opéenite informacije o QoS. Ovdje su neki primjeri za razmatranje:

QoS RFC-ovi
Zahtjevi za komentarima (RFC-ovi) su zapisane definicije standarda protokola i predlozeni standardi koji se koriste za
Internet. Sljede¢i RFC-ovi mogu biti korisni za razumijevanje QoS i funkcija s tim u svezi :

RFC 1349
Ovaj RFC raspravlja o novoj definiciji TOS polja u zaglavlju IP paketa.
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RFC 2205
Ovaj RFC objasnjava definiciju Protokola rezervacije resursa (RSVP).

RFC 2210
Ovaj RFC objasnjava koristenje RSVP-a s IETF Integriranim uslugama.

RFC 2474
Ovaj RFC objasnjava definiciju Polja diferenciranih usluga (DS polje).

RFC 2475
Ovaj RFC objasnjava arhitekturu diferenciranih usluga.

Kako bi pregledali RFC-ove koji su gore ispisani, posjetite RFC stroj pretrazivanja indeksa|

smjesten na Web stranici

. Potrazite RFC broj kojeg zelite pregledati. Rezultati stroja pretrazivanja prikazuju odgovarajuc¢i RFC naslov, autora,
datum i status.

IBM™® Redbooks

liSeries IP Mreze: Dinamicko!|

®

To je najnoviji redbook IP mreznog rada. On vam prikazuje oblikovanje IP mreze koja je samo-konfigurirajuca,
otporna na greske i ucinkovita u svojem djelovanju. Uz mnoge druge funkcije, on objasnjava obje teorije iza
QoS-a i njegove implementacije na iSeries. Pronaci ¢ete vise scenarija sa korak-po-korak uputama.

[TCP/IP Vise cool stvari nego ikad prije]

®

Ovaj prirucnik pruza primjere scenarija koji demonstriraju uobicajena rjesenja sa primjerima konfiguracija.
Informacije u priru¢niku vam pomazu da planirate, instalirate, preradujete, konfigurirate i ispravljate pogreske
TCP/IP-a na vaSem iSeries posluzitelju. On jos ne ukljucuje Kvalitetu usluge, ali sadrze informacije LDAP
posluzitelja direktorija.

[TCP/IP Prirucnik i tehnicki pregled]

®

Ovaj prirucnik pruza uvod i upute za Protokol kontrole prijenosa/Internet protokol (TCP/IP) skup protokola i
aplikacija. Naci ¢ete Kvalitetu usluge unutar Dio 3. Napredni koncepti i nove tehnologije u Poglavlju 22.

Poglavlje iSeries Informacijskog centra s tim u svezi
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http://www.redbooks.ibm.com/abstracts/sg246718.html
http://www.redbooks.ibm.com/abstracts/sg245190.html
http://www.redbooks.ibm.com/abstracts/gg243376.html

[Usluge direktorija (LDAP)|

Pogledajte ovo poglavlje da dobijete osnove posluzitelja direktorija, konfiguraciju, administraciju i ispravljanje

pogresaka. Poglavlje usluge direktorija ¢e vam takoder dati resurse za konfiguriranje vaseg posluzitelja
direktorija.
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Dodatak. Napomene

Ove informacije su razvijene za proizvode i usluge koji se nude u SAD.

IBM mozda ne nudi proizvode, usluge ili funkcije raspravljane u ovom dokumentu u drugim zemljama. Posavjetujte se
sa svojim lokalnim IBM predstavnikom za informacije o proizvodima i uslugama koji su trenutno dostupni u vasem
podrucju. Bilo koje upuéivanje na IBM proizvod, program ili uslugu nema namjeru tvrditi da se samo taj IBM
proizvod, program ili usluga mogu koristiti. Bilo koji funkcionalno ekvivalentan proizvod, program ili usluga koji ne
narusava nijedno IBM pravo na intelektualno vlasnistvo, se moze koristiti kao zamjena. Medutim, na korisniku je
odgovornost da procijeni i verificira operacije bilo kojeg ne-IBM proizvoda, programa ili usluge.

IBM moze imati patente ili aplikacijske patente koji su jos u toku, a koji pokrivaju predmet o kojem se govori u ovom
dokumentu. Posjedovanje ovog dokumenta vam ne daje nikakve licence na ove patente. Mozete poslati upit za licence,
u pismenom obliku, na:

IBM Director of Licensing

IBM Corporation

North Castle Drive

Armonk, NY 10504-1785
U.S.A.

Za upite o licenci u vezi sa dvo-bajtnim (DBCS) informacijama, kontaktirajte IBM-ov odjel intelektualnog vlasnistva u
vasoj zemlji ili posaljite upite, u pisanom obliku na adresu:

IBM World Trade Asia Corporation

Licensing

2-31 Roppongi 3-chome, Minato-ku

Tokyo 106-0032, Japan

Sljede¢i odlomak se ne primjenjuje na Ujedinjeno Kraljevstvo ili bilo koju drugu zemlju gdje su takve izjave
nekonzistentne s lokalnim zakonima: INTERNATIONAL BUSINESS MACHINES CORPORATION DAJE OVU
PUBLIKACIJU KAKVA JE , BEZ IKAKVIH JAMSTAVA, BILO IZRAVNIH ILI POSREDNIH, UKLJUCUJUCI,
ALI NE OGRANICAVAJUCI SE NA, UKLJUCENA JAMSTVA O NE-POVREDIVANJU, PRODI NA TRZISTU ILI
SPOSOBNOSTI ZA ODREDENU SVRHU. Neke zemlje ne dozvoljavaju odricanje od izravnih ili posrednih jamstava
u odredenim transakcijama, zbog toga, se ova izjava mozda ne odnosi na vas.

Ove informacije mogu sadrzavati tehnicke netocnosti ili tipografske pogreske. Povremeno se rade promjene na ovim
informacijama; te promjene bit ¢e ukljucene u nova izdanja ove publikacije. IBM moze raditi poboljsanja i/ili promjene
u proizvodu(ima) i/ili programu/ima opisanim u ovoj publikaciji, bilo kad, bez prethodne obavijesti.

Bilo koje upucivanje u ovim informacijama na ne-IBM Web stranice, sluzi samo kao pomo¢ i ni na kakav nacin ne
sluzi za promicanje tih Web stranica. Materijali na tim Web stranicama nisu dio materijala za ovaj IBM proizvod i
upotreba tih Web stranica je na vas osobni rizik.

prikladnim, bez ikakvih obaveza prema vama.

Vlasnici licence za ovaj program, koji zele imati informacije o njemu u svrhu omogucavanja: (i) izmjene informacija
izmedu neovisno kreiranih programa i drugih programa (ukljucujuci i ovaj) i (ii) uzajamne upotrebe informacija koje su
bile izmijenjene, trebaju kontaktirati:

IBM Corporation

Software Interoperability Coordinator, Department 49XA

3605 Highway 52 N

Rochester, MN 55901

U.S.A.
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Takve informacije mogu biti dostupne, uz odgovarajuce termine i uvjete, ukljucujuci u nekim slucajevima i placanje
pristojbe.

Licencni program koji je opisan u ovim informacijama i sav licencni materijal dostupan za njega, IBM osigurava pod
uvjetima IBM Korisnickog ugovora, IBM medunarodnog ugovora o programskim licencama, IBM Ugovora o licenci
za strojni kod ili sli¢cnog ugovora izmedu nas.

Svi podaci o izvedbi koji su ovdje sadrzani su utvrdeni u kontroliranoj okolini. Stoga, rezultati koji su dobavljeni u
drugim operacijskim okolinama mogu znacajno varirati. Neka mjerenja su mozda bila izvedena na sistemima na
razvojnoj razini i ne postoji nikakvo jamstvo da ¢e ta mjerenja biti ista na opéenito dostupnim sistemima. Osim toga,
neka mjerenja su mozda bila procijenjena pomocu ekstrapolacije. Stvarni rezultati se mogu razlikovati. Korisnici ovog
dokumenta bi trebali verificirati primjenljive podatke za njihovo odredeno okruzenje.

Informacije koje se ticu ne-IBM proizvoda su dobivene od dobavljaca tih proizvoda, njihovih objavljenih najava ili
drugih dostupnih javnih izvora. IBM nije testirao te proizvode i ne moze potvrditi koliko su to¢ne tvrdnje o
performansama, kompatibilnosti ili druge tvrdnje koje se odnose na ne-IBM proizvode. Pitanja o sposobnostima
ne-IBM proizvoda bi trebala biti adresirana na dobavljace tih proizvoda.

Sve izjave u vezi buduc¢ih IBM namjera ili smjernica su podlozne promjeni ili povlacenju bez prethodne obavijesti, te
predstavljaju samo ciljeve i namjere.

Sve prikazane IBM cijene su IBM predlozene prodajne cijene, one su trenutno valjane i podlozne su promjenama bez
ikakve najave. Cijene kod zastupnika mogu varirati.

Ove informacije su samo za svrhu planiranja. Informacije koje su ovdje sadrzane se mogu promijeniti prije nego
opisani proizvodi postanu dostupni.

Ove informacije sadrze primjere podataka i izvjestaja koji se koriste u svakodnevnim operacijama. Radi $to boljeg
objasnjenja, ti primjeri uklju¢uju imena pojedinaca, poduzeca, brandova i proizvoda. Sva ta imena su izmisljena i bilo
koja slicnost s imenima i adresama koja se koriste u stvarnom poslovnom okruzenju, je u potpunosti sluc¢ajna.

LICENCA ZASTICENA AUTORSKIM PRAVOM:

Ove informacije sadrzavaju uzorke aplikacijskih programa na izvornom jeziku, koji objasnjavaju tehnike programiranja
na raznolikim operacijskim platformama. Mozete kopirati, modificirati i distribuirati te uzorke programa u bilo kojem
obliku bez pla¢anja IBM-u, u svrhe razvijanja, upotrebe, marketinga ili distribucije aplikacijskih programa prilagodenih
sucelju aplikativnog programiranja za operacijsku platformu za koju su uzorci programa napisani. Ovi primjeri nisu bili
temeljito testirani u svim uvjetima. IBM, dakle, ne moze jamciti ili potvrditi pouzdanost, upotrebljivost, ili
funkcioniranje ovih programa.

PODLOZNO BILO KOJIM ZAKONSKIM JAMSTVIMA KOJA SE NE MOGU ISKLJUCITI, IBM, NJEGOVI
RAZVIJACI PROGRAMA I DOBAVLJACI NE DAJU JAMSTVA ILI UVJETE, IZRICITE ILI POSREDNE,
UKLJUCUJUCI, ALI NE OGRANICAVAJUCI SE NA, POSREDNA JAMSTVA ILI UVJETE ZA PRODU NA
TRZISTU, SPOSOBNOSTI ZA ODREDENU SVRHU I NE-KRSENJE, VEZANO UZ PROGRAM ILI TEHNICKU
PODRSKU, AKO POSTOJE.

IBM, RAZVIJACI PROGRAMA ILI DOBAVLJACI NISU NITI U KOJIM UVJETIMA ODGOVORNI ZA BILO
STO OD SLJEDECEG, CAK I AKO SU OBAVIJESTENI O TAKVOJ MOGUCNOSTI:

1. GUBITAK ILI OSTECENJE PODATAKA:
2. POSEBNE, SLUCAJNE ILI NEIZRAVNE STETE, ILI EKONOMSKE POSLJEDICNE STETE; ILI
3. GUBITAK PROFITA, POSLA, ZARADE, DOBROG GLASA ILI USTEDE.

NEKA ZAKONODAVSTVA NE DOZVOLJAVAJU ISKLJUCENJE ILI OGRANICENJE SLUCAJNIH ILI
POSLJEDICNIH STETA, TAKO DA SE GORNJA OGRANICENJA MOZDA NE ODNOSE NA VAS.
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Svaka kopija ili bilo koji dio ovih uzoraka programa ili bilo kojeg izvedenog rada mora sadrzavati napomenu o
autorskom pravu u obliku:

© (ime poduzeca) (godina). Dijelovi ovog koda su izvedeni iz IBM Corp. uzoraka programa. © Autorsko pravo IBM
Corp. _unesite godinu ili godine_. Sva prava pridrzana.

Ako te informacije pregledavate na nepostojanoj kopiji, mozda se nece vidjeti fotografije i ilustracije u boji.

Zastitni znaci

Sljede¢i termini su zastitni znaci od International Business Machines Corporation u Sjedinjenim Drzavama, drugim
zemljama ili oboje:

IBM

iSeries

Operating System/400

0S/400

Ostala imena poduzeca, proizvoda i usluga mogu biti zastitni znaci ili servisne oznake od drugih.

Termini i uvjeti za spustanje i ispis publikacija

Dozvole za upotrebu publikacija koje ste izabrali za spustanje se dodjeljuju prema sljede¢im terminima i uvjetima i
nakon vaseg prihvacanja.

Osobna upotreba: Mozete reproducirati ove Publikacije za vasu osobnu, nekomercijalnu upotrebu, uz uvjet da su sve
napomene o vlasnistvu sacuvane. Ne smijete distribuirati, prikazivati ili raditi derivacije ovih publikacija ili njihovih
dijelova, bez izricitog pristanka IBM-a.

Komercijalna upotreba: Mozete reproducirati, distribuirati i prikazivati ove Publikacije samo unutar vaseg poduzece
uz uvjet da su sve napomene o vlasniStvu sacuvane. Ne smijete raditi derivacije ovih publikacija ili reproducirati,
distribuirati ili prikazivati ove publikacije ili bilo koji njihov dio, izvan vaSeg poduzeca, bez izricitog pristanka IBM-a.

Osim kako je izricito dodijeljeno u ovoj dozvoli, nisu dane nikakve dozvole, licence ili prava, niti izri¢ita niti
ukljucena, na Publikacije ili bilo koje informacije, podatke, softver ili bilo koju drugu intelektualnu svojinu koja je
sadrzana.

IBM zadrzava pravo da povuce dozvole koje su ovdje dodijeljene svaki puta kada, prema vlastitom nahodenju,
procijeni da koristenje Publikacija Steti njegovim interesima, ili se, kako to odreduje IBM, gornje instrukcije ne slijede
na pravilan nacin.

Ne smijete spustiti, eksportirati ili reeksportirati ove informacije, osim kod potpune uskladenosti sa svim primjenjivim
zakonima i propisima, ukljucujuéi sve zakone i propise o izvozu Sjedinjenih Drzava. IBM NE DAJE NIKAKVA
JAMSTVA NA SADRZAJ OVIH PUBLIKACIJA. PUBLIKACIJE SU OSIGURANE "KAKVE JESU" I BEZ
JAMSTVA BILO KOJE VRSTE, IZRAVNIH ILI POSREDNIH, UKLJUCUJUCI, ALI NE OGRANICAVAJUCI SE
NA, IZRAVNA JAMSTVA ILI PRODU NA TRZISTU I PRIKLADNOST ZA ODREDENU SVRHU.

IBM Corporation ima autorska prava za sve materijale.

Spustanjem i ispisom publikacija s ove stranice, naznacili ste da se slazete s ovim terminima i uvjetima.
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