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Poznamka
Predtim, nez zacnete pouzivat tyto informace a jimi podporovany produkt, prectéte si informace obsazené
v ¢asti ['Upozornéni”, na strance 17}

Sesté vydani (srpen 2005)

Toto vydani se tyka verze 5, vydani 3, modifikace 0 operacniho systému IBM Operating System/400 (5722—SS1) a vsech
naslednych vydani a modifikaci, dokud nebude v novych vydanich uvedeno jinak. Tato verze nefunguje na vSech modelech
pocitacu RISC (reduced instruction set computer) ani na modelech CISC.

© Copyright International Business Machines Corporation 1998, 2005. VSechna prava vyhrazena.
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Planovani strategie zalohovani a obnovy

Pocitace vSeobecné a obzvlasté servery iSeries jsou velmi spolehlivé. Vas systém muzete vyuzivat mésice nebo
dokonce roky, aniz byste se setkali s néjakym problémem, ktery by zptisobil ztratu informaci ve vasem systému. Jak se
vsak snizuje frekvence vyskytu problémt s pocitacem, potencialni dopad téchto problému se naopak zvysuje. Podniky
jsou stale vice zavislé na pocitacich a na informacich v nich ulozenych. Informace, které mate ulozeny ve vasem
pocitaci, nemusi byt dostupné nikde jinde.

Ukladani informaci ve vasem systému vyzaduje ¢as a disciplinovanost. Pro¢ byste to méli délat? Pro¢ byste méli travit
¢as planovanim tohoto ukladani a jeho vyhodnocovanim?

Protoze muizete mit problém. Budete muset pouzit zalozni kopie informaci. Kazdy systém nékdy potiebuje obnovit
né¢jaké nebo poptipade vsechny své informace.

[Casovy diagram zélohovani a_obnovy| poskytuje vyborny piehled o udalostech, které se vyskytuji béhem procesu
zalohovani a obnovy.

Jakmile pochopite casovy diagram zalohovani a obnovy, jste pfipraveni zacit planovat tuto strategii. Postupujte podle
téchto kroki:

Ziistéte, co je potieba ukladat a jak Gasto je to potieba ukladaf

Najdéte ukladaci okno|

Vyberte volby dostupnosti|

Otestujte vasi strategii|

ApwN =

Muizete se také podivat na [vzorovy plan obnovy po zhrouceni systémula vychazet z néj pii svém planovani.

Toto téma obsahuje informace o tom, jak naplanovat vasi strategii a vybrat volby potiebné pro nastaveni vaseho
systému pro zalohovani, obnovu a dostupnost. Informace o tom, jak se provadéji ulohy tykajici se téchto témat,

najdete v publikac{Zalohovani a obnoval @ a pod tématem|Zalohovani serverul . Téma|Availability roadmap for]
lyour iSeries serverluvadi informace o obecnych typech selhani, které se mohou vyskytnout.

Casové schéma zalohovani a obnovy

Casové schéma pro zélohovani a obnovu za¢ind ukladanim informaci a konéi, kdyz vas systém zcela obnovite po
néjakém selhani. Toto ¢asové schéma zvazujte, az si budete ¢ist nasledujici informace a budete se rozhodovat o své
strategii. Vase strategie pro ukladani a dostupnost urcuje tyto skutecnosti:

* Zda muzete uspeésne dokoncit kazdy krok ve schématu

* Kolik casu vam zabere dokonc¢eni kazdého kroku

Béhem cteni pouzivejte schéma k vytvoreni specifickych ptikladt. Co kdyz je znamym bodem (1) nedéle vecer

a bodem selhani (2) je ¢tvrtek odpoledne? Jak dlouho bude trvat ndvrat zpét do zndmého bodu? Jak dlouho bude trvat
ptechod do aktudlniho bodu (6)? Je to viibec mozné pii strategii ukladani, kterou jste naplanovali?

© Copyright IBM Corp. 1998, 2005 1



Bod 1

Znamy bod (posledni uloZeni)|

Bod 2

V systému se
vyskytla aktivita

Doslo k selhani

Bod 3

v

Vyskytla se oprava
hardwaru nebo IPL|

Hardware je dostupny

Bod 4

v

Informace jsou
obnoveny ze
zalohy

v

Systém je obnoven do
znamého bodu 1

Bod 5

Jsou obnoveny
transakce od
bodu 1 do bodu 2.

v

Systém je obnoven do
bodu selhani 2

Bod 6

Je obnovena

podnikova aktivita
od bodu selhani 2
do bodu obnovy 5.

v

Systém je aktualni.

Popis obrazku

RZAJ1001-0

Nize je uveden popis obrazku s casovym diagramem:

o0k wd=

Bod 6: Systém je aktualni.

Bod 1: Znamy bod (posledni ulozeni). V systému se vyskytla aktivita.

Bod 2: Doslo k selhdni. Vyskytla se oprava hardwaru nebo IPL.

Bod 3: Hardware je dostupny. Informace jsou obnoveny ze zalohy.

Bod 4: Systém je obnoven do znamého bodu 1. Jsou obnoveny transakce od bodu 1 do bodu 2.

Bod 5: Systém je obnoven do bodu selhani 2. Je obnovena podnikova aktivita od bodu selhani 2 do bodu obnovy 5.

Zjistéte, co je potieba ukladat a jak ¢asto je to potreba ukladat

V3e, co je ve vasem systému, byste méli ukladat tak casto, jak je to jen mozné. Pokud byste pravidelné neukladali
vSechno, nemuseli byste byt pfipraveni na obnovu pii ztraté systému nebo pfi urcitych typech selhani disku. Jestlize
ulozite spravné ¢asti vaseho serveru iSeries, mizete obnovit do bodu 4 (posledni ulozeni) uvedené¢ho na

|diagramu zalohovani a obnovy| Kazdy den byste méli ukladat ty casti vaseho systému, které se méni casto. Kazdy

tyden byste méli ukladat ¢asti vaseho systému, které se prilis neméni.

Casti systému, které se méni casto

2 iSeries: Planovani strategie zalohovani a obnovy



V tabulce jsou uvedeny ¢asti systému, které se méni Casto, a proto by se mély ukladat kazdy den:

Tabulka 1. Co ukladat denné: casti systému, které se meni casto

Popis polozky Dodano od IBM? Kdy dochazi ke zménam

Informace o zabezpeceni (uzivatelské Nekteré Pravidelné podle toho, jak jsou pfidavani novi uzivatelé
profily, privatni opravnéni, seznamy a objekty nebo jak se méni opravnéni'

opravnéni)

Konfigura¢ni objekty v QSYS Ne Pravidelné, kdyz se ptidavaji nebo méni popisy zatizeni

nebo kdyz k aktualizaci konfiguracnich informaci
pouzijete funkci Hardware Service Manager'

Knihovny dodané od IBM, které obsahuji Ano Pravidelné

uzivatelska data (QGPL, QUSRSYS)

Uzivatelské knihovny, které obsahuji Ne Pravidelné

uzivatelska data a programy

Potadace a dokumenty Nékteré Pravidelné, pokud tyto objekty pouzijete
Distribuce Ne Pravidelné, pokud pouzijete distribu¢ni funkei
Uzivatelské adresare Ne Pravidelné

Tyto objekty se mohou také zménit, kdyz aktualizujete licencované programy.

Casti systému, které se neméni casto

V této tabulce jsou uvedeny casti systému, které se neméni Casto, a proto je muizete ukladat kazdy tyden:

Tabulka 2. Co ukladat kaZdy tyden: casti systému, které se neméni ¢asto

Popis polozky Dodano od IBM? Kdy dochazi ke zménam

LIC Ano PTF nebo nové vydani operacniho systému
Objekty operacniho systému v knihovné Ano PTF nebo nové vydani operacniho systému
QSYS

Volitelné knihovny Operating System/400 Ano PTF nebo nové vydani operacniho systému
(QHLPSYS, QUSRTOOL)

Knihovny licencovanych programt (QRPG, Ano Aktualizace licencovanych programu
QCBL, Qxxxx)

Potadace licencovanych programu Ano Aktualizace licencovanych programu
(QXXXXXXX)

Adresare licencovanych programu Ano Aktualizace licencovanych programu
(/QIBM/ProdData,

/QOpenSys/QIBM/ProdData)

Najdéte ukladaci okno

Kdy spoustét procedury pro ukladani, jak spoustét procedury pro ukladani a co ukladat, zavisi ve skute¢nosti na
velikosti vaseho ukladaciho okna. Vase ukladaci okno je mnozstvi ¢asu, po ktery vas systém muze byt neptistupny pro
uzivatele, zatimco vy provadite operace ukladani dat. Aby byla obnova co nejjednodussi, musite ukladani provadeét,
kdyz je vas systém ve znamém bodé a kdyz se data neméni.

Kdyz volite strategii pro ukladani, méli byste uvést do rovnovahy ukladaci okno, jez je podle vasich uzivatelti
prijatelné, hodnotu dat, ktera byste mohli ztratit, a dobu, kterou by zabrala jejich obnova.

Pokud je vas systém tak rozhodujici pro ¢innost vasi spolecnosti, Ze nemate potiebné ukladaci okno, nemiizete si
pravdépodobné dovolit zadny neplanovany vypadek. M¢li byste vazné zhodnotit vSechny moznosti dostupnosti serveru
iSeries, véetné klastrii. Téma[Availability roadmap for your iSeries serverjobsahuje dal$i informace o moznostech
dostupnosti.
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Vyberte jednu z nasledujicich strategii ukladani zalozenych na velikosti ukladaciho okna. Potom své rozhodnuti
piehodnotite podle toho, jak vase strategie ukladani ovlivni obnovu.

* Pednoducha strategie uklddéani|
Mate dlouhé ukladaci okno, coz znamena, Ze je denné k dispozici 8- az 12-hodinovy blok ¢asu, kdy systém
nepracuje (nezpracovava ani davkové ulohy).

Stiedné slozitd strategie uklédém’l
Mate stredné dlouhé ukladaci okno, coz znamena, ze je denné k dispozici kratsi blok ¢asu (4 az 6 hodin), kdy
systém nepracuje.

. |Sloiitzi strategie uklédénil
Mate kratke ukladaci okno, coz znamena, ze je k dispozici pouze mélo Casu nebo vibec zadny Cas, po ktery systém
neni vyuzivan pro interaktivni nebo davkové ulohy.

Jednoducha strategie ukladani

Nejjednodussi strategie ukladani je ukladat vsechno kazdou noc (nebo mimo pracovni hodiny). K tomu muzete pouzit
volbu 21 (Entire system) z menu Save. Volbu 21 muzete naplanovat tak, aby se spoustéla bez operatora (plné
automatizovang) v urcity cas.

Tuto metodu muzete také pouzit k ulozeni celého systému po pfechodu na nové vydani nebo po aplikaci PTF.

Mozna zjistite, ze nemate dostatek ¢asu nebo paskovych jednotek na to, abyste volbu 21 spoustéli bez operatora. Presto
stale muzete vyuzit jednoduchou strategii:

Denné¢ Ulozit|[viechno, co se ¢asto méni.
Kazdy tyden Ulozit]to, co se neméni Gasto|

Volba 23 (All user data) v menu Save uklada vSechny véci, které se méni pravidelné. Volbu 23 lze naplanovat tak, aby
se spoustéla automatizované. K automatickému spousténi musite mit dostatecnou kapacitu online zalohovaciho média.

Pokud ma vas systém béhem vikendu dlouhé obdobi necinnosti, mohla by vase strategie ukladani vypadat nasledovne¢:

Patecni noc Menu Save, volba 21
Pondélni noc Menu Save, volba 23
Uterni noc Menu Save, volba 23
Stredecni noc Menu Save, volba 23
Ctvrte¢ni noc Menu Save, volba 23
Patecni noc Menu Save, volba 21

Stfedné slozita strategie ukladani

Muizete zjistit, ze vase ukladaci okno neni dostate¢né dlouhé, abyste mohli pouzit jednoduchou strategii ukladani. Mtize
to byt zptisobeno tim, ze béhem noci zpracovavate v systému velké davkové ulohy nebo mate pfilis velké soubory,
jejichz ukladani trva velmi dlouho. Pokud je to vas pfipad, budete muset pouzit stiedné slozitou strategii ukladani, coz
znamena, ze slozitost ukladani a obnovy je stiedni.

Pii vytvafeni stiedné slozité strategie ukladani se fidte touto zdsadou: ¢im Gastéji se néco méni, tim &astéji by se to
m¢élo ukladat. V porovnani s jednoduchou strategii ukladani byste méli jit do vétsich podrobnosti pii ohodnocovani
toho, jak casto se véci meéni.

Ve stiedné€ slozité strategii ukladani mizete pouzit nékolik metod. Je mozné pouzit jednu z nich nebo jejich kombinaci.
* |Ulozeni zménénych objekti’l|
. Zapisovén1'| objektti do zurndlu a ulozeni pfijemcti zurnalu.
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UloZeni zménénych objektu
K ulozeni informaci, které se zménily od posledni operace ukladani dat nebo od urcitého data a Casu, miizete pouzit
nékolik piikaza.

Prikaz SAVCHGOBJ (UlozZeni zménénych objektll) miizete pouzit k ulozeni pouze téch objekti, které se zménily od té
doby, kdy byla naposled ulozena knihovna nebo skupina knihoven. To mize byt zvlasté uzitecné v situacich, kdy jsou
programy a datové soubory ve stejné knihovné. Obvykle se datové soubory méni Casto a programy se méni ziidka.

K ulozeni pouze téch souborti, které se zménily, mizete pouzit piikaz SAVCHGOBI.

Piikaz SAVDLO (Ulozeni objektu knihovny dokumentt) Ize pouzit k ulozeni pouze zménénych dokumentti
a poradaci. Podobn¢ mizete pouzit piikaz SAV (Ulozeni) k ulozeni objekti v adresarich, které se od urcitého bodu
zmeénily.

Ukladani zménénych objektti byste méli také zvolit, pokud dochazi v nékterych nocich k vetsSimu zatizeni davkovymi
ulohami. Napftiklad:

Den Davkové zatizeni Operace ukladani
Pate¢ni noc Lehké Menu Save, volba 21
Pondélni noc Teézké Ulozit pouze zmény'
Uterni noc Lehké Menu Save, volba 23
Strede¢ni noc Tézké Ulozit pouze zmény'
Ctvrteéni noc Teézké Ulozit pouze zmény'
Patecni noc Lehké Menu Save, volba 21
! Pouzijte kombinaci piikazi SAVCHGOBJ, SAVDLO a SAV.

Zapisovani objektl do zurnalu a ulozeni pfijemct zurnalu

Pokud operace ukladani pro databazové soubory trva pfilis dlouho, protoze jsou vase soubory pfilis velké, ukladani
zménénych objektd vam nepomize. Pokud mate ¢len souboru s 100 000 vétami a s 1 zménénou vétou, ulozi piikaz
SAVCHGOBJ cely ¢len souboru. V' této situaci miize byt lepsSim feSenim pravidelné zapisovani databazovych soubort

Podobny princip se pouziva pro objekty IFS a datové oblasti. Pokud vase operace ulozeni pro objekty IFS a datové
oblasti trvaji piilis dlouho, muzete zefektivnit operaci ulozeni tak, ze se tyto objekty budou zapisovat do zurnalu. Lepsi
volbou muze byt ukladani prijemcti Zurnalu.

Kdyz zapisujete objekt do zurnalu, zapise systém kopii kazdé zmény objektu do ptijemce zurnalu. Kdyz ulozite
pfijemce zurnalu, ulozite pouze zménéné casti daného objektu, nikoliv cely objekt.

Pokud zapisujete vase objekty do zurndli a davkové zatizeni kolisa, mohla by vase strategie ukladani vypadat takto:

Den Davkové zatizeni Operace ukladani
Patecni noc Lehké Menu Save, volba 21
Pondélni noc Tézké Ulozit piijemce zurnalu
Uterni noc Lehké Menu Save, volba 23
Stiedecni noc Tézké Ulozit pifjemce zurnalu
Ctvrteéni noc Tézké Ulozit pifjemce zurnalu
Patecni noc Lehké Menu Save, volba 21
Poznamky:

1. Abyste mohli ocenit pfednosti ochrany, které zapisovani do zurnalu nabizi, méli byste odpojovat a ukladat
prijemce zurnalu pravidelné. Cetnost jejich ukladani zavisi na poctu zmén v zurnalech, ke kterym dochazi. Vam by
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mohlo vyhovovat ukladani ptijemct zurnalu nékolikrat za den. Zptsob ukladani ptijemct zurnalu zavisi na tom,
zda jsou v samostatné knihovné. Muzete pouzit piikazy SAVLIB (Ulozeni knihovny) nebo SAVOBJ (Ulozeni
objektu).

2. Nové objekty je nutné ulozit predtim, nez na objekt aplikujete zdznamy v zurnalu. Pokud vase aplikace pridavaji
nové objekty pravidelné, méli byste zvazit, zda byste neméli pouzit strategii SAVCHGOBJ bud samotnou, nebo
v kombinaci se zapisovanim do zurnalu.

Téma Journal management|obsahuje vice informaci o zapisovani do zurnlu.

Slozita strategie ukladani

Velmi kratké ukladaci okno vyzaduje slozitou strategii ukladani a obnovy. Pouzivaji se stejné nastroje a metody, které

specifické kritické soubory ve specificky ¢as béhem dne nebo tydne. Muzete také zvazit pouziti takového nastroje, jako
je |IBM Backup Recovery and Media Services for iSeries (BRMS)l

Ve slozité strategii ukladani je Casto nutné, aby se ukladani provadélo v dobg, [kdy ie systém aktivni] Parametr
SAVACT (Save active) je podporovan v téchto piikazech:

* SAVLIB (Ulozeni knihovny)

* SAVOBIJ (Ulozeni objektu)

* SAVCHGOBIJ (Ulozeni zménénych objektit)

* SAVDLO (Ulozeni objektu knihovny dokumentt)

* SAV (Ulozeni)

Jestlize pouzijete podporu ukladani dat za chodu, mtizete vyrazné zkratit dobu, po kterou jsou soubory nedostupné.
Kdyz systém vytvorii kontrolni bod pro vSechny ukladané objekty, mohou byt tyto objekty zptistupnény pro pouziti.
Podpora ukladani dat za chodu miize byt pouzivana v kombinaci se zapisovanim do zurnalu a s vazanym
zpracovanim, aby se procedura obnovy pokud mozno zjednodusila. Jestlize pouzivate hodnoty *LIB nebo *SYNCLIB
s parametrem SAVACT, m¢li byste pouzit zapisovani do zurnalu za ucelem zjednoduseni obnovy. Pokud pouzivate
hodnotu *SYSDFN s parametrem SAVACT, musite v pfipad¢, ze ukladana knihovna obsahuje objekty relacni
databaze, pouzit vazané zpracovani. Pokud se rozhodnete pouzit podporu ukladani dat za chodu, ujistéte se, ze rozumite
tomuto procesu, a prekontrolujte, zda jsou ve vaSem systému dobie vytvareny kontrolni body.

Cas, po ktery jsou vase soubory nedostupné, miizete rovnéz zkratit tak, ze operace ukladani provedete
najednou, nebo provedete soubézné operace ukladani. Knihovny naptiklad mtizete ulozit na jedno zatizeni,
poradace na druhé zafizeni a adresaie na treti. Nebo muizete ulozit rizné sady knihoven nebo objektti na riizna zatizeni.
Pokud pouzivate V4R4 nebo vyssi vydani, mizete také pouzit nékolik zafizeni najednou a provést paralelni operaci
ukladani. Chcete-li provadét paralelni operace ukladani, musite mit nastroj BRMS nebo aplikaci, ktera vam umozni
vytvorit defini¢ni objekty médii.

Dalsi informace o podpoie ukladani dat za chodu, o soubé&znych operacich ukladani a paralelnich operacich ukladani

najdete v publikaci [Zalohovéni serverul Téma|Commitment control|obsahuje podrobnéjsi informace o vézaném
zpracovani. Téma|Journal management{uvadi podrobné informace o zapisovani do zurnalu.

Vyberte volby dostupnosti

Volby dostupnosti predstavuji doplnék dobré strategie ukladani, nikoliv jeji nahradu. Volby dostupnosti mohou
vyznamné zkratit dobu obnovy po selhani. V nékterych ptipadech mohou volby dostupnosti zabranit tomu, aby bylo
nutné provadét obnovu.

Maji-li byt ndklady na pouzivani voleb dostupnosti opravnéné, musite si uvédomit tyto skutecnosti:
» Jakou hodnotu vas systém poskytuje.

* Jaké jsou naklady na planovany a neplanovany vypadek.

» Jaké mate pozadavky na dostupnost.
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Dale jsou uvedeny volby dostupnosti, které muzete pouzit k dokonceni strategie ukladani:

* Sprava zurnalu vam umoziuje obnovit zmény na objektech, které se vyskytly od posledniho uplného zalohovani.

* Ochrana ptistupovych cest vam umoziuje opétné vytvorit poradi, ve kterém se zpracovavaji véty v databazovém
souboru.

* Diskové oblasti omezuji objem dat, ktery je nutné obnovit, pouze na data v diskové oblasti s porouchanou
jednotkou.

* Ochrana pomoci RAID vam umoziuje rekonstruovat data, kterd byla ztracena. Systém muze v pribéhu
rekonstrukce dat pokracovat v provozu.

* Ochrana zrcadlenim vdm poméhd udrzovat data dostupnd, nebot mate dvé kopie dat na samostatnych diskovych
jednotkach.

» Klastrovani vam umoznuje udrzovat néktera nebo vsechna data ve dvou systémech. Sekundarni systém muize prevzit
kritické aplikacni programy, jestlize se primarni systém zhrouti.

Téma |Availability roadmap for your iSeries served obsahuje informace, které mizete pouzit k implementaci feSeni
dostupnosti na vasem serveru iSeries.

Otestujte vasi strategii

Pokud vase situace vyzaduje stfedné slozitou strategii ukladani nebo slozitou strategii ukladani, vyzaduje také
pravidelné prezkoumani:

» Ukladate vsechno prilezitostne?

+ Co musite udélat, abyste provedli obnovu do znamého bodu (4) v [¢asovém schématu zalohovani a obnovy]

* Pouzivate volby, jako je zapisovani do zurnalu nebo ukladani zménénych objektu, které by vam pomohly provést
obnovu do bodu selhani (5)? Vite, jak provést obnovu s pouzitim téchto voleb?

* Pridali jste nové aplikace? Jsou nové knihovny, pofadace a adresaie ulozeny?
» Ukladate knihovny dodané od IBM, které obsahuji uzivatelska data (naptiklad QPGL a QUSRSYS)?

Poznamka: Témal|Zvlastni hodnoty pro prikaz SAVLIB|uvadi véechny knihovny dodané od IBM, které obsahuji
uzivatelska data.

* Otestovali jste vasi obnovu?

Nejlepsim zptisobem, jak otestovat vasi strategii z hlediska ukladani, je vyzkouset obnovu. Ackoliv mizete obnovu
otestovat na vasem vlastnim systému, mohlo by to byt pfili$ riskantni. Pokud byste neméli vSe fadné ulozeno, mohl by
pokus o obnovu vést ke ztraté informaci.

Existuje fada organizaci, které v ramci svych sluzeb nabizeji také testovani obnovy. [BM Continuity and Recovery|

Services -lﬁ’ je jednou z organizaci, které vam mohou pomoci s testovanim obnovy.

Plan obnovy po zhrouceni systému - vzor

Cilem planu obnovy po zhrouceni systému je zajistit, aby bylo mozné reagovat na zhrouceni systému nebo na jiny
vyjimecny stav, ktery ma vliv na informacni systémy, a minimalizovat dopad na komerc¢ni ¢innost. V tomto tématu se
dovite, jaké typy informaci a procedur potiebujete, chcete-li systém po zhrouceni obnovit. Az pripravite informace
popsané v tomto tématu, ulozte dokument na bezpecném, dostupném misté mimo pracoviste.

V této ¢asti je uveden ktery muzete vyuzit pti navrhovani vaseho vlastniho planu obnovy po zhrouceni systému.

Tento vzorovy plan si zde mizete prohlédnout. Pokud byste jej chteli vytisknout, stdhnéte si PDF soubor s timto
tématem.
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Plan obnovy po zhrouceni systému

Sekce 1. Hlavni cile tohoto planu

Hlavni cile tohoto planu jsou:

* Minimalizovat pferuseni normalniho provozu.

* Omezit rozsah pferuseni a poskozeni.

* Minimalizovat ekonomicky dopad pferuseni.

* Vytvofit predem rezervni provozni prostiedky.
* Vyskolit zaméstnance v pouzivani nouzovych procedur.

* Umoznit hladkou a rychlou obnovu sluzeb.

Sekce 2. Obsluha

Personal zabyvajici se zpracovanim dat

Jméno Funkce Adresa Telefon
Poznamka: K této sekci planu ptipojte kopii schématu vasi organizace.

Sekce 3. Profil aplikace

K vyplnéni této tabulky pouzijte piikaz DSPSFWRSC (Zobrazeni softwarovych prostiedku).

Profil aplikace

Jméno aplikace Kritické? Ano/Ne |Investice? Ano/Ne | Vyrobce Poznamky
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Profil aplikace

Jméno aplikace Kritické? Ano/Ne | Investice? Ano/Ne | Vyrobce Poznamky

Legenda k poznamkam:
1. Spousti se denné
2. Spousti se tydné v

3. Spousti se mesicné v

Sekce 4. Profil inventare

K vyplnéni této tabulky pouzijte piikaz WRKHDWPRD (Prace s hardwarovymi produkty). Tento seznam by mé¢l

zahrnovat:

» Zakladni jednotky

* Diskové jednotky

* Modely

* Radi¢e pracovnich stanic

* Osobni pocitace

* Nahradni pracovni stanice

* Telefony

» Klimatizaci nebo topeni

* Systémovou tiskarnu

* Paskové a disketové jednotky
* Radice

* [/O procesory

* Obecnou datovou komunikaci
* Nahradni obrazovky

e Stojany

e Zvlh¢ovac nebo vysousec

Profil inventare

Vlastni nebo
Vyrobce Popis Typ Vyrobni ¢islo pronajaty Cena
Poznamka: Tento seznam by se mél proveérovat kazdy mesic.
Ostatni inventar
Popis Mnozstvi Poznamky

Planovani strategie zalohovani a obnovy
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Ostatni inventar

Popis MnoZstvi Poznamky

Poznamka: Tento seznam by mél zahrnovat:

* Pasky

* Pocitacovy software (naptiklad DOS)

¢ Obsah skiin¢ se soubory nebo s dokumentaci

* Obsah paskového archivu

* Diskety

* Baliky emulac¢nich programt

* Software pro programovaci jazyky (naptiklad COBOL a RPG)
» Zasoby pro tiskarnu (napiiklad papir a formulaie)

Sekce 5. Zalohovaci procedury informacnich sluzeb
* iSeries server

— Denné: pfijemce zurnalu se méni v av

— Denné: ulozeni zménénych objektli do nasledujicich knihoven a adresait se provadi v

Tato procedura také uklada zurnaly a prijemce zurnalu.
-V (den) v (¢as) se provadi uplné ulozeni systému.
— Vsechna zalozni média jsou ulozena v archivu mimo pracovisté v (umisteént).
* Osobni pocitace
— Doporucuje se zdlohovani vSech osobnich pocitaci. Kopie souborti osobnich pocitacti by mély byt zavedeny do
serveru v (datum) v (Cas), prave pred provedenim uplného ulozeni systému. Ten je potom

souvisejicich s osobnimi pocitaci, kde by zhrouceni lokalni oblasti mohlo vymazat dilezité systémy osobnich
pocitact.

Sekce 6. Procedury obnovy po zhrouceni systému

Kazdy plan obnovy po zhrouceni systému by mél obsahovat tyto tii Casti:

Procedury reagujici na vyjimecny stav
Dokumentuji ptislusné nouzové reakce na pozar, zivelnou pohromu nebo jinou udalost proto, aby se chranily
lidské zivoty a omezily skody.

Procedury pro operace zalohovani
Zajistuji provadéni zdkladnich operaénich tloh zpracovani dat po pterusent.

Procedury pro akce obnovy
Napomahaji rychlé obnove systému zpracovani dat po zhrouceni.

Kontrolni seznam éinnosti po zhrouceni systéemu

1. Zahgjeni planu
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Informovat vedeni podniku
Kontaktovat a ustavit tym pro obnovu po zhrouceni

Stanovit stupen zhrouceni

oo op

V zavislosti na rozsahu zhrouceni systému aplikovat spravny plan obnovy po zhrouceni (viz Sekce 7. Plan
obnovy - mobilni pracoviste)

e. Sledovat postup praci
f. Kontaktovat zalozni pracovisté a stanovit rozvrhy praci
g. Kontaktovat vSechen dal§i potiebny persondl - uzivatele i zaméstnance, ktefi zpracovavaji data
h. Kontaktovat dodavatele - hardware i software
i. Informovat uzivatele o preruseni sluzeb
2. Dokonceni kontrolniho seznamu
Sestavit seznam tymu a jejich ukoll
Ziskat hotovost pro ptipad nouze a zajistit prepravu do mista zalohovani a zpét, pokud je to nutné

Zajistit ubytovani, pokud je to nutné

a

b

C

d. Podle pozadavku zajistit stravovani

€. Vytvorit seznam vSech zaméstnancu a jejich telefonnich ¢isel
f. Vytvorit plan ucasti uzivatela

g. Zajistit dorucovani a piijem posty

h

Obstarat potieby pro nouzovou kancelaf

Je-li tieba, pronajmout nebo koupit vybaveni

Stanovit aplikace, které se maji spustit, a jejich poradi

—

k. Urcit potiebny pocet pracovnich stanic

. Zjistit u kazdé aplikace veskeré potieby off-line vybaveni

m. Zkontrolovat formulare potiebné pro kazdou aplikaci

n. Pifed odchodem zkontrolovat vSechna data pfedavana zaloznimu pracovisti a zanechat profil inventare na
puvodnim pracovisti.

0. Urcit a zajistit primarni dodavatele, ktefi budou béhem vyjimecného stavu pomahat s problémy

p. Naplanovat piepravu vsech dalsich polozek potiebnych na zaloznim pracovisti

g. Obstarat popis cesty (mapu) do zalozniho pracovisté

r. 'V ptipad¢ potieby zkontrolovat dalsi magnetické pasky

S. Vzits sebou kopie systémové a operacni dokumentace a proceduralnich piirucek

t. Zajistit, aby veskery zucastnény persondl znal své tukoly

u.

Uvédomit pojistovaci spoleénosti

Procedury zahdjeni obnovy urcené pro pouziti po zhrouceni systému

1. Oznamte sluzb¢ pro zotaveni po zhrouceni systému (Disaster Recovery Services), ze potiebujete vyuzit
jejich sluzeb, a seznamte je s vybérem planu zotaveni.

Poznamka: Smluvné zaruc¢end doba dodavky zacind v dobé, kdy je oznamen vyber planu zotaveni.

a. Telefonni ¢isla pro oznameni zhrouceni systému

nebo

Tato telefonni Cisla jsou v provozu od do , pondéli az patek.

2. Telefonni ¢islo pro oznameni zhrouceni systému:

Toto telefonni ¢islo je k dispozici pro ptipady zhrouceni po ufednich hodinach, béhem vikendti a svatku. Toto
cislo pouzivejte pouze pro oznameni skute¢ného zhrouceni.
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Uvedte adresu mista pro dodavku vybaveni (pokud existuje), kontakt a alternativni kontakt pro
koordinac¢ni sluzby, a také telefonni Cisla, na kterych lze kontakt nalézt 24 hodin denné¢.

Spojte se s dodavateli elektfiny a telefonnich sluzeb a naplanujte vSechna potiebna servisni spojeni.

Uveédomte okamzité v pripade, ze by se mely menit souvisejici plany.

Sekce 7. Plan obnovy — mobilni pracovisté

1.
2.

10.
11.

12.

13.
14.

Informujte 0 povaze zhrouceni a potfeb¢ vybrat plan pro mobilni pracoviste.
Béhem 48 hodin po telefonickém ozndmeni pisemné potvrdte podstatu telefonického oznameni (komu)

Potvrdte, Ze viechna zalohovaci média jsou k dispozici a lze je zavést na zalozni poéitag.

Pripravte objednavku nakupu, ktery by pokryl potiebu zalozniho vybaveni.

Uvédomte o planech pro nakladni auto a jeho umisténi (na strané ). (Viz cast
Plan vytvoreni mobilniho pracovisté v této sekei.)

V' zavislosti na potiebach komunikace uvédomte telekomunikacni spolec¢nost ( ) 0 moznych zménach
nouzové linky.

Zacnéte s piipojovanim elektiiny a komunikaci v

a. Elektiina a komunikace jsou pfipraveny k zapojeni pii ptijezdu vozidla.

b. V miste, kde telefonni linky vstupuji do budovy ( ), preruste aktualni pripojeni k administrativnim
fadic¢tim ( ). Tyto linky jsou pfesmérovany na linky vedouci na mobilni pracovisté. Jsou piipojeny
k modemim na mobilnim pracovisti.

Linky, které¢ v soucasné dobé vedou z do by mély byt potom spojeny s mobilni
jednotkou prostiednictvim modem.

c. To by mohlo ptipadné vyzadovat presmérovani linek v komplexu do oblasti, ktera je

Kdyz vozidlo piijede, zapojte elektiinu a provedte nutné kontroly.

Zapojte komunikaéni linky a provedte nutné kontroly.

Zacnéte zavadeét systém ze zaloh (viz Sekce 9. Obnova celého systému).

Zahajte co nejdiive normalni provoz:

a. Denni ulohy

b. Denni ukladani

c. Tydenni ukladani

Naplanujte rozvrh zalohovani systému, aby se mohl obnovit na ptivodnim pocitaci, az bude pracoviste
k dispozici. (Pouzijte bézné procedury zalohovani systému).

Zabezpecte mobilni pracovisté a podle potieby rozdejte klice.

V mobilnim zafizeni vedte protokol udrzby.

Plan vytvoreni mobilniho pracovisté

Zde ptipojte plan vytvoreni mobilniho pracoviste.

Krizovy plan komunikace

Zde piipojte plan pii zhrouceni komunikaci v¢etné schémat elektrického vedeni.

Rozvod elektiiny a elektricka zarizeni
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Zde pripojte schéma rozvodu elektiiny a rozmisténi elektrickych zafizeni.

Sekce 8. Plan obnovy — nahradni pracovisté

Servis pro obnovu po zhrouceni poskytuje alternativni ndhradni pracovisté. Toto pracovisté ma zalozni systém pro
docasné pouziti, zatimco je ptivodni pracovisté znovu uvadéno do provozu.

1.
2.

10.
11.
12.
13.

14.

Informujte o povaze zhrouceni a potiebé zalozniho pracoviste.
Pozadejte o letecké zaslani modemu do pro komunikace. (Informace o komunikaci pro ndhradni
pracovisté najdete v )

Béhem 48 hodin od telefonického ozndmeni potvrdte pisemné toto ozndmeni (komu)
Zacnéte provadet nutné pripravy k cesté operacniho tymu na pracoviste.

Potvrdte, e viechny potiebné pasky jsou k dispozici a zabaleny k odeslani za u¢elem obnovy v zaloznim
systému.

Pripravte objednavku nakupu, ktery by pokryl potfebu zalozniho systému.

Pred odeslanim na nahradni pracovisté zkontrolujte podle kontrolniho seznamu, jestli mate vSechen potiebny
material.

Ujistéte se, ze tym pro obnovu po zhrouceni systému ma na pracovisti dotceném zhroucenim systému potiebné
informace k tomu, aby zacal pracovisté obnovovat. (Viz Sekce 12. Prebudovani zhroucené¢ho pracoviste.)

Postarejte se o cestovni vydaje (hotovost pfedem).

Po ptijezdu na ndhradni pracoviste se spojte se zakladnou a stanovte postupy komunikace.
Zkontrolujte, zda jsou pfinesené materialy kompletni.

Zacnéte zavadét systém ze zdloznich pasek.

Zahajte co nejdfive normalni provoz:

a. Denni ulohy

b. Denni ukladani

c. Tydenni ukladani

Naplanujte rozvrh zalohovani systému nahradniho pracovisté tak, aby mohl byt systém obnoven na ptivodnim
domovském pocitaci.

Konfigurace systému nahradniho pracovisté

Zde ptipojte konfiguraci systému na ndhradnim pracovisti.

Sekce 9. Obnova celého systému

Chcete-li systém dostat do stavu, ve kterém byl pred zhroucenim, pouzijte procedury obnovy po uplné ztraté systému,
které popisuje publikace Zdlohovani a obnova, SC09-3599-07.

Nez zacnete: Najdéte nasledujici pasky, vybaveni a informace z paskového archivu pfimo na misté nebo z mista
ulozeni mimo pracoviste:

* Jestlize provadite instalaci z alternativniho instalacniho zafizeni, potiebujete paskova média i média CD-ROM
obsahujici interni kod LIC.

* VsSechny pasky od posledni uplné operace ukladani.
* Pasky z posledniho ulozeni bezpecnostnich dat (SAVSECDTA nebo SAVSYS)
* Nejnovejsi pasky z ulozeni konfigurace, je-li tieba.

e VsSechny pasky obsahujici zurndly a pfijemce zurndlu ulozené od posledni operace denniho ukladani dat.

* Vsechny pasky z posledni operace denniho ukladani dat.

Seznam PTF (ulozeny spolu s poslednimi zaloznimi paskami z uplného nebo tydenniho ukladani nebo s obéma).

Planovani strategie zalohovani a obnovy
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* Seznam pasek z posledni operace uplného ukladani.

e Seznam pasek z posledni operace tydenniho ukladani.

* Seznam pasek z denniho ukladani.

* Protokol historie od posledni operace uplného ukladani.

* Protokol historie od posledni operace tydenniho ukladani.

* Protokol historie od operaci denniho ukladani.

* Knihu Instalace, upgrade nebo vymazani OS/400 a souvisejiciho softwaru.

e Knihu Zdlohovani a obnova.
e Telefonni seznam.
e Prirucku modemu.

* Sadu softwarovych nastroju.

Sekce 10. Proces prestavby

Ridici tym musi ohodnotit $kody a zahajit rekonstrukci nového vypocetniho stiediska.

Pokud musi byt pavodni pracovisté obnoveno nebo premisténo, vezméte v uvahu nékolik nasledujicich faktoru:

e Jaka je projektovana dostupnost veskerého potiebného pocitacového vybaveni?

* Bude efektivngjsi a ucelnéjsi poridit novejsi vybaveni a piejit na novou verzi pocitacového systému?

» Jaky je odhadovany ¢as potiebny na opravy nebo vybudovani datového pracovisté?

 Existuje alternativni pracoviste, které by mohlo byt snadnéji upraveno pro pocitacové ucely?

Jestlize jste se rozhodli pfebudovat vypocetni stredisko, prejdéte na Sekci 12. Prebudovani zhrouceného pracoviste.

Sekce 11. Testovani planu zotaveni po zhrouceni systému

K tomu, aby plan uspésné slouzil pro vSechny eventuality, je dulezité jej pravidelné testovat a vyhodnocovat. Operace
zpracovani dat jsou ve své podstaté nestalé, vedou k castym zménam vybaveni, programi a dokumentace. Vzhledem
k tomuto faktu je tieba pokladat plan za ménici se dokument. Tento kontrolni seznam slouzi jako voditko pro
provedeni testu a pro rozhodnuti, které oblasti by se mély testovat.

Tabulka 3. Provadéni testu obnovy

Polozka

Ano

Vhodné

Nevhodné

Poznamky

Vyberte ucel testu. Které aspekty planu se maji vyhodnotit?

Popiste cile testu. Jak budete méfit uspésnost dosazeni cilu?

Setkejte se s vedenim a objasnéte test a jeho cile. Ziskejte
souhlas a podporu.

Zafidte, aby vedeni ohlasilo test a dobu jeho ocekavaného
ukonceni.

Na konci testovaciho obdobi shromazdéte vysledky testu.

Vyhodnofte vysledky. Byla obnova tsp&sna? Pro¢ ano nebo pro¢
ne?

Urcete dusledky vysledku testu. Vede Gispésna obnova
v jednoduchém ptipadé automaticky k uspésné obnove vsech
kritickych uloh, pficemz délka vypadku je jesté prijatelna?

Doporucte zmény. K urcitému datu zjistéte odezvu.

Informujte o vysledcich ostatni vcetné uzivateli a auditoru.

Pokud je to nutné, zménte ptirucku planu obnovy po zhrouceni
systému.
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Tabulka 4. Oblasti, které se maji testovat

Polozka

Ano

Vhodné

Nevhodné Poznamky

Obnova jednotlivych aplikacnich systémi pomoci soubort
a dokumentace ulozenych mimo pracoviste.

Opétné zavedeni systémovych pasek a provedeni IPL s pouzitim
soubort a dokumentace ulozenych mimo pracoviste.

Zpusobilost ke zpracovani na jiném pocitaci.

Schopnost vedeni ur¢it priority systémi s omezenym
zpracovanim.

Schopnost provést obnovu a pracovat bez klicovych osob.

Schopnost planu vyjasnit oblasti zodpovédnosti a fetéz prikazi.

Utinnost bezpe&nostnich opatieni a procedur nouzového
zabezpeceni dat v obdobi obnovy.

Schopnost provést nouzovou evakuaci a poskytnout zakladni
prvni pomoc.

Schopnost uzivatelt systému pracujicich v realném case
vyporadat se s doCasnou ztratou on-line informaci.

Schopnost uzivateli pokracovat v kazdodennich operacich bez
aplikaci nebo uloh, které se nepokladaji za kritické.

Schopnost rychle kontaktovat klicové osoby nebo jejich urcené
zastupce.

Schopnost zaméstnancii zajistujicich vstup dat poskytnout vstupy
do kritickych systémii pomoci alternativnich pracovist a jinych
vstupnich médii.

Dostupnost perifernich zafizeni a zpracovani, napf. tiskaren
a skenerd.

Dostupnost podptrného vybaveni, napi. klimatizace a vysousecu.

Dostupnost podpory: zasobovani, dopravy, komunikaci.

Distribuce vystupll vytvofenych na pracovisti obnovy.

Dostupnost dulezitych formularti a zasob papiru.

Schopnost upravit plan pro mensi rozsah zhrouceni.

Sekce 12. Prebudovani zhrouceného pracovisté

* Plan rozmisténi vypocetniho strediska.

» Urcete aktualni potiebu hardware a mozné alternativy. (Viz Sekce 4. Profil inventare.)

* Plocha vypocetniho strediska, pozadavky na elektrickou energii a bezpecnostni pozadavky.

— Plocha
— Pozadavky na energii

— Bezpecnostni pozadavky: uzamceny prostor, nejlépe se zamkem na heslo na jednéch dverich.

— Pricky od zemé ke stropu.

— Detektory vysoké teploty, vody, koufe, ohné a pohybu.

— Zvysena podlaha.

Dodavatelé

Planovani strategie zalohovani a obnovy
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Plan rozmisténi
Zde ptilozte kopii navrhovaného planu rozmisténi.

Sekce 13. Zaznam zmén planu

Udrzujte plan aktualni. Uchovavejte zaznamy zmén konfigurace, aplikaci a planti a procedur zalohovani. Seznam
aktualniho mistniho hardware muzete ziskat napiiklad napsanim tohoto piikazu:

| IDSPHDWRSC] OUTPUT (*PRINT)
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Dodatek. Upozornéni

Tyto informace plati pro produkty a sluzby nabizené v USA.

IBM nemusi nabizet produkty, sluzby nebo vlastnosti zminované v tomto dokumentu v jinych zemich. Informace

o produktech a sluzbach, které jsou momentalné ve vasi zemi dostupné, muizete ziskat od zastupce IBM pro vasi
oblast. Zadny z odkazii na produkty, programové vybaveni nebo sluzby neni zamyslen jako tvrzeni, ze lze pouzit
pouze tyto produkty, programové vybaveni nebo sluzby IBM. Pouzit 1ze jakykoliv funkéné ekvivalentni produkt,
program ¢i sluzbu neporusujici prava IBM k duSevnimu vlastnictvi. Za vyhodnoceni a ovéfeni ¢innosti libovolného
produktu, programu ¢i sluzby jiného vyrobce nez IBM vsak odpovida uzivatel.

IBM muize mit patenty nebo podané zadosti o patent, které zahrnuji predmét tohoto dokumentu. Vlastnictvi tohoto
dokumentu vam nedava zadna prava k témto patentiim. Pisemné dotazy ohledné licenci miizete zaslat na adresu:

IBM Director of Licensing
IBM Corporation

North Castle Drive
Armonk, NY 10504-1785
U.S.A.

Pokud mate zdjem o licenci v zemi s dvoubajtovou znakovou sadou (DBCS), kontaktujte zastoupeni IBM ve vasi
zemi, nebo pisemné zastoupeni IBM na adrese:

IBM World Trade Asia Corporation
Licensing

2-31 Roppongi 3-chome, Minato-ku
Tokyo 106-0032, Japan

Nasledujici odstavec se netyka Velké Britanie nebo kterékoliv jiné zemé, kde takova opatieni odporuji mistnim
zakonim: SPOLECNOST INTERNATIONAL BUSINESS MACHINES CORPORATION TUTO PUBLIKACI
POSKYTUJE TAKOVOU, “JAKA JE” (AS-IS), BEZ JAKYCHKOLIV ZARUK, VYJADRENYCH NEBO
ODVOZENYCH, VCETNE, MIMO JINE, ODVOZENYCH ZARUK NEPORUSENI PRAV TRETICH STRAN,
ZARUKY PRODEJNOSTI NEBO VHODNOSTI PRO URCITY UCEL. Pravni #ady nékterych zemi nepiipousté;ji
vylouceni vyjadienych nebo odvozenych zaruk v urcitych transakcich a proto se na vas vyse uvedené omezeni nemusi
vztahovat.

Tato publikace mize obsahovat technické nepfesnosti nebo typografické chyby. Informace zde uvedené jsou pravidelné
aktualizovany a v novych vydanich této publikace jiz budou tyto zmény zahrnuty. IBM ma pravo kdykoliv bez
upozornéni zdokonalovat nebo ménit produkty a programy popsané v této publikaci.

Jakékoliv odkazy v této publikaci na webové stranky jinych spolecnosti nez IBM jsou poskytovany pouze pro pohodli
uzivatele a nemohou byt zadnym zptsobem vykladany jako doporuceni téchto webovych stranek ze strany IBM.
Materidly obsazené na takovychto webovych strankach nejsou soucasti materialti k tomuto produktu IBM a tyto
webové stranky mohou byt pouzivany pouze na vlastni nebezpeci.

IBM mtize, pokud to povazuje za vhodné, pouzivat nebo distribuovat libovolné informace, které ji poskytnete, aniz by
tim vznikl jakykoliv zavazek IBM vici vam.

Drzitelé licence na tento program, ktefi si preji mit ptistup i k informacim o programu za ucelem (i) vymény
informaci mezi nezavisle vytvorenymi programy a jinymi programy (vcetné tohoto) a (ii) vzdjemného pouziti
sdilenych informaci, mohou kontaktovat:

IBM Corporation
Software Interoperability Coordinator, Department 49XA
3605 Highway 52 N
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Rochester, MN 55901
U.S.A.

Informace tohoto typu mohou byt dostupné za urcitych podminek. V nékterych pfipadech pfipada v uvahu zaplaceni
poplatku.

IBM poskytuje licencovany program popsany v téchto informacich a veskeré dostupné licencované materialy na
zédklad¢é podminek uvedenych ve smlouveé IBM Customer Agreement, v. Mezinarodni licenéni smlouveé IBM na
programy, Licenc¢ni smlouvé IBM na strojovy kod nebo v jiné ekvivalentni smlouve.

Informace, tykajici se produkt jinych firem nez IBM, byly ziskany od dodavatelt téchto produkti, z jejich
publikovanych sdéleni, nebo z jinych vefejn¢ dostupnych zdroji. IBM nezkoumala tyto produkty a nemuize tudiz
potvrdit spolehlivost, kompatibilitu a dalsi prohlaseni, vztahujici se k témto produktim. Dotazy, které se tykaji
vlastnosti produkti jinych firem nez IBM, musi byt adresovany jejich dodavateltim.

Veskera prohlasenti, tykajici budoucich trendd nebo strategii IBM, podléhaji zménam bez piredchoziho upozornéni
a pfedstavuji pouze cile a zdméry.

Tyto informace jsou uréeny pouze pro ucely provadéni planovani. Dokud popisované produkty nejsou k dispozici,
podléhaji zde uvedené informace zménam.

Tyto informace obsahuji piiklady dat a sestav pouzivanych v béznych obchodnich operacich. Abyste si 0o nich mohli

tyto nazvy jsou fiktivni a jakakoliv podobnost se jmény a adresami, pouzivanymi ve skute¢nych obchodnich
podnicich, je ¢isté nahodna.

Ochranné znamky

Nasledujici vyrazy jsou ochrannymi znamkami IBM v USA anebo jinych zemich.

AS/400

e(logo)server

iSeries

Operating System/400
0S/400

Dalsi jména spolecnosti, produktii nebo sluzeb mohou byt ochrannymi zndmkami nebo servisnimi znackami jinych
spolecnosti.

Ustanoveni a podminky pro stahovani a tisk publikaci

Opravnéni k pouzivani publikaci, které jste se rozhodli stahnout, zavisi na nize uvedenych ustanovenich
a podminkach a na vasem potvrzeni, ze je akceptujete.

Osobni pouziti: Pokud zachovate v§echny vyhrady tykajici se vlastnickych prav, mizete tyto publikace kopirovat pro
své osobni nekomeréni pouziti. Tyto publikace ani jakékoliv jejich ¢asti nesmite bez vyslovného souhlasu IBM.
distribuovat, prezentovat ani z nich vytvaret odvozena dila.

Komercni pouziti: Pokud zachovate vsechny vyhrady tykajici se vlastnickych prav, mizete tyto publikace kopirovat,
distribuovat a prezentovat vyhradné uvnitt svého podniku. Bez vyslovného souhlasu IBM nesmite z téchto publikaci
vytvaret odvozena dila ani je (nebo jejich ¢asti) nesmite kopirovat, distribuovat ¢i prezentovat mimo ramec svého
podniku.

Kromée opravnéni, ktera jsou zde vyslovné udélena, se na publikace a veskeré informace, data, software a dalsi
dusSevni vlastnictvi obsazené v téchto publikacich nevztahuji zadna dalsi vyjadiend ani odvozena opravnéni, povoleni

¢i prava.
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IBM si vyhrazuje pravo odvolat opravnéni zde udélena, kdykoli usoudi, ze pouzivani publikaci poskozuje jeji zajmy,
nebo kdyz zjisti, ze vy$e uvedené pokyny nejsou fadn¢ dodrzovany.

Tyto informace muzete stahovat, exportovat ¢i reexportovat pouze pii dodrzeni vsech prislusnych zakont a nafizeni
véetné veskerych vyvoznich zdkonti a nafizeni USA. IBM NEPOSKYTUJE ZADNOU ZARUKU, POKUD JDE

O OBSAH TECHTO PUBLIKACI. PUBLIKACE JSOU POSKYTOVANY NA BAZI "JAK JSOU" (AS-IS), BEZ
JAKYCHKOLIV ZARUK, VYJADRENYCH NEBO ODVOZENYCH, VCETNE, MIMO JINE, ODVOZENE
ZARUKY PRODEJNOSTI NEBO VHODNOSTI PRO URCITY UCEL.

Autorska prava na veskeré materialy nalezi spole¢nosti IBM Corporation.

Stazenim nebo vytisténim publikace z tohoto serveru vyjadiujete svij souhlas s témito ustanovenimi a podminkami.

Prohlaseni o vyloucéeni zaruky na pfiklady programovaciho kédu

IBM vam udéluje nevyhradni copyright licenci na uzivani vsech uvedenych pfikladi programového kdédu, z nichz
muzete generovat obdobné funkce prizptisobené vasim specifickym potiebam.

KROME JAKYCHKOLI ZAKONNYCH ZARUK, KTERE NEMOHOU BYT VYLOUCENY, IBM,, JEJI
PROGRAMOVI VYVOJARI A DODAVATELE NEPOSKYTUJi ZARUKY ANI PODMINKY, VYJADRENE
NEBO ODVOZENE, VCETNE, BEZ OMEZENI, ODVOZENYCH ZARUK PRODEJNOSTI NEBO VHODNOSTI
PRO URCITY UCEL A ZARUK NEPORUSENI PRAV TRETICH STRAN V SOUVISLOSTI S PROGRAMEM
NEBO TECHNICKOU PODPOROU, POKUD EXISTUJE.

ZA ZADNYCH OKOLNOSTI NEJSOU IBM, JEJi PROGRAMOVI VYVOJARI NEBO DODAVATELE
ODPOVEDNI ZA ZADNOU Z NIZE UVEDENYCH SITUACI, ANI V PRIPADE, ZE BYLI O MOZNOSTI
JEJICH VZNIKU PREDEM INFORMOVANI:

1. ZTRATA NEBO POSKOZENI DAT;

2. ;VLASTNL NAHODILE NEBO NEPRIME SKODY, NEBO LIBOVOLNE NASLEDNE EKONOMICKE
SKODY; NEBO

3. USLY ZISK, ZTRATA OBCHODNICH TRANSAKCI, VYNOSU, DOBREHO JMENA NEBO
PREDPOKLADANYCH USPOR.

| PRAVNI RADY NEKTERYCH ZEMI NEPRIPOUSTEJI VYLOUCENI NEBO OMEZENI NAHODILYCH NEBO
| ODVOZENYCH SKOD, A PROTO SE NA VAS NEKTERA NEBO VSECHNA VYSE UVEDENA OMEZEN{
| NEBO VYLOUCENI NEMUSI VZTAHOVAT.
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Vytisténo v Dansku spole¢nosti IBM Danmark A/S.
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