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Acerca de este manual

Esta publicacién va dirigida a los programadores responsables del desarrollo de las
aplicaciones que se comunican e interacttian con el componente WebSphere
Commerce Payments de WebSphere Commerce. Esta informacién es ttil para los
programadores que desarrollan casetes de pago para utilizarlos con WebSphere
Commerce Payments.

Nota: IBM WebSphere Commerce Payments para varias plataformas (en adelante
WebSphere Commerce Payments) se denominaba anteriormente IBM
WebSphere Payment Manager para varias plataformas. A partir de la version
3.1.3, la aplicaciéon de pagos pas6 a denominarse WebSphere Commerce
Payments y se modificaron las referencias al producto en todo este
documento. Es posible que todavia quede alguna referencia al antiguo
producto en este documento y que se apliquen a anteriores releases del
producto.

Convenios utilizados en esta publicacion

En esta publicacion se utilizan los siguientes convenios de resaltado:

* Negrita indica mandatos y controles de la interfaz gréfica de usuario (GUI)
como los nombres de campos, iconos u opciones de ment.

* Monoespaciado indica ejemplos de texto que debe especificar exactamente a como
se muestra, asi como nombres de archivo y nombres y vias de acceso de
directorios.

* Cursiva se utiliza para destacar palabras. La cursiva también indica nombres que
se deben sustituir por los valores adecuados para el sistema. Cuando vea los
siguientes nombres, sustituya el valor del sistema tal como se describe.

B indica informacion especifica del entorno operativo Windows.
BITE indica informacion especifica de AIX.
indica informacién especifica de Solaris Operating Environment.

BT indica informacion especifica de IBM iSeries 400 (antes denominado
AS/400).

indica informacién especifica de Linux en estaciones de trabajo Intel® y
también de Linux para sistemas IBM eServer iSeries, pSeries, zSeries y S/390.

indica informacion especifica de las plataformas UNIX (AILX, Solaris,
Linux).

dir_instalacion_WC representa las siguientes vias de instalacién por omision para
WebSphere Commerce:

/usr/1pp/WebSphere/CommerceServernn

/opt/WebSphere/CommerceServernn
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™ unidad:\WebSphere\CommerceServernn

BT /QIBM/ProdData/CommerceServernn

dir_instalacion_Payments representa las siguientes vias de instalacion por omisién
para Payment Server:

/usr/1pp/WebSphere/CommerceServernn/payments
BETIM /opt/WebSphere/CommerceServernn/payments
B unidad:\WebSphere\CommerceServernn\payments

BRI /QIBM/ProdData/CommercePayments/Vnn

Terminologia utilizada en este manual

En esta publicacion es posible que se utilicen algunos términos con los que no esta
familiarizado, como casete de pago, servidor del comerciante y pasarela de pago. Si desea
obtener una definicién de los términos utilizados en esta publicacién y en otra
documentacién de WebSphere Commerce Payments, consulte el glosario que se
proporciona en esta publicacién. Los términos también se describen en la ayuda en
linea de WebSphere Commerce.

Los siguientes términos que se utilizan en los documentos de WebSphere
Commerce Payments son parecidos a otros términos que se utilizan en la ayuda en
linea y en las publicaciones de WebSphere Commerce.

Tienda y comerciante
En WebSphere Commerce, el término tienda se utiliza para hacer referencia
a una tienda en linea. Una tienda en linea utiliza tecnologias de Internet
para vender o intercambiar mercancias o servicios. En WebSphere
Commerce Payments, una tienda es equivalente a un comerciante. Por
ejemplo, cuando vea una referencia en este documento a los valores de
comerciante o a la adicién de comerciantes, piense en ello como si se
tratara de valores de tienda o la adicién de tiendas.

Administrador de sitio y Administrador de Payments
Un Administrador de sitio es un rol definido en WebSphere Commerce que
instala, configura y mantiene WebSphere Commerce asi como el software y
hardware asociado. Por lo general este rol controla el acceso y la
autorizacién, y tiene el mayor nivel de control al llevar a cabo tareas
administrativas.

De forma parecida, en el componente Payments de WebSphere Commerce,
el Administrador de Payments tiene el mayor nivel de control al llevar a cabo
funciones de pago. Aunque el Administrador de sitio puede realizar tareas
de Administrador de Payments, el Administrador de Payments no puede
realizar todas las tareas del Administrador de sitio.

Informacion adicional

Hay disponible méas informacién sobre WebSphere Commerce y el componente
Payments en distintas fuentes y formatos.
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WebSphere Commerce
Las fuentes de informacién de WebSphere Commerce son las siguientes:
* Ayuda en linea
* Sitios Web

Utilizacion de la ayuda en linea
La informacién en linea de WebSphere Commerce muestra informacién sobre como
personalizar, administrar y volver a configurar WebSphere Commerce.

La ayuda en linea de WebSphere Commerce proporciona informacién sobre coémo
utilizar las interfaces graficas de usuario asociadas con el componente Payments.
La ayuda en linea de Payments est4d disponible pulsando el icono de signo de
interrogacion en el angulo superior derechos del panel de la interfaz de usuario.

Ver el sitio Web de WebSphere Commerce para obtener
informacion del producto

La informacién sobre el producto WebSphere Commerce esta disponible en el sitio
Web de bibliotecas técnicas de WebSphere Commerce:

http:/ /www.ibm.com/software/commerce/wscom/library /lit-tech.html.

En el sitio Web estan disponibles una copia de esta publicacién y todas las
versiones actualizadas de esta publicacién como archivos PDF.

Otra documentacion y sitios Web de WebSphere Commerce
Payments

Los siguientes documentos proporcionan informacién relacionada con el
componente Payments de WebSphere Commerce:

* En la publicacion WebSphere Commerce, Guia de instalacién encontrara
instrucciones sobre como instalar y configurar WebSphere Commerce Payments
para la plataforma.

* La publicacion WebSphere Commerce, Guia de administracion contiene informacion
sobre conceptos y muestra cémo configurar WebSphere Commerce Payments con
la interfaz de usuario del gestor de configuracion.

* En la publicacién WebSphere Commerce Payments, Suplemento del casete OfflineCard
se proporciona informacién sobre un casete de pago utilizado para anotar
informacién de pagos que el comerciante podra procesar mas adelante con el
interfaz de usuario de WebSphere Commerce Payments.

¢ En la publicacién WebSphere Commerce Payments Suplemento del casete
CustomOffline se proporciona informacién sobre un casete de pago que esta
disponible para gestionar informacién que afecta a las transacciones de pago
manuales, como Entrega contra reembolso (COD), Pago después de factura (Bill
Me Later) u otros métodos definidos por el comerciante.

e En la publicaciéon WebSphere Commerce Payments Cassette for VisaNet Supplement
se proporciona informacién sobre como utilizar WebSphere Commerce Payments
para acceder al sistema VisaNet, incluida la informacién sobre la instalacién y la
configuracion.

¢ En la publicacién WebSphere Commerce Payments Cassette for BankServACH
Supplement se proporciona informacién sobre cémo utilizar WebSphere
Commerce Payments para acceder a la red ACH (Automated Clearing House)
mediante la pasarela BankServ. Contiene informacién de instalacién y
configuracion.

* En la publicacion WebSphere Commerce Payments Cassette for Paymentech
Supplement se proporciona informacién sobre cémo utilizar WebSphere
Commerce Payments para acceder a Paymentech Salem, N.H., un centro de
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proceso para procesar transacciones de tarjetas de crédito y débito. Contiene
informacién de instalacién y configuracion.

Todos los documentos se proporcionan en formato PDF (Portable Document
Format).

Para més informacién sobre WebSphere Commerce Payments, visite los siguientes

sitios Web:

* http://www.ibm.com/software/webservers/commerce/payment/ proporciona
mas informacién sobre el software de proceso de pagos de WebSphere
Commerce, incluida la informacién sobre los casetes de pago disponibles para
utilizar con WebSphere Commerce Payments.

* http://www.ibm.com/software/webservers/commerce/payments/support.html
proporciona informacién técnica actual de WebSphere Commerce Payments y
enlaces con la documentacién mas reciente de WebSphere Commerce Payments.

* http://www.ibm.com/software/webservers/commerce/payment/paymentcards.
html proporciona informacién sobre el desarrollo de casetes de WebSphere
Commerce Payments.

Encontrara la informacién de soporte y descarga de WebSphere Commerce en los
siguientes sitios Web:

* http://www.ibm.com/software/commerce/wscom/support/index.html

* http://www.ibm.com/software/commerce/wscom/downloads/index.html

WebSphere Application Server

La informacién sobre WebSphere Application Server esta disponible en el sitio Web
de WebSphere Application Server:
http:/ /www.ibm.com/software/webservers/appserv.

DB2 Universal Database

La informacién de DB2 Universal Database estd disponible en el siguiente sitio
Web: http://www.ibm.com/software/data/db2/udb.
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Capitulo 1. Conceptos de WebSphere Commerce Payments

WebSphere Commerce Payments proporciona una estructura genérica que permite
dar soporte a diferentes métodos de pago con casetes especificos de protocolo. El
comerciante utiliza los mandatos de pago y de administracién para procesar
pedidos. WebSphere Commerce Payments convierte el mandato genérico en una
peticiéon de pago especifica del protocolo y la envia al destinatario correspondiente
como, por ejemplo, una pasarela de pago o un servidor Web seguro. WebSphere
Commerce Payments registra sus transacciones en una base de datos relacional.

Todas las integraciones de WebSphere Commerce Payments emitiran llamadas de
creacion de pedidos, segin indique el casete de pago subyacente. Para muchos
sistemas de comerciantes esto sera suficiente, y todas las demas tareas se realizardn
a través de la interfaz de WebSphere Commerce Payments. Los comerciantes que
deseen una mayor integracién de los mandatos financieros adicionales de
WebSphere Commerce Payments con otros formatos de negocio existentes,
desearan utilizar mandatos adicionales como, por ejemplo, Approve, Deposit y
BatchClose.

Explicacion de los términos de WebSphere Commerce Payments

En esta publicacion se utilizan los términos y conceptos siguientes. Si desea
obtener una definicién de otros términos utilizados en esta publicaciéon y en otra
documentacién de WebSphere Commerce Payments, consulte el glosario que se
proporciona en esta publicacién. Los términos también se describen en la ayuda en
linea de WebSphere Commerce.

lote  Agrupacién de pagos y abonos que se liquidan a la vez.

comprador
Una persona que realiza una compra al comerciante a través de Internet.

Cajero Componente que permite que el software del comerciante utilice nuevos
casetes sin que sea necesario modificar el coédigo. El cajero utiliza los
perfiles de opciones de pago para cada casete para describir los pardmetros
necesarios especificos del casete asi como los métodos que se utilizan para
reunir dicha informacién del entorno de software del comerciante.

casete Paquete de software que se conecta a WebSphere Commerce Payments
framework y proporciona soporte para un sistema de pago electrénico
especifico. Los casetes pueden estar desarrollados tanto por IBM como por
otras empresas independientes. Los ejemplos son los casetes de IBM para
VisaNet, BankServACH y Paymentech.

abono Un abono representa una interaccion entre un comerciante y un banco
cuando el comerciante indica al banco que reembolse dinero al comprador.

escucha de sucesos
Un registro de WebSphere Commerce Payments al que se ha de notificar
cuando se producen sucesos importantes y se modifica el estado de los
objetos.

framework
Parte de WebSphere Commerce Payments que permite que diferentes
servidores de comerciante que utilizan sistemas de pago distintos emitan
los mismos mandatos genéricos en WebSphere Commerce Payments y

© Copyright IBM Corp. 1997, 2003 3



utilicen los mismos datos genéricos. WebSphere Commerce Payments
utiliza casetes especificos del protocolo para convertir las llamadas
genéricas en mensajes especificos del protocolo.

comerciante
Una empresa con una tienda en Internet. El comerciante integrara
WebSphere Commerce Payments con su software de comerciante.

Nota: Este término es parecido al término tienda en WebSphere Commerce.
En WebSphere Commerce Payments, una tienda es equivalente a un
comerciante. Por ejemplo, cuando vea una referencia en este
documento a los valores de comerciante o a la adiciéon de
comerciantes, piense en ello como si se tratara de valores de tienda o
la adicién de tiendas.

software de comerciante
El software que da soporte al negocio en Internet del comerciante que
utiliza WebSphere Commerce Payments para procesar y gestionar pagos
por Internet. Ademas de WebSphere Commerce Payments, este software
incluird generalmente software basado en la Web para examinar catdlogos,
gestionar carros de la compra y formalizar pedidos. En funcién del nivel
de integracion con la empresa del comerciante, también puede estar
incluido soporte para software de gestién de inventarios, de envios y de
contabilidad.

Administrador de Payments
En WebSphere Commerce, un Administrador de sitio es un rol definido en
WebSphere Commerce que instala, configura y mantiene WebSphere
Commerce asi como el software y hardware asociado. Por lo general este
rol controla el acceso y la autorizacidén, y tiene el mayor nivel de control al
llevar a cabo tareas administrativas.

En el componente Payments de WebSphere Commerce, el Administrador de
Payments tiene el mayor nivel de control al llevar a cabo funciones de
pago. Aunque el Administrador de sitio puede realizar tareas de
Administrador de Payments, el Administrador de Payments no puede
realizar todas las tareas del Administrador de sitio.

pedido Un pedido de WebSphere Commerce Payments es una autorizacién
procedente de un comprador para hacer uno o méas pagos utilizando un
solo método de pago.

pago  Un pago representa una interaccién entre un comerciante y una entidad
financiera para aprobar y capturar todo un pedido o parte del mismo. El
dinero pasa del comprador al comerciante.

dominio
Registro de usuarios conjuntamente con un solo método de autenticacién
de dichos usuarios. Un usuario debe estar definido en un domino para
poder acceder a los recursos.

Novedades del release 5.5

Todos los casetes (proporcionados por IBM o por terceros) instalados con
anterioridad en WebSphere Commerce Payments, versiéon 2.2 o posterior deben
seguir funcionando después de haber instalado correctamente WebSphere
Commerce Payments, versién 5.5.
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Antes de instalar WebSphere Commerce Payments, consulte la publicacién
WebSphere Commerce Guia de instalacién correspondiente a su plataforma.

Cambios en la estructura de archivo directorio
Se han realizado algunos cambios en la estructura del archivo directorio de
WebSphere Commerce Payments. Estos cambios se reflejan en esta
publicacién e incluyen algunos cambios en los nombres de archivo. Por
ejemplo:
* El paquete etil1Cal.zip ahora se denomina eTi11Cal.jar.

* El subdirectorio dirinstal_Payments/include estd actualmente en esta
via de acceso: dirinstal_Payments/wc.mpf.ear/Payments.war/include.

* A excepcion del subdirectorio instances, la estructura de directorios
para iSeries es igual a la estructura para las plataformas de estaciones de
trabajo.

* La aplicacion SampleCheckout esta en su propio archivo WAR que se
encuentra dentro del archivo EAR de WebSphere Commerce Payments.
Como resultado, se accede a ella a través de
nombre_sistpral:puerto/ webapp/SampleCheckout en vez de
nombre_sistpral:puerto/webapp/PaymentManager/SampleCheckout.

Cambios en la instalacién y configuracion
WebSphere Commerce Payments ya no tiene su propio programa de
instalacién. Como componente de WebSphere Commerce, se instala a
través del programa de instalacién de WebSphere Commerce, como se
describe en la publicacion WebSphere Commerce Guia de instalacion. Después
de la instalacién, se debe configurar una instancia de Payments mediante
el Gestor de configuracién de WebSphere Commerce.

Con el Gestor de configuracién, puede configurar y gestionar instancias de
WebSphere Commerce, incluidas las instancias del componente Payments.
El Gestor de configuracién permite crear, actualizar y suprimir instancias
de Payments, iniciarlas y detenerlas, cambiar las contrasefias de instancias
asi como afiadir e eliminar casetes para una instancia. Para mas
informacion sobre la creacién de una instancia, consulte la publicacion
WebSphere Commerce Guia de instalacion. La publicacion WebSphere Commerce,
Guia de administracion proporciona informacién adicional sobre cémo
efectuar las tareas de configuracién en WebSphere Commerce.

Casetes proporcionados por IBM
Ya no se da soporte al casete para SET ni al casete para CyberCash. Los
casetes proporcionados con WebSphere Commerce Payments son los
siguientes:

* Casete OfflineCard
* Casete CustomOffline
* Casete para BankServACH
* Casete para Paymentech
* Casete para VisaNet
Eliminacion del puerto por omision
Ya no hay especificado un puerto por omisién para WebSphere Commerce

Payments (anteriormente era el puerto 80). Los puertos se especifican a
través del Gestor de configuraciéon de WebSphere Commerce.

Cambios en el servicio de mensajes y rastreo

WebSphere Commerce Payments ahora utiliza los servicios de mensajes y
rastreo de WebSphere Application Server en vez de sus propios servicios
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para generar la salida de rastreo y mensajes del sistema. Este cambio
proporciona datos para la determinacion de problemas de una forma mas
coherente, y facilita la recoleccién y comprension de datos en un entorno
de WebSphere.

¢ Los cambios los mensajes son los siguientes:

Los mensajes pueden verse en la consola de administraciéon de
WebSphere Application Server con Log Analyzer. Puede ver el
Analizador de sucesos para ver mensajes del archivo activity.log que
estd en el directorio
dirinstal_WAS/1ogs/nombreinstancia_Commerce_Payments_Server.
Anteriormente, por omisioén, los mensajes se escribian en el archivo
PMError del directorio de la via de acceso de archivos anotaciones de
Payments (dirinstal_Payments/10gs).

Ademas, hay disponible una base de datos de sintomas de WebSphere
Commerce como ayuda para la determinacién de problemas. Con
WebSphere Log Analyzer, puede ver informacién detallada sobre los
mensajes del sistema de WebSphere Commerce (incluidos los mensajes
de Payments) y ver explicaciones detalladas sobre los mensajes y las
acciones de respuesta de usuario recomendadas. Si desea mas
informacién sobre como utilizar Log Analyzer con los archivos de
anotaciones de WebSphere Commerce y la base de datos de sintomas,
consulte la publicacién WebSphere Commerce, Guia de administracion. Para
obtener informacién detallada sobre Log Analyzer, consulte WebSphere
Application Server InfoCenter.

* Los cambios en el rastreo son los siguientes:

El panel Rastreo, que anteriormente se utilizaba para habilitar el rastreo,
ya no aparece en la interfaz grafica de usuario de WebSphere Commerce
Payments.

Para controlar en qué archivo se graba el texto de rastreo, utilice el
servicio de rastreo de WebSphere Application Server para definir donde
poner los datos de rastreo en vez de los archivos PMTracel.log y
PMTrace2.log en el directorio de archivos de anotaciones de Payments.
Ya no se da soporte a los archivos de anotaciones PMTrace.

Cambios en los mandatos ModifyPayServer y ModifyCassette
Puesto que WebSphere Commerce Payments actualmente utiliza los
servicios de mensajes y rastreo de WebSphere, los mandatos de API
ModifyPayServer y ModifyCassette han cambiado y el objeto Payment
Server (PSPaymentServer) ya no da soporte a los atributos logPath,
traceFileSize y traceSetting.

El mandato ModifyPayServer, que modifica las propiedades globales del
componente Payments, ya no da soporte a las palabras clave opcionales:
LOGPATH, TRACEFILESIZE y TRACESETTING.

El mandato ModifyCassette, que modifica las propiedades de un casete, ya
no da soporte a la palabra clave opcional TRACESETTING.

Ademas, los codigos de retorno secundarios genéricos 508 y 614, que estan
relacionados con la via de acceso de los archivos de anotaciones y del
registro de error, se han eliminado. Los cédigos de retorno secundarios se
indican en el apartado [“Cédigos de retorno secundarios (genéricos)” en lal

Consulte la publicacion WebSphere Commerce, Guia de administracién para
mas informacion sobre el servicio WebSphere JRas Message and Diagnostic
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Trace Facility, los componentes de rastreo y como establecer niveles de
rastreo para WebSphere Commerce Payments.
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Parte 2. Guia de programacion

WebSphere Commerce Payments proporciona varias interfaces de programacion
que le permiten integrar el producto en el sistema. El siguiente diagrama identifica
estas interfaces.

Aplicacion

Interfaz Biblioteca de la

HTTP/XML AP de JAVA Client Cajero Java

A
Peticion Respuesta
HTTP XML
A
Aplicacion
< WebSphere
Notificacién de Commerce Payments

sucesos HTTP

Figura 1. Interfaces de programacion

El concepto central de WebSphere Commerce Payments es proporcionar una
infraestructura para gestionar varios sistemas de pago a la vez que se muestra una
sola interfaz a los usuarios. WebSphere Commerce Payments introduce el concepto
de casete de pago que es una pieza de software de plug-in que da soporte a un
solo sistema de pago. WebSphere Commerce Payments distribuira las peticiones de
pago al casete pertinente y las respuestas serdan lo mas neutrales posibles en lo
referente al sistema de pago, lo que permitira afiadir nuevos casetes al sistema
causando poca o ninguna interrupcién en el software de integracion existente. Esta
publicacion trata de las interfaces de programacién que pueden utilizar las
aplicaciones para integrarse con WebSphere Commerce Payments y sus casetes. La
interfaz de programacion de casete, que permite a los desarrolladores de software
crear nuevos casetes para WebSphere Commerce Payments, se describe
detalladamente en la informacién sobre el kit de casetes de IBM WebSphere
Commerce Payments, en la direccién
http://www.ibm.com/software/webservers/commerce/payments/download.html.

La principal interfaz de programacion para WebSphere Commerce Payments se
basa en estaindares HTTP y XML. WebSphere Commerce Payments acepta
mandatos como peticiones HTTP POST y devuelve documentos XML insertados en
respuestas HTTP. Existen mandatos para todas las funciones de proceso de pago y
casi todas las funciones administrativas. Puesto que la interfaz utiliza estdndares

© Copyright IBM Corp. 1997, 2003 9
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HTTP y XML, es posible invocar mandatos de WebSphere Commerce Payments
desde distintos lenguajes de programacién. En el |Capitulo 2, “Mandatos de]
[WebSphere Commerce Payments”, en la pagina 11| se describe cémo deben
formarse estas peticiones y respuestas, y muestra una lista de un conjunto
completo de mandatos de WebSphere Commerce Payments junto con sus
parametros necesarios y opcionales. Es importante tener en cuenta que también es
necesario consultar documentacién adicional para el casete que esta utilizando para
saber las palabras claves adicionales que pueden especificarse para cada peticién
asi como los datos XML de casete adicionales que se proporcionan para cada
respuesta.

Con WebSphere Commerce Payments se proporciona una biblioteca de API de
cliente Java (CAL) que facilita la integracién del software de Java con WebSphere
Commerce Payments. Con CAL, puede crear peticiones de Java y procesar objetos
de respuestas Java. CAL controla la creacion de la peticion HTTP y el anélisis de
las respuestas XML de forma protegida. La biblioteca de la API de cliente se trata
en el [Capitulo 4, “Biblioteca de la API de Client (CAL)”, en la pagina 39|

Al crear pedidos de WebSphere Commerce Payments, es necesario pasar
informacién especifica al casete de pago que procesara los pagos para dicho
pedido. Ejemplos de datos especificos de cada casete son niimeros de tarjetas de
crédito, ntimeros de comprobacién, ID de comprobantes y fechas de caducidad. Si
el cédigo que se escribe para gestionar la creaciéon de pedidos es permanente de
modo que sélo da soporte a determinados casetes, al afiadir un nuevo casete al
sistema deberd volver a escribir el c6digo. Para evitar que esto ocurra, WebSphere
Commerce Payments proporciona una biblioteca de funciones basada en Java
denominada Cajero. El Cajero utiliza perfiles es decir, documentos XML, para
describir todos los parametros que un casete necesita para la creaciéon de pedidos.
De esta forma, si utiliza el cajero para crear pedidos de WebSphere Commerce
Payments, no serad necesario escribir cddigo para la creacién de pedidos que sea
especifico para cada casete. El cajero se describe en el [Capitulo 3, “Cajero”, en la|
—éina 21

WebSphere Commerce Payments proporciona un mecanismo de notificacion de
sucesos que puede avisarle cuando se producen determinados sucesos. Los
activadores de sucesos soportados incluyen el inicio o la detencion de WebSphere
Commerce Payments y sus casetes, el cambio de estado de los pedidos que
pertenecen a un comerciante determinado o sucesos especiales definidos por
casetes concretos. Puede indicarse a WebSphere Commerce Payments qué sucesos
le interesan. Cuando se activa el suceso, WebSphere Commerce Payments creara un
mensaje HTTP POST y lo enviard al URL especificado. Serd necesario grabar un
servlet o un programa CGI, conocido como un escucha de sucesos, para procesar
las notificaciones de sucesos. El mecanismo de notificacién de sucesos se describe
en el [Capitulo 5, “Notificacién de sucesos”, en la pagina 47}
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Capitulo 2. Mandatos de WebSphere Commerce Payments

El software de la empresa del comerciante puede emitir mandatos de
administracién, pago y consulta a WebSphere Commerce Payments. Estos
mandatos estan formados por parejas de palabra clave-valor.. (Consulte el
Capitulo 6, “Consulta de mandatos de WebSphere Commerce Payments”, en la|
pagina 53| para obtener las tablas de mandatos.) Los mandatos se ejecutan
emitiendo peticiones y esperando las respuestas. Las peticiones de WebSphere
Commerce Payments se formatean como mensajes HTTP POST. Las respuestas de
WebSphere Commerce Payments son documentos XML intercalados en HTTP.
(Para obtener una descripcion detallada de los objetos XML y de los campos
asociados, consulte el [Capitulo 7, “Datos de WebSphere Commerce Payments”, en|
) En este capitulo se describen los mensajes HTTP POST, las
comunicaciones con WebSphere Commerce Payments y la salida XML.

Peticiones de WebSphere Commerce Payments

El software del comerciante emite mandatos a WebSphere Commerce Payments
creando un mensaje HTTP POST y envidndolo a WebSphere Commerce Payments.
Al igual que cualquier mensaje HTTP POST, un mandato consta de una cabecera y
del cuerpo del mensaje. El siguiente es un ejemplo de de un mandato de
WebSphere Commerce Payments:

POST /webapp/PaymentManager/PaymentServiet HTTP/1.1

Connection: Keep-Alive

Accept: application/xml

PM-Accept-Language: en-US

Authorization: Basic YWRtaW46YWRtaW4=

Host: Tlocalhost

User-Agent: Java PaymentServerClient

Content-Encoding: 8859 1

Content-Length: 187

Content-Type: application/x-www-form-urlencoded

OPERATION=ACCEPTPAYMENT&ETAPIVERSION=3&PAYMENTTYPE=0ff1ineCard
&MERCHANTNUMBER=123456789&0RDERNUMBER=91600886&AMOUNT=500
&CURRENCY=8408&%24EXPIRY=200212&%24PAN=5015550000033019&%24BRAND=R0BO

Nota: Las divisiones en el cuerpo HTTP del ejemplo anterior son tinicamente para
fines de presentacién. La sintaxis ha de estar en la misma linea.

Los mandatos de WebSphere Commerce Payments requieren que la cabecera
contenga un ntimero de parejas de palabra clave-valor especificadas, codificadas en
un formato determinado. La cabecera HTTP debe contener los campos siguientes
con estos valores:

POST /webapp/PaymentManager/PaymentServliet HTTP/1.1

Connection: Keep-Alive

Accept: application/xml

Content-Encoding: 8859 1

Content-Type: application/x-www-form-urlencoded

Ademas, la cabecera debe contener campos adicionales con valores calculados:

Host: <sistema principal de PaymentServer>
Este debe ser el nombre de sistema principal TCP/IP de WebSphere
Commerce Payments
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Content-Length: <longitud>
La longitud del cuerpo HTTP en bytes

Authorization: Basic <serie-autorizacion>
La serie de autorizacion consta de una serie formada por el identificador
de usuario y la contrasefia, separados por un caracter de dos puntos (":").
La serie debe codificarse con una codificaciéon base64.
authorization-string=baseb64—user-pass
base64-user-pass=<basebdencoding of user-password,
except not Timited to 76 char/line>
user-pass=user":"password
userid=*<TEXT excluding ":">
password=+*TEXT

De forma opcional, la cabecera HTTP puede incluir una cabecera HTTP
PM-Accept-Language. Esta cabecera indica el idioma en el que WebSphere
Commerce Payments debe proporcionar mensajes de cédigos de retorno en el
mensaje de respuesta. PM-Accept-Language: los entornos nacionales deben
especificarse segtin el documento RFC 2068 de HTTP. Los entornos nacionales
soportados por WebSphere Commerce Payments son: pt (Portugués de Brasil), en
(Inglés), fr (Francés), de (Aleman), it (Italiano), ja (Japonés), ko (Coreano), zh
(Chino simplificado), es (Espafiol), zh_TW (Chino tradicional). Tenga en cuenta
que, aunque puede especificarse mds un entorno nacional en la cabecera HTTP
PM-Accept-Language, WebSphere Commerce Payments sélo utilizara el primero. Si
no se envia ninguna cabecera PM-Accept-Language, WebSphere Commerce
Payments utilizara el entorno nacional de la maquina en la que esta instalado
WebSphere Commerce Payments.

Es posible que el programador del cliente o del comerciante desee especificar
campos adicionales en la cabecera para utilizar méas funciones HITP que las que
ofrecen los requisitos minimos de comunicacién de WebSphere Commerce
Payments. La interpretacion de estos campos depende del entorno de red y del
servidor Web en el que esta instalado WebSphere Commerce Payments.

El cuerpo HTTP

12

El cuerpo de un mandato de WebSphere Commerce Payments consta de un
conjunto de parejas de palabra clave-valor, formateadas mediante la codificacion
especificada por el tipo de contenido HTTP: application/x-www-form-urlencoded.

Las palabras clave se pueden incluir varias veces (por ejemplo, varios nimeros de
pedido especificados en un mandato de consulta de pedido).

Debe darse formato al cuerpo del mandato siguiendo las normas siguientes:

* Cada paradmetro de un mandato de WebSphere Commerce Payments y su
argumento asociado (cada pareja de palabra clave-valor de un mandato de
WebSphere Commerce Payments), estan separados entre si por un signo igual
(//:II).

* Cada pareja de palabra clave-valor esta separada de otras parejas de palabra
clave-valor por un simbolo &.

* Las palabras clave y los valores tienen la codificacién URL, la cual es también la
forma en que se envian los datos binarios a WebSphere Commerce Payments.
Las normas para la codificaciéon URL son las siguientes:

— Todos los caracteres de espacio (caracteres hexadecimales ASCII 0X20) se

no,n

sustituyen por caracteres "+" (caracteres hexadecimales 0x2B)
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— Todos los bytes de cada palabra clave y valor que no se correlacionen con un
caracter alfanumérico US-ASCII han de sustituirse por la secuencia escape.
Cada uno de estos bytes se sustituird por la secuencia escape "%HH", donde
HH son los dos digitos hexadecimales que representan el codigo ASCII del
caracter (byte).

* Las palabras clave no distinguen entre maytsculas y mintsculas. Los valores
distinguen entre maytsculas y mintsculas.

Acerca del juego de caracteres

Todas las palabras clave de WebSphere Commerce Payments se especifican en el
juego de caracteres US-ASCII . Los valores deben codificarse en el juego de
caracteres UTF-8 antes de la codificacién URL del cuerpo HTTP POST. Por ejemplo,
el caracter Unicode 0x3053 se representa en UTF-8 como 0xE3, 0x81, 0x93. Una vez
realizada la codificacion URL de este valor, serd %E3%81%93.

Nota: Para los valores numéricos o de serie US-ASCII, no es necesaria ninguna
conversion.

Comunicaciones

Para enviar un mandato a WebSphere Commerce Payments:

1. Abra una conexiéon TCP al sistema principal y puerto de WebSphere Commerce
Payments. El puerto se configura mediante el gestor de configuracién de
WebSphere Commerce.

2. Envie una peticiéon y espere la respuesta.
3. Cierre la conexién.

Si la comunicacién falla antes de recibir la respuesta, no queda claro si el mandato
de WebSphere Commerce Payments se ha ejecutado realmente. Para determinar si
se ha ejecutado el mandato, emita mandatos de consulta para confirmar que el
mandato se ha recibido y procesado.

Si desea utilizar SSL, configure el servidor Web en WebSphere Commerce
Payments de modo que dé soporte a las conexiones SSL. Una vez se ha
configurado el servidor Web para SSL, puede enviar mandatos utilizando SSL.
Debe estar preparado para participar y realizar todos los pasos necesarios para
crear las comunicaciones SSL.

Respuestas de WebSphere Commerce Payments

Las respuestas de WebSphere Commerce Payments son documentos XML,
intercalados en HTTP. El formato del documento XML esta definido en la DTD
(Document Type Definition) de WebSphere Commerce Payments.
IBMPaymentServer.dtd contiene la DTD y este archivo se puede encontrar en el
subdirectorio dirinstal_Payments/wc.mpf.ear/Payments.war/include.

Cada respuesta HTTP contiene un documento XML con un elemento PSApiResult
que identifica el c6digo de retorno primario y secundario, junto con un recuento de
objetos y mensajes de codigos de retorno adicionales, que pueden contener
descripciones de cualquiera de las parejas de cédigos de retorno de WebSphere
Commerce Payments. Para obtener una descripcién de los valores de los cédigos
de retorno primarios y secundarios, consulte el[Apéndice A, “Codigos de retorno|
lde WebSphere Commerce Payments”, en la pagina 129

Capitulo 2. Mandatos de WebSphere Commerce Payments 13



14

Los objetos especificos del casete se representan utilizando los identificadores del
objeto del casete y de los elementos de configuracién del casete. En el suplemento
especifico del casete puede encontrar informacién detallada sobre las propiedades
individuales. (Para mas informacién, consulte la documentacién del suplemento
del casete.)

mandatos de consulta contendrdn ademas descripciones de los objetos de
WebSphere Commerce Payments y el niimero de objetos devueltos. Los objetos del
componente Framework se describen en la DTD (Document Type Definition) y en
las tablas de definicién de objetos que puede consultar en el |Capitulo 7, “Datos deI
[WebSphere Commerce Payments”, en la pagina 109] La DTD para este documento
XML puede:

* Incluirse en la respuesta

* Encontrarse en el archivo IBMPaymentServer.dtd

Cuando WebSphere Commerce Payments recibe, procesa y responde
satisfactoriamente una peticiéon, devuelve un cédigo de estado HTTP de 200. El
servidor Web puede devolver otros codigos de estado HTTP, si se producen
situaciones como una anomalia de autenticacién o que WebSphere Application
Server no esté en ejecucion. Este cédigo de estado, junto con cualquier informacién
del cuerpo, indica el origen del problema.

Formato de los mandatos

A continuacion se ofrecen dos ejemplos de documentos XML generados como
resultado de un mandato AcceptPayment y de un mandato QueryOrders con

pagos.

AcceptPayment

POST /webapp/PaymentManager/PaymentServlet HTTP/1.1
Connection: Keep-Alive

Accept: application/xml

PM-Accept-Language: en-US

Authorization: Basic YWRtaW46YWRtaW4=

Host: Tocalhost

User-Agent: Java PaymentServerClient
Content-Encoding: 8859 1

Content-Length: 187

Content-Type: application/x-www-form-urlencoded

OPERATION=ACCEPTPAYMENT&ETAVERSION=3&PAYMENTTYPE=0ff1ineCarddMERCHANTNUMBER=
123456789&0RDERNUMBER=94184938&AMOUNT=500&CURRENCY=840&%24EXPIRY=
2002128%24PAN=5015550000033019&%24BRAND=R0BO

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<PSApiResult objectCount="0" primaryRC="0" secondaryRC="0">

</PSApiResult>

QueryOrders con pagos
El siguiente ejemplo es una respuesta a un mandato QueryOrder con pagos. En el
documento de respuesta hay dos objetos de pedido:

* El primer objeto de pedido contiene un pago
* El segundo objeto de pedido no contiene ningtn pago

POST /webapp/PaymentManager/PaymentServliet HTTP/1.1
Connection: Keep-Alive

Accept: application/xml

PM-Accept-Language: en-US

Authorization: Basic YWRtaW46YWRtaW4=

Host: localhost

User-Agent: Java PaymentServerClient
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Content-Encoding: 8859 1
Content-Length: 100
Content-Type: application/x-www-form-urlencoded

OPERATION=QUERYORDERS&ETAVERSION=3&PAYMENTTYPE=0ff1ineCarddMERCHANTNUMBER=
123456789&8WITHPAYMENTS=1
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<PSApiResult objectCount="2" primaryRC="0" secondaryRC="0">
<OrderCollection size="2" withCredits="0" withPayments="1">
<PSOrder ID="0:123456789:94184938" amount="500" amountExpl0="-2"
approvesAllowed="1" brand="ROBO" currency="840" merchantAccount="1"
merchantNumber="123456789" merchantOriginated="1" numberOfCredits="0"
numberOfPayments="1" orderNumber="94184938" paymentType="0fflineCard"
state="order_refundable" timeStampCreated="966461827000"
timeStampModified="966463091000" unapprovedAmount="0">
<PaymentCollection size="1" withOrders="0">
<PSPayment ID="P:123456789:94184938:1" amountExpl0="-2"
approveAmount="500" currency="840" depositAmount="0" merchantAccount="1"
merchantNumber="123456789" orderNumber="94184938" paymentNumber="1"
paymentType="0fflineCard" state="payment_approved"
timeStampCreated="966463091000" timeStampModified="966463092000">
<CassetteExtensionObject>
</CassetteExtensionObject>
</PSPayment>
</PaymentCollection>
<CassetteExtensionObject>
<CassetteProperty propertyld="Expiry" value="200212">
</CassetteProperty>
<CassetteProperty propertyId="AccountNumber" value="1">
</CassetteProperty>
<CassetteProperty propertyld="Brand" value="ROBO">
</CassetteProperty>
<CassetteProperty propertyld="AmountApproved" value="500">
</CassetteProperty>
<CassetteProperty propertyld="Pan" value="5015550000033019">
</CassetteProperty>
</CassetteExtensionObject>
</PSOrder>
<PSOrder ID="0:123456789:92005267" amount="500" amountExpl0="-2"
approvesAllowed="1" brand="ROBO" currency="840" merchantAccount="1"
merchantNumber="123456789" merchantOriginated="1" numberOfCredits="0"
numberOfPayments="0" orderNumber="92005267" paymentType="0fflineCard"
state="order_refundable" timeStampCreated="966459650000"
timeStampModified="966459650000" unapprovedAmount="500">
<PaymentCollection size="0" withOrders="0">
</PaymentCollection>
<CassetteExtensionObject>
<CassetteProperty propertyld="Expiry" value="200212">
</CassetteProperty>
<CassetteProperty propertyId="AccountNumber" value="1">
</CassetteProperty>
<CassetteProperty propertyId="Brand" value="ROBO">
</CassetteProperty>
<CassetteProperty propertyld="AmountApproved" value="0">
</CassetteProperty>
<CassetteProperty propertyld="Pan" value="5015550000033019">
</CassetteProperty>
</CassetteExtensionObject>
</PSOrder>
</0OrderCollection>
</PSApiResult>

Capitulo 2. Mandatos de WebSphere Commerce Payments
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Seguridad de mandatos de WebSphere Commerce Payments
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Cuando WebSphere Commerce Payments recibe un mandato emitido por el
usuario, procesard el mandato de la forma siguiente:

e El dominio autenticard al usuario. Los usuarios se definen en WCSRealm.
e Autoriza al usuario mediante el servicio de control de acceso.
* Procesa el mandato.

En las siguientes secciones se describen los conceptos asociados con la seguridad
de mandatos.

Usuarios

La autenticacién se lleva a cabo mediante el uso de dominios. Un dominio es un
registro de usuarios responsables de gestionar el nombre de usuario, la contrasefia
y quizas alguna otra forma de identificaciéon de usuario.

Un usuario de WebSphere Commerce Payments debe estar definido en WCSRealm
para poder acceder a los recursos de WebSphere Commerce Payments. Los
Administrador de Payments y los Administradores de comerciantes pueden utilizar
la ventana de mandatos de la API de WebSphere Commerce Payments o la ventana
Usuarios de la interfaz de usuario de Payments para asignar acceso a un usuario
definido a un dominio.

Control de acceso basado en el rol

WebSphere Commerce Payments utiliza un esquema de control de acceso basado
en el rol que define cuatro roles de WebSphere Commerce Payments:
Administrador de Payments, Administrador del comerciante, Supervisor y
Asistente. Es recomendable que estos roles se asignen a usuarios de WebSphere
Commerce que tengan los roles que se muestran en la

Tabla 1. Asignacion de roles sugerida

Rol de Payments Rol de WebSphere Commerce
Administrador de Payments Administrador de sitio

Administrador del comerciante Administrador de sitio

Supervisor Director de ventas, Director de operaciones
Asistente Supervisor de servicio al cliente

El rol de un usuario determina qué mandatos puede emitir dicho usuario.

Un usuario distinto del Administrador de Payments puede asociarse con varios
comerciantes. Por ejemplo, un Administrador del comerciante puede gestionar mas
de un comerciante. De forma parecida, los Supervisores y Asistentes pueden emitir
mandatos para varios comerciantes. WebSphere Commerce Payments da soporte a
los siguientes casos de acceso basado en el rol.

* Los Administrador de Payments pueden emitir todos los mandatos de API para
todos los comerciantes.

* Los Administradores de comerciantes pueden ejecutar todas las funciones para
los comerciantes con los que estan asociados, con excepcién de varias
limitaciones en los mandatos SetUserAccessRights y QueryUsers (para mds
informacién sobre estos mandatos, consulte los apartados [“QueryUsers” en la|
[pagina 99|y [“SetUserAccessRights” en la pagina 106).
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* Los Supervisores y Asistentes pueden emitir mandatos limitados para los
comerciantes con los que estan asociados.

Asignacion de permisos de acceso de un usuario

Sélo el Administrador de Payments o el Administrador del comerciante puede
asignar o cambiar el permiso (o rol) de un usuario. El Administrador de Payments
puede asignar o cambiar los derechos de acceso de cualquier usuario asi como
asignar o cambiar el rol de un usuario por el rol que desee, incluyendo el rol de
Administrador de Payments.

El Administrador del comerciante sélo puede asignar o eliminar un usuario como,
por ejemplo, un Administrador del comerciante, Supervisor o Asistente. Ademas, el
Administrador del comerciante sélo puede hacerlo en una de las siguientes
circunstancias:

1. Si el usuario al que se le estd otorgando acceso a varios comerciantes no tiene
actualmente derechos de acceso a WebSphere Commerce Payments, el
Administrador del comerciante puede otorgar acceso a este usuario solo a los
comerciantes a los que él (como Administrador del comerciante) ya tiene
acceso.

2. Si el usuario al que se le esta otorgando acceso a varios comerciantes si tiene
derechos de acceso en WebSphere Commerce Payments, los comerciantes con
los que esta asociado actualmente también deben estar asociados con el
Administrador del comerciante que realiza la asignacién. Ademas, los
comerciantes que estan asignados a asociarse con el usuario también deben ser
un subconjunto de los comerciantes asociados con el Administrador del
comerciante que realiza la asignacion.

Por ejemplo, el usuario X es el Administrador del comerciante para los
comerciantes A, B y C. El usuario Y no tiene derechos de acceso a WebSphere
Commerce Payments. X puede asignar a Y como Administrador del comerciante
para los comerciantes A, B y C o para los comerciantes A y B. Sin embargo, si el
usuario Y tiene derechos de acceso a comerciantes distintos de A, B y C (por
ejemplo, el usuario Y es el Administrador del comerciante D), el usuario X no puede
cambiar los derechos de acceso del usuario Y.

En la siguiente figura se utiliza la notacién de conjuntos para representar algunos
casos tipicos.

Comerciantes de X  Comerciantes de Y

~\

Figura 2. Ejemplo que muestra los derechos de acceso

En la el usuario X ha otorgado derechos de acceso a algunos de los
comerciantes de X al usuario Y.
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Comerciantes de X Comerciantes de Y

Figura 3. Ejemplo que muestra los usuarios asociados a los comerciantes comunes

En la X e Y estan asociados a distintos conjuntos de comerciantes aunque
los dos estan asociados a algunos comerciantes comunes. En este caso, ni X ni Y
pueden cambiar los permisos del otro aunque los dos sean administradores de
comerciantes para un grupo de comerciantes comun.

Tabla de permisos de roles

Cada rol tiene un conjunto de operaciones asociado que puede realizar el usuario
que posee este rol. Se utiliza la notacién siguiente para describir los permisos que
posee cada uno de los roles listados en la [[abla 2

Tabla 2. Valores de campos para permisos del rol

Valor del campo

Permisos del rol

Y

Estd permitido ejecutar el mandato.

M

Estd permitido el mandato, si el niimero de comerciante del
usuario coincide con los nimeros de comerciantes del
mandato. Si no hay un niimero de comerciante especificado en
el mandato, la autorizacion fallara.

Estd permitido ejecutar el mandato, si el usuario que intenta
ejecutar el mandato coincide con el usuario especificado en el
mandato. Si no se especifica un usuario en el mandato, la
autorizacion fallara.

Estd permitido ejecutar el mandato, si la l6gica de autorizacién
especial SETUserAccessRights lo permite. Para mds
informacién sobre el mandato SETUserAccessRights, consulte
el apartado [‘SetUserAccessRights” en la pagina 106}

Estd permitido ejecutar el mandato, si la légica de autorizacién
especial de QueryUsers lo permite. Para mas informacién
sobre el mandato QueryUsers, consulte el apartado
[’QueryUsers” en la pagina 99

<blanco>

Un usuario con este rol no tiene permiso para ejecutar el
mandato.

La tabla siguiente ilustra los permisos que tiene cada rol . Un asterisco (*) a
continuacién de un mandato indica que el mandato no tiene un parametro de
numero de comerciante obligatorio.
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Tabla 3. Permisos del rol

Mandato Administra- | Administra- | Supervisor | Asistente
dor de dor del
Payments comerciante
About* Y Y Y Y
AcceptPayment Y M M M
Approve Y M M M
ApproveReversal Y M M M
BatchClose Y M M M
BatchOpen Y M M M
BatchPurge Y M M M
CancelOrder Y M M
CassetteControl Y M M M
CloseOrder Y M M
CreateAccount Y M
CreateMerchant Y
CreateMerchantCassetteObject* Y M
CreateMerEventListener Y M
CreatePaySystem Y
CreateSNMEventListener Y
CreateSystemCassetteObject* Y
DeleteAccount Y M
DeleteBatch Y M M M
DeleteMerchant Y
DeleteMerchantCassetteObject* Y M
DeleteMerEventListener Y M
DeletePaySystem Y
DeleteSNMEventListener Y
DeleteSystemCassetteObject* Y
Deposit Y M M M
DepositReversal Y M M
ModifyAccount Y M
ModifyCassette* Y
ModifyMerchant Y M
ModifyMerchantCassetteObject* Y M
ModifyMerEventListener Y M
ModifyPayServer* Y
ModifyPaySystem Y
ModifySNMEventListener Y
ModifySystemCassetteObject* Y
ModifyUserStatus Y M
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Tabla 3. Permisos del rol (continuacion)

Mandato Administra- | Administra- | Supervisor | Asistente
dor de dor del
Payments comerciante
QueryAccounts Y M M M
QueryBatches Y M M M
QueryCassettes Y
QueryCredits Y M M M
QueryEventListeners Y M
QueryMerchants Y M M M
QueryOrders Y M M M
QueryPayments Y M M M
QueryPaymentServer Y
QueryPaySystems Y M M M
QueryUsers Y m u u
ReceivePayment Y M M
Refund Y M M
RefundReversal Y M M
SetUserAccessRights* Y a

Nota: Un usuario no se puede actualizar a si mismo. Es decir, el usuario "admin”
no puede emitir SETUSERACCESSRIGHTS con el pardmetro de usuario

establecido en "admin”.
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Capitulo 3. Cajero

En este capitulo se describen los perfiles de cajero de WebSphere Commerce
Payments y cajero, y se indica lo que debe tenerse en cuenta al integrar WebSphere
Commerce Payments a través del cajero.

Introduccion al cajero

El cajero es el codigo de WebSphere Commerce Payments que pueden invocar las
aplicaciones de cliente, como el software de comerciante, para simplificar el
proceso de crear pedidos y otros mandatos de WebSphere Commerce Payments. El
cajero utiliza documentos XML denominados perfiles que describen como deben
crearse mandatos tales como pedidos para un casete concreto. Esto permite al
creador del cédigo del cliente concentrarse en la integracion con WebSphere
Commerce Payments de una forma genérica en vez de escribir cédigo que trate
con informacién especifica del casete.

Puede seguir creando pedidos de WebSphere Commerce Payments sin utilizar el
cajero; los programas pueden utilizar las API AcceptPayment y ReceivePayment.
Sin embargo, es preferible utilizar el cajero puesto que permite introducir la
posibilidad de nuevos casetes en el sistema sin tener que volver a escribir el

codigo.
Servlet :
SampleCheckout Cajero |7z
| |7 . WebSphere
Navegador Servidor | |Motor de Commerce
Web || serviets / \ Payments
D perfiles

SampleCheckout.xml / / \
AR

Archivos de localizacion
para BuyPagelnformation

Figura 4. El cajero de WebSphere Commerce Payments

El cajero esta escrito en Java y se incluye en el paquete eTi11Cal.jar. Proporciona
un conjunto de métodos que la aplicacion de cliente de WebSphere Commerce
Payments puede invocar directamente. El cajero utiliza la Biblioteca de API de
cliente (CAL) para enviar los mandatos AcceptPayment, ReceivePayment y otros a
WebSphere Commerce Payments. Por lo tanto, el cajero aprovecha todas las
ventajas de CAL. El cédigo puede operar de forma remota desde WebSphere
Commerce Payments y puede configurarse para que utilice un servidor socks vy, si
es necesario, cifrar mensajes a través de SSL. Los perfiles que el cajero deben estar
disponibles en la ubicacién en la que se ejecuta el cajero.

El principal método de cajero es collectPayment(); este es el método que deben
invocar las aplicaciones de cliente para crear un pedido de WebSphere Commerce
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Payments. collectPayment() toma como argumentos un nombre de perfil, el
entorno nacional y una lista de variables de entorno. Carga el correspondiente
perfil y lo utiliza para crear una peticiéon de API, AcceptPayment o
ReceivePayment. Las variables de entorno se utilizan para proporcionar los valores
de parametros de la APL

Para consultar el estado de los pedidos y pagos de WebSphere Commerce
Payments, puede utilizar el método checkPayment() en cualquier momento
después de la llamada collectPayment().

También puede utilizar el método issueCommand() para crear y emitir otras
peticiones de API en WebSphere Commerce Payments. En estos momentos la tnica
API soportada mediante issueCommand() es la API Deposit.

Perfiles del cajero
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Los perfiles de cajero son documentos XML que describen cémo deben crearse los
mandatos de WebSphere Commerce Payments. Todos los perfiles deben incluir lo
siguiente:

* Parametros de WebSphere Commerce Payments necesarios

* Parametros necesarios de casete

* Especificaciones del método que utiliza el cajero para proporcionar valores para
los parametros anteriores

Los perfiles pueden incluir lo siguiente:

* Una indicacién de si se utiliza un monedero. Este distintivo determina si el
cajero emitird un mandato AcceptPayment o un mandato ReceivePayment.

* Una indicacién de qué instancia de WebSphere Commerce Payments debe
utilizarse para cada perfil

e Parametros opcionales de WebSphere Commerce Payments

* Parametros opcionales de casete

* Informacién de pagina de compra que especifica como el cédigo de cliente debe
crear paginas de compra para recopilar informacién de compradores. Por
ejemplo, un formulario HTML que recopile la informacién de las tarjetas de
crédito que necesita un casete concreto.

* Una indicacién de si debe habilitarse la informaciéon de diagnoéstico para el perfil

Los perfiles del cajero permiten especificar valores de pardmetros de cuatro
maneras:

1. Codificados en fabrica como constantes en el perfil

2. Pasados como una variable de entorno en las llamadas collectPayment() o
issueCommand ()

3. Especificados como si procedieran de un campo de base de datos relacional
4. Especificados como si los calculara el cédigo de extension del cajero

Si el sistema ya puede acceder facilmente a los datos que los perfiles necesitan, es
préctico pasar estos datos al cajero en las variables de entorno en la llamadas
collectPayment() o issueCommandy(). Si el sistema no puede acceder facilmente a
los datos o sélo son necesarios para unos pocos perfiles, pasar estos datos como
variables de entorno puede no ser eficaz porque obtendra estos datos para todas
las llamadas a collectPayment() orissueCommand(), tanto si los datos son
necesarios como si no lo son.
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Diseno de la integracién

Esta seccién describe las consideraciones para escribir codigo que se integra con
WebSphere Commerce Payments a través del cajero.

Gestion de perfiles del cajero

Antes de utilizar el cajero, debe determinar qué perfiles desea que estén
disponibles en su ubicacién. Los creadores de casetes deben proporcionar perfiles
de cajero que el usuario podra adaptar para su uso. Estos perfiles se almacenan en
el subdirectorio de perfiles de WebSphere Commerce Payments. Sin embargo,
aunque el casete no proporciona ningun perfil, pueden crearse facilmente
siguiendo la guia del suplemento del casete y las instrucciones del apartado
perfiles de cajero” en la pagina 26|

Si el sistema da soporte a varias tiendas o comerciantes, debe decidir cémo
determinard qué perfiles estan en uso activo. En el caso mas sencillo, todos los
comerciantes o todas las tiendas pueden utilizar un tnico conjunto de perfiles. Sin
embargo, en un caso mas complejo, diferentes comerciantes o tiendas pueden dar
soporte a distintos conjuntos de perfiles distintos. En este caso, debe proporcionar
soporte para correlacionar estos comerciantes o estas tiendas con los perfiles que
utilizan. También necesita proporcionar herramientas para administrar esta tabla de
correlaciones de comerciantes y perfiles.

Correlacion de numeros de comerciantes

Los comerciantes son objetos con los que se asocian los casetes y a los que se
realizan pedidos. Se identifican por nimeros de comerciante de hasta nueve
digitos. Puesto que puede crear mas de un ntimero de comerciante para cada
entidad de comerciante en el sistema, es importante pensar en cémo correlacionar
las entidades de comerciante o tienda del sistema con los niimeros de comerciante
de WebSphere Commerce Payments. Si es una correspondencia de uno a uno, y el
identificador que utiliza para el comerciante o tienda puede representarse como
una serie de hasta nueve digitos, no es necesario almacenar niimeros de
comerciante de WebSphere Commerce Payments en el sistema. De lo contrario,
debe decidir coémo almacenar los nimeros de comerciante de WebSphere
Commerce Payments como claves fordneas.

Correlacién de numeros de pedidos

Los pedidos se identifican por nimeros de pedido de hasta nueve digitos. Cada
numero de pedido debe ser exclusivo para cada nimero de comerciante, de modo
que en teoria es posible que una tnica instancia de WebSphere Commerce
Payments tenga 999.999.999 comerciantes, cada una con 999.999.999 pedidos,
aunque no seria préctico y ya antes de llegar a estos limites serfa poco manejable.

Un pedido de WebSphere Commerce Payments tiene una definicién especifica que
es posible no coincida con el uso de un pedido en el sistema. Cada pedido de
WebSphere Commerce Payments es una autorizacién procedente de un comprador
para hacer uno o mas pagos utilizando un método de pago concreto. Un pedido en
el que un comprador utiliza varios métodos de pago debe representarse en
WebSphere Commerce Payments como varios pedidos. Un ejemplo seria un
depésito pagado mediante tarjeta de crédito y pagar el resto més adelante
mediante cheque.
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El usuario decide como correlacionar los pedidos del sistema con pedidos en
WebSphere Commerce Payments. Si es necesario, es posible que sea necesario
almacenar uno o mas ntimeros de pedidos de WebSphere Commerce Payments con
cada pedido del sistema.

Diseno de perfiles

Puesto que cada perfil contiene datos especificando cémo derivar los valores de
parametros para WebSphere Commerce Payments y los casetes, los perfiles suelen
especificos para una sola integracién y no pueden copiarse en otro sistema sin
modificaciones. La siguiente seccion muestra algunas de las cosas a tener en cuenta
al disefiar el funcionamiento de los perfiles para la integracion.

Configuracion de WebSphere Commerce Payments
Hay dos formas de configurar el sistema de modo que sefale a una o mas
instancias de WebSphere Commerce Payments:

1. Especificando la configuracién de WebSphere Commerce Payments dentro de
cada perfil de cajero

2. Especificando la configuracion dentro de la aplicacion y utilizando dicha
configuracién para todos los perfiles de cajero.

Sea cual sea, es importante comprender que un pedido lo gestiona una tinica
instancia de WebSphere Commerce Payments. Por lo tanto, cuando se crea el
pedido, debe anotar a qué instancia de WebSphere Commerce Payments pertenece
el pedido. Si utiliza la configuracién basada en el perfil, puede hacerlo
almacenando el nombre del perfil junto con el pedido. Mas adelante, cuando desee
realizar operaciones de pago sobre el pedido, puede efectuar una consulta en el
cajero para descubrir a qué instancia de WebSphere Commerce Payments pertenece
el pedido y dirigir las peticiones API a dicha instancia.

Fuentes de parametros de perfiles
Recuerde que puede utilizarse tanto collectPayment() como issueCommandy(), pero
que recomendamos el uso de issueCommandy().

Cuando utiliza el cajero, debe decidir donde obtendrén los valores de pardmetros
de API los perfiles.

Si el sistema ya puede acceder facilmente a los datos que los perfiles necesitan, es
practico pasar estos datos al cajero en las variables de entorno en la llamada
collectPayment() o issueCommand(). Si el sistema no puede acceder facilmente a
los datos o sélo son necesarios para unos pocos perfiles, pasar estos datos como
variables de entorno puede no ser eficaz porque obtendra estos datos para todas
las llamadas a collectPayment() issueCommandy(), tanto si los datos son necesarios
como si no lo son.

En estos casos, puede que prefiera que el cajero obtenga los datos por si mismo. Si
los datos estan disponibles en una base de datos relacional, puede codificar los
perfiles para que el cajero lleve a cabo una consulta de la base de datos para
obtenerlos. O, puede escribir c6digo de extensién de cajero para obtener el valor
del pardmetro. Para saber cémo se lleva a cabo, consulte el apartado
lla integracién” en la pagina 30}

Informacion de pagina de compra

Si utiliza el cajero y los perfiles la integraciéon de WebSphere Commerce Payments
podra dar soporte a la adicién de futuros casetes de pago sin que sea necesario
volver a codificar el sistema. Los nuevos casetes necesitardn distinta informacién
de pago que se recopilara en el la pagina de compra. Incluso dentro del conjunto
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AVS

de casetes de tarjetas de crédito hay diferencias en las paginas de compra que se
presentan a un comprador. Por ejemplo, algunos casetes dan soporte al servicio de
verificacion de direcciones (AVS) y otros no.

Si escribe la integracion de modo que utilice informacién de los perfiles del cajero
para crear paginas de compra, serda mucho mas facil dar soporte a nuevos casetes
esquivando la necesidad de volver a codificar las paginas de compra para los
nuevos casetes.

La informacién de paginas de compra del perfil se determina totalmente por su
disefo de integracion. Puede incluir el c6digo HTML necesario para crear un
formulario que presenta al comprador; puede ser un documento XML que describe
los datos que deben recopilarse, o un indicador que sefiala a una péagina de
servidor Java o a una péagina de servidor activa que recopila los datos. La tinica
cosa que debe asegurarse es que los datos entrados por el comprador estén
disponibles cuando el cajero utilice las definiciones de parametros del perfil para
crear la peticiéon de API de WebSphere Commerce Payments.

Publicar la interfaz de perfiles

Una de las mayores ventajas del cajero es el permitir que otras personas puedan
crear perfiles que funcionen con su integraciéon. Gracias a la integracion con
WebSphere Commerce Payments mediante el cajero, se puede dar soporte a los
nuevos casetes y proporcionar los perfiles de cajero pertinentes sin que sea
necesario modificar el cédigo del programa. Para publicar la interfaz, incluya la
especificacion para la informacién de pagina de compra, fuentes de pardmetros y si
es necesario que los perfiles contengan informacién de configuraciéon de
WebSphere Commerce Payments.

Los casetes de WebSphere Commerce Payments devuelven los cédigos de resultado
de AVS a los comerciantes sobre transacciones financieras. Puesto que estos cddigos
son especificos de cada casete, es decir, variaran segtn el casete de WebSphere
Commerce Payments, WebSphere Commerce Payments proporciona un conjunto de
cédigos de resultado AVS comunes para ampliar los cédigos especificos de cada
casete. Para obtener una correlaciéon de los cédigos de resultado AVS comunes para

los cédigos especificos de cada casete, consulte el apartado|“Cédigos AVS

fcomunes” en la pagina 115}

Rastreo

El cajero proporciona un mecanismo de rastreo que permite que la informacién de
diagndstico se grabe directamente en los registros del sistema, simplificando asi el
proceso de diagnostico de problemas. Este recurso graba toda la informacién de
rastreo en un registro y evita si la dificultad que implica la correlacién de varios
registros. Para utilizar este recurso, siga las instrucciones detalladas en el apartado
[“Creacion de la integraciéon” en la pagina 30} Si el sistema no necesita la
integracion de esta informacion de rastreo, el cajero proporciona una clase de
rastreo sencilla que graba la informacién de diagndstico directamente a un archivo
plano.

Grabar la informacién de rastreo afecta en alguna medida al rendimiento. Por esta
razon, el servicio de rastreo puede habilitarse e inhabilitarse perfil a perfil. E1
elemento Profile da soporte a un atributo enableTrace que permite controlar el
rastreo.
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Registro de errores

Aunque el cajero proporciona un recurso de rastreo para ayudar al personal de
servicio técnico a diagnosticar problemas, no anota los errores de utilizaciéon
registrados por los usuarios. En su lugar, cuando se detecta una condicién de error
el cajero genera excepciones Java. El sistema deberd captar estas excepciones y
notificarlas correctamente al usuario.

Crear perfiles de cajero
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La ayuda en linea de WebSphere Commerce proporciona informacién sobre cémo
crear nuevos perfiles para WebSphere Commerce.

Para crear un perfil de cajero son necesarias las cuatro cosas siguientes:
1. Conocer la estructura de los perfiles de cajero

2. Las especificaciones de los pardmetros necesarios y opcionales de WebSphere
Commerce Payments

3. Las especificaciones de los parametros necesarios y opcionales del casete
4. La especificacion de la integracién con el cajero

Si el creador del casete proporciona perfiles de casete, estos se almacenan en el
directorio de perfiles donde estd instalado WebSphere Commerce Payments. Estos
perfiles pueden copiarse y modificarse facilmente para que funcionen con otros
sistemas. Si no hay ningtn perfil de modelo disponible, debe crear uno nuevo.

Estructura de perfiles basicos

Los perfiles de cajeros son documentos que implementan la definicién de tipo de
documento profile.dtd. Deben presentar la siguiente estructura bésica:
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<IDOCTYPE Profile SYSTEM "profile.dtd">
<Profile useWallet="false" enableTrace="false">

</Profile>

Cuando el atributo useWallet tiene el valor true, el cajero crea una peticién de API
ReceivePayment para collectPayment(); cuando tiene el valor false, se crea una
peticién de API AcceptPayment para collectPayment(). El atributo enableTrace
indica si debe registrarse la informacién de diagnéstico cuando el cajero utilice este
perfil.

Configuracion de WebSphere Commerce Payments en los
perfiles

Opcionalmente, los perfiles también pueden contener un elemento de
configuracién de WebSphere Commerce Payments, como se muestra a
continuacion:

<Profile useWallet="false">

<PaymentManagerConfiguration
hostname="..."
port="..."
userid=""
password="..."
useSSL="true"
socksHostname="..."
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socksPort="..."
dtdPath="..."
/>

</Profile>

Esta informacién indica como se comunica el cajero con una instancia de
WebSphere Commerce Payments al utilizar este perfil. Los atributos hostname y
port identifican el zécalo en el que WebSphere Commerce Payments atiende las
peticiones de APL Los atributos userid y password especifican la identidad y
credenciales que el cajero debe utilizar al crear peticiones de APIL Los atributos
socksHostname y socksPort son opcionales e indican el servidor socks que se debe
utilizar, si hay alguno. useSSL es un distintivo que indica si la comunicacién con
WebSphere Commerce Payments debe ser cifrada utilizando SSL. El parametro
dtdPath opcional especifica la via de acceso de la DTD de WebSphere Commerce
Payments.

Nota: WebSphere Commerce no da soporte al elemento
PaymentManagerConfiguration.

Sentencias Select

Si la integracién del comerciante da soporte al uso de consultas de base de datos
relacionales para obtener valores para valores de pardmetros, el perfil también
puede contener uno o mas elementos SelectStatement.

<Profile useWallet="false">

<SelectStatement id="..." allowMultiples="...">
SELECT * FROM ... WHERE ...
</SelectStatement>

</Profile>

El contenido del elemento que forma la sentencia de consulta SQL. El atributo id
especifica un identificador para la sentencia que puede utilizarse en elementos
DatabaseValue posteriores para referirse a esta sentencia. Al crear una sentencia
SQL que no devuelve datos de repeticion, compruebe que la sentencia devuelva
exactamente una fila, lo que puede conseguirse no especificando el atributo
allowMultiples o especificando allowMultiples="false". En este caso, el cajero
reporta cero o mas de una fila como un error.

El atributo allowMultiples opcional, si tiene el valor "true”, indica que la consulta
SQL puede devolver varias filas de datos. En este caso, el cajero creara varios
argumentos en la peticién de API para cada pardmetro de base de datos que haga
referencia a la sentencia Select. Habré tantos argumentos como filas devuelva la
sentencia y cada argumento se distinguird afladiendo un punto y un entero
ascendente al final del argumento. Por ejemplo, si un parametro con el ID
$LINEITEM hace referencia a una sentencia Select con allowMultiples establecido
en "true” y la sentencia SQL devuelve 3 filas, el cajero generard 3 argumentos en la
peticién de API: SLINEITEM.1, $LINEITEM.2 y $LINEITEM.3.

CollectPayment

El elemento CollectPayment contiene todos los datos necesarios para crear pedidos
de WebSphere Commerce Payments utilizando el cajero.
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<Profile useWallet="false">
<CollectPayment>

</CollectPayment>
</Profile>

Mandato

El elemento Command contiene todos los datos necesarios para crear mandatos de
WebSphere Commerce Payments utilizando el cajero. Aunque este mandato puede
emplearse para crear y emitir cualquier peticién de API de WebSphere Commerce

Payments, la tinica API que actualmente recibe soporte es Deposit.

<Profile useWallet="false">
<Command name="DEPOSIT">

</Command>
</Profile>

Informacién de pagina de compra

El sistema que se integra con el cajero especifica si es necesario un elemento de
informacién de pagina de compra (BuyPagelnformation) y, en caso de que lo sea,
qué formato debe tener.

<BuyPageInformation reference="...

</BuyPageInformation>

Los elementos BuyPagelnformation son vélidos tanto dentro de los elementos
CollectPayment como dentro de los elementos Command.

El atributo de referencia opcional es un campo con formato libre. Su uso lo define
el sistema que se integra con el cajero. Consulte la documentacién para saber si
debe utilizarse y como.

Parametros

Los elementos de parametros especifican cémo el cajero puede obtener los valores
para cada parametro en la peticion API de WebSphere Commerce Payments.

<name="ACCEPTPAYMENT">

<Parameter
name="...
encoding="... "
maxBytes="..."
sensitive="...
allowNullvValue="...">

</Parameter>

Los elementos Parameter son vélidos tanto dentro de los elementos CollectPayment
como dentro de los elementos Command.

El atributo name indica el nombre de la palabra clave del pardmetro de API que se
envia a WebSphere Commerce Payments. El contenido del elemento indica cémo
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debe obtenerse el valor. Hay dos formas de obtener estos valores: constantes,
variables, entradas de base de datos y extensiones.

El atributo encoding opcional se utiliza si el pardmetro necesita tener una
codificacién de caracteres especifica. El valor es un nombre valido de Java para
una codificacién. La codificacién por omisién es UTFS.

El atributo maxBytes opcional se utiliza para limitar el namero de bytes del
pardametro pasado a WebSphere Commerce Payments. Puede ser ttil para evitar
que un parametro que contenga informacién que no sea crucial haga que un
mandato falle debido a una longitud excesiva del valor del parametro.

El atributo sensitive opcional, cuando se establece en "true”, garantiza que el cajero
no muestre el valor del pardmetro en el archivo de rastreo del cajero. Es til para
evitar que se obtengan datos confidenciales, como por ejemplo ntimeros de tarjetas
de crédito, de forma ilicita.

Parametros de constantes
Los pardmetros de constantes permiten que valores de parametros invariables se
codifiquen en fabrica dentro del perfil.

<Parameter name="..."><CharacterText>1</CharacterText></Parameter>

Parametros de variables

Los pardmetros de variables de entorno especifican que el valor para el pardmetro
lo proporciona el sistema que esta integrado con el cajero. Los valores de las
variables de entorno se especifican indicando el nombre de variable entre llaves {}
dentro del contenido del elemento Parameter. El cajero reporta un error si no se ha
pasado una variable concreta en la llamada collectPaymenty().

<Parameter name="..."><CharacterText>{varl}{var2}</CharacterText></Parameter>

Parametros de base de datos

Los pardmetros de base de datos indican que un valor se obtiene llevando a cabo
una consulta en una base de datos relacional y buscando el resultado en la
columna indicada por el atributo columName. El atributo statementID hace
referencia al atributo id de un elemento SelectStatement declarado anteriormente.
El cajero notifica un error si no se puede llevar a cabo la consulta o el nombre de
columna no existe.

<Parameter name="...">
<DatabaseValue statementID="..." columnName="..."/>
</Parameter>

Parametros de extension

Los pardmetros de extensién indican que debe ejecutarse un programa
personalizado para obtener un valor de parametro. El atributo name del elemento
ExtensionValue indica el nombre del programa que se debe ejecutar. Para més
informacién sobre cémo escribir extensiones de cajero, consulte el apartado
[“Creacién de la integracion” en la pagina 30}

<Parameter name="...">
<ExtensionValue name="..."/>
</Parameter>
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Creacion de la integracion

30

En los siguientes temas se tratan los requisitos para crear la integracion. Estos son
los siguientes:

* Creacién de perfiles

* Inclusion de los archivos necesarios

* Creacién de un objeto Cajero

* Creacién de pedidos en WebSphere Commerce Payments con collectPayment()
* Comprobacién del estado de un pedido con checkPayment()

 Utilizacién de la informaciéon de pagina de compra

* Rastreo

* Excepciones

* Escribir extensiones

Nota: Javadoc se proporciona para el cajero en el directorio
dirinstal_Payments/javadoc/cal de la instalacion de WebSphere Commerce
Payments.

Creacidn de perfiles

En el apartado [‘Disefio de la integracion” en la pagina 23| puede escoger qué
perfiles desea que estén disponibles en el sitio. Esto puede incluir la creaciéon de
los perfiles. El siguiente paso es modificar estos perfiles para utilizarlos con el
software del comerciante. Esta parte puede dividirse en varias partes.

Configuracion de WebSphere Commerce Payments

Si la integracién va a utilizar varias instancias de WebSphere Commerce Payments,
puede escoger almacenar la informaciéon de configuracién de WebSphere
Commerce Payments dentro de los perfiles. Para ello, debe proporcionar el
elemento PaymentManagerConfiguration en los perfiles. Este elemento indica la
ubicacién de la instancia de WebSphere Commerce Payments, el ID de usuario y la
contrasefia que debe utilizarse para esta instancia, si se utiliza o no SSL y,
opcionalmente, informacién del servidor socks.

Parametros y sentencias Select

Cuando tenga una lista completa de pardmetros de casete y de WebSphere
Commerce Payments para proporcionar en el perfil, debe especificar en qué lugar
obtendra su valor cada pardmetro. El valor puede tener cuatro origenes distintos:
una constante codificada en fabrica permanente en el perfil, un valor procedente
del entorno de proceso de pedidos pasado en la llamada collectPayment() o
issueCommand(), un campo de una base de datos relacional o un célculo que
realice el codigo de extension del cajero. Para cada pardmetro del perfil, debe
definir donde puede encontrarse el valor pertinente en el software del comerciante.
El software de comerciante puede publicar una definicién formal de su interfaz,
que proporciona una lista de parametros de WebSphere Commerce Payments y de
las ubicaciones de sus valores en dicho software de comerciante.

Por ejemplo, si el cajero se ejecutard en un sistema en el que s6lo hay un
comerciante, tendria sentido codificar permanentemente el parametro
MERCHANTNUMBER en los perfiles del cajero:

<Parameter name="MERCHANTNUMBER"><CharacterText>1</CharacterText></Parameter>
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Para especificar que el valor del parimetro ORDERNUMBER de WebSphere
Commerce Payments se debe incluir en el mapa pasado en issueCommand()
(asociado a la clave orderNum), incluya lo siguiente:

<Parameter name="ORDERNUMBER"><CharacterText>{orderNum}</CharacterText></Parameter>

Para especificar que los valores para los parametros AMOUNT y CURRENCY de
WebSphere Commerce Payments se recuperaran de una base de datos relacional,
incluya lo siguiente:

<SelectStatement id="sql11">SELECT AMT, CUR FROM ORDER_TABLE WHERE ORDERNUMBER=
{orderNum}</SelectStatement>

<Parameter name="AMOUNT"><DatabaseValue statementID="sqll" columnName="AMT">
</Parameter>

<Parameter name="CURRENCY"><DatabaseValue statementID="sql1l" columnName="CUR">
</Parameter>

Para este ejemplo, el importe y la moneda del pedido se recuperan de las
columnas AMT y CUR respectivamente de la tabla ORDER_TABLE. Tenga en
cuenta que los parametros hacen referencia a una sentencia Select que proporciona
una fila de datos para un tinico pedido. orderNum en SelectStatement debe
proporcionarse en los datos pasados a collectPayment() o issueCommandy).

Para especificar que el valor del parametro ORDERURL de WebSphere Commerce
Payments va a construirse en una clase de extensién de cajero denominada
URLBuilder, incluya lo siguiente:

<Parameter name="ORDERURL"><ExtensionValue name="URLBuilder"></Parameter>

URLBuilder debe ser una clase Java que implementa la interfaz de extensién de
cajero. Debe especificar URLBuilder.class en la variable de entorno classpath.

Informacion de pagina de compra

En el apartado |[‘Disefio de la integracién” en la pagina 23 hay descripciones de
algunas formas en las que la integraciéon puede utilizar el elemento
BuyPagelnformation de los perfiles. Basandose en el disefio de integracién, debera
proporcionar informacién gracias a la cual se podrdn generar paginas de compra.
Si el software del comerciante da soporte a la compra en varios idiomas, debera
tener en cuenta todo lo referente a temas de localizacién en la pagina de compra.

Cuando haya terminado de editar los perfiles, se recomienda que los guarde en
archivos cuyos nombres sigan el convenio siguiente:

NombreSoftwareComercianteNombreCasete.perfil

Por ejemplo, WebSphere Commerce Payments proporciona un perfil para utilizarlo
con el servlet SampleCheckout y el casete OfflineCard denominado
SampleCheckoutOfflineCard.profile.

Inclusion de los archivos necesarios

Para utilizar el cajero, incluya los siguientes archivos en la variable de entorno
classpath:

* eTillCal.jar.
« xml4j.jar.
e eTillxml4j209.jar.

* ibmjsse.jar. Este archivo solo es necesario si se utiliza el soporte para SSL para
comunicarse con WebSphere Commerce Payments.

¢ Un controlador JDBC. Sélo es necesario si se utilizan parametros de valor de
base de datos.
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* Todas las clases de extension a las que se hace referencia en los perfiles del
cajero.

Debe proporcionar todos los perfiles de cajero y el archivo profile.dtd en un
tnico directorio.

Creacion de un objeto Cajero
Hay tres formas de crear un objeto Cajero:

1. Puede crear un cajero sin especificar ninguna informacién sobre el canal de
comunicaciéon Cajero a WebSphere Commerce Payments (como el nombre de
sistema principal y el puerto de WebSphere Commerce Payments asi como si se
debe utilizar o no SSL). Con este método, los perfiles del cajero deben incluir el
elemento <PaymentManagerConfiguration> que incluye la informacién
necesaria.

public Cashier(String profileDirectory) throws Cashier Exception

2. De forma alternativa, puede especificar la informaciéon de configuraciéon de
WebSphere Commerce Payments en el constructor del cajero. En este caso, no
es necesario incluir el elemento <PaymentManagerConfiguration> en los
perfiles. Sin embargo, si incluye <PaymentManagerConfiguration> en un perfil,
éste prevalecera sobre la informacién de configuraciéon proporcionada por el
constructor.
public Cashier(String profileDirectory,

String paymentsHostname

String paymentsPort

String userid

String password

boolean useSSL) throws CashierException

3. Puede utilizar el constructor siguiente que permite conectarse a WebSphere
Commerce Payments mediante un servidor Socks.
public Cashier(String profileDirectory,

String paymentsHostname,
int paymentsPort,
String socksHostname,
int socksPort,
String userid,
String password,
boolean useSSL) throws CashierException

El usuario debe decidir qué método utilizar segtn el disefio de la integracién. Por
ejemplo, si utiliza un solo WebSphere Commerce Payments y cambia con
frecuencia la contrasefia del administrador, seria mas facil proporcionar la
configuracién de WebSphere Commerce Payments del constructor del cajero en vez
de actualizar los elementos PaymentManagerConfiguration de cada uno de los
perfiles.

El cajero puede utilizarse en un entorno con varias hebras. Internamente, mantiene
una antememoria de perfiles y, por lo tanto, puede optimizar la integracion
volviendo a utilizar la misma instancia de cajero (en vez de iniciar reiteradas veces
nuevos objetos Cajero).

CollectPayment

El elemento CollectPayment contiene todos los datos necesarios para crear pedidos
de WebSphere Commerce Payments utilizando el cajero.

<Profile useWallet="false">
<CollectPayment>
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</CollectPayment>
</Profile>

Creacidén de pedidos en WebSphere Commerce Payments —
issueCommand()

Para crear pedidos en WebSphere Commerce Payments, llame al método
issueCommand() del cajero. Los argumentos del método issueCommand() incluyen:

* mandato es la constante que indica el mandato que se desea emitir. Consulte la
documentacién de la clase del cajero para obtener una lista de los mandatos
permitidos. Para crear pedidos, el mandato debe ser ACCEPTPAYMENT o
RECEIVEPAYMENT.

* El nombrePerfil es el nombre del perfil que se utiliza para crear el mandato de
WebSphere Commerce Payments.

¢ El entorno nacional es el entorno nacional en el que el software de comerciante
presenta el texto al comprador (opcional).

* los valores del entorno de proceso de pedidos
* una conexion de base de datos (opcional)

* queryable es una interfaz de consulta opcional que puede emplearse para
devolver una lista de valores para un parametro utilizando una tabla de totales
de control.

La determinacién de qué perfil debe utilizarse se basa normalmente en la eleccién
por parte del comprador del método de pago. Por ejemplo, puede proporcionar un
perfil para pedidos que se pagan contra reembolso y otro para pedidos pagados
con tarjetas de crédito. El entorno nacional que se proporciona a issueCommand()
debe coincidir con el entorno nacional en el que el comprador estd comprando.
WebSphere Commerce Payments utilizard este valor para crear un mensaje en el
correspondiente idioma que puede mostrarse al comprador en el caso de que se
produzca un error. Esto permite que se puedan afnadir nuevos casetes sin que el
software del comerciante tenga que crear sus propios mensajes de error.

Toda la informacién que estd disponible cuando el software de comerciante procesa
pedidos debe pasarse al cajero. Dependiendo del software del comerciante, esto
puede incluir los pardmetros que forman una peticién HTTDP, las parejas
nombre-valor u otros. Todos los datos que utilizan los perfiles deben colocarse en
un mapa y pasarse en la llamada issueCommandy().

Debe proporcionarse una conexiéon JDBC inicializada si los perfiles incluyen algin
parametro DatabaseValue. Tenga en cuenta de que el cajero no cerrara la conexién
JDBC durante la llamada issueCommandy().

Comprobacion del estado de un pedido — checkPayment()

El cajero proporciona un método sencillo denominado checkPayment() para
consultar el estado de un pedido que se ha creado. Una llamada a checkPayment()
devolverd un objeto CheckPaymentResponse que contiene el estado del pedido. El
documento Javadoc del cajero (proporcionado con WebSphere Commerce
Payments) describe los valores posibles que puede tener este estado.

CheckPaymentResponse checkPaymentResponse =
cashier.checkPayment (merchantNumber, orderNumber);

if (checkPaymentResponse.getPrimaryReturnCode() == 0 &&
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checkPaymentResponse.getSecondaryReturnCode() == 0)
{
switch (checkPaymentResponse.getState())
case CheckPaymentResponse.APPROVED:

case CheckPaymentResponse.MISSING:

Utilizacidn de la informacion de pagina de compra

La informacién de pagina de compra, como se define en el disefio de integracién,
se puede recuperar llamando al método getBuyPagelnformation() del cajero. Para
recuperar la referencia de la informaciéon de pagina de compra, debe llamar a
getBuyPagelnformationReference().

Rastreo

El cajero proporciona un mecanismo de rastreo que le ayudara a escribir la
integracién. Se proporciona una clase de rastreo (SimpleCashierTrace) en
eTillCal.jar que se graba en un archivo. De forma alternativa, implementando la
interfaz CashierTrace, el cajero puede utilizar las clases de rastreo existentes del
software del comerciante.

El rastreo se habilitara perfil a perfil para ayudar a diagnosticar perfiles con
errores. El rastreo para un perfil se habilita estableciendo el valor
enableTrace="true” en el elemento Profile.

Cashier cashier = new Cashier("d:\\DirectorioPerfilCajero");
SimpleCashierTrace simpleCashierTrace =

new SimpleCashierTrace("d:\\cashierLogDirectory");
cashier.setTraceClass(simpleCashierTrace);

Excepciones

Cuando se produce un error en el cajero, se genera una excepcion que indica el
origen del problema. Hay dos tipos de excepciones en el cajero: ProfileExceptions y
CashierExceptions. El cajero genera una excepcioén ProfileException cuando
encuentra un perfil con un formato erréneo, no valido o que tiene errores l6gicos
que debido a los cuales no puede utilizarse para crear pedidos. Las excepciones
CashierExceptions se generan cuando el cajero se utiliza de forma incorrecta o
cuando hay un error al acceder la base de datos del comerciante.

Al llamar al cajero, debe tener en cuenta que issueCommandy(), collectPayment(), y
checkPayment() generan PaymentServerCommunicationExceptions. Esto le ofrece
la posibilidad de escribir una l6gica de reintento en estas llamadas.

Las excepciones CashierExceptions y ProfileExceptions pueden contener un objeto
desechable que proporcionard mds informacién sobre el error. Estas dos
excepciones proporcionan un método llamado getNestedException() para
proporcionar acceso al objeto desechable.
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Escribir extensiones

Los valores para la mayoria de los parametros de WebSphere Commerce Payments
se pueden obtener mediante constantes, valores de entorno de proceso de pedidos
o valores de las bases de datos. Sin embargo, es posible que haya algtin parametro
para el que no sea tan facil obtenerlo. Por ejemplo, si un parametro necesita una
descripcién con texto del pedido del comprador y el software del comerciante no
contiene dicha descripcion en el formato adecuado, es necesario codificar una
extension de cajero de forma que cree el valor adecuado para este pardmetro.

Una extension de cajero es el coédigo que ejecuta el cajero para crear un valor para
un pardmetro de WebSphere Commerce Payments. Para escribir una extensiéon del
cajero, debe escribir una clase que implementa la interfaz de extensién de cajero.
Esta interfaz sélo contiene un sélo método: getValue(). Se llama a getValue() en una
extension de cajero cuando se utiliza un perfil de cajero que contiene un parametro
ExtensionValue que hace referencia a dicha extensién.

public class SampleExtension implements CashierExtension
{
public String getValue(String keyword, Hashtable environmentValues,
Hashtable PaymentsParameters, Connection connection,
CashierTrace cashierTrace, Locale Tocale) throws CashierException

if (keyword.equals("$DATETIME"))

{
Date date = new Date();
return date.toString();

1
else if (keyword.equals("$RANDOMNUMBER"))

{
return String.valueOf(Math.random());

}

else ...

}

Aplicacion SampleCheckout (Ejemplo de compra)

SampleCheckout es una aplicacién de ejemplo que demuestra como las
aplicaciones pueden utilizar el cajero para la integraciéon con WebSphere Commerce
Payments. La aplicaciéon utiliza una interfaz HTML a la que puede accederse desde
el URL http:/ /nombre_sistema_principal:puerto/webapp/SampleCheckout. El cédigo
fuente se proporciona en el directorio

dirinstal Payments/samples/SampleCheckout.

Vision general
SampleCheckout es un sistema sencillo de entrada de pedidos que permite crear
pedidos utilizando distintos métodos de pago. Los usuarios deben especificar
informacién de pedido basica como, por ejemplo, niimero de pedido, ndmero de
comerciante e importe de pedido, asi como la informacién de pago que se ha
utilizado para efectuar el pago del pedido. SampleCheckout permite configurar
cualquier nimero de distintos métodos de pago; un perfil de cajero da soporte a
cada uno de los métodos de pago. Los perfiles SampleCheckout contiene el cédigo
HTML necesario para crear la parte de la informacién de pago de la pagina de
compra asi como los datos necesarios para crear una peticion de API para crear el
pedido en WebSphere Commerce Payments.

SampleCheckout mostraré la pagina de compra utilizando la preferencia de idioma
del navegador del usuario. SampleCheckout estd traducido a los mismos idiomas
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que WebSphere Commerce Payments. Si no se da soporte al idioma seleccionado
por el usuario, la pagina de compra se muestra en inglés. Para seleccionar un
idioma en Internet Explorer, pulse Herramientas en la barra de ments, Opciones
de Internet y después pulse el botén Idiomas. En Netscape Navigator, pulse
Edicién en la barra de ments, luego Preferencias y después seleccione Idiomas en
la categoria Navigator. En los campos que aparecen con un asterisco rojo es
obligatorio entrar datos. Los deméds son opcionales.

SampleCheckout funciona para los perfiles de cajero que no utilizan un monedero
y para los que si lo utilizan. Si los perfiles necesitan un monedero,
SampleCheckout da por supuesto que la respuesta de la API ReceivePayment
procedente de WebSphere Commerce Payments contiene un mensaje de activacion
del monedero HTTP.

Requisitos
La aplicaciéon SampleCheckout utiliza paginas de servidor Java (JSP) y tecnologias
HTML dindmicas. Se instala y configura automaticamente para todos los casetes de
IBM cuando se instala WebSphere Commerce Payments. Para utilizarla, debe
disponer de un motor de servlets que dé soporte a JSP (como WebSphere
Application Server) y a un navegador que dé soporte a HTML dindmico.

El servidor Web debe configurarse para dar servicio a los archivos en el directorio
web/SampTeCheckout en respuesta a los URI que empiecen por
/webapp/SampleCheckout.

En plataformas de estacién de trabajo, debe definirse un servlet con el nombre
SampleCheckoutServlet para el motor de servlets con una variable de entorno
classpath que contenga lo siguiente: eTil1Cal.jar, xml4j.jar y ibmjsse.jar.

BT 1a variable de entorno classpath debe contener eTil1Cal.jar y
xml4j.jar.

Si modifica los archivos de codigo fuente java SampleCheckout en el directorio
dirinstal_Payments/samples/SampleCheckout para crear nuevas clases, asegurese
de poner los nuevos archivos de clase en el siguiente directorio de modo que se
utilicen:

dirinstal_Payments/wc.mpf.ear/SampleCheckout.war/WEB-INF/classes

Configuracion

Cajero - Z—
socks y SSL soportados
Software del Y P v(\zlﬁasn'::riree
comerciante | Payments

im perfiles

Figura 5. Cajero de WebSphere Commerce Payments

SampleCheckout utiliza un archivo de configuracién denominado
samples/SampleCheckout/SampleCheckout.xml para definir lo siguiente:
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* La informacién de configuracion de WebSphere Commerce Payments (nombre
de sistema principal, puerto, uso de socks y SSL). Dado que SampleCheckout
proporciona un método global para almacenar la informacién de WebSphere
Commerce Payments, no es necesario para cada perfil especificar un elemento de
configuracién de PaymentManagerConfiguration.

* Los métodos de pago disponibles y qué perfiles de cajero utiliza cada método.
SampleCheckout puede dar soporte a los nuevos métodos de pago afiadiendo el
siguiente elemento al elemento PaymentOptionList de SampleCheckout.xml:
<PaymentOption id="nuevométodo" profile="nuevonombreperfil">

Nuevo método de pago
</PaymentOption>

donde nuevométodo es el ID de este nuevo método de pago, nuevonombreperfil
es el nombre del perfil del cajero que da soporte a este método y "Nuevo
método de pago” es la etiqueta que se muestra en la pagina de compra
SampleCheckout.

¢ Las monedas a las que SampleCheckout da soporte.

Perfiles SampleCheckout

Al instalar WebSphere Commerce Payments, los perfiles SampleCheckout se
instalan en un directorio de perfiles:
dirinstal_Payments/wc.mpf.ear/SampleCheckout.war/profiles. Los perfiles
SampleCheckout deben contener un elemento BuyPagelnformation y las
definiciones de parametros para todos los pardmetros que WebSphere Commerce
Payments necesita y el casete especificado para el perfil. No es necesario que los
perfiles SampleCheckout incluyan la informacién de configuracién de WebSphere
Commerce Payments puesto que ésta se especifica en el archivo de configuraciéon
SampleCheckout. Sin embargo, si se especifica un elemento
PaymentManagerConfiguration, éste prevalecerd sobre la configuracién
especificada en SampTeCheckout.xml.

Informacion de pagina de compra

El elemento BuyPagelnformation de cada perfil debe contener el c6digo HTML
para crear la seccién de informacién de pago de la pagina de compra. El contenido
de la informacién de pagina de compra de cada perfil se inserta en los cédigos
HTML <table> y <form> de la forma indicada a continuacion:

<FORM NAME="cassetteform" METHOD="POST"

ACTION="/webapp/SampleCheckout">
<TABLE BORDER="0" WIDTH="100%" CELLSPACING="1" CELLPADDING="2">

. <BuyPageInformation> contents ...

</TABLE>
</FORM>

SampleCheckout proporciona soporte de localizacién para el contenido del
elemento BuyPagelnformation a través de los archivos ResourceBundle de Java.
Estos archivos contienen una correlacion de palabras clave con texto y permite a
los creadores de perfiles SampleCheckout eludir codificar en fabrica el texto de los
elementos BuyPagelnformation. En lugar de eso, en el momento de la ejecucion
SampleCheckout sustituye las palabras clave indicadas entre llaves por texto del
archivo ResourceBundle correspondiente al idioma solicitado del usuario. El
nombre del archivo ResourceBundle utilizado por los elementos SampleCheckout
BuyPagelnformation lo indica el atributo de referencia. Por ejemplo, si un perfil
SampleCheckout contiene los siguientes elementos:
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<BuyPageInformation reference="SampleCheckoutOfflineCard">
<p>{BPMESSAGE}</p>

</BuyPageInformation>

y el usuario ha solicitado paginas de compra en Francés de Canada, la aplicacién
buscara el texto traducido para BPMESSAGE en los siguientes archivos
ResourceBundles de Java hasta que encuentre una coincidencia.

SampleCheckoutOfflineCard_fr_CA.class
SampleCheckoutOfflineCard_fr CA.properties
SampleCheckoutOfflineCard_fr.class
SampleCheckoutOfflineCard_fr.properties
SampleCheckoutOfflineCard.class
SampleCheckoutOfflineCard.properties

Variables de entorno de perfiles
La siguiente tabla define las variables que SampleCheckout pone a disposicién

para sus perfiles. Estas variables pueden utilizarse en un perfil especificando el
nombre de variable entre llaves. Por ejemplo, {merchantnumber} se sustituye por el
numero de comerciante especificado por el usuario en la pagina de compra.

Nombre de variable Contenido

merchantnumber El nlimero de comerciante especificado en el
formulario

ordernumber El ntiimero de pedido especificado en el
formulario

currency El niimero de tres digitos para la moneda
ISO 4217 seleccionada en el formulario

currencyAlpha El valor alfabético de tres letras para la
moneda ISO 4217.

amount El importe especificado en el formulario

amountLowestCurrUnits El valor del importe, convertido a la unidad

mas pequefia de la moneda; por ejemplo 5
délares de EE UU serian 500 centavos.

paymentOption El método de pago seleccionado en el
formulario
otras variables de formulario tal como se El valor especificado en el formulario

especifican en el elemento
BuyPagelnformation de cada perfil
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Capitulo 4. Biblioteca de la API de Client (CAL)

El software de la empresa del comerciante puede emitir mandatos de pago,
administracién y consulta a WebSphere Commerce Payments. Las peticiones se
envian a WebSphere Commerce Payments emitiendo mensajes HTTP POST, y las
respuestas se reciben de WebSphere Commerce Payments en forma de documentos
XML incluidos en el HTTP. La biblioteca de la API de Java Client (CAL)
proporciona una interfaz de programacion Java que permite que el software del
comerciante escrito en Java emita estos mandatos a WebSphere Commerce
Payments y reciba las respuestas. Con CAL no es necesario que el autor del
software del comerciante conozca los detalles de las comunicaciones HTTP y el
analisis de los documentos XML. CAL proporciona objetos Java que permiten que
un programa de comerciante pueda:

* Crear peticiones a enviar a WebSphere Commerce Payments

* Comunicarse con WebSphere Commerce Payments a través de una conexién
TCP o una conexién SSL

* Procesar respuestas procedentes de WebSphere Commerce Payments

Un programa escrito por el comerciante para utilizar CAL requiere varios pasos:
¢ Crear un PaymentServerClient
* Emitir mandatos en WebSphere Commerce Payments

— Crear un objeto de tabla de totales de control y rellenarla con parejas de
palabra clave-valor

— Emitir el mandato
— Procesar los codigos de retorno
— Procesar los datos devueltos

¢ Cerrar PaymentServerClient

El resto de este apartado describe estos pasos mas detalladamente. Puede encontrar
detalles en el documento Javadoc, que se encuentra en el siguiente directorio:

[ Windows | mdir‘instal_Payments/javadoc

Clases publicas de CAL

CAL esta estructurada como una biblioteca de clases Java con varias clases
publicas. Estas clases pueden dividirse en tres grupos:

1. Las clases cliente: Un programa del comerciante creard una instancia de estas
clases para comunicarse con WebSphere Commerce Payments.

* PaymentServerClient: Inicie una comunicacién con WebSphere Commerce
Payments a través de una conexién TCP (con o sin soporte de SOCKS)

e PaymentServerSSLClient: Inicie una comunicaciéon con WebSphere Commerce
Payments a través de una conexiéon SSL

2. La clase respuesta:Todos los mandatos que se emiten en WebSphere Commerce
Payments devuelven una instancia de esta clase: PaymentServerResponse

3. Las clases PSObject: Los datos que devuelven los mandatos de consulta se
procesan en un conjunto de PSObjects que reflejan los objetos de WebSphere
Commerce Payments reales.

* PSObject: superclase de todos estos objetos
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e PSAdminObjectP: superclase de todos los objetos de administracién

* PSOrder: representa un pedido

¢ PSPayment: representa un pago

¢ PSCredit: representa un abono

* PSBatch: representa un lote

e PSBatchTotal: representa los totales de lotes para una moneda determinada
¢ PSPaymentServer: representa el objeto de administracion de Payment Server
* PSMerchant: representa un objeto de administracién del comerciante

* PSCassette: representa un objeto de administracion del Casete

* PSMerchantCassetteSettings: representa un objeto de administracién Sistema
de pago

* PSAccount: representa un objeto de administracién Cuenta

* PSCassetteObject: representa un objeto asociado a través de un casete a un
objeto genérico

* PSCassetteConfigObject: representa un objeto de administracion asociado a
través de un casete a un objeto de administracion genérico

* PSAbout: proporciona informacién de version para WebSphere Commerce
Payments y el nombre del usuario que emite el mandato

* PSCassetteAbout: proporciona informacién de version de una casete
WebSphere Commerce Payments

Creacion de un PaymentServerClient
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Un PaymentServerClient representa una conexion del programa de comerciante
con WebSphere Commerce Payments. Es un objeto permanente, disefiado para que
se cree al inicio de un programa de comerciante y se pueda utilizar una y otra vez
durante la ejecucion de dicho programa y cerrar cuando éste finaliza.
PaymentServerClient tiene una sola conexién a socket que mantiene hasta que se
cierra PaymentServerClient. PaymentServerClient se puede crear de varias formas
de modo que refleje las diferentes opciones de comunicacion.

Un PaymentServerClient basico se crea con tres argumentos:
PaymentServerClient (String dtdPath, String hostName, int portNumber)

Este método de creacion crea un cliente que se comunicard a través de TCP con
WebSphere Commerce Payments en hostName:portNumber
(nombSispral:nimeroPuerto). Se pueden afiadir dos argumentos mas, socksHost y
socksPort, al método de creacién bésico. De este modo se creara un cliente que se
comunica con WebSphere Commerce Payments a través de un servidor SOCKS.

PaymentServerclient(String dtdPath, String hostName, int portNumber,
String socksHost, int socksPort)

Dos métodos de creacion adicionales permiten especificar una tabla de totales de
control que se puede utilizar para especificar pares de palabra clave-valor
adicionales para pasarlos en la cabecera HTTP.
PaymentServerClient (String dtdPath, String hostName, int portNumber,

Hashtable httpHeaderFields)

PaymentServerClient (String dtdPath, String hostName, int portNumber,
String socksHost, int socksPort, Hashtable httpHeaderFields)

Otras opciones de comunicacién se crean con las subclases de
PaymentServerClient. Un PaymentServerSSLClient se comunica con WebSphere
Commerce Payments a través de una conexion SSL.
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PaymentServerSSLCTient (String dtdPath, String hostName, int portNumber)

PaymentServerSSLCTient (String dtdPath, String hostName, int portNumber,

String socksHost, int socksPort)

PaymentServerSSLClient(String dtdPath, String hostName, int portNumber,
Hashtable httpHeaderFields)

PaymentServerSSLCTient (String dtdPath, String hostName, int portNumber,
String socksHost, int socksPort, Hashtable httpHeaderFields)

Nota: La DTDPath especificada cuando la instancia PaymentServerClient se utiliza
durante toda la sesién (para todos los mandatos siguientes procesados antes
del método de cierre ()). La DTDPath en PaymentServerClient es opcional y
puede ser NULL pero puede obtenerse un mejor rendimiento si se especifica
la DTDPath.

Preparacion de iSeries para el soporte para SSL al utilizar CAL

Nota: Estas instrucciones s6lo corresponden a MMM y solo es aplicable si se
utiliza CAL.

Para preparar el sistema para el uso de SSL (Secure Sockets Layer), debe instalar el
programa bajo licencia Digital Certificate Manager: 5722-551 OS/400 — Digital
Certificate Manager.

También debe instalar uno de los siguientes programas bajo licencia Cryptographic
Access Provider:

¢ 5722-AC2 Cryptographic Access Provider de 56 bits
* 5722-AC3 Cryptographic Access Provider de 128 bits

Si el servidor requiere autenticacion de cliente, puede establecer las propiedades
siguientes para especificar qué certificado digital se empleara:

¢ 0s400.certificateContainer
e 0s400.certificateLabel

Si no se establecen estas propiedades, se utilizard el certificado del sistema por
omision (si existe). Puede obtener mas informacién sobre la documentacion de
iSeries para instalar Java/SSL en la direccién siguiente:

http:/ /publib.boulder.ibm.com/pubs/html/as400/infocenter.html. Siga el enlace
correspondiente a la versién actual de iSeries y seleccione Programacién, Java,
iSeries Development Kit for Java, Seguridad y Secure Sockets Layer.

Emisién de mandatos WebSphere Commerce Payments

El método issueCommand de PaymentServerClient se utiliza para enviar mandatos
a WebSphere Commerce Payments. Hay varias versiones sobrecargadas del método
issueCommand. Como minimo, cada método issueCommand toma los parametros
siguientes:

Nombre de mandato de la API de WebSphere Commerce Payments
El nombre del mandato de la API de WebSphere Commerce Payments.
Consulte el [Capitulo 6, “Consulta de mandatos de WebSphere Commerce
[Payments”, en la pagina 53 para obtener una lista de los mandatos de la
API de WebSphere Commerce Payments. La interfaz publica
PaymentCommandConstants define constantes para cada mandato de la APL
Consulte Javadoc para obtener mas detalles.
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Una tabla de totales de control de pares de palabra clave-valor que se han de

enviar con el mandato WebSphere Commerce Payments
Esta tabla de totales de control Java representa los pardmetros que se han
de pasar con el mandato de la API especificado. Las claves para la tabla de
totales de control son las series (Strings) que representan el nombre del
parametro del mandato de la APL Los valores representan el valor del
pardmetro del mandato de la APL Los valores pueden ser uno de los tipos
siguientes:

e String: una serie Unicode en todos los juegos de caracteres soportados
* byte[]: una matriz de bytes, para datos binarios
* Integer: un entero de 4 bytes

 Date: una fecha Java (java.util.Date) representan una indicacién de la
hora

* Boolean: un valor booleano

* Vector: uno de los vectores mencionados. Los valores de vectores son un
caso especial. Si se asigna una palabra clave a un Vector de valores, se
incluira en el texto del mensaje HTTP varias veces, una por cada entrada
del Vector.

Debe tenerse en cuenta que CAL no comprueba si estas parejas de palabra
clave-valor son validas para la palabra clave especificada, ni que los tipos
de datos de los valores sean correctos. CAL simplemente pasa todas las
parejas de palabra clave/valor a WebSphere Commerce Payments.
Consulte el|Capitulo 6, “Consulta de mandatos de WebSphere Commerce]
[Payments”, en la pagina 53 para obtener una lista de los pardmetros
necesarios y opcionales para cada mandato WebSphere Commerce
Payments. La interfaz publica PaymentCommandConstants define constantes
para cada valor de parametro de mandato de la API. Consulte Javadoc
para obtener mas detalles.

Informacién de autenticacién
Cuando WebSphere Commerce Payments recibe un mandato, autentica al
usuario utilizando WCSRealm. Cuando se escriben programas con
WebSphere Commerce Payments, es necesario comprender que éste es el
dominio esta utilizando WebSphere Commerce Payments. El dominio
contiene la lista de usuarios que potencialmente tienen autorizaciéon para
acceder a WebSphere Commerce Payments junto con su informacién de
autenticacién. El dominio dicta si un mandato ha de tener asociado o no
un ID de usuario/contrasefia o, de forma general, una matriz de bytes que
contenga otros credenciales de autenticacién. Para realizar la autenticacién,
WCSRealm utiliza un ID de usuario/contrasefa. La utilizaciéon de
WCSRealm aparece en la pantalla Valores de WebSphere Commerce
Payments en la interfaz de usuario.

La versién bésica del método issueCommand es:

issueCommand (String command, Hashtable keywordValuePairs, String basicAuthUserid,
String basicAuthPassword)

Ademas, hay una versién del método issueCommand que permite especificar una
tabla de totales de control para especificar parejas de palabra clave-valor que
pueden pasarse en la cabecera HTTP:

issueCommand(String command, Hashtable keywordValuePairs, Hashtable httpHeaderPairs,
String basicAuthUserid, String basicAuthPassword)

El método IssueCommand genera una excepciéon cuando se producen errores u
otros problemas de proceso.
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Especificacion de informacion adicional en la cabecera HTTP
Hay dos modos de especificar informacién adicional en la cabecera HTTP:

¢ En el método de creacién del objeto PaymentServerClient, que hace que se
especifiquen parametros adicionales en todos los mandatos emitidos en
WebSphere Commerce Payments

* En el método issueCommand, que hace que se especifique pardmetros
adicionales s6lo para el mandato que se estd emitiendo, lo que permite de este
modo que la cabecera HTTP se personalice para cada mandato de WebSphere
Commerce Payments. Un ejemplo de este tipo se produce en los mandatos de la
API de AcceptPayment y ReceivePayment. Para estos mandatos, WebSphere
Commerce Payments devolverd el texto del mensaje cuando el proceso del
mandato no se ejecute correctamente. El texto del mensaje proporciona
informacién adicional sobre la preferencia de idioma de la aplicacién de cliente
como se ha especificado en el cédigo PM-Accept-Language de la cabecera HTTP.
Si el codigo PM-Accept-Language no se especifica en la cabecera HTTP, se utiliza
el idioma por omision de la maquina que ejecuta el servlet. Consulte los
métodos de PaymentServerResponse, getBuyerMessage() y getMerchantMessage(),
para obtener informacién adicional sobre estos mensajes. Ademéds, CAL
proporciona un método muy préctico para crear la pareja palabra clave-valor
para el cédigo PM-Accept-Language. Consulte el método de PaymentServerClient,
addLocaleToHttpHeader, para obtener mas detalles.

Respuestas de procesos de WebSphere Commerce Payments

El método issueCommand devuelve un objeto PaymentServerResponse. Este objeto
contiene métodos que permiten al software del comerciante acceder a los cédigos
de retorno primarios y secundarios que se devuelven cuando se emite el mandato
en WebSphere Commerce Payments. Consulte el|[Apéndice A, “Cédigos de retornol
ide WebSphere Commerce Payments”, en la pdgina 129|para obtener una lista de
los cédigos de retorno de WebSphere Commerce Payments. Si se produce un error
de programacion, se genera una excepcion Java. En CAL hay dos tipos de
excepciones definidas:

* PaymentServerCommunicationException: Esta excepcion se genera cuando CAL
tienen problemas de comunicacién con WebSphere Commerce Payments. Las
causas posibles son:

— CAL ha recibido una respuesta HTTP incorrecta; generalmente, esto significa
que hay algtin problema en el Servlet de pago y/o en la configuracién de
WebServer/WebSphere

— CAL ha tomado una excepcién IOException, lo que significa que las capas
TCP y/o SSL han generado una excepcién IOException (por ejemplo, no se ha
podido conectar con WebSphere Commerce Payments o la conexién concluyé
de forma prematura). Si esta excepcion es el resultado de una excepcién
IOException, la excepcién IOException se almacena en la excepcién
PaymentServerCommunicationException (y el programador del comerciante
puede acceder a la misma).

* PaymentServerClientException: Se trata de una excepcion interna generada por
CAL. Indica un defecto en CAL.

Objetos devueltos por el proceso

Cuando al emitir un mandato se devuelven datos (por ejemplo, en el caso de los
mandatos Query), se devuelve un conjunto de PSObjects como parte de
PaymentServerResponse. Estos objetos se corresponden con los objetos de
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WebSphere Commerce Payments basicos. La interpretacion de estos campos se
puede encontrar en el [Capitulo 7, “Datos de WebSphere Commerce Payments”, en|
—

El objeto PaymentServerResponse contiene el método getObjectCount que devuelve
el ntiimero de objetos que se han devuelto en la respuesta. Esto resulta
especialmente ttil para aquellas consultas que utilizan RETURNATMOST, que
limita el tamafio de los datos.

Cierre de PaymentServerClient

La clase PaymentServerClient contiene un método close(). Los programas del
comerciante deben emitir la llamada close() antes de finalizar. Esto no es
especialmente importante en los programas sencillos que utilizan comunicaciones
TCP o SOCKS estandar ya que Java Runtime limpiard estos recursos durante la
salida. Sin embargo, es extremadamente importante para los clientes SSL. Si no se
emite la llamada close() en estos clientes se producirdn problemas cuando vuelva a
iniciarse la aplicaciéon del comerciante. Dado que los programas del comerciante se
pueden convertir para utilizar SSL en cualquier momento, es aconsejable
asegurarse de que en todos los casos se emita la llamada close().

Programa CAL de muestra
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Este apartado contiene la descripcion bésica de un sencillo programa CAL. Hay
programas CAL de ejemplo disponibles en siguiente ubicacién de directorio:

BT ST BT cirinstal Payments/samples

Un programa de comerciante para utilizar CAL son necesarios tres pasos
principales:

1. Crear un PaymentServerClient
2. Emitir mandatos en WebSphere Commerce Payments

a. Crear una tabla de totales de control y rellenarla con parejas de palabra
clave-valor

b. Emitir el mandato
c. Procesar los cédigos de retorno
d. Procesar los datos devueltos

3. Cerrar PaymentServerClient

A continuacion se muestra un ejemplo del programa CAL:

PaymentServerClient client = new PaymentServerClient(dtdPath, hostName,
port);

while (...)

Hashtable keywordValuePairs = new Hashtable();
keywordValuePairs.put ("merchantnumber","123456789");
. using documentation in the programming reference as a guide, fill
in other keywordValuePairs ...

PaymentServerResponse response =
client.issueCommand (command, keywordValuePairs,userid,password);

int primaryRC = response.getPrimaryRC();
int secondaryRC = response.getSecondaryRC();
. process return codes ...
String contentType = response.getContentType();
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if (contentType != null)
. process contentType

Enumeration objects = response.getObjects();
while (objects.hasMoreElements())

PSObject object = (PSObject) objects.nextElement();
. process object ...
1

}

client.close();

Instalacion de los archivos necesarios para CAL

Todos los archivos que CAL necesita ya los debe haber proporcionado WebSphere
Commerce.

AT ST BT 1.os archivos se encuentran en un archivo comprimido

llamado eTi11Cal.jar, que estd en el directorio
dirinstal Payments/etil1ClientSDK.zip.

Asegtirese de incluir las bibliotecas de clases necesarias en la variable de entorno
CLASSPATH correspondiente al sistema o a la sesién en la que se ejecutara la
aplicaciéon WebSphere Commerce Payments.

Para maquinas que no tienen instalado WebSphere Commerce

Payments

Si piensa realizar operaciones de grabacion en la interfaz CAL o ejecutar
programas CAL desde una méquina que no tiene instalado WebSphere Commerce
Payments, realice los siguientes pasos:

Fuincous | owx =00

1. En una méquina en la que esté instalado WebSphere Commerce Payments,
copie los siguientes archivos en su maquina. Estos archivos se pueden
encontrar en el directorio de WebSphere Commerce Payments.

* eTillCal.jar

e eTil1xml14j209.jar

- Windows | UNIX ibmjsse.jar (solo es necesario durante la ejecucion si se
utiliza SSL)

Los archivos eTil1Cal.jar, eTi11xm14j209.jar y ibmjsse.jar estan incluidos
en el archivo dirinstal_Payments/eti11C1ientSDK.zip. El archivo ibmjsse.jar
no se utiliza en un entorno iSeries.

2. I Si desea utilizar SSL mediante CAL en ejecucién en otro sistema
iSeries, también necesitard los programas bajo licencia indicados en el apartado
"Preparacion del iSeries para el soporte para SSL" en el sistema iSeries remoto.

Nota: Si desea dar soporte a SSL mediante CAL en ejecucion en un sistema que
no es iSeries, copie ibmjsse.jar.

3. Edite la sentencia CLASSPATH del sistema de modo que incluya eTil1Cal.jar
y eTi11xm14j209.jar.
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Capitulo 5. Notificacidn de sucesos

WebSphere Commerce Payments proporciona un servicio de notificacién de
sucesos para permitir que el software del comerciante (o el software que no es del
comerciante como, por ejemplo, los sistemas de gestiéon de redes) atienda los
sucesos y efectiie las acciones adecuadas en el sistema de gestién del comerciante.
Por ejemplo, una accién podria ser entregar un pedido a un departamento de
envios cuando un suceso indique que se ha aprobado dicho pedido. Este servicio
puede optimizar el rendimiento para los sistemas que emiten normalmente
mandatos de consulta para determinar el estado de los objetos de WebSphere
Commerce Payments. Al detectar los sucesos que se producen cuando cambian los
estados de un objeto, el sistema de un comerciante puede reaccionar rapidamente
sin la actividad general que supone un bucle de sondeo.. Ademas, el software de
gestion de la red puede utilizar el servicio de notificacién de sucesos para
supervisar la condicién de WebSphere Commerce Payments.

El software del comerciante registra su interés en los sucesos de WebSphere
Commerce Payments y especifica un URL. Cuando se produce un suceso, el
servicio de notificaciéon de sucesos envia un HTTP POST al destino especificado
por el URL. El software del comerciante es el responsable de recibir los sucesos.El
software de comerciante que atiende estos sucesos puede ser un programa CGI,
Servlet Java o un programa que atiende el puerto especificado en el registro.

Tipos de sucesos y contenido

El servicio de notificacion de sucesos de WebSphere Commerce Payments define y
envia los tres tipos de sucesos siguientes:

1. Suceso de cambio de estado. Estos sucesos se envian cuando cambia el estado
de un objeto del componente Framework. Por ejemplo, el estado de un objeto
Pedido cambia de "Recibido” a "Aprobado”.

2. Suceso especifico de casete. El casete puede utilizar este tipo de suceso para
notificar a los comerciantes los sucesos que se producen dentro del casete. El
casete define el contenido del suceso. No todos los casetes implementan
sucesos especificos de casete.

3. Suceso de gestion de red. Estos sucesos se envian cuando se inicia o detiene
WebSphere Commerce Payments.

WebSphere Commerce Payments proporciona el "suceso de cambio de estado” para
los objetos financieros del componente Framework y los sucesos de gestion de red
fluctuante de Framework. El software del comerciante debe consultar el
suplemento de casete correspondiente para averiguar a qué sucesos de casete se da
soporte.

Todos los sucesos tienen el siguiente contenido basico:
* Tipo de suceso: El tipo de suceso.
* Indicacion de la hora: Hora en que tiene lugar el suceso.

* ID de objeto: Identifica el objeto al que se refiere el suceso. El ID de objeto
puede constar de varios campos.

Distintos tipos de sucesos pueden contener distinta informacién, que se describe en
el apartado siguiente.
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Suceso de cambio de estado

suceso de cambio de estado

Nombre Valor
Tipo de suceso "1”
Objeto CommandProperty Uno de los valores siguientes:
* Pedido
* Pago
* Abono
* Lote

<ID de objeto>

El ID de objeto depende del tipo de objeto. Cada
objeto se identifica mediante un conjunto de claves.
(Por ejemplo, un Pedido se identifica por su Ntumero
de comerciante y su Nimero de pedido.)

Estado anterior

Nombre del estado. Consulte|“Obijetos de pago dd
[WebSphere Commerce Payments” en la pagina 109|
para obtener la definiciéon del estado.

Estado actual

Nombre del estado. Consulte|“Obijetos de pago dd
[WebSphere Commerce Payments” en la pagina 109|
para obtener la definicién del estado.

ID de transaccion

Identificador de transacciéon proporcionado por el
usuario en la API AcceptPayment o ReceivePayment.

Datos de pedido 1

Datos adicionales proporcionados por el usuario en la
API AcceptPayment o ReceivePayment.

Datos de pedido 2

Datos adicionales proporcionados por el usuario en la
API AcceptPayment o ReceivePayment.

Datos de pedido 3

Datos adicionales proporcionados por el usuario en la
API AcceptPayment o ReceivePayment.

Datos de pedido 4

Datos adicionales proporcionados por el usuario en la
API AcceptPayment o ReceivePayment.

Datos de pedido 5

Datos adicionales proporcionados por el usuario en la
API AcceptPayment o ReceivePayment.

Suceso especifico de casete

Para los sucesos especificos del casete, ademas de las parejas de nombre-valor
definidas en la tabla siguiente, cada casete puede definir sus propias parejas de
nombre-valor. La documentacién para cada casete indicard las parejas de
nombre-valor especificas de cada casete y las normas que definen cudndo se

envian estos sucesos.

Suceso especifico de casete

Nombre

Valor

Tipo de suceso

772”

Nombre del casete

Valor <NombreCasete> en una serie de caracteres
ASCIL

Numero del comerciante

Entero en caracteres ASCII.
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Suceso de gestion de red

Sucesos de gestion de red

Nombre Valor
Tipo de suceso "3"
Formatos de visualizacién Uno de los valores siguientes en una serie de

caracteres ASCII:
¢ Framework

¢ <Nombre del casete>

Estado Uno de los valores enteros siguientes en una serie
ASCII:

* "1": (Indica que esta en ejecucién)

* "2": (Indica que no estd en ejecucion)

Por ejemplo, WebSphere Commerce Payments enviara a los escuchas de sucesos un
suceso de cambio de estado con el contenido siguiente:

EVENTTYPE=1
TIMEGENERATED=
MERCHANTNUMBER=
PREVIOUSSTATE=
CURRENTSTATE=

OBJECT=

ORDERNUMBER=
10000043CREDITNUMBER=
BATCHNUMBER=
ACCOUNTNUMBER=

WebSphere Commerce Payments enviard un suceso de gestion de red con el
siguiente contenido a los escuchas de sucesos:

EVENTTYPE=3
TIMEGENERATED=
COMPONENTNAME=
STATUS=

Registro de sucesos

Para recibir sucesos, el software del comerciante debe registrarse con WebSphere
Commerce Payments. Hay dos tipos de escuchas de sucesos: de comerciante y no
de comerciante. Los escuchas de comerciante s6lo pueden registrar los sucesos
especificos de comerciante (todos los sucesos de cambio de estado y especificos de
casete). El software que no es de comerciante como, por ejemplo, un sistema de
gestion de red, s6lo puede registrar un suceso de gestion de red. El software de
comerciante y el que no es de comerciante pueden registrar el mismo tipo de
sucesos varias veces. En este caso, los sucesos se difundirdn a cada una de las
ubicaciones registradas.

Los mandatos de API para registrar y gestionar escuchas de sucesos se tratan en el
Capitulo 6, “Consulta de mandatos de WebSphere Commerce Payments”, en la|

pagina 53l

Parametro URL de escucha de sucesos

Cuando cree un escucha de sucesos, ListenerURL es una palabra clave necesaria.
En WebSphere Commerce Payments, se define un ListenerURL vélido como un
URL de Java valido. El mismo URL de escucha vélido puede tener un formato
diferente. Por ejemplo: http://foo y http://foo/ son los mismos URL, pero http://foo/xx
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y http://foo/xx/ son dos URL diferentes. El mandato de WebSphere Commerce
Payments convertirda un URL valido al formato URL canénico de WebSphere
Commerce Payments, que es un URL vélido con las extensiones siguientes:

* El mandato de WebSphere Commerce Payments insertara el nimero de puerto
"80", si dicho niimero no estd definido.

* El mandato de WebSphere Commerce Payments insertard el nombre de sistema
principal "localhost”, si dicho nombre no esta definido.

* El mandato de WebSphere Commerce Payments insertard el nombre de sistema
principal "localhost” y el niimero de puerto "80” si no hay ninguno definido.

Al utilizar este formato URL canénico, el mandato QueryEventListener devolvera
el mismo escucha para series de URL de entrada ligeramente distintas. Por
ejemplo, si el nimero de puerto del escucha es 80, independientemente del niimero
de puerto especificado en el URL, se devolverd el mismo escucha.
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Parte 3. Manual de consulta de programacién
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Capitulo 6. Consulta de mandatos de WebSphere Commerce
Payments

Los pardmetros para los mandatos aqui descritos sélo se aplican al componente
Framework. Los pardmetros adicionales para casetes especificos se tratan en el
correspondiente suplemento del casete. Observe que en la mayoria de los casos,
WebSphere Commerce Payments no comprueba si hay parametros duplicados. Si
se especifica mas de una instancia de un parametro, se utilizara la tltima.

Los clientes envian mandatos a WebSphere Commerce Payments utilizando
peticiones HTTP POST que contienen listas de parejas de palabra clave-valor. Este
capitulo presenta:

* Mandatos financieros y administrativos de WebSphere Commerce Payments
* Descripciones de los mandatos

* Listas de las palabras clave obligatorias y opcionales

¢ Directrices sobre los mandatos de pago y de consulta

Cada mandato contiene el nombre OPERATION. El valor del pardmetro
OPERATION especifica el procedimiento solicitado.

Ademas de OPERATION, ETAPIVERSION especifica el nimero de versiéon de la
APIL. ETAPIVERSION también es obligatorio en todos los mandatos.

Las otras parejas de nombre-valor de cada mandato dependen del valor de
OPERATION. En las tablas siguientes se listan las parejas de nombre-valor que
requieren las operaciones de pago. Otras directrices generales para las parejas de
nombre-valor incluyen:

* Las series de palabra clave no son sensibles a mayusculas y mintsculas.
* No utilice ceros iniciales para los nimeros enteros en caracteres ASCIL

Mandatos de consulta

Las normas generales siguientes se aplican a todas las consultas:

* Cada consulta tiene un conjunto de modificadores de biisqueda y un conjunto de
pardmetros operativos. Los modificadores determinan los criterios de bisqueda y
los parametros operativos afectan al comportamiento o la salida del mandato.

* Todas las consultas financieras devuelven un conjunto o un conjunto de claves
del objeto fundamental que es sujeto de la consulta. El pardmetro KEYSONLY
determina si el resultado serd un conjunto de objetos o un conjunto de claves.

¢ Algunas palabras clave pueden especificarse multiples veces para obtener una
busqueda de un conjunto de valores de pedidos (por ejemplo,
STATE=lote_apertura, STATE=lote_abierto, STATE=lote_cerrado). Para los
pardmetros que no dan soporte a multiples instancias,, WebSphere Commerce
Payments no devolvera ningtn error y no garantiza qué valor se utilizara.

* Para controlar el tamafio del resultado de la consulta, las aplicaciones pueden
utilizar el pardmetro RETURNATMOST.. RETURNATMOST limita el ntiimero de
objetos o identificadores de objetos que se devuelven en una consulta dada,
aunque este nimero sea menor que el nimero real de objetos que satisfacen la
consulta. El ndmero méximo de objetos que pueden devolverse es diez mil. Para
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obtener més informacioén acerca de los resultados de las consultas, consulte el
apartado|“Objetos devueltos por el proceso” en la pagina 43|

* Puede especificar el rol minimo que debe tener un usuario para que se le
permita ver datos confidenciales. Para cada mandato de consulta, el componente
Framework contrastara el rol del usuario con este rol minimo y establecera un
indicador en el objeto QueryRequest para sefialar si los datos confidenciales
deben devolverse en una vista completa o deben enmascararse. Puede
establecerse un parametro de sistema (wpm.MinSensitiveAccessRole) mediante el
Gestor de configuracién de WebSphere Commerce para especificar el rol que un
usuario debe tener para ver datos confidenciales (Asistente, Supervisor,
Administrador del comerciante, Administrador de Payments o ninguno). Para
obtener mas informacién sobre cémo establecer el campo Rol de acceso minimo
del Gestor de configuracién, consulte la ayuda en linea del Gestor de
configuracioén.

About

El mandato ABOUT se suele utilizar de dos formas:

* Como mecanismo para ejecutar un mandato ping para comprobar si WebSphere
Commerce Payments se esta ejecutando.

* Para obtener informacién de la versiéon de WebSphere Commerce Payments y de
los casetes instalados, asi como el nombre de usuario que ejecuta el mandato.

Para mas informacion sobre la respuesta estructurada devuelta por el mandato
ABOUT, consulte los apartados [“About de Payment Server” en la pagina 119y
[“About de casete” en la pagina 120|

Cuando el mandato ABOUT se ejecuta satisfactoriamente devuelve los cédigos de
retorno primario y secundario "0”, "0".

El mandato ABOUT es el tnico mandato que puede ejecutar un usuario 7o
autenticado. Cuando lo ejecuta un usuario no autenticado, el mandato s6lo
devuelve un cédigo de retorno primario y secundario.

Palabras clave necesarias para el mandato About

Palabras clave necesarias Valor

ETAPIVERSION "3" (indica la versién de API de WebSphere Commerce
Payments o del producto predecesor: versién 2.1.x, 2.2.x, 3.1.x
y 5.5.X)

OPERATION Serie de caracteres ASCII "About”

Palabras clave opcionales para el mandato About

Palabras clave opcionales | Valor

DTDPATH Via de acceso a la DTD almacenada localmente. El valor de
este parametro se utiliza en el documento XML para
especificar la ubicacién de la DTD externa. Si no se especifica
este parametro, se devuelve la DTD entera como DTD
interna. La longitud de DTDPath debe ser de 1 a 254 bytes.
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AcceptPayment

Utilice el mandato ACCEPTPAYMENT para crear los objetos Pedido cuando no se
utiliza un monedero electrénico. En general, si el mandato es satisfactorio, el
pedido pasara al estado Formalizado. Si el mandato no es satisfactorio, el pedido
no se creard. Con este mandato se pasan datos especificos del protocolo; sin
embargo, estos datos dependen del casete. Consulte el suplemento del casete
concreto para obtener mas detalles.

Durante el proceso de un mandato AcceptPayment, puede asegurarse de que el
casete maneje el paso de aprobacién de forma independiente del paso de creacion
de pedido. Seleccione la opcién de proceso de pago Aprobaciéon automatica
asincrona para indicar que la aprobacion esta planificada para que se produzca de
forma asincrona. Por consiguiente, el comprador no tiene que esperar a que se
produzca la aprobacién para recibir una respuesta a la peticiéon de compra original.

Al crear un pedido, quiza desee aprobar o depositar fondos autométicamente. Las
palabras clave APPROVEFLAG y DEPOSITFLAG indican si un objeto Pago debe
aprobarse y depositarse. Consulte en la tabla siguiente correspondiente las palabras
clave adicionales utilizadas si se especifica APPROVEFLAG o DEPOSITFLAG.

Palabras clave necesarias para el mandato AcceptPayment

Palabras clave necesarias | Valor

AMOUNT Entero positivo de 32 bits en caracteres ASCIL

CURRENCY Entero en caracteres ASCIIL En el Apéndice B, Cédigos de
moneda, encontrard la lista de c6digos de moneda ISO.

ETAPIVERSION "3" (indica la versién de API de WebSphere Commerce
Payments o del producto predecesor: versién 2.1.x, 2.2.x, 3.1.x
y 5.5.x)

MERCHANTNUMBER Entero en caracteres ASCIIL. Debe ser un niimero entre 1y
999999999.

OPERATION Serie de caracteres ASCII "AcceptPayment”

ORDERNUMBER Entero en caracteres ASCIIL. Debe ser un niimero entre 1y
999999999.

PAYMENTTYPE Serie de caracteres ASCII. Especifica el casete de pago o
protocolo que se utiliza. Por ejemplo, OfflineCard.

Palabras clave opcionales para el mandato AcceptPayment

Palabras clave opcionales Valor

AMOUNTEXP10 Entero en caracteres ASCII. Indica el ntimero de posiciones
decimales que hay que desplazar. Los valores validos son
de -10 a 10. Para més informacion sobre esta palabra clave,
consulte el apartado [‘Utilizacién de la palabra clave|
[AmountExp10” en la pagina 57
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Palabras clave opcionales para el mandato AcceptPayment

Palabras clave opcionales

Valor

APPROVEFLAG

Entero en caracteres ASCIL. Indica si las aprobaciones deben
intentarse automaticamente. El valor por omisién es 0. Los
valores soportados son:

0 - Indica que la transaccién no debe aprobarse.

1 - Indica que la transaccién debe aprobarse
automaticamente.

2 - Indica que la transaccién debe aprobarse de forma
asincrona.

DTDPATH

Via de acceso a la DTD almacenada localmente. El valor de
este parametro se utiliza en el documento XML para
especificar la ubicacion de la DTD externa. Si no se
especifica este parametro, se devuelve la DTD entera como
DTD interna. La longitud de DTDPath debe ser de 1 a 254
bytes.

ORDERDATA1

Datos adicionales proporcionados por el usuario,
especificados como una serie de caracteres ASCII con una
longitud comprendida entre 1 y 254 bytes.

ORDERDATA2

Datos adicionales proporcionados por el usuario,
especificados como una serie UTF-8 con una longitud de 1 a
254 bytes.

ORDERDATA3

Datos adicionales proporcionados por el usuario,
especificados como una serie UTF-8 con una longitud de 1 a
254 bytes.

ORDERDATA4

Datos adicionales proporcionados por el usuario,
especificados como una serie binaria con una longitud de 1
a 254 bytes.

ORDERDATA5

Datos adicionales proporcionados por el usuario,
especificados como una serie binaria con una longitud
arbitraria.

ORDERURL

URL que contiene los detalles del pedido.

TRANSACTIONID

Identificador de transacciéon proporcionado por el usuario,
especificado como una serie de caracteres ASCII con una
longitud de 1 a 128 bytes.

Las tablas siguientes listan las palabras clave necesarias y opcionales para

APPROVEFLAG=1 6 2.

Palabras clave necesarias si APPROVEFLAG esta establecido en 1 ¢ 2.

Palabras clave necesarias

Valor

PAYMENTAMOUNT Debe ser un nimero entero positivo de 32 bits en caracteres
ASCII.
PAYMENTNUMBER Entero en caracteres ASCIL. Debe ser un niimero entre 1 y

999999999.

Payments, Manual de consulta y guia de programacién




Palabras clave opcionales si APPROVEFLAG esta establecido en 1 6 2.

Palabras clave opcionales | Valor

DEPOSITFLAG Valor booleano en caracteres ASCII. Indica si el depésito
debe intentarse automaticamente. Este distintivo sélo es
valido si APPROVE=1 (el pedido se aprueba
automadticamente). Los valores soportados son:

0 - Los fondos no deben depositarse automaticamente.

1 - Los fondos deben depositarse automéaticamente.

Si DEPOSITFLAG=1, la palabra clave siguiente es opcional:
Palabra clave opcional si DEPOSITFLAG esta establecido en 1.

Palabras clave opcionales | Valor

BATCHNUMBER Identifica el lote en el que se procesara este pago. Debe ser
un ndmero entre 1 y 999999999.

Utilizacion de la palabra clave AmountExp10

Todos los valores de importes se expresan como un importe con moneda y
exponente. Por ejemplo, $5.00 USD (délares de EE.UU.) se expresan como
Importe=500, Moneda=840 (el cddigo de moneda ISO para USD) y exponente
AmountExp10 =-2.

Todas las monedas ISO actuales tienen exactamente un valor exponente valido, por
lo que el exponente puede deducirse de la moneda. WebSphere Commerce
Payments mantiene una tabla de correlacion de monedas y exponentes, tal como se
muestra en el Apéndice B, Cédigos de moneda. Durante la creacién de pedidos, (es
decir, en los mandatos RECEIVEPAYMENT o ACCEPTPAYMENT), el software del
comerciante siempre debe especificar las palabras clave AMOUNT y CURRENCY.
Si la moneda especificada es una moneda conocida que se encuentra en la tabla
ISO, se utilizara el exponente correspondiente. Si la moneda especificada no es
conocida (es decir, no se encuentra en la tabla ISO), se necesitard un parametro
adicional (AMOUNTEXP10) para especificar el exponente. La existencia del
parametro AMOUNTEXP10 permite una mayor flexibilidad para dar soporte a
futuras monedas.

AMOUNTEXP10 especificado en | CURRENCY presente en la tabla de correlaciéon
la API

Verdadero Verdadero

Si el exponente pasado con el pardmetro
AMOUNTEXP10 es el mismo que hay en la tabla de
correlacién, se utiliza el exponente.

Si el exponente pasado es distinto del de la
tabla, se produce un error de parametros.

Verdadero Falso

Se utiliza el exponente pasado con el parametro
AMOUNTEXP10.

Falso Verdadero

Se utiliza el exponente correspondiente de la tabla de
correlacion.
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AMOUNTEXP10 especificado en | CURRENCY presente en la tabla de correlaciéon
la API

Falso Falso

Se produce el error "pardmetro no encontrado”.

Approve

El mandato APPROVE lo utiliza el comerciante para preguntar al sistema
financiero si debe permitir al comprador efectuar la compra. Por ejemplo, para un
sistema de tarjetas de crédito, este mandato daria como resultado la autorizaciéon
de una tarjeta de crédito.

El mandato APPROVE crea un nuevo objeto Pago para un pedido existente. Este
mandato es correcto cuando el pedido se encuentra en estado Formalizado o
Reembolsable. Si es satisfactorio, el pago pasara al estado Aprobado, Depositado o
Cerrado, si DEPOSITFLAG esta establecido en 1. Si no es satisfactorio, el pago
pasard al estado Denegado.

Al aprobar un pago, quiza desee efectuar un depédsito automaticamente. La palabra
clave DEPOSITFLAG indica que debe depositarse un objeto de pago. Consulte las
palabras clave adicionales en la tabla correspondiente que hay a continuacion, si
DEPOSITFLAG esta establecido en 1.

Palabras clave necesarias para el mandato Approve

Palabras clave necesarias Valor

AMOUNT Entero positivo de 32 bits en caracteres ASCII.

ETAPIVERSION "3" (indica la versién de API de WebSphere Commerce
Payments o del producto predecesor: versién 2.1.x, 2.2.x, 3.1.x
y 5.5.x)

MERCHANTNUMBER Entero en caracteres ASCIIL. Debe ser un nimero entre 1y
999999999.

OPERATION Serie de caracteres ASCII "Approve”

ORDERNUMBER Entero en caracteres ASCIIL. Debe ser un ntimero entre 1y
999999999.

PAYMENTNUMBER Entero en caracteres ASCIIL. Debe ser un nimero entre 1y
999999999.

Palabras clave opcionales para el mandato Approve

Palabras clave opcionales | Valor

DEPOSITFLAG Indica si el pago aprobado debe depositarse
automaticamente. El valor por omisién es 0. Los valores
soportados son:

0 - Los fondos no deben depositarse automaticamente.

1 - Los fondos deben depositarse automaticamente.

DTDPATH Via de acceso a la DTD almacenada localmente. El valor de
este parametro se utiliza en el documento XML para
especificar la ubicacién de la DTD externa. Si no se especifica
este parametro, se devuelve la DTD entera como DTD
interna. La longitud de DTDPath debe ser de 1 a 254 bytes.
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La palabra clave siguiente es opcional si DEPOSITFLAG=1.

Palabras clave opcionales si DEPOSITFLAG esta establecido en 1.

Palabras clave opcionales | Valor
BATCHNUMBER Identifica el lote en el que se procesara este pago. Serie
numérica de nueve caracteres como maximo. Debe ser un
ndamero entre 1y 999999999.
ApproveReversal

El mandato ApproveReversal modifica el importe aprobado de un pago. Por
ejemplo, si un pago pasa al estado de aprobacién caducada (ApprovalExpired),
puede utilizar el mandato ApproveReversal para obtener una nueva aprobacién o
anular el pago. ApproveReversal es vélido para los pagos en estado Aprobado. Si
el mandato ApproveReversal se ejecuta correctamente y el importe especificado es

"0", el pago pasa al estado Anulado. Si el importe especificado no es "0”, el pago
permanece en estado Aprobado y se modifica el importe aprobado.

Palabras clave necesarias para el mandato ApproveReversal

Palabras clave necesarias

Valor

AMOUNT

Debe ser un entero positivo de 32 bits en caracteres ASCIL

ETAPIVERSION "3" (indica la versién de API de WebSphere Commerce
Payments o del producto predecesor: versién 2.1.x, 2.2.x, 3.1.x
y 5.5.x)

MERCHANTNUMBER Entero en caracteres ASCIIL. Debe ser un niimero entre 1y
999999999.

OPERATION Serie de caracteres ASCII "ApproveReversal”

ORDERNUMBER Entero en caracteres ASCIIL. Debe ser un niimero entre 1y
999999999.

PAYMENTNUMBER Entero en caracteres ASCIIL. Debe ser un niimero entre 1y

999999999.

Palabras clave opcionales para el mandato ApproveReversal

Palabras clave opcionales

Valor

DTDPATH

Via de acceso a la DTD almacenada localmente. El valor de
este parametro se utiliza en el documento XML para
especificar la ubicacién de la DTD externa. Si no se especifica
este parametro, se devuelve la DTD entera como DTD
interna. La longitud de DTDPath debe ser de 1 a 254 bytes.

BatchClose

El mandato BATCHCLOSE cierra un lote y hace que el objeto Lote pase al estado
Cerrado. Todos los objetos Pago y Abono asociados con este lote también pasan al
estado Cerrado. Este mandato sélo se permite si:

¢ El lote se encuentra en estado Abierto

* La cuenta permite que el comerciante cierre el lote

* El atributo de control del comerciante estd establecido en verdadero (true)
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Palabras clave necesarias para el mandato BatchClose

Palabras clave necesarias Valor

BATCHNUMBER Serie numérica de nueve caracteres como
maximo. Debe ser un niimero entre 1y
999999999.

ETAPIVERSION "3" (indica la versién de API de WebSphere
Commerce Payments o del producto
predecesor: versién 2.1.x, 2.2.x, 3.1.x y 5.5.x)

MERCHANTNUMBER Entero en caracteres ASCII. Debe ser un
ndmero entre 1 y 999999999.

OPERATION Serie de caracteres ASCII "BatchClose”

Palabras clave opcionales para el mandato BatchClose

Palabras clave opcionales

Valor

DTDPATH

Via de acceso a la DTD almacenada
localmente. El valor de este pardmetro se
utiliza en el documento XML para especificar
la ubicacion de la DTD externa. Si no se
especifica este parametro, se devuelve la DTD
entera como DTD interna. La longitud de
DTDPath debe ser de 1 a 254 bytes.

FORCE

Los valores validos son "0” y "1". El valor "1”
indica que debe efectuarse un cierre local
aunque la operacién financiera no sea
satisfactoria.

BatchOpen
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El mandato BATCHOPEN crea un objeto Lote y, si finaliza satisfactoriamente, lo
pone en estado Abierto. Este mandato sélo se permite si la cuenta permite que los

comerciantes abran lotes.

Nota: Suponiendo que hubiera un comerciante (123456789), con dos cuentas
(acct#1, acct#2), si se emite un BatchOpen con acct#l, batch#1, el lote se
abrird. Si se envia un BatchOpen con acct#2, batch#1, BatchOpen no serd
satisfactorio y se visualizara el mensaje siguiente:

Mar Jun22 13:04:31 EDT 1999

CEPFWO715: ET ID de lote 299 ya existe para
el comerciante 123456789 y la cuenta 2.

La segunda prueba sera errénea porque solo puede haber un lote con un
ndmero de lote dado en el sistema de forma simultanea.

Palabras clave necesarias para el mandato BatchOpen

Palabras clave necesarias

Valor

OPERATION

Serie de caracteres ASCII "BatchOpen”

ACCOUNTNUMBER

Entero en caracteres ASCII. Este valor es un
ID exclusivo que indica el adquirente al
comerciante. El valor debe coincidir con el
valor de AccountNumber configurado en
WebSphere Commerce Payments. Debe ser
un ndmero entre 1 y 999999999.
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Palabras clave necesarias para el mandato BatchOpen

Palabras clave necesarias

Valor

BATCHNUMBER

Serie numérica de nueve caracteres como
maximo. Debe ser un niimero entre 1y

999999999.

ETAPIVERSION

"3" (indica la versién de API de WebSphere
Commerce Payments o del producto
predecesor: version 2.1.x, 2.2.x, 3.1.x y 5.5.x)

MERCHANTNUMBER

Entero en caracteres ASCII. Debe ser un
ndmero entre 1 y 999999999.

PAYMENTTYPE

Serie de caracteres ASCII que identifica el
casete de pago o protocolo.

Palabra clave opcional para el mandato Batch

Open

Palabras clave opcionales

Valor

DTDPATH

Via de acceso a la DTD almacenada
localmente. El valor de este pardmetro se
utiliza en el documento XML para
especificar la ubicacién de la DTD externa.
Si no se especifica este pardmetro, se
devuelve la DTD entera como DTD interna.
La longitud de DTDPath debe ser de 1 a 254

bytes.

BatchPurge

El mandato BATCHPURGE vacia un lote y devuelve el objeto Lote al estado
Abierto. Todos los objetos Pago y Abono asociados a este lote se eliminan del lote,

y los objetos Pago se devuelven al estado

Aprobado y los objetos Abono se

devuelven al estado Anulado. Este mandato s6lo se permite si el atributo
PurgeAllowed esta establecido en verdadero (true).

Palabras clave necesarias para el mandato BatchPurge

Palabras clave necesarias Valor

BATCHNUMBER Serie numérica de nueve caracteres como
maximo. Debe ser un niimero entre 1y
999999999,

ETAPIVERSION "3" (indica la versién de API de WebSphere
Commerce Payments o del producto
predecesor: version 2.1.x, 2.2.x, 3.1.x y 5.5.x)

MERCHANTNUMBER Entero en caracteres ASCII. Debe ser un
ndmero entre 1 y 999999999.

OPERATION Serie de caracteres ASCII "BatchPurge”
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Palabras clave opcionales para el mandato BatchPurge

Palabras clave opcionales Valor

DTDPATH Via de acceso a la DTD almacenada
localmente. El valor de este pardmetro se
utiliza en el documento XML para
especificar la ubicacion de la DTD externa.
Si no se especifica este pardmetro, se
devuelve la DTD entera como DTD interna.
La longitud de DTDPath debe ser de 1 a 254
bytes.

CancelOrder

El mandato CANCELORDER hace que un pedido pase al estado Cancelado. Puede
invocar el mandato CancelOrder para un pedido que satisface los siguientes
criterios:

* No tenga pagos ni abonos asociados a él, O

* Todos los pagos o abonos asociados estan en sus respectivos estados
Restablecido, Anulado, Aprobacién caducada o Denegado.

Cuando un pedido se encuentra en estado Cancelado, s6lo se permite la operacién
CancelOrder. Si el parametro opcional, DELETEORDER, esta establecido en "1,” el
pedido se depurara. También se suprimiran todos los pagos y abonos relacionados;
ademads, se suprimiran los objetos especificos del casete.

Palabras clave necesarias para el mandato CancelOrder

Palabras clave necesarias Valor

ETAPIVERSION "3" (indica la versién de API de WebSphere
Commerce Payments o del producto
predecesor: version 2.1.x, 2.2.x, 3.1.x y 5.5.x)

MERCHANTNUMBER Entero en caracteres ASCII. Debe ser un
ndamero entre 1y 999999999.

OPERATION Serie de caracteres ASCII "CancelOrder”

ORDERNUMBER Entero en caracteres ASCII. Debe ser un

nimero entre 1 y 999999999.

Palabras clave opcionales para el mandato CancelOrder

Palabras clave opcionales Valor

DELETEORDER Indica que deben suprimirse el pedido y
todos los objetos auxiliares. El valor por
omisién es "0". Los valores soportados son:

0 - Los objetos no deben suprimirse.

1 - Los objeto deben suprimirse.

DTDPATH Via de acceso a la DTD almacenada
localmente. El valor de este pardmetro se
utiliza en el documento XML para
especificar la ubicacién de la DTD externa.
Si no se especifica este pardmetro, se
devuelve la DTD entera como DTD interna.
La longitud de DTDPath debe ser de 1 a 254

bytes.
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CassetteControl

El mandato CASSETTECONTROL se utiliza para realizar funciones especificas de
casete que no corresponden a ningtin mandato genérico. CASSETTECONTROL no
lo interpreta el componente framework, sino que se pasa al casete.

Consulte el suplemento del casete correspondiente para obtener detalles sobre la
utilizacién de este mandato.

Palabras clave necesarias para el mandato CassetteControl

Palabras clave necesarias Valor

CASSETTECOMMAND Nombre del mandato en caracteres ASCIIL La longitud
maxima es de 1000 bytes.

ETAPIVERSION "3" (indica la versién de API de WebSphere Commerce
Payments o del producto predecesor: versién 2.1.x, 2.2.x, 3.1.x
y 5.5.x)

OPERATION Serie de caracteres ASCII "CassetteControl”.

PAYMENTTYPE Serie de caracteres ASCIL. Especifica el casete de pago o

protocolo que se utiliza.

Palabras clave opcionales para el mandato CassetteControl

Palabras clave opcionales | Valor

DTDPATH Via de acceso a la DTD almacenada localmente. El valor de
este parametro se utiliza en el documento XML para
especificar la ubicacién de la DTD externa. Si no se especifica
este parametro, se devuelve la DTD entera como DTD
interna. La longitud de DTDPath debe ser de 1 a 254 bytes.

CloseOrder

El mandato CLOSEORDER hace que un pedido pase al estado Cerrado. Puede

invocar el mandato CLOSEORDER para un pedido que satisface los siguientes

criterios:

¢ Tener como minimo un pago o un abono asociado al pedido, Y

* Que todos los pagos y abonos asociados con el pedido estén en su respectivo
estado Cerrado.

Cuando un pedido se encuentra en estado Cerrado, sélo se permite la operacién
CancelOrder. Si el parametro opcional DELETEORDER esté establecido en "1”, se
depurara la base de datos, por lo que puede llamar el mandato CloseOrder en un
pedido en estado Cerrado. Los pagos y los abonos deben estar cerrados.

Palabras clave necesarias para CloseOrder

Palabras clave necesarias Valor

ETAPIVERSION "3" (indica la versién de API de WebSphere
Commerce Payments o del producto
predecesor: version 2.1.x, 2.2.x, 3.1.x y 5.5.x)

MERCHANTNUMBER Entero en caracteres ASCII. Debe ser un
ndmero entre 1 y 999999999.

OPERATION Serie de caracteres ASCII "CloseOrder”.

ORDERNUMBER Entero en caracteres ASCII. Debe ser un

nimero entre 1 y 999999999.
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Palabras clave opcionales para el mandato CloseOrder

Palabras clave opcionales

Valor

DELETEORDER

Indica que deben suprimirse el pedido y
todos los objetos auxiliares. El valor por
omisién es 0. Los valores soportados son:

0 - El pedido y todos los objetos auxiliares
no deben suprimirse.

1 - El pedido y todos los objetos auxiliares
deben suprimirse.

DTDPATH

Via de acceso a la DTD almacenada
localmente. El valor de este pardmetro se
utiliza en el documento XML para
especificar la ubicacion de la DTD externa.
Si no se especifica este parametro, se
devuelve la DTD entera como DTD interna.
La longitud de DTDPath debe ser de 1 a 254
bytes.

CreateAccount
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El mandato CREATEACCOUNT crea un objeto Cuenta para el objeto Sistema de

pago especificado.

Palabras clave necesarias para el mandato CreateAccount

Palabras clave necesarias Valor
ACCOUNTNUMBER Entero en caracteres ASCIIL Debe ser un nimero entre
1y 999999999.
Especifica un identificador para la nueva Cuenta.
CASSETTENAME Serie de caracteres ASCII de 1 a 64 bytes.
Especifica un identificador para la nueva cuenta.
ETAPIVERSION "3" (indica la versién de API de WebSphere Commerce
Payments o del producto predecesor: version 2.1.x,
2.2x,31xy55x)
MERCHANTNUMBER Entero en caracteres ASCIIL. Debe ser un nimero entre
1y 999999999.
Especifica un identificador para la nueva Cuenta.
OPERATION Serie de caracteres ASCII "CreateAccount”

Palabras clave opcionales para el mandato CreateAccount

Palabras clave opcionales

Valor

ACCOUNTTITLE

Serie UTF-8 que es nula o tiene entre 1 y 254 bytes. Si
estd presente, el valor que se pasa sustituira el objeto
Cuenta especificado en AccountTitle.
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Palabras clave opcionales para el mandato CreateAccount

Palabras clave opcionales

Valor

DTDPATH

Via de acceso a la DTD almacenada localmente. El
valor de este pardmetro se utiliza en el documento
XML para especificar la ubicacién de la DTD externa.
Si no se especifica este pardmetro, se devuelve la DTD
entera como DTD interna. La longitud de DTDPath
debe ser de 1 a 254 bytes.

ENABLED

Serie de caracteres ASCII "0"” o "1,” donde "0" y "1”
indican falso y verdadero, respectivamente. Si esta
presente, el valor que se pasa sustituira el campo
Habilitada del objeto Cuenta.

Indica si el objeto Cuenta debe estar activo.

FINANCIALINSTITUTION

Serie UTF-8 que es nula o tiene entre 1 y 254 bytes. Si
estd presente, el valor que se pasa sustituira el objeto
Cuenta especificado en Entidad financiera.

APAPPROVEFLAG

Distintivo de aprobacién para AcceptPayment. Serie
de caracteres ASCII "0”, "1" o "2". El valor por omisiéon
es //0//.

"0" - indica que la transaccién no debe aprobarse.

"1" - indica que la transaccién debe aprobarse
automaticamente.

"2" - indica que la transaccién debe aprobarse de
forma asincrona.

RPAPPROVEFLAG

Distintivo de aprobacién para ReceivePayment. Serie
de caracteres ASCII "0”, "1" o "2". El valor por omisiéon
es HOU'

"0" - indica que la transaccién no debe aprobarse.

"1" - indica que la transaccién debe aprobarse
automaticamente.

"2" - indica que la transaccién debe aprobarse de
forma asincrona.

APDEPOSITFLAG

Serie de caracteres ASCII "0” o "1,” donde "0" y "1”
indican falso y verdadero, respectivamente. Sélo se
especifica si se define APAPPROVEFLAG y no tiene el
valor 0. De lo contrario, se devolvera
PRC_INVALID_PARAMETER_ COMBINATION_,
RC_AP_DEPOSITFLAG.

RPDEPOSITFLAG

Serie de caracteres ASCII "0” o "1,” donde "0" y "1”
indican falso y verdadero, respectivamente. S6lo se
especifica si se define RPAPPROVEFLAG y no tiene el
valor 0. De lo contrario, se devolvera
PRC_INVALID_PARAMETER_ COMBINATION_,
RC_RP_DEPOSITFLAG.
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Palabras clave opcionales para el mandato CreateAccount

Palabras clave opcionales

Valor

APPROVALEXPIRATION

Valor entero que indica el ntimero de dias tras la
aprobacién de un pago en que la aprobacién caduca.
Este campo soporta la caducidad de aprobacién
configurable en la que este valor controla si una
aprobacién de pago asociada a la cuenta caducara una
vez transcurrido el tiempo. El valor 0 indica que no
existe caducidad. Cuando caduca una aprobacién de
pago, se pasa al estado de aprobacién caducada
(ApprovalExpired).

Nota: Un casete puede hacer que las aprobaciones de
pago caduquen independientemente de este valor,
pero este parametro permite al componente
Framework detectar la caducidad de las aprobaciones
de pago en nombre del casete. Afiada una referencia
cruzada a Estados de los pagos para ver una
descripcién del estado de aprobaciéon caducada
(ApprovalExpired).

Nota: Los valores APAPPROVEFLAG y RPAPPROVEFLAG quedan anulados por
el distintivo de la API Approve cuando el distintivo de la API Approve
contiene un valor que no es nulo ni cero.

CreateMerchant
El mandato CREATEMERCHANT crea un objeto Comerciante.
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Palabras clave necesarias para el mandato CreateMerchant

Palabras clave necesarias | Valor

ETAPIVERSION "3" (indica la versién de API de WebSphere Commerce
Payments o del producto predecesor: versién 2.1.x, 2.2.x, 3.1.x
y 5.5.x)

MERCHANTNUMBER Entero en caracteres ASCIIL Debe ser un niimero entre 1y
999999999.
Especifica el identificador para el nuevo objeto Comerciante.

OPERATION Serie de caracteres ASCII "CreateMerchant”.

Palabras clave opcionales para el mandato CreateMerchant

Palabras clave opcionales

Valor

DTDPATH

Via de acceso a la DTD almacenada localmente. El valor de
este parametro se utiliza en el documento XML para
especificar la ubicacién de la DTD externa. Si no se especifica
este parametro, se devuelve la DTD entera como DTD
interna. La longitud de DTDPath debe ser de 1 a 254 bytes.

ENABLED

Serie de caracteres ASCII "0" o "1,” donde "0" y "1” indican
falso y verdadero, respectivamente. Si esta presente, el valor
que se pasa sustituird el campo Habilitado del objeto
Comerciante.

Indica si el objeto Comerciante debe estar activo.
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Palabras clave opcionales para el mandato CreateMerchant

Palabras clave opcionales

Valor

MERCHANTTITLE

Serie UTF-8 que es nula o tiene entre 1 y 128 bytes. Si esta
presente, el valor que se pasa sustituirad el objeto Comerciante
especificado en MerchantTitle.

CreateMerchantCassetteObject

El mandato CREATEMERCHANTCASSETTEOBJECT se utiliza para crear un
objeto especifico de casete con el tipo especificado en la palabra clave

OBJECTNAME.

Consulte el suplemento del casete correspondiente para obtener detalles sobre la
utilizacién de este mandato.

Palabras clave necesarias para el mandato CreateMerchantCassetteObject

Palabras clave necesarias

Valor

CASSETTENAME

Serie de caracteres ASCII de 1 a 64 bytes.

Especifica un identificador para el objeto Casete del
comerciante.

ETAPIVERSION

"3" (indica la versién de API de WebSphere Commerce
Payments o del producto predecesor: versién 2.1.x, 2.2.x, 3.1.x
y 5.5.x)

MERCHANTNUMBER

Entero en caracteres ASCIIL. Debe ser un niimero entre 1y
999999999.

Especifica un identificador para el objeto Casete del
comerciante.

OBJECTNAME

Serie de caracteres ASCII. Valor especificado por el casete.

Especifica un identificador para el objeto Casete del
comerciante. La longitud maxima es de 1000 bytes.

OPERATION

Serie de caracteres ASCII "CreateMerchantCassetteObject”

Palabras clave opcionales para el mandato CreateMerchantCassetteObject.

Palabras clave opcionales

Valor

DTDPATH

Via de acceso a la DTD almacenada localmente. El valor de
este parametro se utiliza en el documento XML para
especificar la ubicacién de la DTD externa. Si no se especifica
este parametro, se devuelve la DTD entera como DTD
interna. La longitud de DTDPath debe ser de 1 a 254 bytes.

ENABLED

Serie de caracteres ASCII "0” o "1,” donde "0"” y "1"” indican
falso y verdadero, respectivamente. Si estd presente, el valor
que se pasa sustituird el campo Habilitado del objeto Casete
del comerciante.

Indica si el objeto Casete del comerciante debe estar
habilitado.
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CreateMerEventListener
El mandato CREATEMEREVENTLISTENER crea un escucha de sucesos de
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comerciante.

Palabras clave necesarias pa

ra el mandato CreateMerEventListener

Palabras clave necesarias

Valor

ETAPIVERSION

"3" (indica la versién de API de WebSphere Commerce
Payments o del producto predecesor: versién 2.1.x, 2.2.x,
3.1xy55x)

EVENTTYPE

Entero en caracteres ASCII que identifica el tipo de suceso.
Los sucesos tienen los valores siguientes:

1: Suceso de cambio de estado

2: Suceso especifico de casete

LISTENERURL

Serie de caracteres ASCII que identifica donde se muestran
los sucesos (por ejemplo,

http:/ /www.merchant.com/webapp/PaymentManager
/eventReceiver888). El nimero de puerto debe especificarse
mediante el Gestor de configuraciéon de WebSphere
Commerce. Un URL valido entre 1 y 256 caracteres.

MERCHANTNUMBER

Entero en caracteres ASCIL. Debe ser un niimero entre 1 y
999999999.

OPERATION

Serie de caracteres ASCII "CreateMerEventListener”.

Palabras clave opcionales pa

ra el mandato CreateMerEventListener

Palabras clave opcionales

Valor

DTDPATH

Via de acceso a la DTD almacenada localmente. El valor de
este parametro se utiliza en el documento XML para
especificar la ubicacién de la DTD externa. Si no se especifica
este parametro, se devuelve la DTD entera como DTD
interna. La longitud de DTDPath debe ser de 1 a 254 bytes.

SOCKSHOST Nombre de sistema principal del servidor socks. Este
pardmetro sélo es necesario para los sucesos que se envien a
través de un servidor socks. La longitud maxima es de 256
bytes.

SOCKSPORT Numero de puerto del servidor socks. Este parametro sdlo se

utiliza si se especifica SOCKSHOST. El valor por omisién es
1080. El valor de un parametro SocksPort (no nulo) debe ser
un entero positivo de 16 bits sin signo, entre 1 y 65535.

Palabras clave necesarias si

EventType esta establecido en 2.

Palabras clave necesarias

Valor

CASSETTENAME

Serie de caracteres ASCII con un méaximo de 64 caracteres
que identifica el nombre del casete. Necesario para registrar
los sucesos de casetes. El parametro no tiene limitaciones;
debe coincidir con un casete existente o se producira un
error.
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CreatePaySystem

El mandato CREATEPAYSYSTEM crea un objeto Sistema de pago que asigna el
permiso para que el comerciante especificado utilice el casete especificado.

Palabras clave necesarias para el mandato CreatePaySystem

Palabras clave necesarias

Valor

CASSETTENAME

Serie de caracteres ASCII de 1 a 64 bytes.

Especifica un identificador para el nuevo objeto Sistema de

pago.

ETAPIVERSION

"3" (indica la versién de API de WebSphere Commerce
Payments o del producto predecesor: versién 2.1.x, 2.2.x, 3.1.x
y 5.5.X)

MERCHANTNUMBER

Entero en caracteres ASCII. Debe ser un nimero entre 1y
999999999.

Especifica un identificador para el nuevo objeto Sistema de
pago.

OPERATION

Serie de caracteres ASCII "CreatePaySystem”.

Palabras clave opcionales para el mandato CreatePaySystem

Palabras clave opcionales

Valor

DTDPATH

Via de acceso a la DTD almacenada localmente. El valor de
este parametro se utiliza en el documento XML para
especificar la ubicacién de la DTD externa. Si no se especifica
este parametro, se devuelve la DTD entera como DTD
interna. La longitud de DTDPath debe ser de 1 a 254 bytes.

ENABLED

Serie de caracteres ASCII "0” o "1,” donde "0” y "1"” indican
falso y verdadero, respectivamente. Si estd presente, el valor
que se pasa sustituird el campo Habilitado del objeto Sistema
de pago.

Indica si el objeto Sistema de pago debe estar activo.

CreateSNMEventListener

El mandato CREATESNMEVENTLISTENER crea un escucha de sucesos de gestién

de red de sistemas.

Palabras clave necesarias para el mandato CreateSNMEventListener

Palabras clave necesarias

Valor

ETAPIVERSION "3" (indica la versién de API de WebSphere Commerce
Payments o del producto predecesor: versién 2.1.x, 2.2.x, 3.1.x
y 5.5.x)

EVENTTYPE "3" (Identifica el tipo de suceso SNM.) Se reservan otros
valores para usos futuros.

LISTENERURL Serie de caracteres ASCII que identifica dénde se muestran

los sucesos (por ejemplo,

http:/ /www.merchant.com/webapp/PaymentManager
/eventReceiver888). El nimero de puerto debe especificarse
mediante el Gestor de configuraciéon de WebSphere
Commerce. Un URL valido entre 1 y 256 caracteres.
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Palabras clave necesarias pa

ra el mandato CreateSNMEventListener

Palabras clave necesarias

Valor

OPERATION

Serie de caracteres ASCII "CreateSNMEventListener”.

Palabras clave opcionales para el mandato CreateSNMEventListener

Palabras clave opcionales

Valor

DTDPATH

Via de acceso a la DTD almacenada localmente. El valor de
este parametro se utiliza en el documento XML para
especificar la ubicacién de la DTD externa. Si no se especifica
este parametro, se devuelve la DTD entera como DTD
interna. La longitud de DTDPath debe ser de 1 a 254 bytes.

SOCKSHOST

Nombre de sistema principal del servidor socks. Este
pardmetro sdlo es necesario para los sucesos que se envien a
través de un servidor socks. Los valores de parametro deben
ser un numero entero valido (si se especifica). La longitud
maxima es de 256 bytes.

SOCKSPORT

Ntmero de puerto del servidor socks. Este parametro sélo se
utiliza si se especifica SOCKSHOST. El valor por omision es

1080. El valor de un parametro SocksPort (no nulo) debe ser

un entero positivo de 16 bits sin signo, entre 1 y 65535.

CreateSystemCassetteObject
El mandato CREATESYSTEMCASSETTEOBJECT crea un objeto especifico de casete
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con el tipo especificado en

la palabra clave OBJECTNAME.

Consulte el suplemento del casete correspondiente para obtener detalles sobre la
utilizacién de este mandato.

Palabras clave necesarias para el mandato CreateSystemCassetteObject

Palabras clave necesarias | Valor

CASSETTENAME Serie de caracteres ASCII de 1 a 64 bytes.
Especifica un identificador para el objeto Casete del sistema.

ETAPIVERSION "3" (indica la versién de API de WebSphere Commerce
Payments o del producto predecesor: version 2.1.x, 2.2.x, 3.1.x
y 5.5.x)

OBJECTNAME Serie de caracteres ASCIL Valor especificado por el casete.
Especifica un identificador para el objeto Casete del sistema.

OPERATION Serie de caracteres ASCII "CreateSystemCassetteObject”

Palabras clave opcionales pa

ra el mandato CreateSystemCassetteObject

Palabras clave opcionales

Valor

DTDPATH

Via de acceso a la DTD almacenada localmente. El valor de
este pardmetro se utiliza en el documento XML para
especificar la ubicacién de la DTD externa. Si no se
especifica este parametro, se devuelve la DTD entera como
DTD interna. La longitud de DTDPath debe ser de 1 a 254
bytes.
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Palabras clave opcionales para el mandato CreateSystemCassetteObject

Palabras clave opcionales

Valor

ENABLED

Serie de caracteres ASCII "0” o "1,” donde "0" y "1" indican
falso y verdadero, respectivamente. Si esta presente, el valor
que se pasa sustituird el campo Habilitado del objeto Casete
del sistema.

Indica si el objeto Casete del sistema debe estar activo.

DeleteAccount

El mandato DELETEACCOUNT suprime el objeto Cuenta especificado y todos sus

objetos secundarios.

Palabras clave necesarias para el mandato DeleteAccount

Palabras clave necesarias

Valor

ACCOUNTNUMBER

Entero en caracteres ASCIIL. Debe ser un nimero entre 1y
999999999. Juntamente con MERCHANTNUMBER y
CASSETTENAME, identifica de forma exclusiva el objeto
Cuenta de destino para este mandato.

CASSETTENAME

Serie de caracteres ASCII de entre 1 y 64 bytes. Juntamente
con MERCHANTNUMBER y ACCOUNTNUMBER, identifica
de forma exclusiva el objeto Cuenta de destino para este
mandato.

ETAPIVERSION

"3" (indica la versién de API de WebSphere Commerce
Payments o del producto predecesor: versién 2.1.x, 2.2.x, 3.1.x
y 5.5.X)

MERCHANTNUMBER

Entero en caracteres ASCIL Debe ser un nimero entre 1y
999999999. Juntamente con CASSETTENAME y
ACCOUNTNUMBER, identifica de forma exclusiva el objeto
Cuenta de destino para este mandato.

OPERATION

Serie de caracteres ASCII "DeleteAccount”.

Palabra clave opcional para el mandato DeleteAccount.

Palabra clave opcional

Valor

DTDPATH

Via de acceso a la DTD almacenada localmente. El valor de
este parametro se utiliza en el documento XML para
especificar la ubicacién de la DTD externa. Si no se especifica
este parametro, se devuelve la DTD entera como DTD interna.
La longitud de DTDPath debe ser de 1 a 254 bytes.

DeleteBatch

El mandato DELETEBATCH depura el lote especificado de las tablas de bases de
datos. El mandato s6lo se permite cuando un lote se encuentra en estado Cerrado.

Palabras clave necesarias para el mandato DeleteBatch

Palabras clave necesarias

Valor

BATCHNUMBER

Entero en caracteres ASCII. Identifica el
ndmero de lote al que estd asignado este
pago. Debe ser un ntimero entre 1y
999999999.
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Palabras clave necesarias para el mandato DeleteBatch

Palabras clave necesarias

Valor

ETAPIVERSION "3" (indica la versién de API de WebSphere
Commerce Payments o del producto
predecesor: versién 2.1.x, 2.2.x, 3.1.x y 5.5.x)

MERCHANTNUMBER Entero en caracteres ASCII. Debe ser un
ndmero entre 1 y 999999999.

OPERATION Serie de caracteres ASCII "DeleteBatch”.

Palabra clave opcional para el mandato DeleteBatch

Palabra clave opcional

Valor

DTDPATH

Via de acceso a la DTD almacenada
localmente. El valor de este pardmetro se
utiliza en el documento XML para
especificar la ubicacion de la DTD externa.
Si no se especifica este pardmetro, se
devuelve la DTD entera como DTD interna.
La longitud de DTDPath debe ser de 1 a 254
bytes.

DeleteMerchant

El mandato DELETEMERCHANT suprime el objeto Comerciante especificado y
todos sus objetos secundarios.

Palabras clave necesarias para el mandato DeleteMerchant

Palabras clave necesarias

Valor

ETAPIVERSION

"3" (indica la versién de API de WebSphere Commerce
Payments o del producto predecesor: version 2.1.x, 2.2.x, 3.1.x
y 5.5.x)

MERCHANTNUMBER

Entero en caracteres ASCIIL. Debe ser un nimero entre 1y
999999999. Utilice el objeto Comerciante destino para este
mandato.

OPERATION

Serie de caracteres ASCII "DeleteMerchant”.

Palabra clave opcional para el mandato DeleteMerchant

Palabra clave opcional

Valor

DTDPATH

Via de acceso a la DTD almacenada localmente. El valor de
este parametro se utiliza en el documento XML para
especificar la ubicacién de la DTD externa. Si no se especifica
este parametro, se devuelve la DTD entera como DTD interna.
La longitud de DTDPath debe ser de 1 a 254 bytes.

DeleteMerchantCassetteObject

El mandato DELETEMERCHANTCASSETTEOBJECT suprime el objeto casete con
el tipo especificado por el nombre de objeto.
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Consulte el suplemento del casete correspondiente para obtener detalles sobre la
utilizacién de este mandato.
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Palabras clave necesarias para el mandato DeleteMerchantCassetteObject

Palabras clave necesarias

Valor

CASSETTENAME

Serie de caracteres ASCII de entre 1 y 64 bytes. Juntamente
con MERCHANTNUMBER, OBJECTNAME vy los parametros
de datos de protocolo, identifica de forma exclusiva el Casete
del comerciante de destino para este mandato.

ETAPIVERSION

"3" (indica la versién de API de WebSphere Commerce
Payments o del producto predecesor: versién 2.1.x, 2.2.x, 3.1.x
y 5.5.x)

MERCHANTNUMBER

Entero en caracteres ASCIIL. Debe ser un niimero entre 1y
999999999. Juntamente con CASSETTENAME, OBJECTNAME
y los parametros de datos, identifica de forma exclusiva el
Casete del comerciante de destino para este mandato.

OBJECTNAME

Valor de serie de caracteres ASCII especificado por el casete.
Juntamente con CASSETTENAME, MERCHANTNUMBER y
los pardmetros de datos de protocolo, identifica de forma
exclusiva el objeto Casete del comerciante de destino para
este mandato. La longitud méaxima es de 1000 bytes.

OPERATION

Serie de caracteres ASCII "DeleteMerchantCassetteObject”

Palabra clave opcional para el mandato DeleteMerchantCassetteObject.

Palabra clave opcional

Valor

DTDPATH

Via de acceso a la DTD almacenada localmente. El valor de
este parametro se utiliza en el documento XML para
especificar la ubicacién de la DTD externa. Si no se especifica
este parametro, se devuelve la DTD entera como DTD interna.
La longitud de DTDPath debe ser de 1 a 254 bytes.

DeleteMerEventListener

El mandato DELETEMEREVENTLISTENER suprime el objeto MerEventListener.

Palabras clave necesarias para el mandato DeleteMerEventListener

Palabras clave necesarias

Valor

CASSETTENAME

Serie de caracteres ASCII con un méaximo de 64 caracteres que
identifica el nombre del casete. Necesario para registrar los
sucesos de casetes. El pardmetro no tiene limitaciones; debe
coincidir con un casete existente o se producira un error.

ETAPIVERSION

"3" (indica la versién de API de WebSphere Commerce
Payments o del producto predecesor: version 2.1.x, 2.2.x, 3.1.x
y 5.5.x)

EVENTTYPE

Entero en caracteres ASCII que identifica el tipo de suceso.
Los sucesos tienen los valores siguientes:

1: Suceso de cambio de estado

2: Suceso especifico de casete

LISTENERURL

Serie de caracteres ASCII que identifica dénde se muestran
los sucesos (por ejemplo,

http:/ /www.merchant.com/webapp/PaymentManager
/eventReceiver888). El nimero de puerto debe especificarse
mediante el Gestor de configuraciéon de WebSphere
Commerce. Este pardmetro no tiene limitaciones.
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Palabras clave necesarias para el mandato DeleteMerEventListener

Palabras clave necesarias

Valor

MERCHANTNUMBER Entero en caracteres ASCIIL. Debe ser un nimero entre 1y
999999999.
OPERATION Serie de caracteres ASCII "DeleteMerEventListener”.

Palabras clave opcionales para el mandato DeleteMerEventListener

Palabras clave opcionales

Valor

DTDPATH

Via de acceso a la DTD almacenada localmente. El valor de
este parametro se utiliza en el documento XML para
especificar la ubicacién de la DTD externa. Si no se especifica
este parametro, se devuelve la DTD entera como DTD
interna. La longitud de DTDPath debe ser de 1 a 254 bytes.

DeletePaySystem

El mandato DELETEPAYSYSTEM suprime el objeto Sistema de pago especificado y
todos sus objetos secundarios.

Palabras clave necesarias para el mandato DeletePaySystem

Palabras clave necesarias

Valor

CASSETTENAME

Serie de caracteres ASCII de entre 1 y 64 bytes. Juntamente
con MERCHANTNUMBER, identifica de forma exclusiva el
objeto Valores del casete del comerciante de destino para este
mandato.

ETAPIVERSION

"3" (indica la versién de API de WebSphere Commerce
Payments o del producto predecesor: versién 2.1.x, 2.2.x, 3.1.x
y 5.5.x)

MERCHANTNUMBER

Entero en caracteres ASCIIL. Debe ser un ntimero entre 1y
999999999. Juntamente con CASSETTENAME, identifica de
forma exclusiva el objeto Valores del casete del comerciante
para este mandato.

OPERATION

Serie de caracteres ASCII "DeletePaySystem”.

Palabra clave opcional para el mandato DeletePaySystem

Palabra clave opcional

Valor

DTDPATH

Via de acceso a la DTD almacenada localmente. El valor de
este parametro se utiliza en el documento XML para
especificar la ubicacién de la DTD externa. Si no se especifica
este pardmetro, se devuelve la DTD entera como DTD interna.
La longitud de DTDPath debe ser de 1 a 254 bytes.

DeleteSNMEventListener

El mandato DELETESNMEVENTLISTENER suprime el escucha de sucesos de
gestion de red de sistemas especificado.
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Palabras clave necesarias para el mandato DeleteSNMEventListener

Palabras clave necesarias

Valor

ETAPIVERSION

"3" (indica la versién de API de WebSphere Commerce
Payments o del producto predecesor: versién 2.1.x, 2.2.x, 3.1.x
y 5.5.X)

EVENTTYPE

"3" (Identifica el tipo de suceso SNM. Se reservan otros
valores para usos futuros.)

LISTENERURL

Serie de caracteres ASCII que identifica donde se muestran
los sucesos (por ejemplo,

http:/ /www.merchant.com/webapp /PaymentManager
/eventReceiver888). El niimero de puerto debe especificarse
mediante el Gestor de configuraciéon de WebSphere
Commerce. Un URL valido entre 1 y 256 caracteres.

OPERATION

Serie de caracteres ASCII "DeleteSNMEventListener”.

Palabra clave opcional para el mandato DeleteSNMEventListener

Palabras clave opcionales

Valor

DTDPATH

Via de acceso a la DTD almacenada localmente. El valor de
este parametro se utiliza en el documento XML para
especificar la ubicacién de la DTD externa. Si no se especifica
este parametro, se devuelve la DTD entera como DTD
interna. La longitud de DTDPath debe ser de 1 a 254 bytes.

DeleteSystemCassetteObject

El mandato DELETESYSTEMCASSETTEOBJECT suprime el objeto Casete con el
tipo especificado por el nombre de objeto.

Consulte el suplemento del casete correspondiente para obtener detalles sobre la
utilizacién de este mandato.

Palabras clave necesarias para el mandato DeleteSystemCassetteObject

Palabras clave necesarias

Valor

CASSETTENAME

Serie de caracteres ASCII de entre 1 y 64 bytes. Juntamente
con OBJECTNAME y los pardmetros de datos de protocolo,
identifica de forma exclusiva el objeto Casete del sistema de
destino para este mandato.

ETAPIVERSION

"3" (indica la versién de API de WebSphere Commerce
Payments o del producto predecesor: versiéon 2.1.x, 2.2.x, 3.1.x
y 5.5.x)

OBJECTNAME

Serie de caracteres ASCII. Valor especificado por el casete.
Juntamente con CASSETTENAME vy los parametros de datos
de protocolo, identifica de forma exclusiva el objeto Casete
del sistema de destino para el mandato. La longitud maxima
es de 1000 bytes.

OPERATION

Serie de caracteres ASCII "DeleteSystemCassetteObject”.
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Palabra clave opcional para el mandato DeleteSystemCassetteObject

Palabra clave opcional Valor

DTDPATH Via de acceso a la DTD almacenada localmente. El valor de
este parametro se utiliza en el documento XML para
especificar la ubicacién de la DTD externa. Si no se especifica
este parametro, se devuelve la DTD entera como DTD
interna. La longitud de DTDPath debe ser de 1 a 254 bytes.

Deposit

El mandato DEPOSIT da como resultado la asociaciéon de un pago especificado con
un lote, y el depdsito subsiguiente de los importes aprobados previamente para ese
pago. El mandato DEPOSIT estd permitido si actiia en depodsitos en estado
Aprobado.

Si el mandato es satisfactorio, el pago especificado pasa al estado Depositado.

Palabras clave necesarias para el mandato Deposit

Palabras clave necesarias Valor

AMOUNT Debe ser un entero de 32 bits en caracteres
ASCIL

ETAPIVERSION "3" (indica la versién de API de WebSphere

Commerce Payments o del producto
predecesor: versién 2.1.x, 2.2.x, 3.1.x y 5.5.x)

MERCHANTNUMBER Entero en caracteres ASCII. Debe ser un
ndmero entre 1 y 999999999.
OPERATION Serie de caracteres ASCII "Deposit”
ORDERNUMBER Entero en caracteres ASCII. Debe ser un
ndmero entre 1 y 999999999.
PAYMENTNUMBER Entero en caracteres ASCII. Debe ser un

ndmero entre 1 y 999999999.

Palabras clave opcionales para el mandato Deposit

Palabras clave opcionales Valor

BATCHNUMBER Identifica el lote en el que se procesara este
pago. Debe ser un ntimero entre 1y
999999999.

DTDPATH Via de acceso a la DTD almacenada

localmente. El valor de este pardmetro se
utiliza en el documento XML para
especificar la ubicacion de la DTD externa.
Si no se especifica este pardmetro, se
devuelve la DTD entera como DTD interna.
La longitud de DTDPath debe ser de 1 a 254
bytes.
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DepositReversal

Un mandato DEPOSITREVERSAL desasocia un pago de un lote. Este mandato esta
permitido para pagos que estan en estado Depositado. Si el mandato es
satisfactorio, el pago pasa al estado Aprobado o Anulado y el importe depositado

se restaura a "0".

Palabras clave necesarias para el mandato DepositReversal

Palabras clave necesarias Valor

ETAPIVERSION "3" (indica la versién de API de WebSphere
Commerce Payments o del producto
predecesor: version 2.1.x, 2.2.x, 3.1.x y 5.5.x)

MERCHANTNUMBER Entero en caracteres ASCII. Debe ser un
numero entre 1 y 999999999.

OPERATION Serie de caracteres ASCII "DepositReversal”

ORDERNUMBER Entero en caracteres ASCII. Debe ser un
ndmero entre 1 y 999999999.

PAYMENTNUMBER Entero en caracteres ASCII. Debe ser un
numero entre 1 y 999999999.

Palabras clave opcionales para el mandato DepositReversal

Palabra clave opcional

Valor

DTDPATH

Via de acceso a la DTD almacenada
localmente. El valor de este pardmetro se
utiliza en el documento XML para
especificar la ubicacion de la DTD externa.
Si no se especifica este pardmetro, se
devuelve la DTD entera como DTD interna.
La longitud de DTDPath debe ser de 1 a 254
bytes.

ModifyAccount

El mandato MODIFYACCOUNT se utiliza para cambiar los atributos de un objeto

Cuenta especificado.

Palabras clave necesarias para el mandato ModifyAccount

Palabras clave necesarias

Valor

ACCOUNTNUMBER

Entero en caracteres ASCIIL. Debe ser un nimero entre 1y
999999999.

Juntamente con MERCHANTNUMBER y CASSETTENAME,
identifica de forma exclusiva la Cuenta de destino para este
mandato.

CASSETTENAME

Serie de caracteres ASCII de 1 a 64 bytes.

Juntamente con MERCHANTNUMBER y
ACCOUNTNUMBER, identifica de forma exclusiva la Cuenta
de destino para este mandato.

ETAPIVERSION

"3" (indica la versién de API de WebSphere Commerce
Payments o del producto predecesor: version 2.1.x, 2.2.x, 3.1.x
y 5.5.X)
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Palabras clave necesarias para el mandato ModifyAccount

Palabras clave necesarias | Valor

MERCHANTNUMBER Entero en caracteres ASCIIL. Debe ser un nimero entre 1y
999999999.
Juntamente con CASSETTENAME y ACCOUNTNUMBER,
identifica de forma exclusiva la Cuenta de destino para este
mandato.

OPERATION Serie de caracteres ASCII "ModifyAccount”.

Palabras clave opcionales pa

ra el mandato ModifyAccount

Palabras clave opcionales

Valor

ACCOUNTTITLE

Serie UTF-8 que es nula o tiene entre 1 y 254 bytes. Si esta
presente, el valor que se pasa sustituird el objeto Cuenta
especificado en AccountTitle.

DTDPATH

Via de acceso a la DTD almacenada localmente. El valor
de este pardmetro se utiliza en el documento XML para
especificar la ubicacion de la DTD externa. Si no se
especifica este parametro, se devuelve la DTD entera
como DTD interna. La longitud de DTDPath debe ser de
1 a 254 bytes.

ENABLED

Serie de caracteres ASCII "0” o "1,” donde "0" y "1”
indican falso y verdadero, respectivamente. Si esta
presente, el valor que se pasa sustituird el campo
Habilitada del objeto Cuenta.

Indica si el objeto Cuenta debe estar activo.

FINANCIALINSTITUTION

Serie UTF-8 que es nula o tiene entre 1 y 255 bytes. Si esta
presente, el valor que se pasa sustituira el objeto Cuenta
especificado en Entidad financiera.

APAPPROVEFLAG

Distintivo de aprobacién para AcceptPayment. Serie de
caracteres ASCII "0", "1” o "2". El valor por omisién es "0".

"0" - indica que la transaccién no debe aprobarse.

"1" - indica que la transaccién debe aprobarse
automaticamente.

"2" - indica que la transaccién debe aprobarse de forma
asincrona.

RPAPPROVEFLAG

Distintivo de aprobacién para ReceivePayment. Serie de
caracteres ASCII "0”, "1" o "2". El valor por omisién es "0".

"0" - indica que la transaccién no debe aprobarse.

"1" - indica que la transaccion debe aprobarse
automaticamente.

- indica que la transaccion debe aprobarse de forma
" d lat deb b de f
asincrona.

APDEPOSITFLAG

Serie de caracteres ASCII "0” o "1,” donde "0" y "1”
indican falso y verdadero, respectivamente. Sélo se
especifica si se define APAPPROVEFLAG y no tiene el
valor 0. De lo contrario, se devolvera
PRC_INVALID_PARAMETER_ COMBINATION_,
RC_AP_DEPOSITFLAG.
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Palabras clave opcionales para el mandato ModifyAccount

Palabras clave opcionales

Valor

RPDEPOSITFLAG

Serie de caracteres ASCII "0” o "1,” donde "0" y "1"
indican falso y verdadero, respectivamente. Sélo se
especifica si se define RPAPPROVEFLAG y no tiene el
valor 0. De lo contrario, se devolvera
PRC_INVALID_PARAMETER_ COMBINATION_,
RC_RP_DEPOSITFLAG.

APPROVALEXPIRATION

Valor entero que indica el ntimero de dias tras la
aprobacién de un pago en que la aprobacién caduca. Este
campo soporta la caducidad de aprobacién configurable
en la que este valor controla si una aprobacién de pago
asociada a la cuenta caducara una vez transcurrido el
tiempo. El valor 0 indica que no existe caducidad. Cuando
caduca una aprobacién de pago, se pasa al estado de
aprobacién caducada (ApprovalExpired).

Nota: Un casete puede hacer que las aprobaciones de
pago caduquen independientemente de este valor, pero
este parametro permite al componente Framework
detectar la caducidad de las aprobaciones de pago en
nombre del casete. Para obtener una descripcion del

estado ApprovalExpired consulte: [“Estados de los pagos’]

Nota: Los valores PAPPROVEFLAG Y RPAPPROVEFLAG resultan anulados por la
API Approve flag cuando la API approve flag contiene un valor que no es

nulo ni es cero.

ModifyCassette

El mandato MODIFYCASSETTE se utiliza para modificar las propiedades del

objeto casete especificado.

Palabras clave necesarias para el mandato ModifyCassette

Palabras clave necesarias | Valor

CASSETTENAME Serie de caracteres ASCII de entre 1 y 64 bytes. Identifica el
objeto casete de destino para este mandato.

ETAPIVERSION "3" (indica la versién de API de WebSphere Commerce
Payments o del producto predecesor: version 2.1.x, 2.2.x, 3.1.x
y 5.5.X)

OPERATION Serie de caracteres ASCII "ModifyCassette”.

Palabras clave opcionales para el mandato ModifyCassette

Palabras clave opcionales

Valor

DTDPATH

Via de acceso a la DTD almacenada localmente. El valor de
este parametro se utiliza en el documento XML para
especificar la ubicacién de la DTD externa. Si no se especifica
este parametro, se devuelve la DTD entera como DTD
interna. La longitud de DTDPath debe ser de 1 a 254 bytes.

ENABLED

Serie de caracteres ASCII "0" o "1,” donde "0" y "1" indican
falso y verdadero, respectivamente. Si estd presente, el valor
que se pasa sustituird el campo Habilitado del objeto Casete.

Indica si el objeto Casete debe estar activo.
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ModifyMerchant

El mandato MODIFYMERCHANT modifica las propiedades del objeto
Comerciante especificado.

Palabras clave necesarias para el mandato ModifyMerchant

Palabras clave necesarias Valor

ETAPIVERSION "3" (indica la versién de API de WebSphere Commerce
Payments o del producto predecesor: version 2.1.x, 2.2.x, 3.1.x
y 5.5.x)

MERCHANTNUMBER Entero en caracteres ASCIIL Debe ser un nimero entre 1y
999999999.

Identifica el objeto Comerciante destino para el mandato.

OPERATION Serie de caracteres ASCII "ModifyMerchant”.

Palabras clave opcionales para el mandato ModifyMerchant

Palabras clave necesarias Valor

DTDPATH Via de acceso a la DTD almacenada localmente. El valor de
este parametro se utiliza en el documento XML para
especificar la ubicacién de la DTD externa. Si no se especifica
este parametro, se devuelve la DTD entera como DTD
interna. La longitud de DTDPath debe ser de 1 a 254 bytes.

ENABLED Serie de caracteres ASCII "0” o "1,” donde "0" y "1” indican
falso y verdadero, respectivamente. Si esta presente, el valor
que se pasa sustituird el campo Habilitado del objeto
Comerciante.

Indica si el objeto Comerciante debe estar activo.

MERCHANTTITLE Serie UTF-8 que es nula o tiene entre 1 y 128 bytes; el valor
que se pasa sustituird el valor MerchantTitle del objeto
Comerciante especificado.

ModifyMerchantCassetteObject
El mandato MODIFYMERCHANTCASSETTEOBJECT modifica las propiedades del
objeto Casete con el tipo especificado por el nombre de objeto.

Consulte el suplemento del casete correspondiente para obtener detalles sobre la
utilizacién de este mandato.

Palabras clave necesarias para el mandato ModifyMerchantCassetteObject

Palabras clave necesarias Valor

CASSETTENAME Serie de caracteres ASCII de 1 a 64 bytes.

Especifica un identificador para el objeto Casete del
comerciante.

ETAPIVERSION "3" (indica la versién de API de WebSphere Commerce
Payments o del producto predecesor: version 2.1.x, 2.2.x,
3.1xy55x)
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Palabras clave necesarias para el mandato ModifyMerchantCassetteObject

Palabras clave necesarias

Valor

MERCHANTNUMBER

Entero en caracteres ASCII. Debe ser un nimero entre 1y
999999999.

Juntamente con CASSETTENAME, OBJECTNAME vy los
parametros de datos de protocolo, identifica de forma
exclusiva el objeto Casete del comerciante de destino para
este mandato.

OBJECTNAME

Serie de caracteres ASCIL. Valor especificado por el casete.

Juntamente con CASSETTENAME,
MERCHANTNUMBER vy los pardmetros de datos de
protocolo, identifica de forma exclusiva el Casete del
comerciante de destino para este mandato. La longitud
maxima es de 1000 bytes.

OPERATION

Serie de caracteres ASCIL
"ModifyMerchantCassetteObject”.

Palabras clave opcionales para el mandato ModifyMerchantCassetteObject

Palabras clave opcionales

Valor

DTDPATH

Via de acceso a la DTD almacenada localmente. El valor de
este parametro se utiliza en el documento XML para
especificar la ubicacién de la DTD externa. Si no se especifica
este parametro, se devuelve la DTD entera como DTD
interna. La longitud de DTDPath debe ser de 1 a 254 bytes.

ENABLED

Serie de caracteres ASCII "0” o "1,” donde "0" y "1” indican
falso y verdadero, respectivamente. Si estd presente, el valor
que se pasa sustituird el campo Habilitado del objeto Casete
del comerciante.

Indica si el objeto Casete del comerciante debe estar
habilitado.

ModifyMerEventListener

El mandato MODIFYMEREVENTLISTENER modifica el objeto MerEventListener

especificado.

Palabras clave necesarias para el mandato ModifyMerEventListener

Palabras clave necesarias

Valor

ENABLED Puede establecerse en 1 (verdadero) o 0 (falso).

ETAPIVERSION "3" (indica la versién de API de WebSphere Commerce
Payments o del producto predecesor: versién 2.1.x, 2.2.x, 3.1.x
y 5.5.x)

EVENTTYPE Entero en caracteres ASCII que identifica el tipo de suceso.

Los sucesos tienen los valores siguientes:

1: Suceso de cambio de estado

2: Suceso especifico de casete
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Palabras clave necesarias para el mandato ModifyMerEventListener

Palabras clave necesarias

Valor

LISTENERURL

Serie de caracteres ASCII que identifica dénde se muestran
los sucesos (por ejemplo,

http:/ /www.merchant.com/webapp /PaymentManager
/eventReceiver888). El nimero de puerto debe especificarse
mediante el Gestor de configuraciéon de WebSphere
Commerce. Este parametro no tiene limitaciones.

MERCHANTNUMBER

Entero en caracteres ASCIIL. Debe ser un nimero entre 1y
999999999.

OPERATION

Serie de caracteres ASCII "ModifyMerEventListener”.

Palabras clave opcionales pa

ra el mandato ModifyMerEventListener

Palabras clave opcionales

Valor

DTDPATH

Via de acceso a la DTD almacenada localmente. El valor de
este parametro se utiliza en el documento XML para
especificar la ubicacién de la DTD externa. Si no se especifica
este parametro, se devuelve la DTD entera como DTD
interna. La longitud de DTDPath debe ser de 1 a 254 bytes.

Palabra clave necesaria si EventType esta establecido en 2.

Palabras clave necesarias

Valor

CASSETTENAME

Serie de caracteres ASCII con un maximo de 64 caracteres que
identifica el nombre del casete. Necesario para modificar
sucesos de casetes. Este pardmetro no tiene limitaciones. Debe
coincidir con un casete existente.

ModifyPayServer
El mandato MODIFYPAYSERVER modifica las propiedades globales del objeto
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Payment Server.

Palabras clave necesarias para el mandato ModifyPayServer

Palabras clave necesarias

Valor

ETAPIVERSION "3" (indica la versién de API de WebSphere Commerce
Payments o del producto predecesor: versién 2.1.x, 2.2.x, 3.1.x
y 5.5.x)

OPERATION Serie de caracteres ASCII "ModifyPayServer”.

Palabras clave opcionales pa

ra el mandato ModifyPayServer

Palabras clave opcionales

Valor

DTDPATH

Via de acceso a la DTD almacenada localmente. El valor de
este parametro se utiliza en el documento XML para
especificar la ubicacién de la DTD externa. Si no se especifica
este parametro, se devuelve la DTD entera como DTD
interna. La longitud de DTDPath debe ser de 1 a 254 bytes.
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Palabras clave opcionales para el mandato ModifyPayServer

Palabras clave opcionales

Valor

ENABLED

Serie de caracteres ASCII "0” o "1,” donde "0" y "1" indican
falso y verdadero, respectivamente. Si estd presente, el valor
que se pasa sustituird el campo Habilitado del objeto
PayServer.

Indica si el objeto PaymentServer debe estar activo.

ETILLHOSTNAME

Serie de caracteres ASCII que es nula o tiene entre 1 y 254
caracteres; el valor que se pasa sustituird el campo
ETillHostname del objeto PaymentServer.

Un valor no nulo, indica el nombre de sistema principal DNS
que debe enviarse cuando se envian mensajes a WebSphere
Commerce Payments. Un valor nulo indica que debe
utilizarse la bisqueda DNS para determinar el valor.

ModifyPaySystem

El mandato MODIFYPAYSYSTEM modifica el objeto Sistema de pago especificado.

Palabras clave necesarias para el mandato ModifyPaySystem

Palabras clave necesarias

Valor

CASSETTENAME

Serie de caracteres ASCII de 1 a 64 bytes.

Juntamente con MERCHANTNUMBER, identifica de forma
exclusiva el mandato del objeto Sistema de pago.

ETAPIVERSION

"3" (indica la versién de API de WebSphere Commerce
Payments o del producto predecesor: version 2.1.x, 2.2.x, 3.1.x
y 5.5.X)

MERCHANTNUMBER

Entero en caracteres ASCIIL. Debe ser un nimero entre 1y
999999999.

Juntamente con CASSETTENAME, identifica de forma
exclusiva el mandato del objeto Sistema de pago.

OPERATION

Serie de caracteres ASCII "ModifyPaySystem”

Palabras clave opcionales para el mandato ModifyPaySystem

Palabras clave opcionales

Valor

DTDPATH

Via de acceso a la DTD almacenada localmente. El valor de
este parametro se utiliza en el documento XML para
especificar la ubicacién de la DTD externa. Si no se especifica
este parametro, se devuelve la DTD entera como DTD
interna. La longitud de DTDPath debe ser de 1 a 254 bytes.

ENABLED

Serie de caracteres ASCII "0” o "1,” donde "0" y "1” indican
falso y verdadero, respectivamente. Si estd presente, el valor
que se pasa sustituird el campo Habilitado del objeto
ModifyPaySystem.

Indica si el objeto ModifyPaySystem debe estar activo.
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ModifySNMEventListener

El mandato MODIFYSNMEVENTLISTENER modifica el objeto Escucha de sucesos
SNM (Gestion de red del sistema).

Palabras clave necesarias para el mandato ModifySNMEventListener

Palabras clave necesarias

Valor

ENABLED

Puede establecerse en 1 (verdadero) o 0 (falso)

ETAPIVERSION

"3" (indica la versién de API de WebSphere Commerce
Payments o del producto predecesor: version 2.1.x, 2.2.x, 3.1.x
y 5.5.x)

EVENTTYPE

3: Identifica el tipo de suceso SNM. Se reservan otros valores
para usos futuros.

LISTENERURL

Serie de caracteres ASCII que identifica dénde se muestran
los sucesos (por ejemplo,

http:/ /www.merchant.com/webapp /PaymentManager
/eventReceiver888). El niimero de puerto debe especificarse
mediante el Gestor de configuracién de WebSphere
Commerce. Un URL valido entre 1 y 256 caracteres.

OPERATION

Serie de caracteres ASCII "ModifySNMEventListener”

Palabras clave opcionales para el mandato ModifySNMEventListener

Palabras clave opcionales

Valor

DTDPATH

Via de acceso a la DTD almacenada localmente. El valor de
este parametro se utiliza en el documento XML para
especificar la ubicacién de la DTD externa. Si no se especifica
este parametro, se devuelve la DTD entera como DTD
interna. La longitud de DTDPath debe ser de 1 a 254 bytes.

ModifySystemCassetteObject

El mandato MODIFYSYSTEMCASSETTEOBJECT modifica las propiedades del
objeto Casete con el tipo especificado por el nombre de objeto.

84

Consulte el suplemento del casete correspondiente para obtener detalles sobre la
utilizacién de este mandato.

Palabras clave necesarias para el mandato ModifySystemCassetteObject

Palabras clave necesarias

Valor

CASSETTENAME

Serie de caracteres ASCII de 1 a 64 bytes.

Juntamente con OBJECTNAME vy los pardmetros de datos de
protocolo, identifica de forma exclusiva el objeto Casete del
sistema de destino para este mandato.

ETAPIVERSION

"3" (indica la versién de API de WebSphere Commerce
Payments o del producto predecesor: versién 2.1.x, 2.2.x,
3.1xy 55x)

OBJECTNAME

Serie de caracteres ASCII. Valor especificado por el casete.

Juntamente con CASSETTENAME vy los parametros de datos
de protocolo, identifica de forma exclusiva el objeto Casete
del sistema de destino para este mandato. La longitud
maxima es de 1000 bytes.
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Palabras clave necesarias para el mandato ModifySystemCassetteObject

Palabras clave necesarias

Valor

OPERATION

Serie de caracteres ASCII "ModifySystemCassetteObject”.

Palabras clave opcionales para el mandato ModifySystemCassetteObject

Palabras clave opcionales

Valor

DTDPATH

Via de acceso a la DTD almacenada localmente. El valor de
este pardmetro se utiliza en el documento XML para
especificar la ubicacién de la DTD externa. Si no se
especifica este parametro, se devuelve la DTD entera como
DTD interna. La longitud de DTDPath debe ser de 1 a 254
bytes.

ENABLED Serie de caracteres ASCII "0” o "1,” donde "0" y "1” indican
falso y verdadero, respectivamente. Si esta presente, el valor
que se pasa sustituird el campo Habilitado del objeto Casete
del sistema.

Indica si el objeto Casete del sistema debe estar activo.
ModifyUserStatus

Este mandato cambia el estado del usuario que tiene los derechos de acceso a
WebSphere Commerce Payments. El control de acceso para esta funcion estd
limitado a los Administradores de Payments y al Administrador del comerciante.
El Administrador del comerciante sélo puede modificar el estado del usuario de su
comerciante.

Palabras clave necesarias para el mandato ModifyUserStatus

Palabras clave necesarias | Valor

ENABLED Puede establecerse en 1 (verdadero) o 0 (falso)

ETAPIVERSION "3" (indica la versién de API de WebSphere Commerce
Payments o del producto predecesor: versién 2.1.x, 2.2.x, 3.1.x
y 5.5.x)

MERCHANTNUMBER Serie numérica que especifica el nimero del comerciante. Esta
palabra clave es necesaria si alguna peticion la envia el
Administrador del comerciante.

OPERATION Serie de caracteres ASCII "ModifyUserStatus”.

USER Conjunto de bytes que contiene los caracteres del ID de
usuario. Serie de caracteres ASCII de 1 a 80 caracteres.

ROLE El valor asignado a cada rol de WebSphere Commerce
Payments. Para los valores designados, consulte la|Tabla 5 en

QueryAccounts

El mandato QUERYACCOUNTS devuelve un conjunto de objetos Cuenta en
formato XML.
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Palabras clave y parametros operativos necesarios para el mandato QueryAccounts

Palabra clave necesaria ;Se permiten | Valor
varias?
ETAPIVERSION N "3" (indica la versién de API de WebSphere

Commerce Payments o del producto
predecesor: version 2.1.x, 2.2.x, 3.1.x y 5.5.x)

OPERATION N Serie de caracteres ASCII "QueryAccounts”.

Parametro opcional para el mandato QueryAccounts

Parametro operativo Valor
opcional
DTDPATH Via de acceso a la DTD almacenada localmente. El valor de

este parametro se utilizard en el documento XML para
especificar la ubicacion de la DTD externa. Si no se
especifica este parametro, se devolvera la DTD entera como
DTD interna. La longitud de DTDPath debe ser de 1 a 254
bytes.

Modificadores de busqueda para el mandato QueryAccounts

Palabras clave opcionales ;Se permiten | Valor

varias?

ACCOUNTNUMBER S El niimero de cuenta. Entero en caracteres
ASCII. Debe ser un ndmero entre 1y
999999999.

CASSETTENAME S El nombre del casete. Serie de caracteres
ASCII con una longitud maxima de 64
bytes.

MERCHANTNUMBER S El niimero de comerciante. Entero en
caracteres ASCII. Debe ser un nimero entre
1y 999999999.

QueryBatches

El mandato QUERYBATCHES devuelve un conjunto de objetos de lote o de claves
de lote de WebSphere Commerce Payments.

Palabras clave y parametros operativos necesarios para el mandato QueryBatches

Palabras clave necesarias Valor

ETAPIVERSION "3" (indica la versién de API de WebSphere
Commerce Payments o del producto
predecesor: version 2.1.x, 2.2.x, 3.1.x y 5.5.x)

OPERATION Serie de caracteres ASCII "QueryBatches”.
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Parametros operativos opcionales para el mandato QueryBatches.

Parametro operativo opcional

Valor

DTDPATH

Serie de caracteres ASCII. Via de acceso a la DTD
almacenada localmente. El valor de este parametro se
utilizard en el documento XML para especificar la
ubicacién de la DTD externa. Si no se especifica este
parametro, se devolverd la DTD entera como DTD
interna. La longitud de DTDPath debe ser de 1 a 254
bytes.

KEYSONLY

1: En lugar de devolver los objetos reales, sélo se
devuelve una lista de identificadores exclusivos de
lotes (con el formato "nimPedido:ndmLote”).

0: Se devuelven los objetos completos.

RETURNATMOST

Especifica el nimero maximo de objetos o
identificadores exclusivos de abonos que puede
devolver esta llamada. Esto permite que la aplicacion
controle la cantidad de datos que devuelve una
consulta dada. Debe ser un niimero entero positivo
de 32 bits en caracteres ASCIL

WITHCREDITS

1: Todos los objetos PSCredit relacionados deben
localizarse y guardarse con los objetos de lote.

0: Los abonos no se devolveran.

WITHPAYMENTS

1: Todos los objetos PSPayment relacionados deben
localizarse y guardarse con los objetos de lote.

0: Los pagos no se devolveran.

Modificadores de busqueda para el mandato QueryBatches.

Modificadores de bisqueda |;Se permiten | Valor
opcionales varios?

ACCOUNTNUMBER S

Cuenta del comerciante con su entidad
financiera. Entero en caracteres ASCII. Debe
ser un namero entre 1 y 999999999.

BALANCESTATUS S

Es una serie de caracteres ASCII que
contienen uno de los siguientes valores:

"balance_lote_no_efectuado_aun”
"balance_lote_efectuado”

"error_en_balance_lote”

BATCHNUMBER S

Entero en caracteres ASCII. Debe ser un
namero entre 1 y 999999999.

CLOSEALLOWED N

1: Sélo deben devolverse los lotes que el
comerciante puede cerrar.

0: S6lo deben devolverse los lotes que
cerrard la entidad financiera. Si no se
especifica este parametro, o si se especifica
cualquier otro valor, se devolverdn ambos
tipos de lotes.
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Modificadores de busqueda para el mandato QueryBatches.

Modificadores de bisqueda
opcionales

:Se permiten
varios?

Valor

CLOSEBEGINTIME

N

Fecha y hora a utilizar como limite inferior
en el cierre del lote. Debe incluirse en el
resultado de la consulta. Este valor se
especifica en digitos decimales ASCII como
el nimero de milisegundos transcurridos
desde la medianoche (00:00:00:000 en un
reloj de 24 horas) del 01 de enero de 1970.

CLOSEENDTIME

Fecha y hora a utilizar como limite superior
en el cierre del lote. Debe incluirse en el
resultado de la consulta. Este valor se
especifica en digitos decimales ASCII como
el nimero de milisegundos transcurridos
desde la medianoche (00:00:00:000 en un
reloj de 24 horas) del 01 de enero de 1970.

MERCHANTNUMBER

Entero en caracteres ASCII. Debe ser un
numero entre 1y 999999999.

MODIFYBEGINTIME

Fecha y hora a utilizar como limite inferior
en la modificacion del lote. Debe incluirse
en el resultado de la consulta. Este valor se
especifica en digitos decimales ASCII como
el nimero de milisegundos transcurridos
desde la medianoche (00:00:00:000 en un
reloj de 24 horas) del 01 de enero de 1970.

MODIFYENDTIME

Fecha y hora a utilizar como limite superior
en la modificacion del lote. Debe incluirse
en el resultado de la consulta. Este valor se
especifica en digitos decimales ASCII como
el nimero de milisegundos transcurridos
desde la medianoche (00:00:00:000 en un
reloj de 24 horas) del 01 de enero de 1970.

OPENBEGINTIME

Fecha y hora a utilizar como limite inferior
en la apertura del lote. Debe incluirse en el
resultado de la consulta. Este valor se
especifica en digitos decimales ASCII como
el nimero de milisegundos transcurridos
desde la medianoche (00:00:00:000 en un
reloj de 24 horas) del 01 de enero de 1970.

OPENENDTIME

Fecha y hora a utilizar como limite superior
en la apertura del lote. Debe incluirse en el
resultado de la consulta. Este valor se
especifica en digitos decimales ASCII como
el nimero de milisegundos transcurridos
desde la medianoche (00:00:00:000 en un
reloj de 24 horas) del 01 de enero de 1970.

PAYMENTTYPE

Serie de caracteres ASCII. Especifica el
casete de pago o protocolo. El valor tiene
una longitud maxima de 10 caracteres.
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Modificadores de busqueda para el mandato QueryBatches.

Modificadores de bisqueda
opcionales

;Se permiten | Valor
varios?

STATE

S Es una serie de caracteres ASCII que
contienen uno de los siguientes valores:

* "lote_en_apertura”
* "lote_abierto”

¢ "lote_en_cierre”

¢ "lote_cerrado”

QueryCassette

El mandato QUERYCASSETTE devuelve un conjunto de objetos Casete en formato

XML.

Palabras clave y parametros operativos necesarios para el mandato QueryCassettes

Palabra clave necesaria Valor

ETAPIVERSION "3" (indica la versién de API de WebSphere Commerce
Payments o del producto predecesor: versién 2.1.x, 2.2.x,
3.1xy55x)

OPERATION Serie de caracteres ASCII "QueryCassettes”.

Parametro operativo opcional para el mandato QueryCassettes.

Parametro operativo opcional

Valor

DTDPATH

Via de acceso a la DTD almacenada localmente. El
valor de este pardmetro se utiliza en el documento
XML para especificar la ubicacién de la DTD externa.
Si no se especifica este parametro, se devuelve la
DTD entera como DTD interna. La longitud de
DTDPath debe ser de 1 a 254 bytes.

Modificadores de busqueda para el mandato QueryCassettes

Modificadores opcionales

:Se permiten | Valor

de bisqueda varios?

CASSETTENAME S El nombre del casete. Serie de caracteres
ASCII con una longitud maxima de 64
bytes.

QueryCredits

El mandato QUERYCREDITS devuelve un conjunto de identificadores exclusivos
de pago o de objetos Abono de WebSphere Commerce Payments (con el formato:

"nimPedido: nimAbono”).

Palabras clave y parametros operativos necesarios para el mandato QueryCredits

Palabra clave necesaria Valor

ETAPIVERSION "3" (indica la versién de API de WebSphere
Commerce Payments o del producto
predecesor: version 2.1.x, 2.2.x, 3.1.x y 5.5.x)

OPERATION Serie de caracteres ASCII "QueryCredits”.
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Parametros operativos opcionales para el mandato QueryCredits.

Parametros operativos opcionales

Valor

DTDPATH

Serie de caracteres ASCII. Via de acceso a la DTD
almacenada localmente. El valor de este pardmetro se
utilizard en el documento XML para especificar la
ubicaciéon de la DTD externa. Si no se especifica este
parametro, se devolverd la DTD entera como DTD
interna. La longitud de DTDPath debe ser de 1 a 254
bytes.

KEYSONLY

1: En lugar de devolver los objetos reales, sélo se
devuelve una lista de identificadores exclusivos de
abonos (con el formato
"nimComerciante:nimPedido:ntimAbono”).

0: Se devuelven los objetos completos.

RETURNATMOST

Especifica el nimero méximo de objetos o
identificadores exclusivos de abonos que puede
devolver esta llamada. Esto permite que la aplicacion
controle la cantidad de datos que devuelve una
consulta dada. Entero en caracteres ASCIIL. Entero
positivo de 32 bits.

WITHORDERS

1: Debe localizarse el objeto PSORDER y devolverse
con los objetos Abono.

0: Sélo se devolveran los objetos Abono.

Modificadores de busqueda para el mandato QueryCredits

Modificadores de bisqueda
opcionales

:Se permiten
varios?

Valor

BATCHNUMBER

S

Entero en caracteres ASCII. Debe ser un
nimero entre 1 y 999999999.

BRAND

Marca del método de pago del cliente. Serie
de caracteres ASCII.

CREATEBEGINTIME

Fecha y hora a utilizar como limite inferior
en la creacion del abono. Debe incluirse en
el resultado de la consulta. Este valor se
especifica en digitos decimales ASCII como
el nimero de milisegundos transcurridos
desde la medianoche (00:00:00:000 en un
reloj de 24 horas) del 01 de enero de 1970.

CREATEENDTIME

Fecha y hora a utilizar como limite superior
en la creacion del abono. Debe incluirse en
el resultado de la consulta. Este valor se
especifica en digitos decimales ASCII como
el nimero de milisegundos transcurridos
desde la medianoche (00:00:00:000 en un
reloj de 24 horas) del 01 de enero de 1970.

CREDITNUMBER

Entero en caracteres ASCIIL. Debe ser un
niamero entre 1 y 999999999.
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Modificadores de busqueda para el mandato QueryCredits

Modificadores de bisqueda |;Se permiten

opcionales

varios?

Valor

CURRENCY

N

El cédigo de moneda ISO 4217 para los
valores del importe. Entero en caracteres
ASCIIL Debe tener una longitud de 3
caracteres exactamente, por lo que deben
incluirse ceros iniciales si fuera necesario.

MAXAMOUNT

Importe maximo del abono. También debe
especificarse un valor de moneda. Debe ser
un niimero entero positivo de 32 bits en
caracteres ASCII.

MERCHANTNUMBER

Entero en caracteres ASCIIL. Debe ser un
nimero entre 1 y 999999999.

MINAMOUNT

Importe minimo del abono. También debe
especificarse un valor de moneda. Debe ser
un nimero entero positivo de 32 bits en
caracteres ASCII.

MODIFYBEGINTIME

Fecha y hora a utilizar como limite inferior
en la modificacién del abono. Debe
incluirse en el resultado de la consulta. Este
valor se especifica en digitos decimales
ASCII como el nimero de milisegundos
transcurridos desde la medianoche
(00:00:00:000 en un reloj de 24 horas) del 01
de enero de 1970.

MODIFYENDTIME

Fecha y hora a utilizar como limite superior
en la modificacién del abono. Debe
incluirse en el resultado de la consulta. Este
valor se especifica en digitos decimales
ASCII como el ntiimero de milisegundos
transcurridos desde la medianoche
(00:00:00:000 en un reloj de 24 horas) del 01
de enero de 1970.

ORDERNUMBER

Entero en caracteres ASCIIL. Debe ser un
nuimero entre 1 y 9999999999.

PAYMENTTYPE

Serie de caracteres ASCIL. Especifica el
casete de pago o protocolo. El valor tiene
una longitud méxima de 10 caracteres.

REFERENCENUMBER

Numero de referencia asignado por el
comerciante para este abono. Serie de
caracteres ASCII.

STATE

Es una serie de caracteres ASCII que
contienen uno de los siguientes valores:

e "abono_inicial”

* "abono_reembolsado”
e "abono_cerrado”

* "abono_denegado”

* "abono_anulado”

* "abono_pendiente”
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QueryEventListeners

El mandato QUERYEVENTLISTENERS devuelve un conjunto de objetos Escuchas

de sucesos.

Palabra clave necesaria para el mandato QueryEventListeners

Palabra clave necesaria :Se permiten | Valor
varias?
ETAPIVERSION N "3" (indica la version de API de WebSphere
Commerce Payments o del producto
predecesor: version 2.1.x, 2.2.x, 3.1.x y 5.5.x)
OPERATION N Serie de caracteres ASCII
"QueryEventListeners”.

Parametros operativos opcionales para el mandato QueryEventListeners.

Palabras clave
opcionales

Valor

DTDPATH

Via de acceso a la DTD almacenada localmente. El valor de este
pardmetro se utiliza en el documento XML para especificar la
ubicacion de la DTD externa. Si no se especifica este parametro,
se devuelve la DTD entera como DTD interna. La longitud de
DTDPath debe ser de 1 a 254 bytes.

Modificadores de busqueda para el mandato QueryEventListeners

Modificadores de
busqueda opcionales

:Se
permiten
varios?

Valor

CASSETTENAME

S

Serie de caracteres ASCII de 1 a 64 bytes.

EVENTTYPE

S

Entero en caracteres ASCIIL. Debe ser un niimero
entre 1y 3:

* 1 = suceso de cambio de estado
* 2 = suceso de casete

* 3 = suceso de gestién de red

LISTENERURL

Serie de caracteres ASCII que identifica donde se
muestran los sucesos (por ejemplo,

http:/ /www.merchant.com /webapp
/aymentManager/eventReceiver888). El niimero de
puerto debe especificarse mediante el Gestor de
configuracién de WebSphere Commerce. Este
pardmetro no tiene limitaciones.

MERCHANTNUMBER

S

Entero en caracteres ASCII. Debe ser un niimero
entre 1y 999999999.

QueryMerchants

El mandato QUERYMERCHANTS devuelve un conjunto de objetos Comerciante.
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Palabras clave y parametros operativos necesarios para el mandato QueryMerchants

Palabras clave necesarias ;Se permiten | Valor
varias?
ETAPIVERSION N "3" (indica la versién de API de WebSphere
Commerce Payments o del producto
predecesor: versién 2.1.x, 2.2.x, 3.1.x y 5.5.x)
OPERATION N Serie de caracteres ASCII

"QueryMerchants”.

Parametro operativo opcional para el

mandato QueryMerchants.

Parametro operativo opcional

Valor

DTDPATH

Serie de caracteres ASCIL Via de acceso a la DTD
almacenada localmente. El valor de este parametro se
utilizard en el documento XML para especificar la
ubicacién de la DTD externa. Si no se especifica este
parametro, se devolverd la DTD entera como DTD
interna. La longitud de DTDPath debe ser de 1 a 254
bytes.

Modificador de busqueda para el mandato QueryMerchants

Modificador de bisqueda |;Se pe

opcional varios?

rmiten | Valor

MERCHANTNUMBER S

El nimero de comerciante. Si no se
especifica ningtin ndmero de comerciante,
se devolveran elementos PSMerchant de
todos los comerciantes definidos en
WebSphere Commerce Payments. Entero en
caracteres ASCII. Debe ser un niimero entre
1y 999999999.

QueryOrders

El mandato QUERYORDERS devuelve un conjunto de objetos PSOrder o ntimeros

de pedido.

Palabras clave y parametros operativos necesarios para el mandato QueryOrders

Palabras clave necesarias

Valor

ETAPIVERSION "3" (indica la versién de API de WebSphere
Commerce Payments o del producto
predecesor: version 2.1.x, 2.2.x, 3.1.x y 5.5.x)

OPERATION Serie de caracteres ASCII "QueryOrders”.

Parametros operativos opcionales para el mandato QueryOrders.

Parametros operativos opcionales

Valor

DTDPATH

Serie de caracteres ASCII. Via de acceso a la DTD
almacenada localmente. El valor de este parametro se
utilizara en el documento XML para especificar la
ubicacién de la DTD externa. Si no se especifica este
parametro, se devolverd la DTD entera como DTD
interna. La longitud de DTDPath debe ser de 1 a 254
bytes.
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Parametros operativos opcionales para el mandato QueryOrders.

Parametros operativos opcionales

Valor

KEYSONLY

1: En lugar de devolver los objetos reales, sélo se
devuelve una lista de ntimeros de pedido y de
nimeros de comerciante.

0: Se devuelven los objetos completos.

RETURNATMOST

Especifica el nimero maximo de objetos o niimeros
de pedido que puede devolver esta llamada. Esto
permite que la aplicacién controle la cantidad de
datos que devuelve una consulta dada. Debe ser un
nimero entero positivo de 32 bits en caracteres
ASCIL

WITHCREDITS

1: Todos los objetos PSCredit relacionados deben
localizarse y guardarse con los objetos Pedido.

0: Los abonos no se devolveran.

WITHPAYMENTS

1: Todos los objetos PSPayment relacionados deben
localizarse y guardarse con los objetos Pedido.

0: Los pagos no se devolveran.

Modificadores de busqueda para el mandato QueryOrders

Modificadores de bisqueda
opcionales

;Se permiten | Valor

varios?

ACCOUNTNUMBER

S

Cuenta del comerciante con su entidad
financiera. Entero en caracteres ASCII.
Debe ser un nimero entre 1 y 999999999.

APPROVESALLOWED

Los valores soportados son:

1: El mandato Approve esta permitido
para este pedido

0: El mandato Approve no esta permitido
para este pedido

BRAND

Marca del método de pago del cliente.
Serie de caracteres ASCII

CREATEBEGINTIME

Fecha y hora a utilizar como limite
inferior en la creacién del pedido. Debe
incluirse en el resultado de la consulta.
Este valor se especifica en digitos
decimales ASCII como el namero de
milisegundos transcurridos desde la
medianoche (00:00:00:000 en un reloj de
24 horas) del 01 de enero de 1970.

CREATEENDTIME

Fecha y hora a utilizar como limite
superior en la creacién del pedido. Debe
incluirse en el resultado de la consulta.
Este valor se especifica en digitos
decimales ASCII como el nimero de
milisegundos transcurridos desde la
medianoche (00:00:00:000 en un reloj de
24 horas) del 01 de enero de 1970.
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Modificadores de busqueda para el mandato QueryOrders

Modificadores de bisqueda
opcionales

:Se permiten
varios?

Valor

CURRENCY

N

El cédigo de moneda ISO 4217 para los
valores del importe. Entero en caracteres
ASCIIL Debe tener una longitud de 3
caracteres exactamente, por lo que deben
incluirse ceros iniciales si fuera necesario.

MAXAMOUNT

Importe maximo del pedido. También
debe especificarse un valor de moneda.
Debe ser un niimero entero positivo de
32 bits en caracteres ASCIL.

MAXUNAPPROVEDAMOUNT

Importe maximo del pedido que todavia
tiene que aprobarse. También debe
especificarse un valor de moneda. Debe
ser un ntmero entero positivo de 32 bits
en caracteres ASCIL.

MERCHANTNUMBER

Numero de comerciante. El nimero
entero debe estar en caracteres ASCII y
Debe ser un nimero entre 1 y 999999999.

MINAMOUNT

Importe minimo del pedido. También
debe especificarse un valor de moneda.
Debe ser un nimero entero positivo de
32 bits en caracteres ASCIL.

MINUNAPPROVEDAMOUNT

Importe minimo del pedido que todavia
tiene que aprobarse. También debe
especificarse un valor de moneda. Debe
ser un ntmero entero positivo de 32 bits
en caracteres ASCIL.

MODIFYBEGINTIME

Fecha y hora a utilizar como limite
inferior en la modificaciéon del pedido.
Debe incluirse en el resultado de la
consulta. Este valor se especifica en
digitos decimales ASCII como el niimero
de milisegundos transcurridos desde la
medianoche (00:00:00:000 en un reloj de
24 horas) del 01 de enero de 1970.

MODIFYENDTIME

Fecha y hora a utilizar como limite
superior en la modificacién del pedido.
Debe incluirse en el resultado de la
consulta. Este valor se especifica en
digitos decimales ASCII como el ntimero
de milisegundos transcurridos desde la
medianoche (00:00:00:000 en un reloj de
24 horas) del 01 de enero de 1970.

ORDERDATA1

Datos adicionales proporcionados por el
usuario, especificados como una serie de
caracteres ASCII con una longitud
comprendida entre 1 y 254 bytes.

ORDERNUMBER

Entero en caracteres ASCII. Debe ser un
nuamero entre 1 y 99999999.

PAYMENTTYPE

Tipo de pago. Identifica el casete de pago
o protocolo. Entero en caracteres ASCII.
La longitud maxima es de 10 caracteres.
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Modificadores de busqueda para el mandato QueryOrders

Modificadores de bisqueda
opcionales

varios?

;Se permiten | Valor

STATE

S

Es una serie de caracteres ASCII que
contienen uno de los siguientes valores:

* "pedido_solicitado”

* "pedido_formalizado”
* "pedido_reembolsable”
* "pedido_rechazado”

* "pedido_pendiente”

TRANSACTIONID

Identificador de transaccion
proporcionado por el usuario,
especificado como una serie de caracteres
ASCII con una longitud de 1 a 128 bytes.

QueryPayments

El mandato QUERYPAYMENTS devuelve un conjunto de identificadores exclusivos
de pago o de objetos Pago de WebSphere Commerce Payments (con el formato:

"nimPedido: nimPago”).

Palabras clave y parametros operativos necesarios para el mandato QueryPayments

Palabras clave necesarias

Valor

ETAPIVERSION "3" (indica la versién de API de WebSphere
Commerce Payments o del producto
predecesor: version 2.1.x, 2.2.x, 3.1.x y 5.5.x)

OPERATION Serie de caracteres ASCII "QueryPayments”.

Modificadores de busqueda para el mandato QueryPayments

Modificadores de bisqueda |;Se permiten | Valor

opcionales varios?

BATCHNUMBER S Entero en caracteres ASCIIL. Debe ser un
nimero entre 1 y 999999999.

BRAND S Marca del método de pago del cliente. Serie
de caracteres ASCII.

CREATEBEGINTIME N Fecha y hora a utilizar como limite inferior
en la creaciéon del pago. Debe incluirse en el
resultado de la consulta. Este valor se
especifica en digitos decimales ASCII como
el nimero de milisegundos transcurridos
desde la medianoche (00:00:00:000 en un
reloj de 24 horas) del 01 de enero de 1970.

CREATEENDTIME N Fecha y hora a utilizar como limite superior

en la creaciéon del pago. Debe incluirse en el
resultado de la consulta. Este valor se
especifica en digitos decimales ASCII como
el nimero de milisegundos transcurridos
desde la medianoche (00:00:00:000 en un
reloj de 24 horas) del 01 de enero de 1970.
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Modificadores de busqueda para el mandato QueryPayments

Modificadores de bisqueda
opcionales

:Se permiten
varios?

Valor

CURRENCY

N

El cédigo de moneda ISO 4217 para los
valores del importe. Entero en caracteres
ASCIIL Debe tener una longitud de 3
caracteres exactamente, por lo que deben
incluirse ceros iniciales si fuera necesario.

MAXAPPROVEAMOUNT

Importe maximo aprobado. También debe
especificarse un valor de moneda. Debe ser
un niimero entero positivo de 32 bits en
caracteres ASCII.

MAXDEPOSITAMOUNT

Importe maximo del depésito. También
debe especificarse un valor de moneda.
Debe ser un nimero entero positivo de 32
bits en caracteres ASCII.

MERCHANTNUMBER

Entero en caracteres ASCIIL. Debe ser un
nimero entre 1 y 999999999.

MINAPPROVEAMOUNT

Importe minimo aprobado. También debe
especificarse un valor de moneda. Debe ser
un nimero entero positivo de 32 bits en
caracteres ASCII.

MINDEPOSITAMOUNT

Importe minimo del depdsito. También
debe especificarse un valor de moneda.
Debe ser un nimero entero positivo de 32
bits en caracteres ASCII.

MODIFYBEGINTIME

Fecha y hora a utilizar como limite inferior
en la modificacién del pago. Debe incluirse
en el resultado de la consulta. Este valor se
especifica en digitos decimales ASCII como
el nimero de milisegundos transcurridos
desde la medianoche (00:00:00:000 en un
reloj de 24 horas) del 01 de enero de 1970.

MODIFYENDTIME

Fecha y hora a utilizar como limite superior
en la modificacién del pago. Debe incluirse
en el resultado de la consulta. Este valor se
especifica en digitos decimales ASCII como
el nimero de milisegundos transcurridos
desde la medianoche (00:00:00:000 en un
reloj de 24 horas) del 01 de enero de 1970.

ORDERNUMBER

Entero en caracteres ASCIIL. Debe ser un
nimero entre 1 y 999999999.

PAYMENTNUMBER

Entero en caracteres ASCIIL. Debe ser un
nuamero entre 1 y 999999999.

PAYMENTTYPE

Entero en caracteres ASCII. Identifica el
casete de pago o protocolo. La longitud
maxima es de 10 bytes.

REFERENCENUMBER

Numero de referencia asignado por el
comerciante para este pago. Serie de
caracteres ASCIL.
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Modificadores de busqueda para el mandato QueryPayments

Modificadores de biisqueda |;Se permiten | Valor
opcionales varios?
STATE S Es una serie de caracteres ASCII que

contienen uno de los siguientes valores:
* "pago_inicial”

* "pago_aprobado”

* "pago_depositado”

* "pago_cerrado”

* "pago_denegado”

* "pago_anulado”

* "pago_pendiente”

Parametros operativos opcionales para el mandato QueryPayments.

Parametros operativos opcionales

Valor

DTDPATH

Serie de caracteres ASCII. Via de acceso a la DTD
almacenada localmente. El valor de este pardmetro se
utilizard en el documento XML para especificar la
ubicacién de la DTD externa. Si no se especifica este
parametro, se devolverd la DTD entera como DTD
interna. La longitud de DTDPath debe ser de 1 a 254
bytes.

KEYSONLY

1: En lugar de devolver los objetos reales, sélo se
devuelve una lista de identificadores exclusivos de
pagos (con el formato
"nimComerciante:nimPedido:nimPago”).

0: Se devuelven los objetos completos.

RETURNATMOST

Especifica el numero maximo de objetos o
identificadores exclusivos de pagos que puede
devolver esta llamada. Esto permite que la aplicacion
controle la cantidad de datos que devuelve una
consulta dada. Debe ser un nimero entero positivo
de 32 bits en caracteres ASCIL

WITHORDERS

1: Debe localizarse el objeto PSOrder y devolverse
con los objetos Pago.

0: Los pedidos no se devolveran.

QueryPaymentServer
El mandato QUERYPAYMENTSERVER devuelve el objeto Payment Server.

98

Palabras clave y parametros operativos necesarios para el mandato QueryPaymentServer

Palabra clave necesaria :Se permiten | Valor
varias?
ETAPIVERSION N "3" (indica la version de API de WebSphere
Commerce Payments o del producto
predecesor: version 2.1.x, 2.2.x, 3.1.x y 5.5.x)
OPERATION N Serie de caracteres ASCIL
"QueryPaymentServer”.
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Parametro operativo opcional para el mandato QueryPaymentServer.

Parametro operativo opcional Valor

DTDPATH Via de acceso a la DTD almacenada localmente. El
valor de este pardmetro se utiliza en el documento
XML para especificar la ubicacién de la DTD externa.
Si no se especifica este parametro, se devuelve la
DTD entera como DTD interna. La longitud de
DTDPath debe ser de 1 a 254 bytes.

QueryPaySystems
El mandato QUERYPAYSYSTEMS devuelve un conjunto de objetos Sistema de
pago.
Palabras clave y parametros operativos necesarios para el mandato QueryPaySystems
Palabra clave necesaria ;Se permiten | Valor
varias?
ETAPIVERSION N "3" (indica la versién de API de WebSphere

Commerce Payments o del producto
predecesor: versién 2.1.x, 2.2.x, 3.1.x y 5.5.x)

OPERATION N Serie de caracteres ASCII
"QueryPaySystems”.

Parametro operativo opcional para el mandato QueryPaySystems.

Parametro operativo opcional Valor

DTDPATH Via de acceso a la DTD almacenada localmente. El
valor de este pardmetro se utilizara en el documento
XML para especificar la ubicacién de la DTD externa.
Si no se especifica este parametro, se devolvera la
DTD entera como DTD interna. La longitud de
DTDPath debe ser de 1 a 254 bytes.

Modificadores de busqueda para el mandato QueryPaySystems

Modificadores de bisqueda |;Se permiten | Valor

opcionales varios?

CASSETTENAME S El nombre del casete. Serie de caracteres
ASCII. La longitud méxima es de 64 bytes.

MERCHANTNUMBER S El nimero de comerciante. Entero en

caracteres ASCII. Debe ser un niimero entre
1y 999999999.

QueryUsers
El mandato QUERYUSERS devuelve un conjunto de objetos Usuario.

Parametros opcionales

MerchantNumber
Al ejecutar QUERYUSERS en MerchantNumber devuelve todos los
usuarios asociados con el comerciante.

Filter El mandato QUERYUSERS permite a los administradores efectuar
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consultas sobre usuarios especificando un filtro de usuarios. El filtro lo
utiliza WCSRealm para identificar un subconjunto del registro de usuario.
WCSRealm permite al filtro especificar las subseries de caracteres del
nombre de usuario. Por ejemplo, llamar a QUERYUSERS vy pasar el filtro
Smi dard como resultado una lista de usuarios en la que se incluyen Smith,
Smitty y Jones-Smittinger. Observe que WCSRealm trata el filtro de
usuarios como sensibles a las maytsculas y mintsculas. El parametro filter
especifica un filtro que se utiliza para filtrar los usuarios que se devuelven.
Para més informacién, consulte el apartado [‘Combinacién de parametros|
valida” en la pagina 101}

Por omision, WCSRealm filtra todos los usuarios no administrativos. Este

filtro es un filtro adicional para la clase de usuarios administrativos en
WebSphere Commerce.

Tenga en cuenta que cuando el Administrador del comerciante requiere
identificadores de usuario adicionales, los debe crear y asignar el Administrador de

Payments.

En la siguiente tabla se muestra informacién detallada sobre la sintaxis de
mandatos para el mandato QUERYUSERS:

Tabla 4. Palabras clave opcionales para el mandato QueryUsers

Palabras clave opcionales

:Se permiten
varias?

Valor

ETAPIVERSION

N

"3" (indica la versién de API de
WebSphere Commerce Payments o del
producto predecesor: version 2.1.x, 2.2.x,
3.1xy 55x)

MERCHANTNUMBER

Serie numérica que especifica el nimero
del comerciante.

OPERATION

Serie de caracteres ASCII "QueryUsers”.

ROLE

El valor asignado a cada rol de
WebSphere Commerce Payments. Para
los valores designados, consulte la

mas abajo.

USER

La longitud maxima es de 80 bytes. Se
trata del nombre de usuario.

RETURNATMOST

Entero en caracteres ASCII. Entero
positivo de 32-bits. El niimero maximo
de usuarios que se puede devolver es
10000.

FILTER

Serie de caracteres UTF-8 con una
longitud maxima de 128 bytes.

Tabla 5. Valores de ROLE y significado

Valor Significado (Rol especifico del
comerciante?
0 Administrador de Payments N
1 Administrador del S
comerciante
2 Supervisor
3 Asistente
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Combinacion de parametros valida

La siguiente tabla muestra todas las combinaciones de parametros para el mandato
QUERYUSERS. También indica quién puede emitir mandatos para las
combinaciones de pardmetros y qué resultados se devolveran.

Observe que en la mayoria de los casos, WebSphere Commerce Payments no
comprueba si hay pardmetros duplicados. Si se especifica mas de una instancia de

un paradmetro, se utilizard la tdltima.

Tabla 6. Combinaciones de pardmetros vdlidas para QueryUsers

Combinaciones de parametros

¢Es valida?

Quién* puede

Devuelve usuarios no

emitirla autorizados
No se especifica ningtin pardmetro Si PA St
MERCHANTNUMBER St PA/MA No
ROLE Si PA No
USER St All Si
MERCHANTNUMBER + ROLE Si PA/MA No
MERCHANTNUMBER + USER St All No
ROLE + USER Si All No
MERCHANTNUMBER + ROLE + USER | 5 All No
FILTER Si PA Si
FILTER + MERCHANTNUMBER St PA/MA No
FILTER + ROLE Si PA No
FILTER + MERCHANTNUMBER + Si PA/MA No
ROLE
FILTER + USER Si, pero se ignorard el All St
filtro
FILTER + MERCHANTNUMBER + Si, pero se ignorard el All No
USER filtro
FILTER + ROLE + USER Si, pero se ignorara el All No
filtro
FILTER + MERCHANTNUMBER + Si, pero se ignorara el All No

USER + ROLE

filtro

*PA = Administrador de Payments, MA = Administrador del comerciante

Combinaciones de parametros
A continuacién se muestran algunos puntos clave sobre las combinaciones

de pardmetros de QUERYUSERS:

¢ Cuando se especifica el nombre de usuario, se ignorara el filtro.

* Para devolver los usuarios no autorizados, s6lo puede utilizar uno de los

siguientes métodos:

1. Utilice el filtro sin el nombre de usuario

2. No especifique ningtn parametro

3. Realice la consulta sélo con el nombre de usuario

¢Es valida?
Aunque puede estar definida una combinacién de pardmetros vélida en la
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tabla del parametro QUERYUSERS, es posible que determinadas consultas
no sean validas. Por ejemplo, atin cuando un Administrador del
comerciante puede emitir una consulta con los pardmetros Role y
Username, solo se permitird efectuar la consulta cuando el nombre de
usuario especificado sea el nombre de usuario del Administrador del
comerciante (es decir, cuando el Administrador del comerciante efectiie una
consulta sobre si mismo). Para mas informacién sobre el control de acceso

para el mandato QUERYUSERS, consulte el apartado |"Detalles del controll

Devuelve usuarios no autorizados
La columna Devuelve usuarios no autorizados indica si la combinacioén de
pardametros especificada puede devolver usuarios que estan en el dominio
pero que no estan autorizados a utilizar WebSphere Commerce Payments.
Esto permite a los Administradores de Payments efectuar consultas sobre
un Unico usuario y asignarle acceso de WebSphere Commerce Payments.
Observe que todas las llamadas a QUERYUSERS pueden devolver usuarios
que estin autorizados.

Tenga en cuenta que un dominio puede decidir no devolver todos los usuarios
coincidentes del dominio, en especial si el filtro tiene pocas restricciones. En estos
casos, los métodos anteriores establecerdn el nidmero de objetos de usuario al
numero total de usuarios de dominio coincidentes. Esto, a su vez, indicara al
emisor de la llamada QUERYUSERS que el resultado no es completo y que debe
aplicarse un filtro de bisqueda mas restrictivo.

Detalles del control de acceso

Que la consulta esté o no permitida dependera del rol del emisor de la misma. Por
ejemplo:

Administrador de Payments
El Administrador de Payments puede efectuar una consulta con cualquier
combinacién de parametros.

Administrador del comerciante

Un Administrador del comerciante s6lo puede efectuar consultas sobre
usuarios que:

* estén asociados con un nimero (o nimeros) de comerciante que esté
gestionado por el Administrador del comerciante

Ademas, es necesario que el Administrador del comerciante cumpla los
siguientes requisitos en su peticiéon de consulta:

* Debe especificarse como minimo un niimero de comerciante y todos los
nimeros de comerciante especificados deben pertenecer a los
comerciantes asociados con el Administrador del comerciante. Hay una
excepcién en la que no es necesario el nimero de comerciante: cuando el
Administrador del comerciante se consulta a s mismo.

* Si se especifica el pardmetro Role, no debe contener el rol del
Administrador de Payments.

Supervisores y Asistentes
Para los demas roles, el usuario puede hacer consultas de si mismo. En
este caso, si se especifica el filtro, éste se ignorara.
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ReceivePayment

El mandato RECEIVEPAYMENT se utiliza para crear pedidos cuando hay
participacion del monedero electrénico. Si el mandato es satisfactorio, el objeto de
pedido pasa al estado Solicitado. La comunicacién posterior con el monedero
completara el pedido y lo pasard al estado Formalizado.

Al crear un pedido, quiza desee aprobar o depositar fondos automaticamente.
Cuando la comunicacién con el monedero se ha efectuado y el pedido ha pasado
al estado Formalizado, las palabras clave APPROVEFLAG y DEPOSITFLAG
indican que un objeto Pago debe depositarse y aprobarse automaticamente.
Consulte en la tabla siguiente correspondiente las palabras clave adicionales
utilizadas si se especifica APPROVEFLAG o DEPOSITFLAG.

Tabla 7. Palabras clave necesarias para el mandato ReceivePayment

Palabras clave necesarias

Valor

AMOUNT Debe ser un ntiimero entero positivo de 32 bits en caracteres
ASCIL

CURRENCY Entero en caracteres ASCIL En el Apéndice B, Cédigos de
moneda, encontrard la lista de c6digos de moneda ISO.

ETAPIVERSION "3" (indica la versién de API de WebSphere Commerce
Payments o del producto predecesor: version 2.1.x, 2.2.x, 3.1.x
y 5.5.X)

MERCHANTNUMBER Entero en caracteres ASCIIL. Debe ser un nimero entre 1y
999999999.

OPERATION Serie de caracteres ASCII "ReceivePayment”.

ORDERNUMBER Entero en caracteres ASCIL Debe ser un nimero entre 1y
999999999.

PAYMENTTYPE Serie de caracteres ASCIL. Especifica el casete o protocolo de

pago que se utiliza, por ejemplo, OfflineCard.

Tabla 8. Palabras clave opcio

nales para el mandato ReceivePayment

Palabras clave opcionales

Valor

AMOUNTEXP10

Entero en caracteres ASCII. Indica el niimero de posiciones
decimales que hay que desplazar. Para més informacién sobre
esta palabra clave, consulte el apartado[“Utilizacion de la|
[palabra clave AmountExp10” en la pagina 57}

APPROVEFLAG

Entero en caracteres ASCII. Indica si las aprobaciones deben
intentarse automaticamente. El valor por omisién es 0. Los
valores soportados son:

0 - Indica que la transaccién no debe aprobarse.

1 - Indica que la transaccién debe aprobarse
automaticamente.

2 - Indica que la transaccion debe aprobarse de forma
asincrona.

DTDPATH

Via de acceso a la DTD almacenada localmente. El valor de
este parametro se utiliza en el documento XML para
especificar la ubicacién de la DTD externa. Si no se especifica
este parametro, se devuelve la DTD entera como DTD
interna. La longitud de DTDPath debe ser de 1 a 254 bytes.
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Tabla 8. Palabras clave opcionales para el mandato ReceivePayment (continuacion)

Palabras clave opcionales

Valor

ORDERDATA1

Datos adicionales proporcionados por el usuario,
especificados como una serie de caracteres ASCII con una
longitud de 1 a 254 bytes.

ORDERDATA2

Datos adicionales proporcionados por el usuario,
especificados como una serie UTF-8 con una longitud de 1 a
254 bytes.

ORDERDATA3

Datos adicionales proporcionados por el usuario,
especificados como una serie UTF-8 con una longitud de 1 a
254 bytes.

ORDERDATA4

Datos adicionales proporcionados por el usuario,
especificados como una serie binaria con una longitud de 1 a
254 bytes.

ORDERDATAS5

Datos adicionales proporcionados por el usuario,
especificados como una serie binaria con una longitud
arbitraria.

ORDERURL

URL que contiene los detalles del pedido.

TRANSACTIONID

Identificador de transaccién proporcionado por el usuario,
especificado como una serie de caracteres ASCII con una
longitud de 1 a 128 bytes.

Las tablas siguientes listan las palabras clave necesarias y opcionales para

APPROVEFLAG=1 6 2.

Tabla 9. Palabras clave necesarias si APPROVEFLAG esta establecido en 1 6 2.

Palabras clave necesarias

Valor

PAYMENTAMOUNT

Entero positivo de 32 bits en caracteres ASCII.

PAYMENTNUMBER

Entero en caracteres ASCIIL. Debe ser un niimero entre 1y
999999999.

Tabla 10. Palabras clave op

cionales si APPROVEFLAG esta establecido en 1 6 2.

Palabras clave opcionales

Valor

DEPOSITFLAG

Valor booleano en caracteres ASCII. Indica si el depésito debe
intentarse automaticamente. Este distintivo sélo es valido si
APPROVE=1 (el pedido se aprueba automaticamente). Los
valores soportados son:

0 - Los fondos no deben depositarse automaticamente.

1 - Los fondos deben depositarse automaticamente.

Si DEPOSITFLAG=], la p

alabra clave siguiente es opcional:

Tabla 11. Palabra clave opcional si DEPOSITFLAG esta establecido en 1.

Palabras clave opcionales

Valor

BATCHNUMBER

Identifica el lote en el que se procesara este pago. Debe ser un
ndmero entre 1 y 999999999.
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Refund

El mandato REFUND se utiliza para crear un objeto Abono y también cuando el
comerciante quiere devolver dinero al titular de la tarjeta. El mandato REFUND
puede ejecutarse cuando el pedido especificado esta en estado Reembolsable.

Si es satisfactorio, se creard un objeto Abono en estado Reembolsable o Cerrado. Si
no es satisfactorio, el objeto Abono estard en estado Denegado.

Tabla 12. Palabras clave necesarias para el mandato Refund

Palabras clave necesarias | Valor

AMOUNT Debe ser un nimero entero positivo de 32 bits en caracteres
ASCII.

CREDITNUMBER Entero en caracteres ASCIIL. Debe ser un niimero entre 1y
999999999. Indica el nimero asignado a este abono.

ETAPIVERSION "3" (indica la versién de API de WebSphere Commerce
Payments o del producto predecesor: versién 2.1.x, 2.2.x, 3.1.x
y 5.5.x)

MERCHANTNUMBER Entero en caracteres ASCIIL. Debe ser un nimero entre 1y
999999999.

OPERATION Serie de caracteres ASCII "Refund”.

ORDERNUMBER Entero en caracteres ASCIIL Debe ser un niimero entre 1y
999999999,

Tabla 13. Palabras clave opcionales para el mandato Refund

Palabras clave opcionales

Valor

BATCHNUMBER

Opcional para un lote implicito. Serie numérica de nueve
caracteres como maximo. Identifica el lote en el que se
procesara este pago. Debe ser un ntimero entre 1 y 999999999.

DTDPATH

Via de acceso a la DTD almacenada localmente. El valor de
este parametro se utiliza en el documento XML para
especificar la ubicacién de la DTD externa. Si no se especifica
este parametro, se devuelve la DTD entera como DTD
interna. La longitud de DTDPath debe ser de 1 a 254 bytes.

RefundReversal

El mandato REFUNDREVERSAL se utiliza para anular los objetos Abono
existentes. Este mandato actta sobre los objetos Abono que se encuentran en
estado Reembolsable. Una llamada REFUNDREVERSAL satisfactoria hara que el
objeto Abono pase al estado Anulado. Si no es satisfactoria, el objeto Abono
permanecerd en estado Reembolsable.

Tabla 14. Palabras clave necesarias para el mandato RefundReversal

Palabras clave necesarias | Valor

CREDITNUMBER Entero en caracteres ASCIIL. Debe ser un niimero entre 1y
999999999. Indica el nimero asignado a este abono.

ETAPIVERSION "3" (indica la versién de API de WebSphere Commerce
Payments o del producto predecesor: versién 2.1.x, 2.2.x, 3.1.x
y 5.5.X)

MERCHANTNUMBER Entero en caracteres ASCIL Debe ser un nimero entre 1y
999999999.
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Tabla 14. Palabras clave necesarias para el mandato RefundReversal (continuacion)

Palabras clave necesarias

Valor

OPERATION

Serie de caracteres ASCII "RefundReversal”.

ORDERNUMBER

Entero en caracteres ASCIIL. Debe ser un niimero entre 1y
999999999.

Tabla 15. Palabras clave opcionales para el mandato RefundReversal

Palabras clave opcionales

Valor

DTDPATH

Via de acceso a la DTD almacenada localmente. El valor de
este parametro se utiliza en el documento XML para
especificar la ubicacién de la DTD existente. Si no se
especifica este parametro, se devuelve la DTD entera como
DTD interna. La longitud de DTDPath debe ser de 1 a 254
bytes.

SetUserAccessRights
El mandato SETUSERACCESSRIGHTS se utiliza para establecer, cambiar o
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eliminar los derechos de acceso de un usuario. Sin embargo, este mandato no crea
ni elimina usuarios de WCSRealm que se esta utilizando para autenticar usuarios.
Antes de utilizar el mandato SetUserAccessRights, asegtirese de que el usuario se
haya afiadido a WCSRealm. Para més informacién sobre cémo afiadir usuarios en
WebSphere Commerce o la gestion de acceso,consulte la publicacion WebSphere
Commerce, Conceptos bisicos o la ayuda en linea de WebSphere Commerce.

adiciéon de acceso de usuario
Si desea anadir derechos de acceso de un usuario, en primer lugar afiada
este usuario a WCSRealm vy, a continuacién, emita el mandato
SetUserAccessRights.

eliminacion de acceso de usuario
Si desea eliminar los derechos de acceso de un usuario, emita el mandato
SetUserAccessRights para eliminarlos y, a continuacion, elimine el usuario
de WCSRealm.

Tabla 16. Palabras clave necesarias para el mandato SetUserAccessRights

Palabras clave necesarias Valor

ETAPIVERSION "3" (indica la versién de API de WebSphere Commerce
Payments o del producto predecesor: version 2.1.x, 2.2.x, 3.1.x

y 5.5.x)

MERCHANTNUMBER Serie numérica que especifica el ndmero del comerciante. Esta
palabra clave es necesaria si alguno de los roles especificados
son especificos del comerciante. El nimero de comerciante
debe ser un nidmero entre 1 y 999999999. Para los usuarios
que no sean el Administrador de Payments, pueden
especificarse varias parejas de palabra clave-valor.

OPERATION Serie de caracteres ASCII "SetUserAccessRights”.

ROLE Serie de valor numérico.

USER Serie de caracteres ASCII con una longitud maxima de 40
bytes. (Tenga en cuenta que un usuario no se puede
actualizar a si mismo. Es decir, el usuario "admin” no puede
emitir SETUSERACCESSRIGHTS con el parametro de usuario
establecido en "admin”.)
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Para establecer o cambiar los derechos de acceso de un usuario, especifique el rol y
el nimero o los niimeros de comerciante en el mandato. Para definir o modificar
los derechos de acceso de un usuario como, por ejemplo, que el usuario tenga un
rol con varios comerciantes, debe repetir las parejas valor-palabra clave del ntimero
de comerciante varias veces. Si algtn rol indicado es especifico de comerciante se
deben especificar los niimeros de comerciante (consulte la [Tabla 5 en la pagina 100)
y si el rol no es especifico de comerciante no se debe especificar.

Notas:

1. Sino se especifica el pardametro ROLE, este mandato se puede utilizar para
eliminar los derechos de acceso de un usuario, en cuyo caso, WebSphere
Commerce Payments ignorara los niimeros de comerciante (aunque se
especifiquen en el mandato).

2. Un usuario no se puede actualizar a si mismo. Es decir, el usuario "admin” no
puede emitir SETUSERACCESSRIGHTS con el parametro de usuario
establecido en "admin”.

Normas de control de acceso para administradores de
comerciantes

S6lo el Administrador de Payments y el Administrador del comerciante puede
asignar o cambiar el permiso (o rol) de un usuario. El Administrador de Payments
puede asignar o cambiar los derechos de acceso de cualquier usuario asi como
asignar o cambiar el rol de un usuario por el rol que desee, incluyendo el rol de
Administrador de Payments. Mientras el Administrador del comerciante puede
asignar o eliminar un usuario como un Administrador del comerciante, Supervisor
o Asistente, no puede asignar ni cambiar los permisos de un usuario por aquellos
del Administrador de Payments. Ademas, el Administrador del comerciante s6lo
puede asignar y cambiar permisos en las condiciones descritas en el apartado
[“Asignacién de permisos de acceso de un usuario” en la pagina 17
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Capitulo 7. Datos de WebSphere Commerce Payments

Este capitulo trata sobre los objetos de pago y de administracién del componente
Framework de WebSphere Commerce Payments y sus estados. Un objeto es un
conjunto de datos que WebSphere Commerce Payments mantiene y que representa
una entidad en el mundo real. Cada objeto esta definido, y se proporcionan tablas
para indicar los nombres, la sintaxis y las descripciones de los campos. El estado
de un objeto proporciona informacién sobre las acciones permitidas para ese objeto
determinado. Se pueden utilizar mandatos de consulta para recuperar el estado
actual de un objeto. Otras tablas adicionales listan los estados posibles de un objeto
determinado, junto con una descripcién del significado del estado y los mandatos
que estan permitidos en dicho estado.

Objetos de pago de WebSphere Commerce Payments

WebSphere Commerce Payments define los siguientes objetos del componente
framework para todos los pagos electrénicos, independientemente del protocolo de
pago:

* Pedido

* Pago

* Abono

* Lote

WebSphere Commerce Payments utiliza los términos pedido, pago y abono para
representar los datos de pago de todos los pagos electrénicos. Un pedido es un
objeto que se crea como resultado de un flujo de datos entre un comprador y un
comerciante cuando el comprador formaliza un pedido de bienes o servicios. Las
transacciones fluyen entre el comerciante y la entidad financiera durante la
duracién del pedido. Estas transacciones pueden dividirse en dos categorias
generales: pagos (dinero que el comprador transfiere al comerciante) y abornos
(dinero devuelto al comprador como, por ejemplo, cuando un articulo es
defectuoso). A medida que progresa el proceso de un pedido, se crean, modifican y
destruyen los objetos pago y abono.

Otro tipo de objeto que utiliza WebSphere Commerce Payments es un lote. Un lote
representa varias transacciones procesadas como un grupo como, por ejemplo,
depositar todos los pagos al final de un dia laborable. Los objetos Lote en
WebSphere Commerce Payments hacen un seguimiento de las agrupaciones de
transacciones. Por ejemplo, si una entidad financiera indica al comerciante que
cierre las transacciones de la semana, el comerciante cerrard el lote actual y abrira
uno nuevo. Los objetos Lote correspondientes a estos dos lotes reflejaran el nuevo
estado de los lotes.

Los objetos Pedido, Pago, Abono y Lote tienen cada uno un estado asociado. El
estado de un objeto determina qué acciones estan permitidas para el objeto. El
estado de un objeto lo determina la dltima accién o el ultimo mandato, que se ha
efectuado en dicho objeto.

Cada objeto del Componente Framework de WebSphere Commerce Payments se

define mediante sus atributos o campos. En las secciones siguientes, las tablas de
objetos muestran los nombres, la sintaxis y las descripciones de los campos de cada
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objeto del componente Framework. Ademas, las tablas de estado de objetos
muestran los estados que un objeto puede adoptar y las descripciones de campos

para dichos estados.

Pedido

Un pedido representa todas las instrucciones e informacién que se necesita del
comprador (pagador) para que el comerciante (beneficiario) pueda cobrar el dinero.
El comerciante puede cobrar el dinero todo de una vez, o durante un periodo de
tiempo, pero nunca necesita volver a contactar con el comprador para obtener
informacién adicional. Toda la informacién necesaria se encuentra en el pedido. El
objeto Pedido de WebSphere Commerce Payments describe los datos incluidos en
el pedido. Cada Pedido puede tener asociados cero o mas pagos. Los atributos del

objeto Pedido son:

Tabla 17. Atributos de PSOrderObject

Nombre del campo

Sintaxis

Descripcion

merchantNumber

Sefial numérica con una
longitud de 1 a 9 digitos

Un ndmero que identifica al comerciante que ha creado el
pedido.

orderNumber

Senial numérica con una
longitud de 1 a 9 digitos

Un ndmero que asigna el comerciante y que identifica de forma
exclusiva el pedido.

merchantOriginated

0 6 1 (Booleano)

El valor es 1, (verdadero) si se ha creado el pedido utilizando
AcceptPayment. El valor es 0, (falso) si el pedido se ha creado
utilizando ReceivePayment.

amount

Entero

Identifica el importe del pedido especificado en la unidad mas
pequeia de la moneda determinada que se ha utilizado para
formalizar el pedido. Cuando se utiliza junto con AmountExp10,
este campo muestra el importe del pedido completo en la
moneda especificada.

amountExp10

Entero

Indica el ntimero de posiciones decimales que se ha de
desplazar la coma decimal para que refleje la moneda. Por
ejemplo, si para el codigo de moneda de pesetas el importe es
2325, y AmountExp10 es -2, el importe de la transaccién en
pesetas sera 23,25 pts.

currency

Entero

Codigo ISO para la moneda. Por ejemplo, 724 es el cédigo
numérico para la peseta espafiola; y 392, para el yen japonés.

prrinbr

Serie de caracteres

Identifica el casete o protocolo de pago que se utiliza para
formalizar el pedido (por ejemplo, OfflineCard).

timeStampCreated

Fecha

La fecha y hora en que se ha creado esta entrada de pedido. El
nimero de milisegundos desde la medianoche del 1 de Enero de
1970 segiin GMT.

timeStampModified

Fecha

La fecha y hora en que se ha modificado por tltima vez la
entrada de este pedido. El nimero de milisegundos desde la
medianoche del 1 de Enero de 1970 segiin GMT.

state

Serie de caracteres

El estado del pedido.

* pedido_solicitado

* pedido_formalizado
* pedido_reembolsable
* pedido_rechazado

* pedido_pendiente

* pedido_cancelado

* pedido_cerrado
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Tabla 17. Atributos de PSOrderObject (continuacion)

Nombre del campo

Sintaxis

Descripcion

approvesAllowed 0 6 1 (Booleano) Distintivo que indica si se permiten mandatos de aprobar en
este pedido.
unapproved Amount Entero El importe del pedido menos el importe aprobado de todos los
pagos de dicho pedido.
numberOfPayments | Entero El ntiimero de pagos asociados a este pedido.
numberOfCredits Entero El nimero de abonos asociados a este pedido.
brand Serie de caracteres Para tarjetas de crédito: la marca de la tarjeta de pago utilizada
para formalizar este pedido (por ejemplo, VISA o MasterCard).
orderURL url Un URL definido por el comerciante que generalmente se utiliza
para apuntar a la informacién acerca del pedido en el sistema
que el comerciante utiliza en su empresa.
merchantAccount Sefal numérica con una | El nimero de cuenta utilizado para procesar este pedido.
longitud de 1 a 9 digitos
Se asigna antes de que el pedido entre en estado solicitado.
transactionld Serie de caracteres con Identificador de transaccion del cliente. Este valor sdlo estara
una longitud de 1 a 128 | presente si se ha especificado un valor TRANSACTIONID
caracteres ASCII distinto de nulo en el mandato AcceptPayment o
ReceivePayment.
orderDatal Serie de caracteres con Este valor s6lo estara presente si se ha especificado un valor
una longitud de 1 a 254 | ORDERDATA1 distinto de nulo en el mandato AcceptPayment o
caracteres ASCII ReceivePayment.
orderData2 Serie UTF-8 con una Este valor s6lo estara presente si se ha especificado un valor
longitud de 1 a 254 bytes | ORDERDATA?2 distinto de nulo en el mandato AcceptPayment o
ReceivePayment.
orderData3 Serie UTF-8 con una Este valor s6lo estara presente si se ha especificado un valor
longitud de 1 a 254 bytes | ORDERDATAS3 distinto de nulo en el mandato AcceptPayment o
ReceivePayment.
orderData4 Serie binaria con una Este valor s6lo estara presente si se ha especificado un valor
longitud de 1 a 254 bytes | ORDERDATA4 distinto de nulo en el mandato AcceptPayment o
ReceivePayment.
orderData5 Serie binaria con una Este valor s6lo estara presente si se ha especificado un valor

longitud arbitraria

ORDERDATAS5 distinto de nulo en el mandato AcceptPayment o
ReceivePayment.

Nota: Una sefial numérica se define como una serie numérica con una longitud de
uno a nueve digitos.

Estados de pedidos

El estado de un objeto determina qué acciones estan permitidas para el objeto. El
estado de un objeto lo determina la accién o el mandato que se ha ejecutado por
dltima vez en el objeto (por ejemplo, un pago que se acaba de aprobar pasa a

estado Aprobado).
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Un pedido puede tener uno de los estados siguientes:

Estado

Descripcion

Solicitado

Un estado preliminar en el que el comprador todavia no
ha proporcionado toda la informacién necesaria para
completar el pedido. Los mandatos que se permiten en
este estado son:

* CancelOrder

Formalizado

Indica que el flujo de mensajes del pedido entre
cliente/servidor del comerciante/WebSphere Commerce
Payments se ha completado satisfactoriamente. Ahora
WebSphere Commerce Payments puede ejecutar mandatos
en Pagos. Los mandatos que se permiten en este estado
son:

* CloseOrder, si el pedido tiene pagos o abonos asociados
a él, éstos deben estar en un estado cerrado para que
pueda cerrarse el pedido (es decir, emitir el mandato
CloseOrder); si un pedido no tiene ningtin pago o abono
asociado a él, el mandato CloseOrder no es valido.

 CancelOrder, si se cumple una de las dos condiciones
siguientes:

- El pedido no tenga pagos ni abonos asociados a él, O

— Todos los pagos y abonos estén en estado
Restablecido, Anulado, Aprobacién caducada o
Denegado.

* Approve
* F_660
* DEPOSIT

* DepositReversal

Reembolsable

Ahora WebSphere Commerce Payments puede ejecutar
mandatos en Pagos y Abonos. El punto en el cual un
pedido pasa del estado Formalizado al estado
Reembolsable depende del método de pago. Los mandatos
que se permiten en este estado son:

¢ CloseOrder, si el pedido tiene pagos o abonos asociados
a él, éstos deben estar en un estado cerrado para que
pueda cerrarse el pedido (es decir, emitir el mandato
CloseOrder); si un pedido no tiene ningtin pago o abono
asociado a él, el mandato CloseOrder no es valido.

* Approve

* F_660

* DEPOSIT

* DepositReversal
* Refund

* RefundReversal

Rechazado

Indica que se ha producido un problema durante los flujos
de compra entre el cliente y el comerciante. Los mandatos
que se permiten en este estado son:

* CancelOrder

Pendiente

Un pedido esta en estado pendiente cuando WebSphere
Commerce Payments esta ejecutando un mandato en el
pedido. No se permiten mandatos para pedidos en este
estado.
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Pagos

Estado

Descripcion

Cancelado Este pedido se ha cancelado. Los mandatos que se
permiten en este estado son:
 CancelOrder con el distintivo DELETEORDER habilitado
(esto elimina el pedido de la base de datos).
Cerrado Este pedido se ha cerrado. Los mandatos que se permiten

en este estado son:
* CloseOrder

* CancelOrder con el distintivo DELETEORDER habilitado
(esto elimina el pedido de la base de datos).

El objeto Pago representa una peticién realizada por el comerciante a la entidad
financiera para que apruebe todo un pedido o una parte del mismo.

En muchos casos, todo el dinero cuyo cobro ha autorizado el pedido se cobrara en
un solo pago. Algunos sistemas de pago pueden permitir que el dinero autorizado
en un pedido (es decir, en un conjunto de instrucciones de pago) se cobre en varios
pagos, dependiendo del modelo de negocio. Pueden haber cero o mas pagos por
pedido. Los atributos del objeto Pago son:

Tabla 18. Atributos de PSPaymentObject

Nombre del campo

Sintaxis

Descripcion

merchantNumber Sefial numérica con una | Un ntmero que identifica al comerciante que ha creado el
longitud de 1 a 9 digitos |pedido.
orderNumber Sefal numérica con una | Un ndmero que asigna el comerciante y que identifica de forma
longitud de 1 a 9 digitos |exclusiva el pedido. Este campo coincide con el campo
orderNumber de la tabla Pedidos.
paymentNumber Sefial numérica con una | Un identificador exclusivo para un pago determinado dentro de
longitud de 1 a 9 digitos |un pedido.
prrinbr Serie de caracteres Identifica el casete o protocolo de pago que se utiliza para
formalizar el pedido (por ejemplo, VisaNet u OfflineCard).
approved Amount Entero El importe del pedido que se ha aprobado para este pago.
amount Entero Identifica el importe del Pago especificado en la unidad mas
pequefia de la moneda determinada que se ha utilizado para
formalizar el pedido. Cuando se utiliza junto con AmountExp10,
este campo muestra el importe del Pago en la moneda
especificada.
amountExp10 Entero Indica el nimero de posiciones decimales que se ha de
desplazar la coma decimal para que refleje la moneda. Por
ejemplo, si para el cédigo de moneda de pesetas el importe es
2325, y AmountExp10 es -2, el importe de la transaccién en
pesetas sera 23,25 pts.
currency Entero El tipo de moneda utilizado para efectuar este pago. Cédigo ISO
para la moneda. Por ejemplo, 724 es el c6digo numérico para la
peseta espafiola; y 392, para el yen japonés.
timeStampCreated Fecha La fecha y hora en que se ha creado esta entrada de pago. El

nimero de milisegundos desde la medianoche del 1 de Enero de
1970 segiin GMT.
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Tabla 18. Atributos de PSPaymentObject (continuacion)

Nombre del campo Sintaxis Descripciéon

timeStampModified Fecha La fecha y hora en que se ha modificado por tltima vez esta
entrada de pago. El ndmero de milisegundos desde la
medianoche del 1 de Enero de 1970 segiin GMT.

state Serie de caracteres El estado del pago:
* pago_inicial
* pago_aprobado
* pago_depositado
* pago_pendiente
* pago_denegado
* pago_anulado
* pago_cerrado
* pago_aprobaciéncaducada

batchNumber Senal numérica con una | El nimero que identifica el lote.

longitud de 1 a 9 digitos

Se asigna cuando se deposita el pago.

referenceNumber Serie de caracteres Identificador de texto plano que utiliza la entidad financiera
para identificar un pago.

depositAmount Entero El importe que se ha depositado para este pago (puede ser
diferente al importe aprobado).
Se asigna cuando se realiza el depésito.

merchantAccount Sefial numérica con una | Un ndmero que identifica la cuenta utilizada para procesar este

longitud de 1 a 9 digitos | pedido.

order IDREF Elemento XML que representa el pedido asociado a este pago.

approveTime Fecha La fecha y hora en que se ha aprobado esta entrada de pago por
dltima vez.

approvalExpiry Fecha La fecha y hora en que caduca una aprobaciéon de pago. Un

valor nulo indica que no caduca.

Estados de los pagos

Los pagos pueden estar en uno de los estados siguientes:

aprobar se ejecuta
satisfactoriamente. Para tarjetas de
crédito, el estado Aprobado
significa que el pago ha sido
autorizado.

Estado Descripcion Mandatos validos

Restablecido Un pago esta en estado No existen mandatos vélidos para
Restablecido cuando se crea dicho |los pagos en este estado puesto
pago, pero todavia no se ha que el mandato Approve todavia
procesado. no ha finalizado.

Aprobado Un pago entra en estado « F 660
Aprobado cuando un mandato . DEPOSIT
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Depositado Un pago entra en estado DepositReversal
Depositado cuando se ejecuta
satisfactoriamente un mandato de
depdsito o de depdsito automatico.
Para los tipos de pago con tarjeta
de crédito, el estado Depositado
significa que el pago ha sido
capturado.

Cerrado Un pago en estado depositado No existen mandatos validos para
pasa a estado Cerrado cuando se |los pagos en este estado.

cierra el lote asociado al pago.
Cuando un pago esta en estado
cerrado, la transaccion financiera
se ha completado, el dinero se ha
depositado y el pago no se puede
modificar.

Denegado Un pago entra en estado Approve
Denegado cuando un mandato
aprobar se rechaza por motivos
financieros.

Anulado Un pago entra en estado Anulado |Approve
cuando se ejecuta
satisfactoriamente un mandato
ApproveReversal por un importe

de cero.

Pendiente En este momento se estd No existen mandatos validos para
ejecutando un mandato en este los pagos en este estado.
pago.

Aprobacién El pago pasa de un estado F_660

caducada Aprobado al estado Aprobacién

caducada una vez que ha
transcurrido el tiempo de
aprobacién especificado o que el
casete ha detectado que la
autorizacién de pago ha caducado.
Este es un estado opcional y es
posible que un casete no lo
soporte.

Pagos fraccionados

Imagine que un cliente se pone en contacto con una tienda que dispone de un
catdlogo en linea y hace un pedido de 80 dodlares. El comerciante comprueba el
inventario y encuentra que sélo tiene en existencias y puede distribuir los
productos solicitados hasta un valor de 60 délares. El comerciante desea cobrar los
60 ddlares ahora y los 20 ddlares restantes cuando se sirva lo que falta del pedido.
WebSphere Commerce Payments estd disefiado para dar soporte a los sistemas de
pago en los que los clientes proporcionan la informacién de pago una vez (para los
80 ddlares) y el comerciante cobra los importes en varias veces (ahora 60 ddlares y
mas adelante 20 doélares). Esto es lo que se conoce como pagos fraccionados.

Cdédigos AVS comunes

Si el casete que estd utilizando da soporte a los cédigos AVS comunes de
WebSphere Commerce Payments, también puede consultar los parametros
commonAVSCode para determinar los resultados de AVS de un modo
independiente al casete.
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A continuacién se muestra la correlacién de cédigos de resultados AVS comunes

para el casete.

AVS comun

Cédigo Nombre de constante de PM Descripcion

4 AVS_OTHER_RESPONSE Esta constante correlaciona la

informacién de direccién no
disponible, el sistema no disponible
(posiblemente debido a que se ha
excedido el tiempo de espera), no se
da soporte al tipo de tarjeta y codigos
de retorno AVS no elegibles de
transaccién. Se ha recibido otro tipo
de respuesta relacionada con el
sistema procedente del procesador de
tarjetas de créditos.

3 AVS_NO_MATCH No coincide ni la calle ni el cédigo
postal.

2 AVS_POSTALCODE_MATCH El cédigo postal de 5 6 9 digitos
coincide pero la calle no coincide.

1 AVS_STREETADDRESS_MATCH La calle coincide pero el cédigo
postal no.

0 AVS_COMPLETE_MATCH Esta constante correlaciona tanto el

coédigo postal como la direccion
postal de 5 digitos y 9 digitos de
AVS. Ambas correlaciones son
exactas.

Abonos

El mandato de WebSphere Commerce Payments que crea el objeto Abono es
Refund. El objeto Abono identifica un abono realizado sobre el importe monetario
identificado en un objeto Pedido (es decir, el acuerdo de pago). Pueden haber cero
0 mas abonos por pedido. Los atributos del objeto Abono son:

Tabla 19. Atributos de PSCreditObject

Nombre del campo Sintaxis

Descripcion

merchantNumber Sefial numérica con una
longitud de 1 a 9 digitos

Un ndmero que identifica al comerciante que ha creado el
pedido.

orderNumber Sefial numérica con una
longitud de 1 a 9 digitos

Un ndmero que asigna el comerciante y que identifica de forma
exclusiva el pedido. Este campo coincide con el campo
orderNumber de la tabla Pedidos.

income.Required=no |Sefial numérica con una
longitud de 1 a 9 digitos

Un identificador exclusivo para un abono determinado dentro
de un pedido.

prrinbr Serie de caracteres Identifica el casete o protocolo de pago que se utiliza para
formalizar el pedido (por ejemplo, VisaNet u OfflineCard).
amount Entero Identifica el importe del Abono especificado en la unidad mas

pequena de la moneda determinada que se ha utilizado para
formalizar el pedido. Cuando se utiliza junto con AmountExp10,
este campo muestra el importe del Abono en la moneda
especificada.
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Tabla 19. Atributos de PSCreditObject (continuacion)

Nombre del campo Sintaxis Descripcion

amountExp10 Entero Indica el nimero de posiciones decimales que se ha de
desplazar la coma decimal para que refleje la moneda. Por
ejemplo, si para el cédigo de moneda de pesetas el importe es
2325, y AmountExp10 es -2, el importe de la transaccién en
pesetas sera 23,25 pts.

currency Entero La moneda utilizada para emitir este abono. Cédigo ISO para la
moneda. Por ejemplo, 724 es el cddigo numérico para la peseta
espafiola; y 392, para el yen japonés.

timeStampCreated Fecha La fecha y hora en que se ha creado esta entrada de abono. El
nimero de milisegundos desde la medianoche del 1 de Enero de
1970 segtin GMT.

timeStampModified Fecha La fecha y hora en que se ha modificado por tdltima vez esta
entrada de abono. El nimero de milisegundos desde la
medianoche del 1 de Enero de 1970 segtin GMT.

state Serie de caracteres El estado del abono:
* abono_inicial
* abono_reembolsado
* abono_pendiente
* abono_denegado
* abono_anulado
* abono_cerrado
Para obtener mas informacién acerca de los estados de los
abonos, consulte el apartado |“Estados de los abonos’}

batchNumber Sefal numérica con una | El nimero que identifica el lote.

longitud de 1 a 9 digitos

Se asigna cuando se deposita el pago.

referenceNumber Serie de caracteres Identificador de texto plano que utiliza la entidad financiera
para identificar un pago.

merchantAccount Sefal numérica con una | El nimero de cuenta utilizado para procesar este pedido.

longitud de 1 a 9 digitos

Estados de los abonos

Abonos pueden estar en uno de los estados siguientes:

Estado

Descripcion

Restablecido

Un abono estd en estado Restablecido cuando se crea dicho
abono, pero todavia no se ha procesado. No se permiten
mandatos para abonos en este estado.

Reembolsado

Un abono entra en estado reembolsado cuando se ejecuta
satisfactoriamente un mandato de reembolso. Los
mandatos que se permiten en este estado son:

* RefundReversal

Cerrado

Un abono en estado reembolsado pasa a estado Cerrado
cuando se cierra el lote asociado al abono. Cuando un
abono esta en estado cerrado, la transaccién financiera se
ha completado, el dinero se ha reembolsado y el abono no
se puede modificar. No se permiten mandatos para abonos
en estado cerrado.
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Lotes

Estado

Descripcién

Denegado

Un abono entra en estado denegado cuando un mandato
de reembolso se rechaza por motivos financieros. Los
mandatos que se permiten en este estado son:

* Refund

Anulado

Un abono entra en estado anulado cuando se ejecuta
satisfactoriamente un mandato RefundReversal por un
importe de cero. Los mandatos que se permiten en este
estado son:

* Refund

Pendiente

En este momento se esta ejecutando un mandato en este
abono. No se permiten mandatos para abonos en este
estado.

Un lote es un conjunto de transacciones financieras (pagos y abonos) que una
entidad financiera procesa como una unidad. Un lote estd asociado a un
comerciante y a una cuenta. Una cuenta puede tener cero o més lotes. Los
atributos del objeto Lote son:

Tabla 20. Atributos de PSBatchObject

Nombre del campo

Sintaxis

Descripcion

merchantNumber Sefial numérica con una | El nimero del comerciante propietario del lote.
longitud de 1 a 9 digitos
merchantAccount Sefial numérica con una | El nimero de cuenta asociado al lote.
longitud de 1 a 9 digitos
batchNumber Sefal numérica con una | El nimero que identifica el lote.
longitud de 1 a 9 digitos
Se asigna cuando se deposita el pago.
purgeAllowed 0 6 1 (Booleano) Distintivo que indica si este comerciante tiene permiso para
depurar este lote. Si el valor es 1, (si), el comerciante puede
depurar este lote utilizando el mandato BatchPurge. Si el valor
es 0, (n0), el comerciante no puede depurar este lote.
forceAllowed 0 6 1 (Booleano) Distintivo que indica que el comerciante tiene permiso para
emitir un mandato BatchClose con la opcién Force establecida.
Si el valor es 1, (si), el comerciante puede emitir el mandato.
prrinbr Serie de caracteres Identifica el casete o protocolo de pago que se utiliza para
formalizar el pedido (por ejemplo, VisaNet u OfflineCard).
merchantControl 0 6 1 (Booleano) Distintivo que indica si el comerciante tiene permiso para
controlar este lote. Si el valor es 1, (verdadero), el comerciante es
el responsable de liquidar este lote. (El comerciante liquida el
lote cerrando explicitamente el lote con el mandato BatchClose.)
Si el valor es 0, (falso), el comerciante no hace nada para liquidar
este lote.
timeStampOpened Fecha La fecha y hora en que se ha abierto este lote (tanto por parte
del comerciante como por parte de la entidad financiera). El
nimero de milisegundos desde la medianoche del 1 de Enero de
1970 segtin GMT.
timeStampClosed Fecha La fecha y hora en que se ha cerrado este lote (tanto por parte

del comerciante como por parte de la entidad financiera). El
numero de milisegundos desde la medianoche del 1 de Enero de
1970 segtin GMT.
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Tabla 20. Atributos de PSBatchObject (continuacion)

Nombre del campo

Sintaxis

Descripcion

timeStampModified

Fecha

La fecha y hora en que se ha modificado por tdltima vez este
lote. El ntimero de milisegundos desde la medianoche del 1 de
Enero de 1970 segiin GMT.

state

Serie de caracteres

El estado del lote:
* lote_en_apertura
* lote_abierto

» lote_en_cierre

¢ lote_cerrado

Para obtener mas informacién acerca de los estados de los lotes,
consulte el apartado [‘Estados de los lotes”}

batchStatus

Serie de caracteres

La condiciéon del balance de este lote:

¢ balance_lote_no_efectuado_atin: aun no se ha efectuado el
balance de este lote.

* balance_lote_efectuado: se ha efectuado el balance del lote y
todo coincide.

¢ error_en_balance_lote: se ha efectuado el balance de este lote
y no todo coincide.

Estados de los lotes

Los lotes pueden estar en uno de los estados siguientes:

Estado

Descripcion

Apertura

El lote se esta abriendo en este momento. No se permiten
mandatos en los lotes que estan en estado de Apertura.

Abierto

Se pueden afadir pagos y abonos a un lote en estado
Abierto. Los mandatos que se permiten en este estado son:

* CloseBatch, sélo si el valor de merchantControl es
verdadero.

Cierre

El lote se esta liquidando en este momento. No se
permiten mandatos para lotes en este estado.

Cerrado

Un lote que esta en estado cerrado se ha liquidado. Los
mandatos que se permiten en este estado son:

* DeleteBatch

Objetos About de WebSphere Commerce Payments

WebSphere Commerce Payments define los siguientes objetos About:

e About de Payment Server

e About de casete

Cada objeto About de WebSphere Commerce Payments se define mediante sus
atributos o campos. En las secciones siguientes, las tablas de objetos muestran los
nombres, la sintaxis y las descripciones de los campos de cada objeto About.

About de Payment Server

El objeto About de Payment Server contiene la version del WebSphere Commerce
Payments. Los atributos de Payment Server son:
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Nombre del campo Sintaxis Descripciéon

version Serie de caracteres La version de WebSphere
Commerce Payments.

userName Serie de caracteres El nombre del usuario que ejecuta
el mandato About.

About de casete
El objeto About de casete contiene la informacién de versién de un casete. Los

atributos de Payment Server son:

Nombre del campo Sintaxis Descripciéon

cassette Serie de caracteres El nombre del sistema de pago del
casete.

version Serie de caracteres La version del casete.

Objetos de administracion de WebSphere Commerce Payments

WebSphere Commerce Payments define los siguientes objetos del componente
Framework para la administraciéon de Payments:

e Payment Server

* Casete

* Comerciante
 Sistema de pago

* Cuenta

* Escucha de sucesos
e Usuario

Cada objeto de administracion de WebSphere Commerce Payments se define
mediante sus atributos o campos. En las secciones siguientes, las tablas de objetos
muestran los nombres, la sintaxis y las descripciones de los campos de cada objeto

de administracion.

Payment Server

El objeto Payment Server describe el estado de WebSphere Commerce Payments.
Los atributos de Payment Server son:

Tabla 21. Atributos del objeto PSPaymentServer

Nombre del campo

Sintaxis

Descripcién

paymentServerHostname Serie de caracteres

El nombre de sistema principal de la maquina donde
estd instalado WebSphere Commerce Payments.

realmName Serie de caracteres El nombre del dominio que WebSphere Commerce
Payments utiliza actualmente.
numberOfOrderCommands Entero El niimero de mandatos de pedido ejecutados en

WebSphere Commerce Payments desde la tltima vez
que se ha reiniciado.

numberOfPaymentCommands | Entero

El niimero de mandatos de pago ejecutados en
WebSphere Commerce Payments desde la tltima vez
que se ha reiniciado.
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Tabla 21. Atributos del objeto PSPaymentServer (continuacion)

Nombre del campo Sintaxis Descripciéon

numberOfAdminCommands Entero El nimero de mandatos de administracién ejecutados
en WebSphere Commerce Payments desde la dltima
vez que se ha reiniciado.

numberOfQueryCommands Entero El nimero de mandatos de consulta ejecutados en

WebSphere Commerce Payments desde la tltima vez
que se ha reiniciado.

changesPending

Booleano, XML 0 6 1

Distintivo que indica si se han aplicado o no cambios
a WebSphere Commerce Payments, donde O=falso y
1=verdadero. Estos cambios no entraran en vigor
hasta que se haya reiniciado WebSphere Commerce
Payments.

ENABLED

Booleano, XML 0 6 1

Distintivo que indica si WebSphere Commerce
Payments esta habilitado o no (es decir, si se puede
grabar en el mismo), donde O=falso y 1=verdadero.

active

Booleano, XML 0 6 1

Distintivo que indica si WebSphere Commerce
Payments esta activo o no (es decir, si estd listo para
ser utilizado), donde O=falso y 1=verdadero.

valid

Booleano, XML 0 6 1

Distintivo que indica si WebSphere Commerce
Payments es valido o no (es decir, si esta configurado
correctamente), donde O=falso y 1=verdadero.

paymentServerMsgs

Serie de caracteres

Una lista separada por comas de cédigos de mensajes
generados por WebSphere Commerce Payments que
identifican los mensajes de error, de aviso o
informativos relacionados con los valores de pago del
comerciante.

Casete

El objeto Casete describe el estado de un casete instalado en WebSphere Commerce
Payments. Los atributos de un objeto Casete son:

Tabla 22. Atributos de PSCassetteObject

Nombre del campo

Sintaxis

Descripcion

cassette

Serie de caracteres

El nombre del casete (por ejemplo, VisaNet u
OfflineCard).

companyPkgName

Serie de caracteres

El nombre de la empresa que ha desarrollado el casete
(se utiliza para identificar el nombre del paquete Java
del casete).

changesPending

0 6 1 (Booleano)

Distintivo que indica si se han aplicado o no cambios
al casete, donde O=falso y 1=verdadero. Estos cambios
no entraran en vigor hasta que se haya reiniciado el
casete.

ENABLED

0 6 1 (Booleano)

Distintivo que indica si el casete esta habilitado o no
(es decir, si se puede grabar en el casete), donde
0O=falso y 1=verdadero.

active

0 6 1 (Booleano)

Distintivo que indica si el casete esta activo o no (es
decir, si el casete esta listo para ser utilizado), donde
O=falso y 1=verdadero.

valid

0 6 1 (Booleano)

Distintivo que indica si el casete es vélido o no (es
decir, si el casete se ha configurado correctamente),
donde O=falso y 1=verdadero.
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Tabla 22. Atributos de PSCassetteObject (continuacion)

Nombre del campo

Sintaxis

Descripcion

cassetteMsgs

Serie de caracteres

Una lista separada por comas de cédigos de mensaje,
generados por el casete, que identifican los mensajes

de error, de aviso o informativos relacionados con el

casete o con la aplicacion cliente XDM.

paymentServerMsgs

Serie de caracteres

Una lista separada por comas de cédigos de mensaje,
generados por WebSphere Commerce Payments, que
identifican los mensajes de error, de aviso o
informativos relacionados con el casete.

Comerciante

El objeto Comerciante describe el estado de un comerciante que se ha definido
para utilizar WebSphere Commerce Payments. Los atributos del comerciante son:

Tabla 23. Atributos de PSMerchantObject

Nombre del campo

Sintaxis

Descripcion

merchantNumber Sefnal numérica con una | Un ntmero que identifica al comerciante que ha creado el
longitud de 1 a 9 digitos | pedido.

merchantName Serie de caracteres El nombre del comerciante. Es un campo opcional que
proporciona informacién ttil que se visualizara en la interfaz de
usuario de WebSphere Commerce Payments.

changesPending 0 6 1 (Booleano) Distintivo que indica si se han aplicado o no cambios al casete,
donde 0O=falso y 1=verdadero. Estos cambios no entraran en
vigor hasta que se vuelva a habilitar el comerciante.

ENABLED 0 6 1 (Booleano) Distintivo que indica si el casete estd habilitado o no, donde
O=falso y 1=verdadero.

active 0 6 1 (Booleano) Distintivo que indica si el casete estd activo o no, donde O=falso
y l1=verdadero.

valid 0 6 1 (Booleano) Distintivo que indica si el casete es vélido o no, donde O=falso y
1=verdadero.

paymentServerMsgs | Serie de caracteres Una lista separada por comas de cédigos de mensaje, generados

por WebSphere Commerce Payments, que identifican mensajes
de error, de aviso o informativos relacionados con el
comerciante.

Sistema de pago

El objeto Sistema de pago describe los valores que un comerciante ha seleccionado
para un casete. Los atributos de los valores del casete son:

Tabla 24. Atributos de PSMerchantCassetteSettingsObject

Nombre del campo

Sintaxis

Descripcion

cassette Serie de caracteres El nombre del casete (por ejemplo, VisaNet u OfflineCard).
merchantNumber Sefal numérica con una | Un ndmero que identifica al comerciante.
longitud de 1 a 9 digitos

changesPending 0 6 1 (Booleano) Distintivo que indica si se han aplicado o no cambios al casete,
donde O=falso y 1=verdadero. Estos cambios no entraran en
vigor hasta que se haya reiniciado el casete para este
comerciante.

122 Payments, Manual de consulta y guia de programacién




Tabla 24. Atributos de PSMerchantCassetteSettingsObject (continuacion)

Nombre del campo

Sintaxis

Descripcion

ENABLED

0 6 1 (Booleano)

Distintivo que indica si el casete esta habilitado o no (es decir, si
se puede grabar en el casete), donde O=falso y 1=verdadero.

active

0 6 1 (Booleano)

Distintivo que indica si el casete estd activo o no (es decir, si el
casete esta listo para ser utilizado), donde O=falso y
1=verdadero.

valid

0 6 1 (Booleano)

Distintivo que indica si el casete es valido o no (es decir, si el
casete se ha configurado correctamente), donde O=falso y
1=verdadero.

paymentServerMsgs

Serie de caracteres

Una lista separada por comas de cédigos de mensaje, generados
por WebSphere Commerce Payments, que identifican mensajes
de error, de aviso o informativos relacionados con el sistema de

pago.

Cuenta

El objeto Cuenta de comerciante describe el estado de una cuenta que un
comerciante tiene con una entidad financiera. Los atributos de una cuenta son:

Tabla 25. Atributos de PSMerchantAccountObject

Nombre del campo

Sintaxis

Descripcion

cassette Serie de caracteres El nombre del casete (por ejemplo, VisaNet u
OfflineCard).
merchantNumber Serial numérica con Un ndmero que identifica al comerciante.

una longitud de 1 a 9
digitos

merchantAccountNumber

Senal numérica con
una longitud de 1 a 9

Un ndmero que identifica la cuenta. Este niimero se crea
localmente (es decir, lo crea el proveedor de servicios de

digitos

sistema principal o el Administrador del comerciante)
para permitir un seguimiento.

merchantAccountName

Serie de caracteres

El nombre de la cuenta. Es un campo opcional que
proporciona informacién til que se visualizara en la
interfaz de usuario de WebSphere Commerce Payments.

financiallnstName Serie de caracteres El nombre de la entidad financiera. Es un campo
opcional que proporciona informacién ttil que se
visualizara en la interfaz de usuario de WebSphere
Commerce Payments.

changesPending 0 6 1 (Booleano) Distintivo que indica si se han aplicado o no cambios al
casete, donde O=falso y 1=verdadero. Estos cambios no
entrardn en vigor hasta que se haya reiniciado la cuenta.

ENABLED 0 6 1 (Booleano) Distintivo que indica si el casete esta habilitado o no,
donde O=falso y 1=verdadero.

active 0 6 1 (Booleano) Distintivo que indica si el casete esta activo o no, donde
0O=falso y 1=verdadero.

valid 0 6 1 (Booleano) Distintivo que indica si el casete es vélido o no, donde
O=falso y 1=verdadero.

cassetteMsgs Serie de caracteres Una lista separada por comas de cédigos de mensaje,

generados por el casete, que identifican mensajes de
error, de aviso o informativos relacionados con la cuenta
o con la aplicacién de cliente XDM.
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Tabla 25. Atributos de PSMerchantAccountObject (continuacion)

Nombre del campo

Sintaxis

Descripcion

paymentServerMsgs Serie de caracteres Una lista separada por comas de cédigos de mensaje,
generados por WebSphere Commerce Payments, que
identifican los mensajes de error, de aviso o informativos
relacionados con la cuenta.
apApproveFlag Sefial numérica con Distintivo de aprobacién para AcceptPayment
una longitud de 1 a 9
digitos
apDepositFlag 0 6 1 (Booleano) O=falso y 1=verdadero. Distintivo de depésito para
AcceptPayment. S6lo debe especificarse cuando
apApproveFlag esta definido y no tiene el valor 0.
rpApproveFlag Sefial numérica con Distintivo de aprobacién para ReceivePayment
una longitud de 1 a 9
digitos
rpDepositFlag 0 6 1 (Booleano) O=falso y 1=verdadero. Distintivo de depésito para
ReceivePayment Sélo debe especificarse cuando
rpApproveFlag estd definido y no tiene el valor 0.
approvalExpiration Sefial numérica con Valor que indica el nimero de dias transcurridos desde el

digitos

una longitud de 1 a 9

momento en que se aprueba un pago hasta que caduca la
aprobacién de pago.

Escucha de sucesos

El objeto Escucha de sucesos describe el estado de los sucesos registrados de
WebSphere Commerce Payments. Los atributos de un Escucha de sucesos son:

Tabla 26. Atributos de PSEventListenerObject

Nombre del campo

Sintaxis

Descripcion

eventType Serie de caracteres El tipo de suceso que se estd supervisando.

listenerURL Serie de caracteres El URL definido para un tipo de suceso. El modelo de
notificacién de sucesos de WebSphere Commerce Payments
permite que se envien mensajes al URL de escucha definido
para un tipo de suceso especifico. Se pueden definir varios URL
para un solo tipo de suceso.

timeRegistered Fecha La fecha y hora en la que el comerciante ha registrado un tipo
de suceso. El nimero de milisegundos desde la medianoche del
1 de Enero de 1970 segtiin GMT.

socksHost Serie de caracteres El nombre de sistema principal del servidor Socks que recibe la
notificacién de sucesos de WebSphere Commerce Payments. El
valor es null si no se utiliza Socks. El valor por omisién es null.

socksPort Serie de caracteres El puerto del servidor Socks que recibe la notificaciéon de
sucesos de WebSphere Commerce Payments. El valor es null si
no se utiliza Socks. El valor por omisién es null.

merchantNumber Sefal numérica con una | Un ndmero que identifica al comerciante.

longitud de 1 a 9 digitos

changesPending 0 6 1 (Booleano) Distintivo que indica si se han aplicado o no cambios al casete,
donde 0O=falso y 1=verdadero. Estos cambios no entraran en
vigor hasta que se haya reiniciado el casete. No se utiliza.

ENABLED 0 6 1 (Booleano) Distintivo que indica si el casete esta habilitado o no, donde
O=falso y 1=verdadero.
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Tabla 26. Atributos de PSEventListenerObject (continuacion)

Nombre del campo

Sintaxis

Descripcion

active 0 6 1 (Booleano) Distintivo que indica si el casete esta activo o no, donde 0=falso
y 1=verdadero. No se utiliza.

valid 0 6 1 (Booleano) Distintivo que indica si el casete es vélido o no, donde O=falso y
1=verdadero. No se utiliza.

paymentServerMsgs | Serie de caracteres Una lista separada por comas de cédigos de mensaje, generados

por WebSphere Commerce Payments, que identifican los
mensajes de error, de aviso o informativos relacionados con el
tipo de suceso.

Usuario

El objeto Usuario describe el estado de los usuarios definidos para WebSphere
Commerce Payments. Los atributos de un usuario son:

Tabla 27. Atributos de PSUserObject

Nombre del campo

Sintaxis

Descripcién

userName Serie de caracteres El nombre del usuario.

configuration Serie de caracteres La configuracién del usuario.

roleIDs Serie de caracteres. El ID de rol definido para el usuario (es decir, Asistente,
Supervisor, Administrador del comerciante o Administrador de
WebSphere Commerce Payments).

merchantNumber Sefal numérica con una | Un nimero que identifica al comerciante. Este valor se establece

longitud de 1 a 9 digitos |para todos los roles excepto para el administrador de WebSphere

Commerce Payments. Observe que el resultado del mandato
QueryUsers puede devolver a un usuario derechos de acceso a
varios comerciantes. En este caso, WebSphere Commerce
Payments devolvera el niimero del comerciante como una lista
de ndmeros de comerciante con la siguiente sintaxis: ml, m2,
m3,.

changesPending 0 6 1 (Booleano) Distintivo que indica si se han aplicado o no cambios al usuario,
donde 0O=falso y 1=verdadero. Estos cambios no entraran en
vigor hasta que se reinicie el casete para este comerciante. No se
utiliza.

ENABLED 0 6 1 (Booleano) Distintivo que indica si el casete esta habilitado o no, donde
0O=falso y 1=verdadero (habilitado).

active 0 6 1 (Booleano) Distintivo que indica si el casete estd activo o no, donde O=falso
y 1=verdadero. No se utiliza.

valid 06 1 (Booleano) Distintivo que indica si el casete es valido o no, donde O=falso y
1=verdadero. No se utiliza.

paymentServerMsgs Serie de caracteres Una lista separada por comas de cédigos de mensaje, generados
por WebSphere Commerce Payments, que identifican los
mensajes de error, de aviso o informativos relacionados con el
usuario.

objectCount El niimero de objetos coincidentes reales.
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Apéndice A. Codigos de retorno de WebSphere Commerce

Payments

Los codigos de retorno pueden ser cddigos de retorno primarios y cédigos de retorno

secundarios.

* Los codigos de retorno primarios, o PRC, describen la respuesta bésica de
WebSphere Commerce Payments. El cédigo de retorno primario se devuelve en

cada mandato.

* Los codigos de retorno secundarios (SRC) proporcionan informacién adicional.
WebSphere Commerce Payments define dos tipos de SRC genéricos: un conjunto
que es comin a todos los PRC y un conjunto que es especifico de un PRC

determinado.

El SRC se devuelve en la estructura de cédigo retorno secundario (secondaryrc)

opcional pasada en cada mandato.

Los grabadores del casete del protocolo también pueden ampliar el conjunto con
codigos especificos del protocolo. Consulte el suplemento del casete
correspondiente para obtener informacion relacionada con estos cédigos.

Cddigos de retorno primarios

La tabla siguiente muestra los cédigos de retorno primarios (PRC) de WebSphere
Commerce Payments. Los PRC que tienen cédigos de retorno secundarios (SRC)
especificos se listan en esta tabla; los SRC que abarcan varios PRC se muestran en

el apartado ["Cédigos de retorno secundarios (genéricos)” en la pagina 131}

Tabla 28. Cddigos de retorno primarios (PRC)

Cédigo de retorno primario

Valor

Descripcion

PRC_OPERATION_SUCCESS

0

La operacién se ha realizado
satisfactoriamente. Puede
proporcionarse un cédigo de retorno
secundario (SRC) que no sea cero para
informacion adicional.

PRC_OPERATION_PENDING

La llamada API atin no se ha realizado
y estd pendiente de la disponibilidad de
las entidades del WebSphere Commerce
Payments. El SRC indica recursos de los
que la operacion estd pendiente.

PRC_UNDEFINED_OBJECT

No se ha encontrado un objeto
especificado. El SRC indica el objeto.

PRC_PARAMETER_NOT_FOUND

No se ha encontrado un parametro
necesario. El SRC indica el pardmetro.

PRC_PARAMETER_TOO_SHORT

Un pardmetro necesario era demasiado
corto. El SRC indica el parametro.

PRC_PARAMETER_TOO_LONG

Un pardmetro necesario era demasiado
largo. El SRC indica el parametro.

PRC_PARAMETER_FORMAT_ERROR

Un pardmetro necesario se ha
formateado incorrectamente. E1 SRC
indica el pardmetro.
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Tabla 28. Cddigos de retorno primarios (PRC) (continuacion)

Cédigo de retorno primario

Valor

Descripcion

PRC_PARAMETER_VALUE_ERROR

El valor de un pardmetro necesario no
era el correcto. El SRC indica el
pardmetro.

PRC_DUPLICATE_OBJECT

Existe un objeto duplicado. Tal como se
indica en SRC, ya existe un pago con
este namero.

PRC_PARAMETER_MISMATCH

Se ha producido una discrepancia en un
parametro. El SRC indica el parametro.

PRC_INPUT_ERROR

10

Se ha producido un error al analizar la
corriente de entrada. La longitud del
mandato o de uno de sus pardmetros
no es valida.

PRC_VERB_NOT_VALID_IN_PRESENT_STATE

11

El estado de un objeto no es el correcto
para esta accién. E1 SRC indica el objeto
concreto.

PRC_COMMUNICATION_ERROR

12

Se ha producido un error de
comunicaciones en WebSphere
Commerce Payments.

PRC_INTERNAL_ETILL_ERROR

13

Se ha producido un error interno
inesperado en WebSphere Commerce
Payments.

PRC_DATABASE_ERROR

14

Se ha producido un error de
comunicacion de base de datos.

PRC_CASSETTE_ERROR

15

Se ha producido un error especifico del
casete. Consulte la informaciéon
suplementaria del casete.

PRC_UNSUPPORTED_API_VERSION

17

La version de la API utilizada por el
programa de aplicacién es mas nueva a
la que WebSphere Commerce Payments
da soporte.

PRC_OBSOLETE_API_VERSION

18

WebSphere Commerce Payments ya no
da soporte a la versién de la API
utilizada por la aplicacion. Actualice el
programa de aplicacién para utilizar la
funcién mas nueva que sustituye a la
funcién o caracteristica obsoleta.

PRC_AUTOAPPROVE_FAILED

19

Ha fallado la aprobacién automatica en
ReceivePayment o AcceptPayment

PRC_AUTODEPOSIT_FAILED

20

Ha fallado el abono automatico en
ReceivePayment o AcceptPayment

PRC_CASSETTE_NOTRUNNING

21

El casete no esté ejecutdndose.

PRC_CASSETTE_NOTVALID

22

El casete no es valido.

PRC_UNSUPPORTED_IN_SYSPLEX

23

La operacién no estd soportada en el
entorno sysplex.

PRC_PARAMETER_NULL_VALUE

24

El parametro tiene un valor nulo.

PRC_XML_ERROR

30

El documento XML no es correcto.

PRC_COREQUISITE_PARAMETER_NOT_FOUND

31

El parametro debe especificarse después
de haber especificado otro parametro.
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Tabla 28. Cddigos de retorno primarios (PRC) (continuacion)

Cédigo de retorno primario Valor | Descripciéon
PRC_INVALID_PARAMETER_COMBINATION 32 No esta permitida la combinacién de
los parametros especificada en un
mandato de la APL
PRC_BATCH_ERROR 33 Se ha producido un error relacionado
con la operacién por lotes.
PRC_FINANCIAL_FAILURE 34 La operacién ha fallado por motivos
financieros.
PRC_SERVLET_INIT_ERROR 50 Se ha producido un error al inicializar
servlet.
PRC_AUTHENTICATION_ERROR 51 Se ha producido un error durante la
autenticacién de usuario.
PRC_AUTHORIZATION_ERROR 52 Se ha producido un error durante la
autorizacién de usuario.
PRC_UNHANDLED_EXCEPTION 53 Se ha producido una excepcién no

manejada (como por ejemplo, un
puntero nulo).

PRC_DUPLICATE_PARAMETER_VALUE _NOT_ALLOWED 54

El parametro no se puede especificar
varias veces en este mandato de la APL

PRC_COMMAND_NOT_SUPPORTED 55 El nombre del mandato no est4
reconocido como un mandato valido de
Payment Manager.
PRC_CRYPTO_ERROR 56 Error relacionado con la clave de
cifrado/descifrado.
PRC_NOT_ACTIVE 57 Un objeto de administraciéon no esta
activo.
PRC_PARAMETER_NOT_ALLOWED 58 El parametro no se debe especificar.
PRC_DELETE_ERROR 59 El objeto no se ha podido suprimir.
PRC_WEBSPHERE 60 Se ha producido un error relacionado
con WebSphere/WebServer.
PRC_SUPPORTED_IN_SYSPLEX_ADMIN_ONLY 61 La peticién estd soportada en
modalidad Sysplex sélo en el sistema
WebSphere Commerce Payments
designado como Administrador de
Sysplex.
PRC_REALM 62 Se ha producido un error relacionado

con el dominio.

Cddigos de retorno secundarios (genéricos)

Tabla 29. Cddigos de retorno secundarios (SRC) genéricos

Cédigo de retorno secundario Valor | Descripcién

RC_NONE 0 No hay informacién adicional
disponible.

RC_INITIALIZATION_MESSAGE 1 Se ha incluido un mensaje de

inicializacion en el almacenamiento
intermedio de datos de retorno. El
llamador de esta rutina debe liberar
este almacenamiento intermedio.
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Tabla 29. Cdodigos de retorno secundarios (SRC) genéricos (continuacion)

Cédigo de retorno secundario Valor | Descripcion
RC_INPUT_ERROR_TOO_LONG 2 La corriente de entrada excede la
longitud maxima.
RC_INPUT_ERROR_UNKNOWN_COMMAND 3 Mandato desconocido.
RC_UNEXPECTED 4 Se ha producido un error inesperado.
RC_COMMUNICATION_ERROR_INPUT 5 WebSphere Commerce Payments ha
recibido una excepcién al leer datos del
servidor del comerciante.
RC_API_INITIALIZE_FAILURE 6 Ha fallado la inicializacién de la APIL.
RC_MERCHANTNUMBER 110 La respuesta hace referencia al
parametro de nimero del comerciante.
RC_ORDERNUMBER 111 La respuesta hace referencia al
parametro de nimero del pedido.
RC_PAYMENTNUMBER 112 La respuesta hace referencia al
pardmetro PAYMENTNUMBER.
RC_CREDITNUMBER 113 La respuesta hace referencia al
parametro CREDITNUMBER.
RC_BATCHNUMBER 114 La respuesta hace referencia al
parametro BATCHNUMBER. (Nota: En
las versiones anteriores, este codigo de
retorno hacia referencia al pardametro
BATCHID.)
RC_ACCOUNTNUMBER 115 La respuesta hace referencia al
pardmetro ACCOUNTNUMBER.
RC_PAYMENTTYPE 116 La respuesta hace referencia al
pardmetro PAYMENTYPE.
RC_AMOUNT 117 La respuesta hace referencia al
parametro AMOUNT.
RC_AMOUNTEXP10 118 La respuesta hace referencia al
pardametro AMOUNTEXP10.
RC_CURRENCY 119 La respuesta hace referencia al
pardmetro CURRENCY.
RC_OD 120 La respuesta hace referencia al
parametro de descripcién del pedido.
RC_CHARSET 121 La respuesta hace referencia al
parametro de juego de caracteres.
RC_SUCCESSURL 122 La respuesta hace referencia al
parametro de URL satisfactorio.
RC_FAILURL 123 La respuesta hace referencia al
parametro de URL anémalo.
RC_CANCELURL 124 La respuesta hace referencia al
parametro de URL de cancelacién.
RC_APPROVEFLAG 125 La respuesta hace referencia al
parametro del distintivo de la
aprobacion.
RC_PAYMENTAMOUNT 126 La respuesta hace referencia al

pardmetro de importe del pago.
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Tabla 29. Cddigos de retorno secundarios (SRC) genéricos (continuacion)

Cédigo de retorno secundario Valor | Descripcién
RC_SPLITFLAG 127 La respuesta hace referencia al
parametro de pagos fraccionados
permitidos.
RC_DEPOSITFLAG 128 La respuesta hace referencia al
parametro del distintivo de depésito.
RC_PROTOCOLDATA 129 La respuesta hace referencia al
parametro de datos del protocolo.
RC_ORDERURLS 130 La respuesta hace referencia al
pardmetro de URL del pedido.
RC_SERVICEURL 131 La respuesta hace referencia al
parametro de URL del servicio.
RC_CASSETTECOMMAND 132 La respuesta hace referencia al
parametro del mandato del casete.
RC_USERNAME 133 La respuesta hace referencia al
parametro de usuario.
RC_EVENTTYPE 134 La respuesta hace referencia al
pardametro de tipo de suceso.
RC_WITHCREDITS 135 La respuesta hace referencia al
parametro withCredits.
RC_CREATEBEGINTIME 136 La respuesta hace referencia al
pardmetro de hora de inicio de
creacion.
RC_CREATEENDTIME 137 La respuesta hace referencia al
parametro de hora final de creacién.
RC_MINAMOUNT 138 La respuesta hace referencia al
parametro de importe minimo.
RC_MAXAMOUNT 139 La respuesta hace referencia al
pardmetro de importe méaximo.
RC_RETURNATMOST 140 La respuesta hace referencia al
parametro RETURNATMOST.
RC_KEYSONLY 141 La respuesta hace referencia al
parametro de sélo claves.
RC_DTDPATH 143 La respuesta hace referencia al
parametro de via de acceso dtd.
RC_REFERENCENUMBER 144 La respuesta hace referencia al
parametro de nimero de referencia.
RC_WITHORDERS 145 La respuesta hace referencia al
pardmetro withOrders.
RC_MESSAGES 146 La respuesta hace referencia a la clave
de mensajes.
RC_OPENBEGINTIME 147 La respuesta hace referencia al
parametro de hora de inicio de
apertura del lote.
RC_OPENENDTIME 148 La respuesta hace referencia al
parametro de hora final de apertura del
lote.
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Tabla 29. Cdodigos de retorno secundarios (SRC) genéricos (continuacion)

Cédigo de retorno secundario

Valor

Descripcion

RC_CLOSEBEGINTIME

149

La respuesta hace referencia al
parametro de hora de inicio de cierre
del lote.

RC_CLOSEENDTIME

150

La respuesta hace referencia al
parametro de hora final de cierre del
lote.

RC_STATUS

151

La respuesta hace referencia al
parametro de estado.

RC_CLOSEALLOWED

153

La respuesta hace referencia al
parametro de cierre permitido.

RC_WITHPAYMENTS

154

La respuesta hace referencia al
parametro withPayments.

RC_TIMEREGISTERED

155

La respuesta hace referencia al
parametro de hora de registro.

RC_MINAPPROVEAMOUNT

156

La respuesta hace referencia al
parametro de importe minimo de
aprobacion.

RC_MAXAPPROVEAMOUNT

157

La respuesta hace referencia al
pardmetro de importe maximo de
aprobacion.

RC_MINDEPOSITAMOUNT

158

La respuesta hace referencia al
pardmetro de importe minimo de
depdsito.

RC_MAXDEPOSITAMOUNT

159

La respuesta hace referencia al
pardmetro de importe maximo de
depdsito.

RC_ORDERURL

160

La respuesta hace referencia al
parametro de URL del pedido.

RC_MODIFYBEGINTIME

161

La respuesta hace referencia al
parametro de hora de inicio de
modificacion.

RC_MODIFYENDTIME

162

La respuesta hace referencia al
parametro de hora final de
modificacion.

RC_DELETEORDER

165

La respuesta hace referencia al
parametro de eliminar pedido.

RC_MINUNAPPROVEDAMOUNT

166

La respuesta hace referencia al
parametro de importe minimo no
aprobado.

RC_MAXUNAPPROVEDAMOUNT

167

La respuesta hace referencia al
parametro de importe maximo no

aprobado.

RC_APPROVESALLOWED

168

La respuesta hace referencia al
parametro de aprobar permitido.

RC_PURGEALLOWED

169

La respuesta hace referencia al
pardmetro PURGEALLOWED.

RC_MAXBATCHSIZE

170

La respuesta hace referencia al
pardmetro $SMAXBATCHSIZE.
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Tabla 29. Cddigos de retorno secundarios (SRC) genéricos (continuacion)

Cédigo de retorno secundario

Valor

Descripcion

RC_CHECK_CASSETTE_STATUS

171

Consulte la documentacién especifica al
casete para obtener informacién
adicional.

RC_FORCE

172

La respuesta hace referencia al
parametro FORCE. Puede devolverse
como respuesta al mandato
BATCHCLOSE. Indica que el error
descrito por el cédigo de retorno
primario hace referencia al parametro
booleano FORCE.

RC_AP_APPROVEFLAG

173

La respuesta hace referencia al
pardmetro del distintivo de aprobacion
de acceptPayment.

RC_AP_DEPOSITFLAG

174

La respuesta hace referencia al
pardmetro del distintivo de depésito de
acceptPayment.

RC_RP_APPROVEFLAG

175

La respuesta hace referencia al
parametro del distintivo de aprobacién
de receivePayment.

RC_RP_DEPOSITFLAG

176

La respuesta hace referencia al
parametro del distintivo de depésito de
receivePayment.

RC_APPROVALEXPIRATION

177

La respuesta hace referencia al
parametro ApprovalExpiration.

RC_MERCHANTPAYSYS

202

La respuesta hace referencia al sistema
de pagos del comerciante.

RC_ACCOUNT

203

La respuesta hace referencia a una
cuenta.

RC_ORDER

204

La respuesta hace referencia a una
entidad de pedido.

RC_PAYMENT

205

La respuesta hace referencia a una
entidad de pago.

RC_CREDIT

206

La respuesta hace referencia a una
entidad de crédito.

RC_BATCH

207

La respuesta hace referencia a una
entidad de lote.

RC_BRAND

208

La respuesta hace referencia a una
marca.

RC_STATE

209

La respuesta hace referencia al estado.

RC_MULTIPLE_BATCHES

211

La respuesta hace referencia a los
objetos por lotes.

RC_AUTOMATIC_CREATION

212

Se ha producido un error durante la
apertura automadtica de un lote

RC_BATCH_EMPTY

213

El lote estd vacio. Se ha intentado
cerrar un lote que no contiene ningtin
pago ni abono. Dependera del casete
decidir si esta es una condicién de
error o no lo es.
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Tabla 29. Cdodigos de retorno secundarios (SRC) genéricos (continuacion)

Cédigo de retorno secundario Valor | Descripcion

RC_COMMTYPE 215 La respuesta hace referencia al tipo de
comunicacion.

RC_PAYMENTGROUPNAME 216 La respuesta hace referencia al nombre
del grupo de pagos.

RC_ADMINHOSTNAME 217 La respuesta hace referencia al nombre
de host de administracion.

RC_NDHOSTNAME 218 La respuesta hace referencia al nombre
del host de Net.Dispatcher.

RC_PLEXNAME 219 La respuesta hace referencia al nombre
de sysplex.

RC_UNKNOWN_ETILL_HOST 301 El sistema principal de WebSphere
Commerce Payments especificado no es
valido.

RC_HOSTNAME_NOT_VALID 303 El parametro de nombre de sistema

principal de WebSphere Commerce
Payments contiene un error.

RC_HOST_IP_ADDRESS_UNAVAILABLE 306 No se ha podido localizar la direccién
IP del sistema principal.
RC_SOCKET_STARTUP_FAILURE 307 No se ha podido inicializar la
biblioteca de sockets.
RC_HANDLE_REQUIRED 308 Se necesita una estructura
PaymentServerHandle para esta APL
RC_COMMUNICATION_ERROR 309 Se ha producido un error de
comunicaciones.
RC_RESERVED_BITS_SET_IN_FLAGS 310 Los bits reservados para utilizarlos mas
adelante no son cero. Deben serlo.
RC_TIME_PERIOD_INVALID 311 El valor especificado en TimePeriod no
es valido.
RC_PROTOCOL_DATA_KEYWORD_INVALID 312 La palabra clave en los datos del
protocolo no es vélida.
RC_AMOUNT_RANGE_INVALID 313 El rango del importe no es valido.
RC_SOCKET_CREATION_FAILED 320 No se ha podido abrir un socket para

establecer una comunicacién con
WebSphere Commerce Payments.
Puede que ya no queden recursos de
socket de TCP/IP.

RC_CONNECTION_TO_PAYMENT_SERVER_FAILED 321 No se ha podido abrir una conexién de
red con WebSphere Commerce
Payments a través del puerto y la
direccion especificadas anteriormente
en una llamada etInitialize API().

RC_SEND_OF_DATA_ON_SOCKET_FAILED 322 No se han podido enviar datos en una
conexioén de red con WebSphere
Commerce Payments. Es posible que
WebSphere Commerce Payments haya
cerrado la conexion.
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Tabla 29. Cddigos de retorno secundarios (SRC) genéricos (continuacion)

Cédigo de retorno secundario

Valor

Descripcion

RC_RECEIVE_OF_DATA_ON_SOCKET_FAILED

323

No se han podido recibir datos en la
conexioén de red con WebSphere
Commerce Payments. Es posible que
WebSphere Commerce Payments haya
cerrado la conexién.

RC_ERROR_CHECKING_FOR_READ_DATA

324

No se ha podido comprobar si los
datos ya pueden leerse en una
conexién de red con WebSphere
Commerce Payments. Es posible que
WebSphere Commerce Payments haya
cerrado la conexion.

RC_SOCKET_CLOSE_FAILED

325

No se ha podido cerrar el socket.

RC_ENCODING_EXCEPTION

400

Se ha producido un error de
codificacion.

RC_UNSUPPORTED_DOCUMENT_TYPE

401

El tipo de documento XML no esta
soportado.

RC_EMPTY_DOCUMENT

402

El documento esta vacio.

RC_MISSING_ORDER_COLLECTION

403

Falta la agrupacion de pedidos.

RC_DOCUMENT_TOO_LARGE

404

La longitud del documento XML que
ha generado una consulta XDM era
excesiva. Vuelva a definir més
especificamente el criterio de bisqueda
e intente otra vez la consulta.

RC_SERVLET_INIT_EXCEPTION

500

Se ha producido un error durante la
inicializacion del servlet.

RC_CANNOT_FIND_PROPERTY_FILE

501

No se ha encontrado el archivo de
propiedades

RC_ERROR_LOADING_PROPERTY_FILE

502

Se ha producido un error cuando se
cargaba el archivo de propiedades.

RC_ERROR_JDBCDRIVER_NAME

503

La respuesta hace referencia al nombre
de controlador JDBC.

RC_ERROR_JDBCURL

504

La respuesta hace referencia al URL de
JDBC.

RC_ERROR_DBOWNER

505

La respuesta hace referencia al
propietario de la base de datos.

RC_ERROR_DBUSERID

506

La respuesta hace referencia al
identificador del usuario de la base de
datos.

RC_ERROR_DBPASSWORD

507

La respuesta hace referencia a la
contrasefia de la base de datos.

RC_ERROR_HOSTNAME

509

La respuesta hace referencia al nombre
de sistema principal.

RC_ERROR_PSENGINE_PORTNUMBER

510

La respuesta hace referencia al niimero
de puerto del motor de pago de
WebSphere Commerce Payments.

RC_ERROR_LOADING_JDBCDRIVER

511

Se ha producido un error al cargar el
controlador JDBC.

Apéndice A. Cédigos de retorno de WebSphere Commerce Payments 137



Tabla 29. Cdodigos de retorno secundarios (SRC) genéricos (continuacion)

Cédigo de retorno secundario

Valor

Descripcion

RC_ERROR_CONNECTING_DATABASE_OR_EXEC_SQL

512

Se ha producido un error al conectar
con la base de datos o al ejecutar la
sentencia SQL.

RC_ERROR_INIT_ERROR_LOG

513

Se ha producido un error al inicializar
el registro de errores.

RC_ERROR_LOADING_CASSETTE

514

Se ha producido un error al cargar el
casete.

RC_ERROR_ROOT_PASSWORD

515

La contrasefa raiz no es valida.

RC_ERROR_MAXDBCONNECTIONS

516

La respuesta hace referencia al nimero
maximo de conexiones de base de
datos.

RC_ERROR_MINSENSITIVEACCESSROLE

517

La respuesta hace referencia al rol
minimo al que se permite ver
informacion financiera confidencial.

RC_NEW_PASSWORD

518

El parametro hace referencia a la nueva
contrasena.

RC_DATA_SOURCE

519

El parametro hace referencia al nombre
de origen de datos.

RC_OPERATION

530

La respuesta hace referencia al
pardmetro Operation.

RC_ETAPIVERSION

531

La respuesta hace referencia al
parametro ApiVersion.

RC_AUTHENTICATED_USER_NOT_GIVEN

553

No se ha dado un usuario autenticado
para el mandato de WebSphere
Commerce Payments.

RC_USER_NOT_AUTHORIZED

554

El usuario especificado no tiene
autorizacién para realizar la operacién
solicitada.

RC_ERROR_PROTECTION_REALM_NOT_SPECIFIED

555

No se ha especificado un nombre para
el valor de ProtectedRealm en el
archivo PaymentServlet.properties.

RC_SPECIFIED_REALM_UNKNOWN

556

Se desconoce el dominio especificado
en el archivo
PaymentServlet.properties.

RC_REALMCLASS

557

La respuesta hace referencia a la
propiedad eTill.RealmClass.

RC_PAYSERVER_ADMIN

600

La respuesta hace referencia a la
administracion de WebSphere
Commerce Payments.

RC_CASSETTE_ADMIN

601

La respuesta hace referencia a una
entidad de administracién de casetes.

RC_MERCHANT_ADMIN

602

La respuesta hace referencia a una
entidad de administracién de
comerciante.

RC_PAYMENTSYSTEM_ADMIN

603

La respuesta hace referencia a una
entidad de administracién del sistema

de pago.

RC_ACCOUNT_ADMIN

604

La respuesta hace referencia a una
entidad de administracién de cuentas.
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Tabla 29. Cddigos de retorno secundarios (SRC) genéricos (continuacion)

Cédigo de retorno secundario Valor | Descripcién
RC_ETILLHOSTNAME 611 La respuesta hace referencia al
pardmetro ETILLHOSTNAME.
RC_CASSETTENAME 615 La respuesta hace referencia al
pardmetro CASSETTENAME.
RC_MERCHANTTITLE 616 La respuesta hace referencia al
pardmetro MERCHANTTITLE.
RC_ACCOUNTTITLE 617 La respuesta hace referencia al
parametro ACCOUNTTITLE.
RC_FINANCIALINSTITUTION 618 La respuesta hace referencia al
pardmetro FINANCIALINSTITUTION.
RC_OBJECTNAME 619 La respuesta hace referencia al
pardmetro OBJECTNAME.
RC_ENABLED 620 La respuesta hace referencia al
parametro ENABLED.
RC_EVENT_LISTENER 621 La respuesta hace referencia al objeto
EVENTLISTENER.
RC_LISTENERURL 622 La respuesta hace referencia al
pardmetro LISTENERURL.
RC_SOCKSPORT 623 La respuesta hace referencia al
pardmetro SOCKSPORT.
RC_ROLE 624 La respuesta hace referencia al
pardmetro de rol de usuario.
RC_USER 625 La respuesta hace referencia al
parametro de objeto de usuario.
RC_USER_NOT_ENABLED 626 La respuesta hace referencia al usuario
(el usuario no esta habilitado).
RC_USER_MISCONFIGURED 627 La respuesta hace referencia al objeto
Usuario (el usuario tiene derechos en
WebSphere Commerce Payments. El
usuario no esta configurado
correctamente).
RC_KEY_TAMPERED 628 Se ha alterado la clave de cifrado.
RC_KEY_NOT_EXIST 629 La clave de cifrado no existia para el
componente especificado.
RC_SOCKSHOST 630 La respuesta hace referencia al
pardmetro SOCKSHOST.
RC_ENCRYPT_ENCRYPTION_KEY_FAILED 631 No se ha podido cifrar la clave de
cifrado.
RC_DECRYPT_ENCRYPTION_KEY_FAILED 632 No se ha podido descifrar la clave de
cifrado.
RC_ENCRYPTION_KEY_TYPE_NOT_SUPPORTED 633 El tipo de clave de cifrado no esta
soportado.
RC_VALIDATE_ENCRYPTION_KEY_FAILED 634 No se ha podido validar la clave de
cifrado.
RC_GENERATE_ENCRYPTION_KEY_FAILED 635 No se ha podido generar la clave de
cifrado.
RC_NOT_ACL_OWNER 636 El usuario no es el propietario de la

ACL.
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Tabla 29. Cdodigos de retorno secundarios (SRC) genéricos (continuacion)

Cédigo de retorno secundario

Valor

Descripcion

RC_BAD_REALM

637

Se ha producido un error de dominio.

RC_NO_SUCH_ACL

638

No se ha definido la ACL.

RC_LAST_ACL_OWNER

639

El usuario es el dltimo propietario de
la ACL.

RC_NO_SUCH_USER

640

El usuario no esta definido en el
dominio WebSphere.

RC_FILTER

642

La respuesta hace referencia al
parametro FILTER.

RC_TRANSACTIONID

643

La respuesta hace referencia al
parametro TRANSACTIONID.

RC_ORDERDATA1

644

La respuesta hace referencia al
pardmetro ORDERDATAT.

RC_ORDERDATA2

645

La respuesta hace referencia al
pardmetro ORDERDATA2.

RC_ORDERDATA3

646

La respuesta hace referencia al
pardmetro ORDERDATAS3.

RC_ORDERDATA4

647

La respuesta hace referencia al
parametro ORDERDATA4.

RC_ORDERDATA5

648

La respuesta hace referencia al
pardmetro ORDERDATAS.

RC_SERVICE_POOL

649

La respuesta hace referencia al tamafio
de agrupacién de hebras de servicio
wpm.spoolsize.

RC_INVALID_CHANGEPASSWORD_STATE

650

Solo es valido cambiar la contrasena de
PM inmediatamente después de
iniciarse el servidor de aplicaciones
WebSphere Commerce Payments.

RC_ASYNCHAPPDELAY

651

La respuesta hace referencia al
parametro
wpm.AsynApproveDelayTimeInSecs.

RC_APPEXPDELAY

652

La respuesta hace referencia al
parametro
wpm.ApprovalExpirationDelay
TimeInMins.

RC_PROTOCOL_POOL

653

La respuesta hace referencia al tamafio
de agrupacion de hebras de protocolo
wpm.ppoolsize.

RC_CASSETTE_PCARD_SHIPPINGAMOUNT

900

La respuesta hace referencia al
parametro de importe de envio de los
datos de la tarjeta de compra.

RC_CASSETTE_PCARD_DUTYAMOUNT

901

La respuesta hace referencia al
parametro de importe de impuestos de
los datos de la tarjeta de compra.

RC_CASSETTE_PCARD_DUTYREFERENCE

902

La respuesta hace referencia al
parametro de referencia de impuestos
de los datos de la tarjeta de compra.
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Tabla 29. Cddigos de retorno secundarios (SRC) genéricos (continuacion)

Cédigo de retorno secundario

Valor

Descripcion

RC_CASSETTE_PCARD_NATIONALTAXAMOUNT 903

La respuesta hace referencia al
parametro de importe de impuestos
nacionales de los datos de la tarjeta de
compra.

RC_CASSETTE_PCARD_NATIONALTAXRATE

904

La respuesta hace referencia al
pardmetro de tasa de impuestos
nacionales de los datos de la tarjeta de
compra.

RC_CASSETTE_PCARD_LOCALTAXAMOUNT

905

La respuesta hace referencia al
pardmetro de importe de impuestos
locales de los datos de la tarjeta de
compra.

RC_CASSETTE_PCARD_OTHERTAXAMOUNT

906

La respuesta hace referencia al
parametro de importe de otros
impuestos de los datos de la tarjeta de
compra.

RC_CASSETTE_PCARD_TOTALTAXAMOUNT

907

La respuesta hace referencia al
parametro de importe total de
impuestos de los datos de la tarjeta de
compra.

RC_CASSETTE_PCARD_MERCHANTTAXID

908

La respuesta hace referencia al
parametro de ID de impuestos del
comerciante de los datos de la tarjeta
de compra.

RC_CASSETTE_PCARD_ALTERNATETAXID

909

La respuesta hace referencia al
parametro de ID de impuestos
alternativos de los datos de la tarjeta
de compra.

RC_CASSETTE_PCARD_TAXEXEMPTINDICATOR 910

La respuesta hace referencia al
pardmetro de indicador de exencién de
impuestos de los datos de la tarjeta de
compra.

RC_CASSETTE_PCARD_MERCHANTDUTYTARIFFREFERENCE | 911

La respuesta hace referencia al
pardametro de referencia de tarifa de
impuestos del comerciante de los datos
de la tarjeta de compra.

RC_CASSETTE_PCARD_CUSTOMERDUTYTARIFFREFERENCE |912

La respuesta hace referencia al
parametro de referencia de tarifa de
impuestos del cliente de los datos de la
tarjeta de compra.

RC_CASSETTE_PCARD_SUMMARYCOMMODITYCODE 913

La respuesta hace referencia al
parametro de cédigo de producto
basico de resumen de los datos de la
tarjeta de compra.

RC_CASSETTE_PCARD_MERCHANTTYPE 914 La respuesta hace referencia al
pardmetro de tipo de comerciante de
los datos de la tarjeta de compra.

RC_CASSETTE_PCARD_MERCHANTCOUNTRYCODE 915 La respuesta hace referencia al

pardmetro de cédigo de pais del
comerciante de los datos de la tarjeta
de compra.
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Tabla 29. Cdodigos de retorno secundarios (SRC) genéricos (continuacion)

Cédigo de retorno secundario Valor | Descripcion

RC_CASSETTE_PCARD_MERCHANTCITYCODE 916 La respuesta hace referencia al
parametro de cédigo de ciudad del
comerciante de los datos de la tarjeta
de compra.

RC_CASSETTE_PCARD_MERCHANTSTATEPROVINCE 917 La respuesta hace referencia al
parametro de provincia o estado del
comerciante de los datos de la tarjeta
de compra.

RC_CASSETTE_PCARD_MERCHANTPOSTALCODE 918 La respuesta hace referencia al
parametro de cédigo postal del
comerciante de los datos de la tarjeta
de compra.

RC_CASSETTE_PCARD_MERCHANTLOCATIONID 919 La respuesta hace referencia al
parametro de ID de ubicacién del
comerciante de los datos de la tarjeta
de compra.

RC_CASSETTE_PCARD_MERCHANTNAME 920 La respuesta hace referencia al
parametro de nombre de comerciante
de los datos de la tarjeta de compra.

RC_CASSETTE_PCARD_SHIPFROMCOUNTRYCODE 921 La respuesta hace referencia al
parametro de cédigo de pais de origen
del envio de los datos de la tarjeta de
compra.

RC_CASSETTE_PCARD_SHIPFROMCITYCODE 922 La respuesta hace referencia al
parametro de cédigo de ciudad de
origen del envio de los datos de la
tarjeta de compra.

RC_CASSETTE_PCARD_SHIPFROMSTATEPROVINCE 923 La respuesta hace referencia al
parametro de cédigo de estado o
provincia de origen del envio de los
datos de la tarjeta de compra.

RC_CASSETTE_PCARD_SHIPFROMPOSTALCODE 924 La respuesta hace referencia al
parametro de cédigo postal de origen
del envio de los datos de la tarjeta de
compra.

RC_CASSETTE_PCARD_SHIPFROMLOCATIONID 925 La respuesta hace referencia al
parametro de ID de ubicacién de
origen del envio de los datos de la
tarjeta de compra.

RC_CASSETTE_PCARD_SHIPTOCOUNTRYCODE 926 La respuesta hace referencia al
parametro de cédigo de pais de destino
del envio de los datos de la tarjeta de
compra.

RC_CASSETTE_PCARD_SHIPTOCITYCODE 927 La respuesta hace referencia al
parametro de cédigo de ciudad de
destino del envio de los datos de la
tarjeta de compra.

RC_CASSETTE_PCARD_SHIPTOSTATEPROVINCE 928 La respuesta hace referencia al
parametro de cédigo de estado o
provincia de destino del envio de los
datos de la tarjeta de compra.
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Tabla 29. Cddigos de retorno secundarios (SRC) genéricos (continuacion)

Cédigo de retorno secundario

Valor

Descripcion

RC_CASSETTE_PCARD_SHIPTOPOSTALCODE

929

La respuesta hace referencia al
parametro de cédigo postal de destino
del envio de los datos de la tarjeta de
compra.

RC_CASSETTE_PCARD_SHIPTOLOCATIONID

930

La respuesta hace referencia al
parametro de ID de ubicacion de
destino del envio de los datos de la
tarjeta de compra.

RC_CASSETTE_PCARD_MERCHANTORDERNUMBER

931

La respuesta hace referencia al
pardmetro de ndamero de pedido del
comerciante de los datos de la tarjeta
de compra.

RC_CASSETTE_PCARD_CUSTOMERREFERENCENUMBER

932

La respuesta hace referencia al
parametro de nimero de referencia del
cliente de los datos de la tarjeta de
compra.

RC_CASSETTE_PCARD_ORDERSUMMARY

933

La respuesta hace referencia al
parametro de resumen de pedido de
los datos de la tarjeta de compra.

RC_CASSETTE_PCARD_CUSTOMERSERVICEPHONE

934

La respuesta hace referencia al
parametro de teléfono de servicio del
cliente de los datos de la tarjeta de
compra.

RC_CASSETTE_PCARD_DISCOUNTAMOUNT

935

La respuesta hace referencia al
parametro de importe de descuento de
los datos de la tarjeta de compra.

RC_CASSETTE_PCARD_SHIPPINGNATIONALTAXRATE

936

La respuesta hace referencia al
parametro de tasa de impuestos
nacionales de envio de los datos de la
tarjeta de compra.

RC_CASSETTE_PCARD_SHIPPINGNATIONALTAXAMOUNT

937

La respuesta hace referencia al
parametro de importe de impuestos
nacionales de envio de los datos de la
tarjeta de compra.

RC_CASSETTE_PCARD_NATIONALTAXINVOICEREFERENCE

938

La respuesta hace referencia al
parametro de referencia de factura de
impuestos nacionales de los datos de la
tarjeta de compra.

RC_CASSETTE_PCARD_PRINTCUSTOMERSERVICEPHONE
NUMBER

939

La respuesta hace referencia al
parametro de nimero de teléfono de
servicio del cliente de impresién de los
datos de la tarjeta de compra.

RC_CASSETTE_ITEM_COMMODITYCODE

940

La respuesta hace referencia al
parametro de cédigo de producto
basico de los datos de la linea de
detalle.

RC_CASSETTE_ITEM_PRODUCTCODE

941

La respuesta hace referencia al
parametro de cédigo de producto de
los datos de la linea de detalle.

RC_CASSETTE_ITEM_DESCRIPTOR

942

La respuesta hace referencia al
parametro de descriptor de los datos
de la linea de detalle.
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Tabla 29. Cdodigos de retorno secundarios (SRC) genéricos (continuacion)

Cédigo de retorno secundario

Valor

Descripcion

RC_CASSETTE_ITEM_QUANTITY

943

La respuesta hace referencia al
parametro de cantidad de los datos de
la linea de detalle.

RC_CASSETTE_ITEM_SKU

944

La respuesta hace referencia al
parametro SKU de los datos de la linea
de detalle.

RC_CASSETTE_ITEM_UNITCOST

945

La respuesta hace referencia al
parametro de coste unitario de los
datos de la linea de detalle.

RC_CASSETTE_ITEM_UNITOFMEASURE

946

La respuesta hace referencia al
pardmetro de unidad de medida de los
datos de la linea de detalle.

RC_CASSETTE_ITEM_NETCOST

947

La respuesta hace referencia al
parametro de coste neto de los datos
de la linea de detalle.

RC_CASSETTE_ITEM_DISCOUNTAMOUNT

948

La respuesta hace referencia al
pardmetro de importe de descuento de
los datos de la linea de detalle.

RC_CASSETTE_ITEM_DISCOUNTINDICATOR

949

La respuesta hace referencia al
parametro de indicador de descuento
de los datos de la linea de detalle.

RC_CASSETTE_ITEM_NATIONALTAXAMOUNT

950

La respuesta hace referencia al
pardmetro de importe de impuestos
nacionales de los datos de la linea de
detalle.

RC_CASSETTE_ITEM_NATIONALTAXRATE

951

La respuesta hace referencia al
pardmetro de tasa de impuestos
nacionales de los datos de la linea de
detalle.

RC_CASSETTE_ITEM_NATIONALTAXTYPE

952

La respuesta hace referencia al
parametro de tipo de impuestos
nacionales de los datos de la linea de
detalle.

RC_CASSETTE_ITEM_LOCALTAXAMOUNT

953

La respuesta hace referencia al
parametro de importe de impuestos
locales de los datos de la linea de
detalle.

RC_CASSETTE_ITEM_LOCALTAXRATE

954

La respuesta hace referencia al
parametro de tasa de impuestos locales
de los datos de la linea de detalle.

RC_CASSETTE_ITEM_OTHERTAXAMOUNT

955

La respuesta hace referencia al
parametro de importe de otros
impuestos de los datos de la linea de
detalle.

RC_CASSETTE_ITEM_TOTALCOST

956

La respuesta hace referencia al
parametro de coste total de los datos
de la linea de detalle.

RC_CASSETTE_FUNCTION_NOT_SUPPORTED

1000

El casete no da soporte a este mandato.

RC_CASSETTE_UNSPECIFIED_ERROR

1001

El casete no da soporte a este mandato.
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Tabla 29. Cddigos de retorno secundarios (SRC) genéricos (continuacion)

Cédigo de retorno secundario

Valor

Descripcion

RC_CASSETTE_BATCH_ID

1002

Se especifico el ID de lote cuando se
prohibié (1) o no se especificé6 cuando
se solicito (2).

RC_CASSETTE_REFUND_AMOUNT_NOT_ZERO

1003

El casete sélo permite anulaciones
totales de reembolsos (es decir, el
importe debe ser cero).

RC_CASSETTE_OPERATION_FAILED

1004

Se ha producido una anomalia de
caracter financiero en la operacion.

RC_CASSETTE_ENCRYPTION_ERROR

1008

Se ha producido un error de cifrado
mientras el casete estaba componiendo
o procesando un mensaje de protocolo.

RC_CASSETTE_DECRYPTION_ERROR

1009

Se ha producido un error de descifrado
mientras el casete estaba componiendo
o procesando un mensaje de protocolo.

RC_CASSETTE_IMPLICIT_BATCHES_ONLY

1010

El proceso de lotes no los controla un
mandato BATCHOPEN o
BATCHCLOSE sino el procesador
financiero asociado a la cuenta.

RC_CASSETTE_BATCH_CURRENCY

1011

La moneda para todas las transacciones
de un lote debe ser la misma.

RC_CASSETTE_BATCH_AMOUNTEXP10

1012

El exponente del importe para todas
las transacciones de un lote debe ser el
mismo.

RC_CASSETTE_BRAND

1014

La respuesta hace referencia al
parametro de marca (especificado en
los datos del protocolo).

RC_CASSETTE_PAN

1015

La respuesta hace referencia al
parametro PAN (especificado en los
datos del protocolo).

RC_CASSETTE_EXPIRY

1016

La respuesta hace referencia al
parametro expiry (especificado en los
datos del protocolo).

RC_CASSETTE_DEPOSIT_AMOUNT_NOT_ZERO

1017

Esta cuenta sélo permite anulaciones
totales de reembolsos (esto es, el
importe debe ser cero).

RC_CASSETTE_COMMUNICATION_ERROR

1018

Se ha producido un error de
comunicaciones entre el casete y una
entidad con la que se comunica.

RC_CASSETTE_INTERMEDIATE_RESPONSE_NULL

1019

El casete ha recibido una respuesta
NULL inesperada de una entidad con
la que se comunica.

RC_CASSETTE_INTERMEDIATE_RESPONSE_UNEXPECTED

1020

El casete ha recibido una respuesta
inesperada de una entidad con la que
se comunica.

RC_CASSETTE_BATCH_ERROR

1021

Se ha producido un error relacionado
con el lote.

RC_CASSETTE_BATCH_BALANCE_ERROR

1022

Los totales de este lote calculados por
WebSphere Commerce Payments y la
entidad financiera no coinciden.
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Tabla 29. Cdodigos de retorno secundarios (SRC) genéricos (continuacion)

Cédigo de retorno secundario

Valor

Descripcion

RC_CASSETTE_APPROVE_NO_DEPOSIT

1040

Durante el proceso de APPROVE con
depésito automatico, el casete ha
completado satisfactoriamente la
aprobacién, pero no ha podido
completar satisfactoriamente el
depésito.

RC_CASSETTE_DECLINED

1041

La entidad financiera ha rechazado la
peticién pero se desconoce el motivo.

RC_CASSETTE_DECLINED_EXPIRY

1042

La entidad financiera ha rechazado la
peticién debido al valor de caducidad.

RC_CASSETTE_DECLINED_INSTRUMENT

1043

La entidad financiera ha rechazado la
peticién debido a un problema con la
herramienta de compra (tarjeta crédito,
cheque o cualquiera que sea lo que
utilice este protocolo de pago del
casete).

RC_CASSETTE_AVSDATA

1051

La respuesta hace referencia al grupo
de parametros AVS (especificado en los
datos del protocolo).

RC_CASSETTE_AVS_COUNTRYCODE

1052

La respuesta hace referencia al
parametro de cédigo de pais AVS
(especificado en los datos del
protocolo).

RC_CASSETTE_AVS_STREETADDRESS

1053

La respuesta hace referencia al
parametro de direccién postal AVS
(especificado en los datos del
protocolo).

RC_CASSETTE_AVS_CITY

1054

La respuesta hace referencia al
parametro de ciudad AVS (especificado
en los datos del protocolo).

RC_CASSETTE_AVS_STATEPROVINCE

1055

La respuesta hace referencia al
parametro de estado/provincia AVS
(especificado en los datos del
protocolo).

RC_CASSETTE_AVS_POSTALCODE

1056

La respuesta hace referencia al
parametro de cédigo postal AVS
(especificado en los datos del
protocolo).

RC_CASSETTE_AVS_LOCATIONID

1057

La respuesta hace referencia al
parametro de identificador de
ubicacién AVS (especificado en los
datos del protocolo).

RC_CASSETTE_CARDHOLDERNAME

1058

La respuesta hace referencia al
parametro de nombre de titular de la
tarjeta (especificado en los datos del
protocolo).

RC_CASSETTE_MAXBATCHSIZE

1059

La respuesta hace referencia al
parametro de maximo tamarfio de lote
(especificado en los datos del
protocolo).
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Tabla 29. Cddigos de retorno secundarios (SRC) genéricos (continuacion)

Cédigo de retorno secundario

Valor

Descripcion

RC_CASSETTE_CURRENCY

1060

La respuesta hace referencia al
parametro de moneda (especificado en
los datos del protocolo).

RC_CASSETTE_HUMAN_INTERVENTION_REQUIRED 1061

La operacién ha fallado completamente
o parcialmente. Es necesario la
intervenciéon de una persona para
resolver esta anomalia.

RC_CASSETTE_DECLINED_APPROVAL_EXPIRED 1062

La aprobacion del pago ha caducado.
Debe obtener una nueva aprobacién
para el importe del pago para poder
efectuar un depdsito satisfactoriamente.
Si el casete da soporte a
ApproveReversal, utilicelo para obtener
una nueva aprobacién para el pago
existente. De lo contrario, utilice el
mandato Approve para crear un nuevo
pago aprobado que puede depositar
mas tarde.

RC_CASSETTE_AMOUNT_WOULD_EXCEED_ORDER _ 1063

AMOUNT

Al aprobar el importe especificado, el
importe acumulado de todos los pagos
superard el importe del pedido
original.

RC_CASSETTE_VERSION

1064

Versién de casete especificado en la
tabla de base de datos supera la
longitud maxima.

RC_CASSETTE_CARDVERIFYCODE

1065

La respuesta hace referencia al codigo
de verificacion de tarjeta especificado.

RC_CASSETTE_AUTHCODE

1066

La respuesta hace referencia al codigo
de autorizacién especificado.

RC_CASSETTE_DECLINECODE

1067

La respuesta hace referencia al cédigo
de rechazo especificado.

RC_REALM_INIT_ERROR

1068

No se ha podido inicializar el dominio
definido.

RC_REALM_OPERATION_ERROR

1069

Se ha producido un error al utilizar el
dominio definido.

RC_CASSETTE_SHIPPINGDATA

1071

La respuesta hace referencia al grupo
de parametros de envio (especificado
en los datos del protocolo).

RC_CASSETTE_SHIP_COUNTRYCODE

1072

La respuesta hace referencia al
parametro de cédigo de pais de envio
(especificado en los datos del
protocolo).

RC_CASSETTE_SHIP_STREETADDRESS

1073

La respuesta hace referencia a la
direccién postal de envio (especificado
en los datos del protocolo).

RC_CASSETTE_SHIP_CITY

1074

La respuesta hace referencia al
parametro de ciudad de envio
(especificado en los datos del
protocolo).
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Tabla 29. Cdodigos de retorno secundarios (SRC) genéricos (continuacion)

Cédigo de retorno secundario Valor | Descripcion

RC_CASSETTE_SHIP_STATEPROVINCE 1075 La respuesta hace referencia al
parametro de estado/provincia de
envio (especificado en los datos del
protocolo).

RC_CASSETTE_SHIP_POSTALCODE 1076 La respuesta hace referencia al
parametro de cédigo postal
(especificado en los datos del
protocolo).

RC_CASSETTE_BILLINGDATA 1081 La respuesta hace referencia al grupo
de pardmetros de direccion de
facturacion (especificado en los datos
del protocolo).

RC_CASSETTE_BILL_COUNTRYCODE 1082 La respuesta hace referencia al
parametro de cédigo de pais de
facturacion (especificado en los datos
del protocolo).

RC_CASSETTE_BILL_STREETADDRESS 1083 La respuesta hace referencia al
parametro de direccién postal de envio
(especificado en los datos del
protocolo).

RC_CASSETTE_BILL_CITY 1084 La respuesta hace referencia al
parametro de ciudad de facturacién
(especificado en los datos del
protocolo).

RC_CASSETTE_BILL_STATEPROVINCE 1085 La respuesta hace referencia al
parametro de estado/provincia de
facturacion (especificado en los datos
del protocolo).

RC_CASSETTE_BILL_POSTALCODE 1086 La respuesta hace referencia al
parametro de cédigo postal de
facturacién (especificado en los datos
del protocolo).

RC_ACCEPTPAYMENTAUTOAPPROVE 1087 La respuesta hace referencia al
distintivo de aprobacién de la cuenta
del comerciante de AcceptPayment.

RC_ACCEPTPAYMENTAUTODEPOSIT 1088 La respuesta hace referencia al
distintivo de depdsito de la cuenta del
comerciante de AcceptPayment.

RC_RECEIVEPAYMENTAUTOAPPROVE 1089 La respuesta hace referencia al
distintivo de aprobacién de la cuenta
del comerciante de ReceivePayment.

RC_RECEIVEPAYMENTAUTODEPOSIT 1090 La respuesta hace referencia al
distintivo de depdsito de la cuenta del
comerciante de ReceivePayment.

RC_CASSETTE_COUNTRYCODE 1092 La respuesta hace referencia al
parametro de cédigo de pais
(especificado en los datos del
protocolo).

RC_CASSETTE_STREETADDRESS 1093 La respuesta hace referencia al
parametro de direccién postal
(especificado en los datos del
protocolo).
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Tabla 29. Cddigos de retorno secundarios (SRC) genéricos (continuacion)

Cédigo de retorno secundario

Valor

Descripcion

RC_CASSETTE_CITY

1094

La respuesta hace referencia al
parametro de ciudad (especificado en
los datos del protocolo).

RC_CASSETTE_STATEPROVINCE

1095

La respuesta hace referencia al
parametro de estado o provincia
(especificado en los datos del
protocolo).

RC_CASSETTE_POSTALCODE

1096

La respuesta hace referencia al
parametro de cédigo postal
(especificado en los datos del
protocolo).

RC_CASSETTE_AVSCODE

1097

La respuesta hace referencia al
parametro de cédigo AVS (especificado
en los datos del protocolo).

RC_CASSETTE_AUTHCODE_AND_DECLINEREASON

1098

Se han especificado datos de protocolo
incompatibles con este mandato API.

RC_CASSETTE_BATCHCLOSETIME

1099

La respuesta hace referencia al
pardmetro de hora de cierre de lote
(especificado en los datos del
protocolo).

RC_CASSETTE_METHOD

1100

La respuesta hace referencia al
parametro de método de pago
(especificado en los datos del
protocolo).

RC_CASSETTE_FIBATCHID

1101

La respuesta hace referencia al
parametro de identificacién de lote de
entidad financiera (especificado en los
datos del protocolo).

RC_CASSETTE_AUXILIARY1

1102

La respuesta hace referencia al primer
parametro de texto auxiliar
(especificado en los datos del
protocolo).

RC_CASSETTE_AUXILIARY2

1103

La respuesta hace referencia al segundo
parametro de texto auxiliar
(especificado en los datos del
protocolo).

RC_CASSETTE_DECLINEREASON

1104

La respuesta hace referencia a la razén
de autorizacién especificado.

RC_CASSETTE_BUYERNAME

1105

La respuesta hace referencia al nombre
del comprador.

RC_CASSETTE_STREETADDRESS2

1106

La respuesta hace referencia a la
direccion de la calle, linea 2.

RC_CASSETTE_PHONENUMBER

1107

La respuesta hace referencia al niimero
de teléfono.

RC_CASSETTE_EMAILADDRESS

1108

La respuesta hace referencia a la
direccién de correo electrénico.

RC_CASSETTE_CHECKROUTINGNUMBER

1109

La respuesta hace referencia al nimero
de direccionamiento de comprobacion.

RC_CASSETTE_CHECKINGACCOUNTNUMBER

1110

La respuesta hace referencia al niimero
de cuenta de comprobacién.

Apéndice A. Cdigos de retorno de WebSphere Commerce Payments 149



150 Payments, Manual de consulta y guia de programacién



Apéndice B. Codigos de moneda ISO

A continuacién se proporciona una lista de los c6digos de moneda ISO 4217.
Utilice estos valores con el parametro CURRENCY.

Pais/region Cédigo Codigo Conversiones | Moneda
alfabético numérico de
componentes
Afganistan AFA 004 -2 Afgani de
Afghanistan
Albania ALL 008 -2 Lek albanés
Algeria DZD 012 -2 Dinar argelino
Samoa americana USD 840 -2 Dolar
americano
CAUSE ESP, FRF, ADP |724, 250, 020 |0, -2, 0 Peseta
espafiola,
franco francés,
peseta
andorrana
Angola AOA 10000122 -2 Kwanza
SQL020206020618540 1.2.1 10000100 -2 Dolar de
Caribe
Oriental
Antigua y Barbuda 121 10000100 -2 Doélar de
Caribe
Oriental
Argentina ARS 032 -2 Peso argentino
Armenia AMD 051 -2 Dram armenio
Aruba AWG 533 -2 Florin de
Aruba
Australia AUD 036 -2 Dolar
australiano
Austria ATS 040 -2 Chelin
austriaco
Azerbaiyan AZM STATETYPE |-2 Manat de
Azerbaiyan
Islas Bahamas BSD 044 -2 Dolar de Las
Bahamas
Dominios de usuarios BHD 048 -3 Dinar de
Bahrein
Bangladesh BDT 050 -2 Taka de
Bangladesh
Barbados BBD 052 -2 Doélar de
Barbados
Bielorrusia BYB, RYR 112, 974 0 Rublo
Bielorruso,
Rublo
Bielorruso
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Pais/region Cédigo Codigo Conversiones | Moneda
alfabético numérico de
componentes
Bélgica BEF 056 0 Franco belga
Belice BZD 084 -2 Doélar de
Belice
Benin XOF 10000101 0 Franco CFA
(BCEAO)
1.10.2.A1 BMD Mandato -2 Dolar de
GetPayment Bermudas
Info
Bhutan INR, BTN 356, 064 -2, -2 Rupia de la
India,
Ngultrum
Bolivia BOB, BOV 068, 984 -2, -2 Boliviano
Bosnia & Herzegovina BAM 977 -2 Marcos
convertibles
/component ISO-8859-2 072 -2 Pula de
Botsuana
Isla Bouvet NOK 578 -2 Corona
noruega
Brasil BRL 10000135 -2 Real de Brasil
Territorio britanico del USD 840 -2 Doélar
océano indico americano
Sultanato de Brunei BND 096 -2 Dolar de
Brunei
Bulgaria BGL, BGN 100, 975 -2, -2 Lev
Burkina Faso XOF 10000101 0 Franco CFA
BCEAO
Burundi BIF pestats 0 Franco de
Burundi
Camboya KHR 116 -2 Riel
camboyano
Camerun XAF 950 0 Franco CFA
(BEAC)
Canada CAD 124 -2 Doélar
canadiense
Cabo Verde CVE 132 -2 Escudo de
Cabo Verde
Islas Caiman KYD 136 -2 Dolar de las
Islas Caiman
Reptblica Centroafricana | XAF 950 0 Franco CFA
(BEAC)
Chad XAF 950 0 Franco CFA
(BEAC)
Chile CLP, CLF 152, 990 0,0 Peso chileno,

Unidates de
fomento
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Pais/region Cédigo Codigo Conversiones | Moneda
alfabético numérico de
componentes
/table CNY 156 -2 Yuan
Renminbi
/table HKD 344 -2 Délar de
(Hong Kong S.A.R.) Hong Kong
/table MOP 446 -2 Pataca
(Macau S.A.R.)
Isla Christmas AUD 036 -2 Doélar
australiano
Islas Cocos (Keeling) AUD 036 -2 Délar
australiano
Colombia cop 170 -2 Peso
colombiano
Islas Comores KMF 174 0 Franco de las
Islas Comores
BUFAX XAF 950 0 Franco CFA
(BEAC)
Reptblica democrética CDF 10000125 -2 Franco
del Congo congolés
Islas Cook NzZD 554 -2 Délar
neocelandés
Costa Rica CRC 188 -2 Colén
costarricense
Costa de Marfil XOF 10000101 0 Franco CFA
(BCEAO)
Croacia HRK 191 -2 Kuna de
Croacia
Cuba Ccur 192 -2 Peso cubano
Chipre 2.9.2 196 -2 Libra chipriota
Reptblica checa CZK 203 -2 Corona checa
Dinamarca DKK 208 -2 Corona danesa
Yibuti DJF 262 0 Franco de
Yibuti
Dominica 1.2.1 10000100 -2 Doélar de
Caribe
Oriental
Reptblica dominicana DOP 214 -2 Peso
dominicano
Timor Oriental TPE, IDE 626, 360 0, -2 Escudo de
Timor, Rupia
Ecuador ECS, ECV 218, 983 -2, -2 Sucre, Unidad
de Valor
Constante
(UVQO)
Egipto EGP 818 -2 Libra egipcia
El Salvador SVC 222 -2 Colén
salvadorefio
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Pais/region Cédigo Codigo Conversiones | Moneda
alfabético numérico de
componentes
Guinea Ecuatorial XAF 950 0 Franco CFA
(BEAC)
Eritrea ERN 232 -2 Nafka
Estonia EEK 233 -2 Kroon
Etiopia ETB 230 2 Birr Etiope
Islas Feroe DKK 208 -2 Corona danesa
Unién Europea (UCE) XEU 10000103 -2 euro
Unién Europea (Euro) EUR 10000127 2 Euro (unidad
de moneda
europea)
Islas Malvinas FKP 238 -2 Libra de las
Islas Malvinas
Fidji FJD 242 -2 Doélar de Fidji
ASCUR FIM 246 -2 Marco
finlandés
Francia FRF 250 -2 Franco francés
Guayana francesa FRF 250 -2 Franco francés
Polinesia francesa XPF 10000102 0 Franco CFP
Territorios franceses del XPF 10000102 0 Franco CFP
sur
Gabén XAF 950 0 Franco CFA
(BEAC)
Gambia GMD 270 -2 priceOperator
Georgia GEL 10000130 -2 Lauri
Alemania DEM 276 -2 Marco aleman
Ghana GHC 288 -2 Cedi de
Ghana
Gibraltar GIP 292 -2 Libra de
Gibraltar
Grecia GRD 300 0 Certificados
X.509
catentship DKK 208 -2 Corona danesa
Granada 1.2.1 10000100 -2 Doélar de
Caribe
Oriental
Guadalupe FRF 250 -2 Franco francés
Guam UsD 840 -2 Dolar
americano
Guatemala GTQ 320 2 Quetzal
guatemalteco
Guinea GNF 324 0 Franco de
Guinea
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Pais/region Cédigo Codigo Conversiones | Moneda
alfabético numérico de
componentes
Guinea-Bissau GWP, XOF 624, 952 2,0 Peso de
Guinea-Bissau
Peso, Franco
CFA (BCEAO)
Guayana GYD 328 -2 Délar de
Guayana
Haiti HTG, USD 332, 840 -2, -2 Gourde, Délar
de EE.UU.
Archipiélago Heard e AUD 036 -2 Doélar
islas McDonald australiano
Ciudad del Vaticano ITL 380 0 Lira italiana
Honduras HNL 340 -2 Lempira
hondurefio
Hungria HUF 348 -2 Forint
Islandia ISK 352 -2 Corona
islandesa
India SQL020206020 |356 -2 Rupia de
715370 India
Indonesia IDR 360 2 Rupia de
Indonesia
Fondo Monetario XDR 960 N.D SDR
Internacional
Irén IRR 364 -2 Rial irani
Irak 1QD 368 -3 Dinar iraqui
Irlanda 1IEP 372 -2 Libra
irlandesa
Israel ILS 376 -2 Nuevo Shekel
israeli
Italia ITL 380 0 Lira italiana
Jamaica JMD 388 2 Doélar
Jamaicano
Japén JPY 392 0 Yen
Jordania JOD 400 -3 Dinar jordano
Kazajistan KZT 398 -2 Tenge de
Kazajistan
Kenia KES 404 -2 Chelin
keniano
Reptblica de Kiribati AUD 036 -2 Délar
australiano
Reptblica democrética de | KPW 408 -2 Won
Corea norcoreano
Corea del Sur KRW 410 0 Won
surcoreano
Kuwait KWD 414 -3 Dinar kuwaiti

Apéndice B. Cédigos de moneda ISO 155




156

Pais/region Cédigo Codigo Conversiones | Moneda
alfabético numérico de
componentes
Kirguizistan KGS 417 -2 Som de
Kirguizistan
Reptblica Popular LAK 418 -2 Kip laosiano
Democratica de Laos
Letonia LVL 428 -2 Lats de
Letonia
Libano LBP 422 -2 Libra libanesa
Lesoto ZAR, LSL 710, 426 -2, -2 Rand, Loti
Liberia LRD 430 -2 Doélar
liberiano
Libia LYD NC_Total -3 Dinar libio
Liechtenstein CHF 756 -2 Franco suizo
Lituania LTL 440 -2 Litas de
Lituania
Luxemburgo LUF 442 0 Franco
luxemburgués
Macedonia (Antigua MKD 807 -2 Denar
Reptblica de Yugoslavia) macedonio
Madagascar Telecomunica- |450 0 Franco
ciones malgache
Malawi MWK 454 -2 Kwacha
malawiano
Malasia MYR 458 2 Ringgit
malasio
Maldivas MVR 462 -2 Rufiyaa de las
Maldivas
Mali XOF 10000101 0 Franco CFA
BCEAO
Malta MTL 470 -2 Lira maltesa
Islas Marshall USD 840 -2 Doélar
americano
Martinica FRF 250 -2 Franco francés
inBackorder MRO 478 -2 Ouguiya
mauritano
Islas Mauricio MUR 480 -2 Rupia
mauricia
Méjico MXN, MXV 484, 979 -2, -2 Peso mejicano,
Unidad de
inversion
mejicana
(UDI)
Micronesia USD 840 -2 Doélar
americano
Reptiblica de Moldavia MDL 498 -2 Leu moldavo
Mobnaco FRF 250 -2 Franco francés
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Pais/region Cédigo Codigo Conversiones | Moneda
alfabético numérico de
componentes
Mongolia MNT 496 -2 Tugrik de
Mongolia
Montserrat 1.2.1 10000100 -2 Délar de
Caribe
Oriental
Marruecos MAD 504 -2 Dirham
marroqui
Mozambique MZM 508 -2 Metical de
Mozambique
Mianmar MMK 104 -2 Kyat de
Mianmar
Namibia ZAR, NAD 710, 516 -2, -2 Rand, délar de
Namibia
35,00 AUD 036 -2 Doélar
australiano
bidshprfn NPR 524 -2 Rupia
nepalesa
Antillas Holandesas ANG 532 -2 Florin de las
Antillas
Holandesas
Holanda NLG 528 -2 Florin
holandés
Nueva Caledonia XPFE 10000102 0 Franco CFP
Nueva Zelanda NzZD 554 -2 Dolar
neocelandés
Nicaragua NIO 558 -2 Coérdoba oro
nicaragiiense
Niger XOF 10000101 0 Franco CFA
BCEAO
Nigeria NGN 566 2 Naira
nigeriana
Niue NzZD 554 -2 Délar
neocelandés
Isla Norfolk AUD 036 -2 Doélar
australiano
Islas Marianas USD 840 -2 Doélar
Septentrionales americano
Noruega NOK 578 2 Corona
noruega
Oman OMR 512 -3 Real Omani
Paquistan PKR 586 -2 Rupia
paquistani
F_275 USD 840 -2 Délar
americano
Panama PAB, USD 590, 840 -2,-2 Balboa, ddlar
americano
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Pais/region Cédigo Codigo Conversiones | Moneda
alfabético numérico de
componentes

Papua Nueva Guinea PGK 598 -2 Kina de Papua
Nueva Guinea

Paraguay PYG 600 0 Guarani
paraguayo

Perua PEN 604 -2 Nuevo sol de
Peru

Filipinas PHP 608 -2 Peso filipino

Islas Pitcairn NZD 554 -2 Dolar
neocelandés

Polonia PLN 10000134 -2 Zloty polaco

Portugal PTE 620 0 Escudo
portugués

Puerto Rico UsD 840 -2 Délar
americano

Qatar QAR 634 -2 Rial de Qatar

Reunién FRF 250 -2 Franco francés

Rumania ROL 642 -2 Leu rumano

Federaciéon Rusa RUR, RUB 810, 643 -2, -2 Rublo ruso,
Rublo ruso

Ruanda RWE 646 0 Franco
ruandés

Saint Kitts y Nevis 121 10000100 -2 Délar de
Caribe
Oriental

Saint Lucia FRF 10000100 -2 Doélar de
Caribe
Oriental

Saint Pierre y Miquelon 1.2.1 250 -2 Franco francés

Saint Vincent y 121 10000100 -2 Délar de

Grenadines Caribe
Oriental

Santa Elena SHP 654 -2 Libra de Santa
Helena

Samoa WST 10000031 -2 Tala

San Marino ITL 380 0 Lira italiana

Santo Tomé y Principe STD 678 -2 Dobra de
Santo Tomé y
Principe

Arabia Saudi SAR 682 -2 Riyal saudita

Senegal XOF 10000101 0 Franco CFA
BCEAO

Islas Seychelles SCR 690 -2 Rupia de las
Islas
Seychelles

Sierra Leona SLL 694 -2 Leone de

Sierra Leona

Payments, Manual de consulta y guia de programacién




Pais/region Cédigo Codigo Conversiones | Moneda
alfabético numérico de
componentes
Singapur SGD F 54 2 Délar de
Singapur
Eslovaquia SKK F_55 -2 Corona
eslovaca
Eslovenia SIT F_57 -2 Tolare
esloveno
Islas Salomén SBD 090 -2 Doélar de las
Islas Salomoén
Somalia SOS F_58 -2 Chelin somali
Sudafrica ZAR F_62 -2 Rand
sudafricano
Espafia ESP F_76 0 Peseta
espafiola
Sri Lanka LKR 144 -2 Rupia de Sri
Lanka
Sudan SDP F_88 -2 Dinar de
Sudan
Surinam PAYSSTMP2 F 92 -2 Florin de
Surinam
Svalbard y Jan Mayen NOK 578 -2 Corona
noruega
Suazilandia SZL 748 -2 Lilangeni de
Suazilandia
Suecia SEK 752 -2 Corona sueca
Suiza CHEF 756 -2 Franco suizo
Reptiblica Araba Siria SYP 760 2 Libra siria
Taiwéan TWD 901 -2 Nuevo ddlar
taiwanés
Tayikistan TJR 762 0 Rublo tayiko
Reptblica Unida de TZS 834 -2 Chelin
Tanzania tanzano
Tailandia THB 764 -2 Baht tailandés
Togo XOF 10000101 0 Franco CFA
BCEAO
Tokelau NZD 554 -2 Doélar
neocelandés
Tonga Categorias 776 -2 Pa’anga de
superiores Tonga
Trinidad y Tobago TTD 780 -2 Délar de
Trinidad y
Tobago
Tuanez TND 788 -3 Dinar
tunecino
Turquia TRL 792 0 Lira turca
Turkmenistan TMM 795 -2 Manat
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Pais/region Cédigo Codigo Conversiones | Moneda
alfabético numérico de
componentes
Islas Turks y Caicos UsD 840 -2 Dolar
americano
Tuvalu AUD 036 -2 AUD
Uganda UGX 800 2 Chelin
ugandés
Ucrania UAH 980 -2 Hrivna
Emiratos Arabes Unidos | ItemProduct 784 -2 Dirham de
UAE
Reino Unido GBP 826 -2 Libra esterlina
Estados Unidos de USD, USS, 840, 998, 997 |-2,-2,-2 Doélar
América USN americano,
(Mismo dia)
(Dia siguiente)
Islas Minor Outlying de | USD 840 -2 Doélar
Estados Unidos americano
Uruguay UYuU 10000007 -2 Peso
uruguayo
Uzbekistan UZzs 860 -2 Sum de
Uzbekistan
Vanuatu VUV 548 0 Vatu de
Vanuatu
Venezuela VEB 10000011 -2 Bolivar
venezolano
Vietnam VND F_56 -2 Dong
vietnamita
Islas Virgenes Britanicas | USD 840 -2 Dolar
americano
Islas Virgenes Americanas | USD 840 -2 Délar
americano
Wallis y Futuna XPFE 10000102 0 Franco CFP
Sahara occidental MAD 504 -2 Dirham
marroqui
Yemen YER 10000035 -2 Rial yemeni
Yugoslavia YUN 10000040 -2 Dinar
yugoslavo
Zaire ZRN 180 -2 Desconocida
Zambia ZMK 10000043 -2 Kwacha
zambiano
Zimbabue ZWD F_68 -2 Doélar de
Zimbabue
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Apéndice C. Obtencion de peticiones de comentarios

Las peticiones de comentarios (RFC) son documentos que presentan nuevos
protocolos y en los que se establecen estandares para el conjunto de protocolos de
Internet. Las copias impresas de todos los documentos RFC estdn disponibles en el
Centro de informacién de la red (NIC). Pueden adquirirse de forma individual o
bajo subscripcion. Para obtener estos documentos, dirijase a:

Government Systems, Inc.

Attn: Network Information Center

14200 Park Meadow Drive

Suite 200

Chantilly, VA 22021

Puede acceder a las RFC desde este URL:

http://www.cis.ohio-state.edu/hypertext/information/rfc.html
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Apéndice D. Avisos

Esta informacién se ha desarrollado para productos y servicios disponibles en
EE.UU. Es posible que IBM no ofrezca en otros paises los productos, servicios o
caracteristicas tratados en esta publicaciéon. Péngase en contacto con el
representante local de IBM para obtener informacién sobre los productos y
servicios disponibles en su area. Las referencias hechas a productos, programas o
servicios de IBM no pretenden afirmar ni implicar que sélo puedan utilizarse esos
productos, programas o servicios de IBM. En su lugar, puede utilizarse cualquier
otro producto, programa o servicio funcionalmente equivalente que no infrinja el
derecho de propiedad intelectual de IBM. No obstante, es responsabilidad del
usuario evaluar y verificar el funcionamiento de cualquier producto, programa o
servicio que no sea de IBM.

IBM puede tener patentes o solicitudes de patente pendientes que cubran algunos
temas descritos en este documento. La adquisicion de este documento no confiere
ninguna licencia sobre dichas patentes. Puede enviar consultas sobre licencias, por
escrito, a:

IBM Director of Licensing
1BM, S.A.

North Castle Drive
Armonk, NY 10504-1785
Estados Unidos

Si desea efectuar consultas sobre licencias para utilizar informacién con el juego de
caracteres de doble byte (DBCS), péngase en contacto con el Departamento de
propiedad intelectual de IBM de su pais o envie dichas consultas, por escrito, a:

IBM World Trade Asia Corporation
Licensing

2-31 Roppongi 3-chome, Minato-ku
Tokyo 106, Japén

El parrafo siguiente no se aplica al Reino Unido ni a ningtin pais donde las
disposiciones en él expuestas sean incompatibles con la legislacién local:
INTERNATIONAL BUSINESS MACHINES CORPORATION PROPORCIONA
ESTA PUBLICACION “TAL CUAL” SIN GARANTIAS DE NINGUN TIPO, YA
SEAN EXPLICITAS O IMPLICITAS, INCLUYENDO, PERO SIN LIMITARSE A,
LAS GARANTIAS IMPLICITAS DE COMERCIALIZACION O IDONEIDAD PARA
UNA FINALIDAD DETERMINADA. Algunas legislaciones no contemplan la
exclusién de garantias, ni implicitas ni explicitas, por lo que puede haber usuarios
a los que no les afecte dicha norma.

Esta publicacion puede contener imprecisiones técnicas o errores tipograficos.
Peri6dicamente se efecttian cambios en la informacién aqui contenida; dichos
cambios se incorporardn en nuevas ediciones de la publicacién. IBM se reserva el
derecho a realizar, cuando lo considere oportuno y sin previa notificacion,
cualquier modificacién en los productos o programas que se describen en el
presente manual.

Cualquier referencia en esta publicacion a sitios Web no IBM responde sélo a
motivos de idoneidad y no implica de ninguna manera que se recomiende su
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utilizacién. El contenido de estos sitios Web no forma parte del contenido de ese
producto de IBM, por lo que la utilizacién de dichos sitios es responsabilidad del
usuario.

Los usuarios con licencia de este programa que deseen informacién acerca del
mismo para poder: intercambiar la informacién entre programas creados de forma
independiente y otros programas (incluido éste) y utilizar, de forma mutua, la
informacién intercambiada, deben ponerse en contacto con:

IBM Corporation

Department TL3B/Building 503

PO Box 12195

3039 Cornwallis Road

Research Triangle Park, NC 27709-2195

Dicha informacién puede estar disponible, sujeta a los términos y condiciones
adecuados y, en algunos casos, con un cargo adicional.

IBM proporciona el programa bajo licencia descrito en este documento, asi como
todos sus productos adicionales bajo licencia, segtin lo establecido en el IBM
Customer Agreement o en cualquier acuerdo equivalente entre IBM y el usuario.

Esta informacién contiene ejemplos de datos e informes que se utilizan en
operaciones comerciales cotidianas. Para ilustrar los ejemplos de la forma mas
completa posible, éstos incluyen nombres de personas, empresas, marcas y
productos. Todos estos nombres son ficticios y cualquier similitud con nombres y
direcciones utilizados por una empresa real es puramente casual.

Marcas registradas

164

Los términos que siguen son marcas registradas de IBM Corporation en Estados
Unidos y/o en otros paises:

+ AIX

* AS/400

« DB2

- IBM

e IBM Payment Server
* iSeries

* pSeries

* OS5/400

* WebSphere

e zSeries

Java, y todas las marcas comerciales y logotipos basados en Java, son marcas
registradas de Sun Microsystems, Inc. en Estados Unidos y/o en otros paises.

Microsoft, Windows NT y el logotipo de Windows son marcas registradas de
Microsoft Corporation en Estados Unidos y/o en otros paises.

SET Secure Electronic Transaction, Secure Electronic Transaction, SET, y el logotipo
de SET Secure Electronic Transaction son marcas registradas y marcas de servicio
bajo titularidad de SET Secure Electronic Transaction LLC.
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UNIX es una marca registrada de The Open Group en Estados Unidos y en otros
paises.

Intel, Intel Inside (logotipos), MMX y Pentium son marcas registradas de Intel
Corporation en los Estados Unidos y/o en otros paises.

Otros nombres de empresas, productos y servicios pueden ser marcas registradas o
de servicio de otras compafiias.
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Glosario

Este glosario define los términos técnicos que se
utilizan en la documentacion de WebSphere
Commerce Payments. El diccionario IBM
Dictionary of Computing mds actual esta
disponible en la World Wide Web, en la siguiente
direccién http:/ /www.ibm.com/ibm/
terminology/goc/gocmain.htm.

A

abono. Transaccién que se envia cuando el
comerciante necesita devolver dinero al titular de la
tarjeta (a través del Adquirente y del Emisor) después
de un mensaje de captura vélido, por ejemplo cuando
se han devuelto articulos o los articulos eran
defectuosos.

adquirente. En comercio electrénico, entidad
financiera (o agente de la entidad financiera) que recibe
del comerciante los datos financieros relacionados con
una transaccién y autoriza la transaccion.

agrupacion de hebras. Las hebras que un programa
informatico estd utilizando o que estan disponibles para
dicho programa.

alojar. Proporcionar el software y los servicios para
gestionar un sitio Web.

anulacién de autorizacién. Transaccién que se envia
cuando una autorizacién anterior necesita cancelarse (es
decir, anularse completamente) o reducirse (es decir,
anularse parcialmente). Se utilizard una anulacién
completa cuando la transaccién no se pueda completar,
como por ejemplo, cuando el titular de una tarjeta
cancela el pedido o el comerciante descubre que los
articulos ya no estan disponibles, como cuando han
dejado de fabricarse. Se utilizara una anulaciéon parcial
cuando la autorizacién es para un pedido entero y
algunos de los bienes no se pueden entregar, por lo que
se efectda un envio parcial.

anular pago. En comercio electrénico de IBM,
mandato que significa invalidar o cancelar una
operacion de pago.

aplicacion J2EE. Cualquier unidad desplegable de las
funciones de J2EE. Puede ser un solo médulo o un
grupo de médulos empaquetado en un archivo .ear con
un descriptor de despliegue de aplicaciones J2EE.

applet. Programa de aplicacion, escrito en el lenguaje
de programacion Java, que se puede recuperar de un
servidor Web y que un navegador Web puede ejecutar.
En el lenguaje de marcacién de una pagina Web
aparece una referencia a un applet, del mismo modo
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que aparece una referencia a un archivo de graficos. El
navegador recupera un applet del mismo modo que
recupera un archivo de graficos. Por motivos de
seguridad, los derechos de acceso de un applet estan
limitados de dos formas: el applet no puede acceder al
sistema de archivos del cliente en el que esta
ejecutandose y las comunicaciones del applet a través
de la red quedan limitadas al servidor desde el que se
estd bajando. Comparese con

approve. En comercio electrénico de IBM, mandato de
WebSphere Commerce Payments. El comerciante emite
este mandato para crear un objeto Pago. Para casetes
que implementan los protocolos de tarjeta de crédito,
este mandato probablemente estara correlacionado con
la autorizacién (véase . Otros casetes pueden
implementar el proceso de aprobaciéon de forma
distinta.

aprobar y depositar los seleccionados. Selecciona los
pedidos que el usuario desea aprobar y pasa el pago
asociado directamente al estado Depositado. La funcién
aprobar y depositar realiza automaticamente una
aprobacién y un depdsito del pago.

archivo de claves. En seguridad de sistemas, archivo
que contiene claves publicas, claves privadas, raices
fiables y certificados.

archivo EAR. Un archivo Enterprise Archive
representa una aplicacién J2EE que se puede desplegar
en un servidor de aplicaciones WebSphere. Los archivos
EAR son archivos de archivador Java estdndares y
tienen la extensiéon de archivo .ear.

archivo WAR. Un archivo WAR (Web Archive) es un
archivo archivador Java que se utiliza para almacenar
uno o varios de los elementos siguientes: servlets,
archivos JavaServer Pages (JSP), clases de programas de
utilidad, documentos estaticos (por ejemplo archivos
HTML, imagenes y sonido), applets, beans y clases de
cliente y metainformacién descriptiva. Su extensién de
archivo estandar es .war. Los archivos WAR se utilizan
para empaquetar médulos Web.

Asistente. En comercio electrénico de IBM, concepto
de WebSphere Commerce Payments. WebSphere
Commerce Payments tiene cuatro derechos de acceso
diferentes. Un asistente se define en base al comerciante
y tiene el nivel de acceso mas bajo.

autenticacion. (1) En seguridad de sistemas,
verificacién de que un mensaje no se ha modificado ni
dafiado. (2) En seguridad de sistemas, verificacion de la
identidad de un usuario o de la elegibilidad del
usuario para acceder a un objeto. (3) Proceso de
identificacién de un individuo, basado generalmente en
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un ID de usuario y una contrasefia. En sistemas de
seguridad, autenticacién es diferente de autorizacion.
La autenticacién simplemente asegura que el individuo
es quien dice ser; no define los derechos de acceso del
individuo.

autorizacién. (1) Proceso mediante el cual una persona
o personas designadas adecuadamente otorgan permiso
para realizar alguna accién en nombre de una
organizacién. Este proceso evalda el riesgo de la
transaccién, confirma que una transacciéon dada no
incrementa la deuda del titular de la cuenta por encima
del limite de crédito de la cuenta y reserva el importe
especificado del crédito. (Cuando un comerciante
obtiene la autorizacién, se le garantiza el pago del
importe autorizado siempre y cuando haya seguido las
normas asociadas al proceso de autorizacién.) (2) En
seguridad de sistemas, el derecho otorgado a un
usuario para comunicarse con un sistema o

utilizarlo. (T) (3) Un derecho de acceso. (4) El
proceso por el que se otorga a un usuario acceso
completo o restringido a un objeto, recurso o funcién.

autorizar. En el contexto de las tarjetas de crédito, al
autorizar la transacciéon se le garantiza al comerciante
que el titular de la tarjeta posee los fondos necesarios
para cubrir la transaccion. La entidad emisora de la
tarjeta del titular (es decir, el banco que ha emitido la
tarjeta) garantiza el pago.

AVS (Servicio de verificacién de direccién). En
comercio electrénico de IBM, esquema de tarjeta de
crédito y débito utilizado por los comerciantes para
autenticar al titular de la tarjeta. El comerciante solicita
la direccién del titular de la tarjeta y utiliza AVS para
confirmar que el titular es quien dice ser.

balance. En comercio electronico de IBM, atributo de
un objeto Lote de WebSphere Commerce Payments.
Indica si el comerciante y la entidad financiera
aprobaron el contenido del lote cuando éste se cerrd.

balance efectuado. En comercio electrénico de IBM,
atributo de un objeto Lote de WebSphere Commerce
Payments. El balance del lote se ha cuadrado
satisfactoriamente. Todos los totales coinciden.

banco del comerciante. Entidad financiera adquirente.
Un banco del comerciante asume operaciones de
negocio del comerciante, proporcionandole a éste los
medios para aceptar tarjetas de crédito para el pago. La
entidad financiera cobra una cuota al comerciante por
proporcionarle estos servicios.

bisqueda de pedidos. Btisqueda de un pedido, o de
un grupo de pedidos, basada en un conjunto definido
de caracteristicas.
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C

caducidad. (1) La fecha de caducidad del certificado
que se asigné cuando se obtuvo el certificado. Los
certificados son especificos de los tipos de pago. (2)
Especifica la fecha de caducidad de la tarjeta. Se
necesita un valor de caducidad para el protocolo SET.
El valor se especifica como una serie y se utiliza en el
mensaje de iniciacién de pago. Por ejemplo, 199911 es
un valor de caducidad.

captura. Proceso mediante el cual el Adquirente recibe
el pago de la entidad financiera del cliente y remite el
pago. Una captura es la garantia de que hay fondos
disponibles y de que la transferencia tendra lugar.

cargo para devolucién del comerciante. En comercio
electrénico de IBM, cuando se produce un fraude y un
comerciante es responsable de los fondos no obtenidos,
una entidad financiera puede emitir un cargo para
devoluciéon del comerciante, reclamando los fondos
abonados previamente en la cuenta de un comerciante.

cartera. Software que permite a un usuario realizar
pagos aprobados a comerciantes autenticados a través
de redes publicas y gestionar cuentas de tarjetas de
pago y compras.

casete. (1) En comercio electrénico, componente de
software que consta de un conjunto de clases e
interfaces Java que se pueden instalar facilmente en
otros componentes de software implicados en el
comercio electrénico para ampliar la funcién de estos
componentes. (2) En comercio de electrénico IBM,
concepto de WebSphere Commerce Payments.
WebSphere Commerce Payments proporciona una
infraestructura que puede soportar muchas formas de
pago diferentes. Los casetes de WebSphere Commerce
Payments los escriben IBM o proveedores de otras
empresas para dar soporte a diferentes protocolos de
pago (por ejemplo VisaNet y BankServACH) en la
infraestructura de WebSphere Commerce Payments. De
este modo, WebSphere Commerce Payments es un
producto ampliable que puede soportar protocolos
adicionales.

casete de pago. Casete que implementa un protocolo
de pago electrénico.

catdlogo en linea. Término general para una coleccién
de grupos de catalogo o entradas de catédlogo que se
pueden visualizar y adquirir en una tienda en linea.

cerrado. Un pedido pasa al estado cerrado cuando su
pago o pagos asociados pasan de un estado depositado
a un estado cerrado (es decir, cuando se cierra el lote
asociado al pago). Cuando un pedido estd en estado
cerrado, la transaccién financiera se ha completado; el
dinero se ha depositado y el pedido no puede
modificarse. No se permite ningtin mandato para los
pedidos en este estado.



certificado. (1) En seguridad de sistemas, documento
digital que vincula una clave publica a la identidad del
propietario del certificado, permitiendo de este modo
autenticar al propietario del certificado. El certificado lo
emite una autoridad de certificacion (CA). (2) En
SETCo., certificado que una autoridad reconocida
(normalmente la entidad financiera del titular de la
tarjeta) ha firmado digitalmente para identificar al
usuario de la clave ptblica. SET define los siguientes
tipos de certificados:

e firma

¢ cifrado por clave

» firma de certificado
* firma CRL

cifrado. (1) En seguridad de sistemas, proceso que
transforma los datos en un formato ininteligible para
que los datos originales no puedan obtenerse o sélo
puedan obtenerse utilizando un proceso de descifrado.
(2) La conversién de datos a un formato que no puede
ser interpretado facilmente a fin de impedir el acceso
no autorizado, especialmente durante la transmision.

clave. En seguridad de sistemas, secuencia de
simbolos que se utiliza con un algoritmo criptografico
para cifrar o descifrar datos. Véase y

clave privada. (1) En las comunicaciones seguras,
patrén de algoritmo que se utiliza para cifrar mensajes
que sélo puede descifrar la clave ptblica
correspondiente. La clave privada también se utiliza
para descifrar mensajes que se han cifrado mediante la
clave publica correspondiente. La clave privada se
conserva en el sistema del usuario y estd protegida por
una contrasefa. (2) En seguridad de sistemas, clave que
s6lo conoce el propietario de la misma.

clave publica. (1) En las comunicaciones seguras,
patrén de algoritmo que se utiliza para descifrar
mensajes que se han cifrado mediante la clave privada
correspondiente. Una clave ptblica también se utiliza
para cifrar mensajes que solo puede descifrar la clave
privada correspondiente. Los usuarios difunden las
claves publicas a las personas con las que deben
intercambiar mensajes cifrados. (2) En seguridad de
sistemas, clave que cualquier persona puede utilizar.

cliente. (1) Unidad funcional que recibe servicios
compartidos de un servidor. Por ejemplo, un sistema
personal (PC) que solicita documentos HTML a un
servidor Web es un cliente de dicho servidor. (2)
Sistema o proceso que solicita un servicio de otro
sistema o proceso al que normalmente se hace
referencia como servidor. Varios clientes pueden
compartir el acceso a un servidor comun.

comerciante. Vendedor de mercancias, servicios y/u
otra informacién que acepta el pago de estos articulos
electrénicamente. El comerciante puede también
proporcionar servicios de venta electrénica y/o entrega

electrénica de articulos en venta. El comerciante
supervisa la gestion y los objetivos globales de la
tienda, ademds de hacer el seguimiento de las ventas
de la tienda.

comercio electrénico. (1) Intercambio de bienes y
servicios por el pago de un importe entre el titular de
la tarjeta y el comerciante cuando la transaccion se
efectlia, en parte o en su totalidad, a través de
comunicaciones electrénicas. (2) Subconjunto de
e-business que implica el intercambio de dinero por
bienes o servicios que se compran a través de un medio
electrénico como Internet.

condicién del balance. En comercio electrénico de
IBM, atributo de un objeto Lote de WebSphere
Commerce Payments. La condicién del balance de un
lote puede ser Balance efectuado o Error en balance.

constructor. En los lenguajes de programacion,
método que tiene el mismo nombre que una clase y
que se utiliza para crear e inicializar objetos de esa
clase.

cortafuegos. Unidad funcional que protege y controla
la conexién de una red a otras redes. El cortafuegos (a)
evita que el trafico de comunicacién no deseado o no
autorizado entre en la red protegida y (b) sélo permite
al tréfico de comunicacién seleccionado abandonar la
red protegida.

cuenta. Una cuenta es una relacién entre el
comerciante y la entidad financiera que procesa las
transacciones para dicho comerciante. Pueden haber
varias cuentas para cada casete de pago.

D

definicion de tipo de documento (DTD). Las normas
que especifican la estructura de una clase determinada
de documentos SGML o XML. La DTD define la
estructura con elementos, atributos y anotaciones y
establece las limitaciones acerca de cémo se debe
utilizar cada elemento, atributo y anotacién en cada
clase determinada de documentos. Una DTD es analoga
a un esquema de base de datos, en cuanto que la DTD
describe por completo la estructura de un lenguaje de
marcacién determinado.

descifrado. En seguridad de sistemas, el proceso que
transforma el texto codificado o el texto cifrado en texto
plano.

despacho de pedidos. En comercio electrénico de
IBM, sistemas de comerciante responsables de enviar o
distribuir pedidos cuyo pago se ha recibido. Se supone
que un sistema de despacho de pedidos consultara a
WebSphere Commerce Payments para determinar qué
articulos se deben enviar.
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direccién IP. Direccién de 32 bits exclusiva que
especifica la ubicacién de cada dispositivo o estacién de
trabajo en Internet. Por ejemplo, 9.67.97.103 es una
direccién IP.

dominio. En la familia de productos WebSphere, base
de datos de usuarios, grupos y listas de control de
acceso. Un usuario debe estar definido en un dominio
para poder acceder a cualquiera de los recursos que
pertenecen a dicho dominio.

DTD. Véase [definicion de tipo de documental

E

emisor. (1) Entidad financiera o su agente que emite el
numero de cuenta principal (PAN) exclusivo al titular
de la tarjeta para la marca de la tarjeta de pago. (2) En
comercio electrénico, entidad financiera que emite
tarjetas de pago a individuos. Un emisor puede actuar
como su propia autoridad de certificacion (CA) o
contratar los servicios de otra empresa.

entidad financiera. (1) Institucién responsable de
facilitar transacciones o transmisiones de fondos,
iniciadas por el cliente, para la concesion de crédito o
la custodia, préstamo, intercambio o entrega de dinero,
por ejemplo un banco o la institucién que éste haya
designado. (2) En comercio electrénico de IBM, los
bancos, las sociedades de crédito hipotecario y las
cooperativas de crédito son ejemplos de entidades
financieras. Entidad que proporciona servicios
financieros.

error en balance. Se ha realizado un intento no
satisfactorio de cuadrar un lote. No coinciden todos los
totales.

escucha de sucesos. En comercio electronico de IBM,
programa de sistema que espera a que se le informe de
los sucesos de interés y actta en ellos.

F

force. En comercio electrénico de IBM, mandato de
WebSphere Commerce Payments. Intento de liquidaciéon
de un lote. Si falla el paso de reconciliacién, el lote no
se cierra aun en WebSphere Commerce Payments
(aunque puede tener un error en balance o no estar
cerrado en la entidad financiera).

féormula LUHN. Estandar de la industria utilizado por
muchas compaiiias de tarjetas de crédito como
prevencién rudimentaria contra el fraude de tarjetas de
crédito.

H

hebra. Corriente de instrucciones informaticas que
controlan un proceso. Un proceso de varias hebras
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empieza con una serie de instrucciones (una hebra) y
puede crear posteriormente otras series de instrucciones
para realizar tareas.

HTML. Véase|Lenguaje de marcacién de hipertexto]

HTTP. Véase|Protocolo de transferencia de hipertexto}

importe del pago. El importe total del pago que ha
depositado el comerciante para este pedido.

importe del pedido. El importe del pedido.

integridad. En seguridad de sistemas, garantia de que
la informacion que llega a un destino es la misma que
la que se ha enviado.

internet (red interconectada). (1) En TCP/IP, conjunto
de redes interconectadas que funciona como una sola
red grande. (2) Conjunto de redes interconectadas que
utilizan el conjunto de protocolos de Internet. La red
interconectada o internet que permite el acceso
universal se denomina Internet (con “I” mayduscula).
Una internet con acceso restringido (por ejemplo, a una
empresa u organizaciéon determinadas), suele recibir el
nombre de intranet, independientemente de si también
se puede conectar o no a la red publica Internet.

J

Java. Lenguaje de programacién orientado a objetos
para el cédigo interpretativo trasferible que da soporte
a la interaccién entre objetos remotos. Java fue
desarrollado y especificado por Sun Microsystems,
Incorporated.

Java Database Connectivity (JDBC). Interfaz de
programas de aplicacién (API) que tiene las mismas
caracteristicas que ODBC (Open Database Connectivity
- Conectividad de bases de datos abiertas) pero esta
especificamente disefiada para que la utilice las
aplicaciones de base de datos Java. Asimismo, para
bases de datos que no tienen ningtin controlador JDBC,
JDBC incluye un puente de JDBC a ODBC, que es un
mecanismo para convertir JDBC a ODBC; presenta la
API JDBC en las aplicaciones de base de datos Java y
realiza la conversion a ODBC. JDBC ha sido
desarrollada por Sun Microsystems, Inc. y diversos
asociados y proveedores.

Java Virtual Machine (JVM). Implementacién de
software de una unidad de proceso central (CPU) que
ejecuta cddigo Java compilado (applets y aplicaciones).

L

Lenguaje de marcacién de hipertexto (HTML).
Lenguaje de marcacién, en conformidad con el estandar
SGML, disefiado primordialmente para dar soporte a la



visualizacién en linea de informacién de texto o
graficos que incluye enlaces de hipertexto.

linea alquilada. Linea telefénica, alquilada por el
cliente, de una compafia telefénica, que conecta el
terminal del cliente a un puerto dedicado de la red.

liquidar lotes. Liquidar lotes se utiliza para someter
lotes (pagos y reembolsos) para que el procesador de
pagos los procese. Puede elegir liquidar un lote o
varios lotes.

localizador uniforme de recursos (URL). La direccion
de un archivo en Internet. E1 URL contiene el nombre
del protocolo, el nombre de dominio totalmente
calificado y la via de acceso y ubicacién del archivo.

lote. (1) Conjunto de transacciones de pago, por
ejemplo capturas, abonos, anulaciones de capturas y
anulaciones de abonos, que se procesan como un
grupo. Un lote se somete al sistema financiero del
adquirente como una sola unidad. Las directrices
comerciales para el uso del proceso de lotes las
desarrollan las entidades adquirentes de crédito. Los
comerciantes también establecen politicas que se
alinean con estas directrices. (2) En comercio electrénico
de IBM, uno de los objetos fundamentales de
WebSphere Commerce Payments es el lote. Un lote es
un objeto con el que se asocian los objetos de pago y
los objetos de abono. La transferencia de fondos se
produce cuando se cierra el lote. (3) Grupo de registros
o trabajos de proceso de datos unidos para su
transmisién o proceso.

M

marca. En comercio electrénico de IBM, el objeto
Casete para todos los casetes de WebSphere Commerce
Payments (por ejemplo Casete para VisaNet y Casete
para Paymentech). Cada transaccién financiera para un
casete de WebSphere Commerce Payments se asocia
con una marca determinada (por ejemplo MasterCard o
VISA). Cada cuenta con una entidad financiera puede
configurarse para que dé soporte a una o mas marcas.

N

navegador Web. (1) En comercio electrénico de IBM,
software que se ejecuta en el sistema de proceso del
titular de la tarjeta que proporciona una interfaz con las
redes de datos publicas. (2) Programa cliente que inicia
peticiones a un servidor Web y que muestra la
informacién que el servidor devuelve.

nombre de dominio totalmente calificado (FQDN).
En el conjunto de protocolos de Internet, el nombre de
un sistema principal que incluye todos los subnombres
del nombre del dominio. Un ejemplo de un nombre de
dominio totalmente calificado serfa

misistema.ciudad.empresa.com. Véase [nombre de

nombre de sistema principal. En el conjunto de
protocolos de Internet, nombre otorgado a un sistema.
A veces se utiliza nombre de sistema principal para
indicar un jnombre de dominio totalmente calificado}
otras veces, se utiliza para indicar el subnombre mas
especifico de un nombre de dominio totalmente
calificado. Por ejemplo, si
misistema.ciudad.empresa.com es el nombre de
dominio totalmente calificado, cualquiera de los
siguientes puede considerarse el nombre de sistema
principal:

* misistema.ciudad.empresa.com
* misistema

nimero de abonos. Un abono es una transacciéon que
se envia cuando el comerciante necesita devolver
dinero al titular de la tarjeta (a través del Adquirente y
del Emisor) después de un mensaje de captura valido,
por ejemplo cuando se han devuelto articulos o los
articulos eran defectuosos. Los abonos pueden alcanzar
el importe total de todos los pagos asociados a un
pedido. Pueden haber cero o mas abonos por pedido.

Numero de cuenta primario (PAN). Numero asignado
que identifica al emisor y al titular de la tarjeta. Este
nimero de cuenta se compone de un niimero de
identificacion del emisor, una identificacion del nimero
de cuenta especifico y un digito de comprobacién, tal
como se define en las normas ISO 7812-1985.

Numero de lote. Niimero que identifica el lote.
Ntumero que WebSphere Commerce Payments asigna al
lote cuando se deposita el pago.

nimero de pagos. Un pago es una peticion que
realiza el comerciante a la entidad financiera para que
apruebe la totalidad o una parte de un pedido. En
muchos casos, todo el dinero cuyo cobro ha autorizado
el pedido se cobrard en un solo pago. Algunos sistemas
de pago pueden permitir que el dinero autorizado en
un pedido (es decir, en un conjunto de instrucciones de
pago) se cobre en varios pagos, dependiendo del
modelo de negocio. Puede haber cero o méas pagos por
pedido.

nimero de puerto. En el conjunto de protocolos de
Internet, identificador para un conector 16gico entre una
entidad de aplicacién y el servicio de transporte.

P

pagina Web. Cualquier documento al que pueda
accederse mediante un localizador uniforme de
recursos (URL) en la World Wide Web.

pago. Un pago es una peticién que realiza el
comerciante a la entidad financiera para que apruebe la
totalidad o una parte de un pedido. En muchos casos,
todo el dinero cuyo cobro ha autorizado el pedido se
cobrara en un solo pago. Algunos sistemas de pago
pueden permitir que el dinero autorizado en un pedido
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(es decir, en un conjunto de instrucciones de pago) se
cobre en varios pagos, dependiendo del modelo de
negocio.

pago a plazos. Tipo de transaccién de pago negociada
entre el comerciante y el titular de la tarjeta que
permite al comerciante procesar varias autorizaciones.

pagos recurrentes. Tipo de transaccién de pago
iniciada por el titular de la tarjeta, que permite al
comerciante procesar varias autorizaciones. Hay dos
tipos de pagos recurrentes:

1. Varios pagos para un importe fijo

2. Facturacion repetida

pasarela. Unidad funcional que conecta una red de
datos local a otra red

pasarela de pago. (1) Un componente de pasarela de
pago es un producto que ejecuta un adquirente o una
empresa externa designada y que procesa los mensajes
de autorizacién y pago del comerciante (incluidas las
instrucciones de pago de los titulares de tarjeta) e
intercambia informacién con las redes financieras
privadas. (2) En comercio electrénico, entidad que
maneja las transacciones entre un comerciante y un
adquirente.

pedido. En WebSphere Commerce Payments, un
pedido representa todas las instrucciones y la
informacién que se necesitan del cliente (pagador) para
que el comerciante (beneficiario del pago) cobre el
dinero.

procesador de tarjetas. Agente para un adquirente al
que los comerciantes envian las peticiones de
transaccion. El procesador de tarjetas proporciona gran
parte de la infraestructura administrativa y
organizativa mediante la cual los comerciantes procesan
las transacciones.

programa CGI. Programa que se ejecuta en un
servidor Web y utiliza la interfaz comun de pasarela
(CGI) para realizar tareas que el servidor no suele
realizar, por ejemplo el acceso a bases de datos y el
proceso de formularios. El sistema operativo OS/400
soporta programas CGI compilados que estan escritos
en los lenguajes C ILE, RPG ILE y COBOL ILE.

protocolo. El significado y las normas de clasificacién
de las peticiones y respuestas utilizadas para gestionar
una red, transferir datos y sincronizar los estados de los
componentes de la red.

protocolo de socks. Protocolo que permite que una
aplicacién en una red segura se comunique a través de
un cortafuegos mediante un

Protocolo de transferencia de hipertexto (HTTP). En
el conjunto de protocolos de Internet, el protocolo que

se utiliza para transferir y visualizar documentos de
hipertexto en la Web.
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proveedor de servicios de comercio (CSP). Proveedor
de servicios de Internet que aloja sitios de compras de
comerciantes y procesa los pagos de los comerciantes.

puerto. En el conjunto de protocolos de Internet,
conector légico especifico entre el protocolo TCP
(Transmission Control Protocol) o el protocolo UDP
(User Datagram Protocol) y un protocolo o aplicacién
de nivel més alto. Véase [puerto conocido publicamente

puerto conocido ptublicamente. En el conjunto de
protocolos de Internet, uno de un conjunto de nimeros
de puerto de protocolo preasignados que direccionan
funciones especificas que utilizan los protocolos a nivel
de transporte, como el Protocolo de control de
transmisién (TCP) y el Protocolo de datagrama de
usuario (UDP). El Protocolo de transferencia de
archivos (FTP) y el Protocolo simple de transferencia de
correo (SMTP), por ejemplo, utilizan nimeros de
puertos conocidos publicamente.

puerto socks. El puerto en el que atiende el servidor
Socks.

purge. En comercio electrénico de IBM, mandato de
WebSphere Commerce Payments. Se utiliza para
eliminar de un objeto Lote todos los pagos y abonos
asociados, tratdndolo como si acabara de crearse.

R

red financiera. En comercio electréonico de IBM,
conjunto de procesadores de tarjetas, adquirentes,
emisores de tarjetas y otras entidades a través de las
cuales se realiza, tradicionalmente, el proceso de las
transacciones de las tarjetas de pago.

reembolso. Identifica el importe del abono en la
unidad mas pequena de la moneda concreta que se ha
utilizado para formalizar el pedido.

Secure Electronic Transaction. Véase

[Electronic Transaction]

Secure Sockets Layer (SSL). Protocolo de seguridad
que permite que el cliente autentique el servidor y que
se cifren todos los datos y peticiones. El URL de un
servidor seguro protegido por SSL empieza por HTTPS
(en lugar de HTTP).

servidor. (1) Unidad funcional que proporciona
servicios a uno o mas clientes a través de una red. (2)
Sistema que proporciona servicios compartidos a otros
sistemas a través de una red; por ejemplo un servidor
de archivos, un servidor de impresién o un servidor de
correo.

servidor del comerciante. (1) Un componente Servidor
del comerciante es un producto ejecutado por un



comerciante en linea para procesar transacciones y
autorizaciones de tarjetas de pago. Se comunica con los
componentes de cartera, pasarela de pago y autoridad
de certificacion del titular de la tarjeta. (2) En comercio
electrénico, servidor Web que ofrece compras por
catalogo.

Servidor de pagos. En comercio electrénico, el
equivalente electrénico de una caja registradora que
organiza y acepta el pago de los articulos y servicios
cuya compra se ha seleccionado. Un servidor de pagos
utiliza otros componentes, como una pasarela de pago
y un sistema de gestion de pagos, para efectuar las
transacciones financieras.

servidor socks. Servidor proxy que proporciona una
conexién unidireccional segura a través de un
cortafuegos a las aplicaciones de servidor de una red
no segura. Las aplicaciones de servidor de la red
segura deben ser compatible con la interfaz de socket.

servidor Web. Servidor de la Web que atiende las
peticiones de documentos HTTP. El servidor Web
controla el flujo de transacciones a y desde WebSphere
Commerce. Protege la confidencialidad de las
transacciones del cliente y asegura que la identidad del
usuario se transmite de forma segura a WebSphere
Commerce Server. El servidor Web implementa el
protocolo Secure Sockets Layer (SSL) para lograr este
nivel de seguridad.

servlet. Programa de aplicacién, escrito en el lenguaje
de programacioén Java, que se ejecuta en un servidor
Web. En el lenguaje de marcacion de una pagina Web
aparece una referencia a un servlet, del mismo modo
que aparece una referencia a un archivo de gréficos. El
servidor Web ejecuta el servlet y envia los resultados de
la ejecucion (si los hay) al navegador Web. Comparese
con fapplet

SET. Véase [SET Secure Electronic Transaction]

SET Secure Electronic Transaction. Estandar de la
industria desarrollado para los pagos seguros con
tarjetas de crédito y de débito en redes abiertas, por
ejemplo Internet.

settle. En comercio electrénico de IBM, mandato de
WebSphere Commerce Payments. Un intento de cerrar
un objeto Lote y transferir los fondos. Como parte del
procedimiento de liquidacién, pueden realizarse
algunos pasos de reconciliaciéon o balance (segtn el
casete y la politica de la entidad financiera) para
asegurar que el comerciante y la entidad financiera
aprueban los fondos que se transfieren. Si el paso de
reconciliacién falla, el lote puede permanecer en estado
Abierto.

sitio Web. Servidor Web cuya gestién la realiza una
tnica entidad (una organizacién o una persona) y que
contiene informacién en hipertexto para sus usuarios,
incluyendo con frecuencia enlaces a otros sitios Web.
Cada sitio Web cuenta con una pagina de presentacion.

En un localizador uniforme de recursos (URL), el sitio
Web se indica mediante el nombre de dominio
totalmente calificado. Por ejemplo, en el URL
http://www.as400.ibm.com/icswg.html, el sitio Web
para IBM AS/400 se indica con www.as400.1ibm.com, que
es el nombre de dominio totalmente calificado.

socket. Punto final que el servicio de transporte de
una red proporciona para la comunicacién entre
procesos o programas de aplicacion.

SSL. Véase [Secure Sockets Layer

suceso. (1) Representaciéon de un cambio que se
produce en una de las partes. El cambio permite que
otras de las partes interesadas reciban notificacién
cuando cambia algo acerca de una de las partes. Por
ejemplo, un pulsador genera un suceso indicando que
se ha pulsado, lo que puede hacer que otra de las
partes visualice una ventana. (2) Cualquier cambio
significativo en el estado de un recurso del sistema, un
recurso de red o una aplicacién de red. Un suceso
puede generarse como consecuencia de un problema,
de la resolucién de un problema o de la finalizacién
satisfactoria de una tarea.

Supervisor. Puede realizar todas las funciones de
proceso de pagos para el comerciante.

—~

tarjeta de pago. (1) Término que se utiliza para hacer
referencia de forma colectiva a las tarjetas de crédito,
las tarjetas de débito y las tarjetas bancarias emitidas
por una entidad financiera y que refleja una relacion
entre el titular de la tarjeta y la entidad financiera. (2)
En comercio electrénico, tarjeta de crédito o tarjeta de
débito (a) que emite una entidad financiera y que
muestra una relacion entre el titular de la tarjeta y la
entidad financiera y (b) para la que una autoridad de
certificacion autenticada puede emitir un certificado.

titular de la tarjeta. En comercio electrénico, persona
que tiene una cuenta de tarjeta de pago vélida y utiliza
software que da soporte al comercio electrénico.

U

URL. Véase|localizador uniforme de recursos|

\'

venta. En el contexto de las tarjetas de crédito, se
produce una venta cuando se autoriza una transacciéon
y, simultaneamente, se marca para capturar, en lugar de
hacerlo en dos pasos.
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W

WebSphere. Perteneciente a una familia de productos
de software IBM que proporcionan un entorno de
desarrollo y despliegue para las aplicaciones e-business
a escala de empresa y con un gran nimero de
transacciones y para las aplicaciones basicas de edicién
Web.

X

XML. Metalenguaje estindar para definir lenguajes de
marcacién que es un subconjunto y derivado de SGML.
XML omite las partes mds complejas y menos utilizadas
de SGML vy facilita la escritura de aplicaciones para
manejar tipos de documentos, crear y gestionar
informacién estructurada y transmitir y compartir
informacién estructurada entre sistemas informaticos
diferentes. XML ha sido definido por el World Wide
Web Consortium (W3C).
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