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議程

• 經驗團隊簡介
• 大產品也能敏捷嗎？
• 分散在世界各地也能敏捷嗎？
• 敏捷的產品經理最開心
• 敏捷的專案管理最放心
• 敏捷的開發人員最舒心
• 敏捷的測試人員最安心
• 總結
• 演示
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Rational Quality Manager開發團隊
-- 團隊介紹

• 始於2008

• 同時維護 4 個版本

• 開發人員分佈在5個國家

• 40 人以上的開發人員

• 基於 Jazz 平臺

• 同時維護多個版本

• 時區、地域的限制

• 人員眾多

• 開發水準、習慣不一

• 與眾多產品整合、交互

Quality

Manager

IBM Rational solution for Collaborative Lifecycle Management

Rational
Requirements 
Composer

Rational
Team Concert

Rational
Quality Manager

Architect

Analyst Developer

Quality
Professional

Deployment
Engineer
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敏捷的精神

• Whole Team，共同的目標
– 團隊協作

– 共同成長 (Peer Review)

• 達成一致的準則

• 適應變化且不斷變化
– 自省以及自我肯定

– 不斷改進

敏捷的人員 (People)

敏捷的準則 (Principle)

敏捷的流程 (Process)
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敏捷的加速器

 流程的制定與加強

 團隊間的無縫合作

 提供世界級的團隊建設與專案建設

 基於角色的許可權控制，靈活的許可權設置

Jazz Team Server

 可整合的程式碼管理

 模組級的基線

 基於伺服器的沙箱

 可與ClearCase 整合

程式碼配置管理 工作項

 任務，缺陷，項目

 提供查詢

 提供審批流程及討論區

 可與ClearQuest 整合

 工作項的變更與追蹤

 支援本地或遠端伺服器上構建

 支持ANT及其他命令行工具

 可與Build Forge 整合

 為團隊或個人提供構建服務

構建

反覆計畫

可整合的反覆計畫定制與執行

工作進度評估與里程碑

完善的敏捷開發流程

透明化的專案管理

基於Web的可訂制的儀表板

即時報表

專案里程碑狀態與監測

敏捷的實踐 (Practice) 敏捷的工具 (Product)
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大產品如何敏捷

• 開發團隊主要角色
– PMC (產品管理委員會)

• 由開發部門經理，測試部門經理，專案經理，產品經理， 架構師和資深工程
師組成

• 負責定制產品計畫，確定技術方向，監控與評估專案狀態

– 元件開發小組

• 由資深工程師擔任

• 負責制訂自己元件的計畫項，需求和任務

• 負責跨組件的溝通

– 貢獻者

• 包括開發，測試，文檔，維護人員

• 定制自己的每日工作計畫

• 基於元件的開發
– 通過清晰的介面定義來限制元件間的依賴關係

• 基於特性 (Feature) 組織虛擬團隊
– 根據要開發的特性，從各個元件團隊抽人組成虛擬團隊

Integration

產品管理委員會
PMC

Execution

Planning

PerformanceReporting

敏捷的實踐 (Practice)

•特性團隊(Feature Team)
•Scrum of Scrum

敏捷的人員 (People)

• 及時溝通
•找到便於溝通的途徑和方法
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大象也能跳舞

整個團隊 40 + 人

子團隊 10 人左右

子團隊是個小小的
Scrum團隊，有自己
的Scrum Master

Scrum of scrum

•Rational Team Concert

敏捷的工具 (Product)
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大象也能跳舞 Cont.

• 為期4周的反覆

– 周 1： 計畫

– 周 2, 3：設計和編碼

– 周 4 ： 測試和發佈

• 每日和每週建置計畫

– 每週都有穩定的整合建置計畫

• 使用儀表板和報告來回顧專案進展

• 每個開發小組每天實施專案進度更新

• 每個資訊都保存在存儲庫中並得到即時的更新

• PMC(專案管理委員會)每週1次實施專案進度會議

每個子預估
任務時間

預估時間和
實際進度分

析

•反覆計畫
• 持續構建
•持續整合
• 可持續發展的速度

敏捷的實踐 (Practice)
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分散在世界各地也能敏捷嗎？

Whole Team???Yes!
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分佈各地的團隊
-- 主動、被動的獲取“新聞”

• Team Center - 獲取各類制訂的團隊資訊

– 新事件、工作量分佈、建置狀況、、、

• 自定義以及團隊共用的“查找”

– 可以根據Tag等屬性，定義非常靈活的查找

•Rational Team Concert

敏捷的工具 (Product)
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分佈各地的團隊
-- Work Item 做有"背景"的人

訂閱你感興趣的工作項;

讓相關的人“知道”此事
；

整合化的討論主題 & 
聊天會話

中國

美國

印度

客戶

明晰和維繫在SCM和構
建(build)工件中工作項

之間的關係

可追溯查找的快捷途徑
：

Tag，Filed Against

•Rational Team Concert

敏捷的工具 (Product)
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敏捷的產品經理最開心
--基於客戶回饋的需求清單

• 我們根據客戶的需求排列任務
的優先順序

• 我們時刻追蹤需求的實現狀況

• 我們只實現完整明確的Story

敏捷的實踐 (Practice)

•User Story

•Rational Requirement Composer

敏捷的工具 (Product)
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敏捷的產品經理最開心
--基於商業價值的計畫項

為最有商業價值的工
作創建故事

只有得到細化，經過
審核的故事才被實現

測試樣例源於故事

實現源於故事, 可在一個反覆
中完成且測試

敏捷的實踐 (Practice)

•反應客戶需求的計畫
•可交付的Demo
•反覆的計畫

•Rational Requirement Composer
•Rational Quality Manager
•Rational Team Concert

敏捷的工具 (Product)
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敏捷的專案管理最放心
•我們有規則有紀律
•我們作為團隊成員認可規則
•我們不斷的改進我們的規則

敏捷的準則 (Principle)

•Rational Team Concert

跟蹤項目進展
分析項目健康
管理人員壓力

敏捷的工具 (Product)
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敏捷的專案管理最放心

• 確定的故事才可以
被考慮

• 經過審核的故事才
可以被考慮

• 能夠在一個反覆裏
完成的故事才可以
被考慮

進入

制定並審核故事

衝刺

保證進度、品質

退出

穩定的構建

• 沒有Blocking Issues

– 設置關聯、級別、
嚴重性

– 例會討論

– 缺陷日

• 品質管制工作項確
保測試用例的設計
和執行

• UT&&Peer Review

• 更多層的審核

• 只有最高嚴重級別
的缺陷經過多層復
審才能Deliver

• 完成文檔(做完Info 
Center的依據)及
Demo

• 開始醞釀下個反覆

的故事

•反覆計畫
• 完整可交付的故事
• 即時的程式碼復審
• 測試驅動開發

敏捷的實踐 (Practice)
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敏捷的開發人員最舒心
-- 基於流和組件的SCM

利用流來控制共用
從而並行工作

輕鬆地從一個流中添加或刪除
變更集(任務)

不同流之間的合併，

流之間的相容問題

可綁定到工作項變更集修
改的歷史資訊

•Rational Team Concert

簡單的流管理
可追溯的程式碼
易分享的環境

敏捷的工具 (Product)
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敏捷的開發人員最舒心
-- 兼顧自動化測試任務

設計測試框架，統籌自動
化測試管理

•Rational Team Concert

敏捷的工具 (Product)

持續整合，保證程式碼品
質

• 持續整合
•測試驅動開發
•測試自動化

敏捷的實踐 (Practice)

個人的構建

每日構建

單一產品每
週構建

組合產品每
週構建
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敏捷的測試人員最安心
•Rational Requirement Composer
•Rational Quality Manager
•Rational Team Concert

敏捷的工具 (Product)

敏捷的實踐 (Practice)

•特性團隊(Feature Team)

敏捷的人員 (People)

• 及時溝通
•全程參與

影響產出的缺陷

嚴重故事、實現的測
試用例

Commit的團隊
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總結

• RQM 還是一個蒸蒸日上的成長型團隊，這

個旅程痛苦又充滿喜悅，在我認為完成敏
捷有兩大要素：

– 敏捷的精神，他是團隊的向心力

– 敏捷的工具，他是項目的加速器

• 我們也是在敏捷的道路上不斷的自我修行
。希望聽眾通過本環節能夠有所感悟或產
生共鳴，謝謝大家！
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