
華致資訊

ISO文件管理Web 2.0解決方案

一次到位 控管更高效 稽核更靈活

商業挑戰
● 如何讓文件管理系統符合 ISO 精神，一勞永逸達成 Web 

2.0？

● 如何讓文件稽核流程，隨著人事組織變動，迅速靈活調整？

● 如何完善保護知識文件，避免版本錯誤帶來的困擾？

● 如何節省內稽外稽產生的人力成本？

解決方案
Notes ISO 文件晉級 Web2.0 最佳選擇

提升使用者體驗，提升商業價值！

華致 ISO 文件管理 Web 2.0 解決方案，系統架構以企業流程

簽核引擎為核心，搭配完善的 Lotus Notes/Domino 文件管理

模組，以及彈性化的簽核和文件查詢機制，同時滿足不同階

層使用者的需求。強大功能包括流程引擎、手機簽核、文件

審核、文件管理、權限控管、版本控管，以及進階的 PDF 轉

檔和文件保全，能將有限預算的價值最大化。無論客戶原有

系統為何，華致都能提供完備產品以及完整顧問服務。

開發程序精簡，生產力大躍進！

透過 Lotus Domino 革命性開發元件、XPages 的全新技術，

提供豐富的使用者介面及資料存取控制項，完全支援現有 

Notes® 及 Domino NSF 資產的整合，開發人員只要編寫一

次應用程式、甚至完全不用，就能在瀏覽器、豐富型用戶端 

(rich client) 和行動式裝置上，快速全面建立 Web 2.0 應用

程式。

全新 Lotus Notes/ Domino 8.5 版功能更強大，各式工具存取

簡便、整合共享超方便，讓協同作業更流暢，全面提升使用

者體驗。透過 XPages 以及嶄新的 Eclipse 平台，Notes 功

能大幅擴充，也能與其他廠商的工具統整。Lotus 壓縮功能

可以替您節省40%到60%的磁碟空間，Domino 附件與服務 

(DAOS)，則能將重複的檔案附件與 I/O 數目減至最低，雙管

齊下解放 CPU，確實提高 IT 效能，不但綠色環保，也能省下

預算。

核心特色
● 符合 ISO9001:2008 精神，提供四階文件以及完整稽核記

錄，嚴謹的進版、改版控管，以及完整的歷史文件保存。

Lotus Domino 全新 XPages 技術，讓 Notes Client 及 Web 

操作介面並行不悖。

● 提供知識文件保護，自動將 Office、圖檔以及 PDF 轉換成

具有保護能力（加密、浮水印、限制另存新檔、禁止列印以

及複製）的 PDF 格式，滿足企業文件安全性的基本需求。

● 彈性簽核流程，貼合企業流程審核機制，提供簽核人員核

准、駁回，以及加簽、代簽、會簽、逾期簽核通知等功能，

並支援 Mobile 行動化簽核。

● 彈性化進版方式，完善的平台架構，Portal 單一入口網頁，

整合所有操作介面與資訊，增加使用者查詢的便利即時

效性。



關於華致資訊

2003年成立的華致資訊，前身係華泰電子股份有限公司企

業資訊管理部。在電子產業深耕多年，華致擁有豐富專業的

實務經驗、卓越的資訊資源規劃以及管理技術，並具備客製

化的電子商務規劃能力。華致資訊具備資訊科技優勢，以熟

稔的經商常識及整體最適的觀念，與企業營運團隊一同思考

企業全貌；消除所有內在資訊流通的阻礙，以突破瓶頸的力

量驅動企業成長，創造一個高度整合、以團隊為首的工作環

境，讓您的企業營運效率變得更好、更快。

聯絡方式：
聯絡人姓名：郭先生

電話：07-363-0588

e-mail：vincent_kuo@infofab.com

客戶效益
● 符合法規需求，ISO 文管系統晉級 Web2.0 一次到位

● 提高員工生產力，減少錯誤，加快處理速度，由內而外 Go 

Smart！

適合產業
高科技製造業，跨產業

軟體產品
● IBM Lotus Notes & Domino

● 導入全新 Web 化解決方案的華致顧問服務

價格

客戶案例
華泰電子以及南部某光電大廠，皆因版圖涵蓋台灣、美國、

菲律賓及中國大陸等，資訊系統規劃須具備全球化的營運管

理思維。經過資訊部門評估，他們決定以 Lotus Notes 平台做

為企業下一代電子表單簽核的核心架構。

導入 ISO 文件品質管理系統後，文管品質更嚴謹，有助於杜

絕機密文件的外漏，確保資訊安全。文件處理速度也同步提

升，有效降低人力成本，增加員工工作生產力。此外，無紙

化的環境，配合節源減碳，善盡企業責任。 由於成效卓著，

華泰持續導入請購、費用申請及 QA 的管理系統，至今已逾

上百個簽核系統上線，並擴大運用於其它跨國子公司，提高

員工生產力，提升企業競爭力。


