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Agenda

= Les challenges du Test de Performance
= Rational Performance Tester v6.1
= Synthese
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IBM Software Development Platform
¥ Une solution complete, ouverte, modulaire et prouvée

= Respecter un process commun = Gérer les changements et
= Suivre 'état du projet les fichiers
= Gérer les exigences - Gérer laqualité
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Agenda

= Les challenges du Test de Performance
= Rational Performance Tester v6.1
= Synthese
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Qu’est-ce que le Test de Performance ?

= Une technique permettant de soumettre une application a une charge en
simulant l'activité des utilisateurs réelles, afin de découvrir les goulots
d’étranglement du systeme.
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Pourguoil faire du Test de Performance ?

= Parce gu’une anomalie en n'importe quel point du systeme signifie que
vos client n'obtiennent pas le service qu'ils attendent.

The page cannot be displayed

There is a problerm with the page vou are trying to reach and it
cannot be displayed,

il

i
|

1

]

i

Please try the following:

o« Click the Refresh button, or try again later,
o COpen the home page, and then look for links to the
information you want,

HTTP 500,13 - Server too busy,

Systeme Sous Test
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= Activité et Outils Complexes

» La complexité des outils et le
manque d’expérience intimident
souvent les nouveaux utilisateurs

“Nous n’avons pas
beaucoup d’expérience
pour concevoir de bons

tests de charge”

“Beaucoup d’outils de
test de charge sont trop
complexes par rapport
notre besoin”
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Les Challenges du Test de Performance

“Nous n’avons pas une

= Activité et Outils Complexes vue claire de ce qui se
» La complexité des outils et le passe reellement
manque d’expérience intimident pendant un test de
souvent les nouveaux utilisateurs charge”

= Les outils de test manquent de
souplesse

» Les utilisateurs experts sont limités
par les fonctionnalités des outils

“Nous avons des
testeurs hautement
spécialisés qui ont

besoin de personnaliser
leurs tests”
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Les Challenges du Test de Performance

= Activité et Outils Complexes “Nos développeurs
» La complexité des outils et le n'ont aucun moyen de
manque d’expérience intimident réaliser des tests de
souvent les nouveaux utilisateurs charge”

= Les outils de test manquent de
souplesse

» Les utilisateurs experts sont limités
par les fonctionnalités des outils

= Les colits cachés “Nous n‘avons pas

» Les ressources matérielles SEJf_flsamment,de
consommées par les outils, et la materiel pour exécuter
difficulté de partager les informations nos tests"
avec le reste de I'équipe augmentent
le colt du test
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IBM Rational Performance Tester
Automatisation des tests pour les novices et les experts

= |IBM Rational Performance Tester

» Test de performance des applications
Web
= Principaux bénéfices
» Productivité immédiate

i Masque la complexité pour permettre
de réaliser simplement le travall

» Acces et manipulation de données
avances

= Variation de données automatisée et
synchronisation

» Réduction du colt du test de
performance

= Besoin limité de ressource

5 Intégration a I'environnement de
déeveloppement
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Challenge 1: Activité et Outils Complexes e
’ = | L
4 v TR '-I’D-—d
= Challenge - ‘ i
» La complexité des outils et le manque d’expérience = i
intimident souvent les nouveaux utilisateurs N g

= Solution

» Supprimer le besoin de

programmer :
Performance Test - RoomReservation

» Les tests sont présentés dans

Tesk Contents

une vue hiérarchiqgue comme
un flux séquentiel de pages
Web

» L’interface utilisateur permet :

This section shows the test contents

EE:

RoomReseryation

_Whistler Blackcomb - Ski Resort Website - Whistler, Canada
. fauest Services

. Room Reservations

_ Specify Foom Details

_ Blackcomb Lodge - Room Details

. My Reservations

. Reservation Confirmation Details

= La variation des données
(data pooling)

= La corrélation des données

bl el

= Les boucles

= Les instructions
conditionnelles
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Challenge 2: Mangue de souplesse

= Challenge

» Les utilisateurs experts sont limités par les fonctionnalités
des outils

Performance Test - RoomPReservation

= SO I u tl O n Test Contents

This section shows the test contents

[ EI‘%E FoomReservation
} LeS tes;ts peuv?nt appeler du COde ' [ whistler Elackoomb - Ski Resort Website - Whistler, Canada
Java développée par les utilisateurs e
- Fournlt Ia pOSS|b|I|té aux expe rtS e i www.whistlerblackcomb.com/errordocs/

! 95 Connection

de réaliser des taches complexes
» Montrer les détails masqués par

défaut aux utilisateurs novices

= Permet de surmonter les obstacles 3
ele, i LOZETEes

du teSt | 1'0.2"1‘?@5!?.%':3\-' i

contack_info....  1024x765 o)

startDate | 1440ct+2004

StartDateTime  14-Ock-Z004 s[li

dates0 | 14-Cct-2004 = 14-0ck-2004" - Content

1024x768 [ 16 W= 16" - Response header

1024x765 [ 16 fi= "16" - Response header

1024765 [ 16 = "16" - Response header

endliate | 1G+0ck+2004 = 18 Ock 2004" - Content

EndCateTime 18-0ck-2004

“Es5 whistle, .

5 192.16...
% 192.16...

s 192,16, ..

:idﬁ whistle, ..
“5 whistle,,,
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Challenge 3: Les Colts Caches

= Challenge

» Les ressources matérielles consommeées par les outils, et
la difficulté de partager les informations avec le reste de

I'équipe augmentent le colt du test

Solution

» Faible empreintes mémoire et
CPU permettant la génération
de grosses charges multi-

utilisateurs

= Permettre plus de test avec
moins de matériel

» La création, I'exécution et les
rapports des tests sont tous
réalisés dans un environnement
de développement basé sur

Eclipse

= Fournir un environnement
unique pour le développement
et pour les activités de test

@} Test - tst_whistlerblackcomb - IBM Rational Software Development Platform

|

File Edit Mavigate Search Froject Run Window Help
4
g

Holelso-a v lse -

| ElTest

E7, Test Havigator 52 HlE s

[E sch_

[ Eiest_plantsorder

lsch_WhislerBlackomb - Performance Report |

Bl PerfTestProject
- bin
& s
= test
~[) sch_PlansOrder_1096483224203
[E] sch_PlansOrder
ch_Plansorder
ch_WhistlerBlackcomb_1098663604804
- ch_WhistlerBlackcomb_1097010709507
[E} sch_whistlerBlackeomb
ch_whistlerBlackcomb
st_PlantsOrder
st_PlantsOrder
21 tst_whistlerBlackeomb
st_WhistlerBlackcomb
st_WihistlerBlackcomb

Performance Test - tst_WhistlerBlackcomb

Test Contents

Test Element Details

This section shows the test contents
=25 bsk_WhistlerBlackeomb

4l

wihistler Blackcomb - Official Ski Resort Website - Whistler, Canada
Guest Services

Room Reservations

Specify Room Details

wihistler - Blackzomb Lodge - irtual Tour

wihistler - Blackcomb Lodge - Room Details

My Reservations

Corfirm Reservation

Reseryation Complets

SRR BRI IR

bst_uwhistlerBlackeort

wrTe aptons
Timeout agtion: |Leg error and continue execution [~ |
Timeout: 240000 [millseconds >

Commen Options

Datapools
Name. [Usage [ Location

» Common properties

#dd Datapool

[Tasks | Recarder Contral | Frotocol bata

B olEsd E -

— " |Statistical Data - Perfmon Agent at locahost [ PID:420 ]
el Properties rfarmance Test Runs 52 (=il

% Perfmon Trace - localhos a |

% Generic Caunters.
1 PerfTestProject
+(= bin
[E) sch_uhistierBlackomb [Tue Oct 05 17:11:50 EDT 2004]
=-[E] sch_whistlerBlackeomb [Tue Oct 08 17:39:25 EDT 2004]
lis Ferformance Report
i Summary
i Page Performance
i Response vs, Time
-3 locakhost
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Agenda

= Business Driven Development

= Rational Performance Tester v6.1
= Synthese
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Créer un Test de Performance
Processus en trois étapes

Construire les scripts

= Principales considerations pour la construction de test

» Editeur visuel de test, variation des données d’entrée et corrélation des
réponses du serveur
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Créer un Test de Performance
Processus en trois étapes

Construire les scripts Ordonnancer la charge

= Principales considerations pour la construction de test
» Editeur visuel, variation des données d’entrée & corrélation des réponses

= Principales considérations pour I’ordonnancement de la charge
» Pouvoir représenter fidelement la vraie charge utilisateur

see Y
W T X EE;__E!;/'F:
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Créer un Test de Performance
Processus en trois étapes

Construire les scripts Ordonnancer lacharge Exécuter & Analyser

= Principales considerations pour la construction de test
» Editeur visuel, variation des données d’entrée & corrélation des réponses

= Principales considérations pour I’ordonnancement de la charge

» Pouvoir représenter fidelement la vraie charge utilisateur

= Principales considérations pour I’exécution et I’analyse
» Validation des réponses et détection des goulots d’étranglement
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Construire les scripts

= Les tests sont créés en capturant les =
interactions entre l'utilisateur et le |
serveur

= Le résultat de la capture est présente
dans une vue arborescente de la
séquence de pages Web accédés

= Considérations importantes pour la
construction de scripts

» Supprimer le besoin de programmation

» Faire varier les données d’entrée en
fonction des utilisateurs

» Corréler les réponses du systeme
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Tester sans Coder

Performance Test - RoomPReservation

» Les tests sont présentés dans une
vue arborescente, comme une liste de
pages Web et de leurs éléments tels
gue les images.

» Pas de programmation nécessaire
pour créer un test

Test Contents

This section shows the test contents
-5 [m—
- Le . Whistler Blackcomb - Ski Resort Website - Whistler, Canada
E’L Guest Services '.ln'sgf.lf
E’L Foom Reservations

- . Specify Room Details
- . Blackcomb Lodge - Room Details e
E’L My Reservations -
- . Reservation Confirmation Details

add

REmye

» Les détails sous-jacents sont
accessibles mais masqués pour
simplifier la création et la
maintenance des tests
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Créer un Test de Performance
Construire les scripts

Nom: JPDurand

Nom: KMoulaoui

Nom: BDupre

- Création auto'matique de tests paramétrés

» Les données littérales capturées pendant I'enregistrement sont remplacées par des
variables

» Au moment du rejeu, les variables sont initialisées avec les données d’un datapool
» Les données de rejeu peuvent étre importées depuis une source externe
» Aucun codage utilisateur n’est nécessaire
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Créer un Test de Performance
Construire les scripts

Session No. 100

Session No. 101

§ Session No. 102

= Corrélation automatique des valeurs retournées par le serveur

» Les réponses du Serveur capturées pendant I'enregistrement sont remplacées par des
variables

» Au moment du rejeu, les variables sont initialisées avec les données recues du serveur
» Chague utilisateur recoit des données uniques basées sur son activité
» Aucun codage utilisateur n’est nécessaire
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Créer un Test de Performance
Ordonnancer la charge

= Les tests sont assemblés pour I'exécution

» L’ordonnancement définit 'ordre et la séquence
d’exécution des scripts

» L’'ordonnancement désigne les agents physiques
a utiliser pour générer la charge

= Agents disponibles sous Linux et Windows

= Considérations importantes pour la création
des ordonnancements

» Souplesse pour modéliser precisement des
charges complexes

» Variation dynamique de la charge pendant
I'exécution pour découvrir les points de rupture
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Créer un Test de Performance
Ordonnancer la charge

= Ordonnancement puissant et souple
» Editeur visuel d’ordonnancement sans codage manuel
» Coordination du temps et des dépendances

» Modélisation precise des charges utilisateurs réelles
» Variation dynamique de la charge pendant I'exécution
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Créer un Test de Performance
Exécuter & Analyser

= Execution des tests distribués depuis un
site de commande central

» Toutes les activités sont coordonnées et
surveillées depuis une console maitre

» Les agents Linux et Windows sont utilisés
pour creer la charge

= Considérations importantes pour I'analyse
» Trouver les pages lentes

» Trouver les goulots d’étranglement de
ressource
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Trouver les pages Lentes

Page Performance

Ayerage Page Responze Time for Run
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0 e 214 82,034 51,839 168 53,928
B Resort Home Page [] GuestServices B Room Reszervations
O Speciy Foom Details B Feszort Lodge - Foom Details B My Reservations
Bl Feservation Confirmation Details

= Decouvrir simplement les pages peu performantes de votre site Web

» Les rapports sont disponibles en temps réel pendant I'exécution et pour
I'analyse post-exécution
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Trouver les goulots d’étranglement de ressource

Tasks | Recorder Control | Pratocol Data |94 m
Statistical Data - Perfrnon Agent at localhast [ F‘ID42IJ]
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(%2 NET CLR Memory (Counkers (EE . 4 AREE RN R o 3 R R R iR BN BESLE RS RLERS g |
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¥l %z 1435 Accounting Clients (Ia5 . e | EE I e I

¥l %1 Internet Information Service — : S - e —_— S : e
‘[A % Distributed Transaction Caor Mame | Description : | Calor | W|dth-| Skyle I H Slider | Y Slider | Mulkiplier |
[Fl%z1 FTP Service (The FTP Service %o User Time (Graph 1) % User Time is the percentage of non-idle processor time spent in user mode, (L., W 4 Solid Horizontal 1 Vertical 2 50.0
[l %z SMTP NTFS Store Driver (Thi = Available MBvtes (Graph 1) Available MEytes is the amount of physical memory available to processes running. .. 4] 4 Solid Horizonkal 1 Wertical 2 1.0

LI _I 7 Connections Active (Graph 1) | Connections Ackive is the number of times TCP connections have made a direct tr... [l 4 Solid Horizontal 1 Vertical 2 10.0

= Surveliller la consommation des ressources pendant I'exécution des
tests

» Capturer et analyser une vaste liste de statistiques de performance

» Découvrir les goulots d’étranglement de ressource
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|dentifier les Sources des Problemes de Performance
IBM Performance Optimization Toolkit for Rational Performance Tester

Correction accélérée
en fournissant des
données preécises

étecter les problemes de
erformance dans Ies Iabs de

tests ..

Charge

Systeme . utilisat
Sous -Exécuter un Test de " Developpeur
Test rmance pour émuler des

utilisateurs multiples Isoler des problémes

\ de performance
nalyser le Isoler les Intermittants dans

.+ tempsde .y Problémesde des e?wronnerl?_ents
réponse de Performance et compiexes mult-
I’application Soumettre une composants

demance ce Accélérer la livraison
S e de logiciel de qualité
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Ce que vous allez voir:
= Le test de performance avec IBM Rational Performance Tester v6.1
= Création de test, modification et exécution

= Analyse des réponses et consommation des ressources

Ce que vous ne verrez pas:

= De la programmation ou du code
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Synthese des principales fonctionnalités de
Performance Tester

= Productivité immédiate
» Créer des test sans codage

» Masque la complexité pour permettre de
réaliser simplement le travalil

= Acces et manipulation de données avances
» Créer des ordonnancements sans codage

» Variation de données automatisée et
synchronisation

= Reduction du codt du test de performance
» Besoin limité de ressource

» Intégration a I'environnement de
développement
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Prochaines étapes
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Test smarter, finish faster. Improve testing scope and depth while shorening test

« time with Rational testing praducts, online tester resources and semices.

Easze the team into test automation by first using |1BM Rational® TestManz
manage manual testing and reporting, and IBM Rational® Robot to auts
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Pour plus d’informations ...
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