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= Présentation de la solution de
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= Démonstration
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Rappel des besoins de GIPS

= Besoin d’un référentiel unique (gestion d’un environnement
hétérogene)

= Processus piloté par la gestion des demandes
= Gestion des fabrications et des livraisons

= Environnement multisite

= Tragabilité, sécurité et reporting

= Facilité d’administration

= Souplesse et évolutivité de la solution
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= Solution IBM de gestion des configurations
= Solution IBM de gestion des changements
= Solution IBM de gestion des déploiements
= Solution IBM de gestion des tests

= Utilisation sur sites distribués

= Paramétrage et administration de la solution

= Conclusion
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Le cycle de vie du développement logiciel
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La plateforme de développement IBM Rational
Une solution complete, ouverte, modulaire et éprouvée

2
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. e Classée N°1 par IDC
Rational Unified Change Management | depuis pius de 4 ans !

Simplifier la gestion des changements

Modele d’utilisation prét a 'emploi
Automatise les meilleures pratiques
Approche basée sur les activités et les composants

IBM Rational ClearQuest
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Unified Change Management

Des activités pour
planifier et tracer
I'état du projet
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Workflow

Liste des activités Soumission d’
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La solution de gestion de configuration UCM

= Introduction

.

= Solution IBM de gestion des changements

= Solution IBM de gestion des déploiements

= Solution IBM de gestion des tests

= Utilisation sur sites distribués

= Paramétrage et administration de la solution

= Conclusion
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Gestion de configuration Vs Gestion de Version

= Gestion de configuration = processus automatisé

» Gestion du travail en paralléle

» Gestion des espaces de travail

» Gestion automatisée des reports de corrections

» Gestion du workflow : du développement vers la mise en production
» Gestion des releases de logiciel et des versions de composants

» Gestion des demandes de modifications (corrections, évolutions)

» Gestion des fabrications
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Qu’est ce qu’un outil de gestion de configuration ?

Gestion de
versions

Gestion des
productions

Release
4.0

Gestion des
environnements
. Software
de développements Development
Process

Gestion du
processus
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= Référentiel sécurisé (VOB)

» Stocke tout type d’éléments
(fichiers textes, binaires, tests, documentation, etc.)

» Un élément est soit un fichier soit un répertoire

= Les éléments sont gérés en version
» Mécanismes de réservation/libération
» On ne peut pas modifier un fichier sans laisser de trace

* Checkout
* Checkin Rel1
* Dans le cadre d’'une « activité »

» Chaque version d’élément est référencé par un
identifiant unique

» Geére aussi les versions de répertoires
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Rational ClearCase : le référentiel robuste et sécurisé

= ClearCase gére les méta données associées aux éléments :
» Attributs, Label, branches, hyperliens, triggers

» Certaines méta données peuvent supporter des méta données

= ClearCase geére I'historique (qui, quand, quoi)

» Chaque événement sur un élément ou une méta donnée crée un
enregistrement

NG

File Edit Yiew Tools Help

B o8 [ I

[User [ Neme | Event Kind [ Version | Comment

7/10/2006 7.02094M  alex - MistTransactions.jsp create version ‘main\RatBankiweb_Int\4
7/10/2006 6:42:45 AM alex . AistTransactions jsp make byperink 'Change" on version  \man‘\RatlBankWeb_lnt\4 Attached Fyperink 'Change@1263@A\RatiE ank Projects'.
6/25/2006 5:11:58 AM alex .. MistTransactions jsp destiop version on branch \main\F atlE ank\web_lnt Destioped wersion “\main\R atlBankiweb_|nth3",
£/13/2006 9.53:15 AM alex . MlistTransactions. jsp destroy version on branch A\main‘RallBankweb_Int Destioped version "\main\R atlBankiw/eb_Int\2"
4/2/2006 12:54:02 PM alex . NistTransactions jsp impart file element
4/1/2006 10:13:23 &M alex . MistTransactions. jsp create version Amain‘RatiBankweb_[nt\1 created by clearfsimport
4/1/200610: . NistTranzactions. create veision \main\FatlE ank'web_|nt\0

Al create branch ‘mainRatB ank\web_Int created by clearfsimport

create version Amain’0

create branch mal

IBM Software Group | Rational software

Une gestion trés souple des espaces de travalil

I [nzme [_Siz= [ Modified [ version
[ &, jmoliva_Reia_integration 1ebug OKB  D8{13{2001 2141119 mainkL
R my activiies Cares KB 06/13/2001 2141341 imainkl
E-0] Classics [8] trvstat. aps 17KB 10/05/2001 16:02:30
-] com s8] Irwstat. cho IKE 06/13i2001 21:40:12 imairk,
@63 rrstat.cop 2KB  10/08/2001 11:32:48 YmainiRel3_Integrationls
%[nvﬂat def 1KB  DB/13{2001 21:40:19  \maimi1
W inwstar.dsp 4B 06/13/2001 21141113 mainkz fi ti del = Rédql d
Erstat.dew K6 10/05i2001 16:02:02 Con iguration de la vue = regles de
[h] Trvstat.h KB 10/04/2001 11:56:13 YmainiRel3_Inteqrakionil . .
1] vt mak KB 06/13/2001 21:40:29  mainkt sélection
[38] rrwstat.neb. STKE  10/05i2001 16:17:24
) invstat.odl 1B 06/13/2001 21:40:32 mainht L1 sex .
moliva_ATH_SRC o] rwtat. opt S 10j0sfe0nt 16:17:14 * des éléments des référentiels
jmoliva_INFOKEY_SRC %mvstaap\g 2KE 0B/13f2001 2114036 mairhl ’
TestIntegrationcC-cQ Ivstat.rc IWE 06/13/2001 2114039 mainht . L1 4
vonsroot o8 tmtattortace b oKD 10/08a001 16138100 mainifels_intogratorls * et de la version de ces éléments
(W] imwstatinterface.h KB 06[13{2001 21:40:45 {mainit
[h] Resource.h 1KE  0B/13/2001 21:40:49  maim1
(e stdafx.cpp. 1KE  0B/13/2001 21:40:52  maim1
(1] stdafx.h 1KB  06/13f2001 21:40:56  Ymairh1
[ warehouse.cpp 3KB  10/05(2001 16:04:03  YmainiRel3_Inteqrationl3
[h] warehouse.h 1KB  06/13f2001 21:41:03 mainy1

Referentiel

ClearCase
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Les vues ClearCase sont des configurations

Configuration Vue A Vue B Configuration
pour le bug fix pour la
#153 release 3.0
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Les « Vues » ClearCase

= Les vues Dynamiques

» Les versions des éléments
sont accédés a travers le

réseau (sans copie en local)

» C’est une spécificité

ClearCase

= Les vues Snapshot

» Les versions des éléments
sont copiés sur les disques

locaux . L
Un utilisateur peut avoir a tout moment

plusieurs vues sur plusieurs configurations
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Intégration avec les progiciels

= Souvent, les progiciels gérent directement leurs objets
en base de données

» il est difficile d’exporter et de gérer en configuration de
maniére unitaire ces éléments.

= Mode d’utilisation

» Tous les fichiers de paramétrage externes, de spécification,
de tests, etc. sont gérés en gestion de configuration

» Les bases de données sont exportées lors des releases
majeures pour étre gérées en configuration dans ClearCase

» Permet un retour a une configuration stable.

= Par contre, la gestion en versions des packages de
déploiement (fichiers de déploiements générés par le
progiciel) est prise en compte nativement par UCM

10
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Gestion avancée du développement paralléle

= Simplicité de développement en
paralléle

» Espaces de travail privés

» Synchronisation automatiques avec
I'équipe (deliver — rebase)

» Fusions assistées voire automatiques

» Report automatique des modifications
sur plusieurs environnements

= Permet d’éviter de bloquer les développeurs durant les phases
d’intégration

= Permet d’isoler des développements a risque (développement,
intégration)

= Permet de créer des environnements de maintenances, de recettes, des
variantes
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Un gestionnaire étendu des productions

. Clearmake et Clearaudlt Target bugsched.o built by akp.user

Host "oxygen" running SunOS 4.1.1 (sunéc)

ek . Ret Time 11-Dec-
» Génération des « objets dérivés » lors des 5757050, 1 "this sadit started 11-pece

. : H .94.15:23:39
bUIldS ou Commandes (blnalres ou aUtreS) View was neptune:/usr/people/akp/views/940615.vws
Initial working directory was /vobs/docaux/bgr/su

» Chaque objet est associé a un n4
« configuration record » contenant les MVES objects:

informations suivantes : /vobs/docaux/bgr/bugs . he /main/3 <17-Jun-

94.23:55:22>

M Target, hOSt, OS, date, time, vue, /vobs/docaux/bgr/bugsched.c@@/main/2 <ll-Dec-
- . 94.15:23:04>
repertOIr'e /vobs/docaux/bgr/libbgr/stint.h@@/main/2 <08-Sep-
. Y . . 94.10:06:04>
* Objets MVFS (gérés en configuration sous ------------—--—---—o-cccev
Variables and Options:
ClearCase)
. . e . CcC=/usr/bin/cc
* Variables et options utilisées CFLAGS=-1../libbgr -DBSD -DSCCS -g
RM=rm -f
* Les scripts utilisés SRC=..
* Les dépendances externes explicites Build script:

rm -f bugsched.o ; /usr/bin/cc -c -I../libbgr -
DBSD -DSCCS -g ../bugsched.c
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Un gestionnaire étendu des productions

= ClearCase garantit 100% de reproductibilité grace a une tracabilité
compléte des productions

» Les « configuration record » sont stockés dans I'objet dérivé
» lls permettent de comprendre les différences entre productions

* Comparaison des binaires (grace a leur liste de composition)
* Identification des éléments ayant évolué entre deux livraisons

= Clearmake permettent de partager des binaires entre plusieurs vues
(évite de générer un binaire déja compilé dans une autre vue)

= Clearmake permet de paralléliser et de distribuer automatiquement
les fabrications

= Nécessite I'utilisation des vues dynamiques (MVFS)




IBM Software Group | Rational software

Un gestionnaire étendu des productions

Exemple d’audit de script Ant capturé avec ClearAudit

Derived object: \UCMCOMP\auditant\dist\client.jar@@07-Dec.18:53.2147484016
Target archive:jar built by nicholas.None
Host "IBM-739B2CCOB57" running NT 5.0 (i586)
Reference Time 07-Dec-04.18:53:05,
this audit started 07-Dec-04.18:53:11
View was Ibm-739b2ccO0b57:C:\Documents and Settings
\nicholas\CCREP\VIEWSTO\Javaproject_dev_view.vws

Initial working directory was Z:\UCMCOMP\auditant

\UCMCOMP\auditant\bin\classes\demo.class@@07-Dec.18:53.2147483848
\UCMCOMP\auditant\bin\classes\mydemo.class@@R07-Dec.18:53.2147484010
Build Script:
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L’apport d’'UCM : Elever le niveau d’abstraction

= Composant
» Ensemble de fichiers et répertoires définissant un sous-systeme

» Les composants sont versionnés
» Hiérarchie de dépendances entre composants B

= Projet C

» |l contient un ensemble de composants en modification et/ou lecture

» Permet le développement d’une release de I'application

= Stream
» Environnement de travail (développement, intégration, maintenance,...)

» Un projet comporte plusieurs streams (intégration, développement, recette, etc...)
» Les Environnement peuvent étre partagés ou non

= Activités
» Tache a effectuer liée a une demande (notion de granularité)
» Touts les changements sont associés a une activité
» L’association est gérée automatiquement par UCM

= Baselines
» Configuration @ un moment donné d’'un composant ou d’un projet

» L’état des baselines est configurable (niveau de promotion)

13
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UCM : La gestion des composants

= Construction de baselines cohérentes
» Les composants définissent la portée du projet

» Les composants correspondent a des objets d ‘architecture de haut
niveau (par ex. sous-systémes)

Projet
Sys NT BL5

User Srves BL2
Admin BL3
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UCM : optimiser pour les intégrateurs

C_application
= Utilisation des baselines composites ‘
= Simplification du processus d’intégration V1.1.0

= Optimisation du partage des composants C connec
(lecture seul ou lecture/écriture) —

des conflits

= Dans un monde hétérogene, les i i
i 1.8.0

composants appartiennent a des
environnements différents = >

= Structuration des équipes 110
= Gestion automatique des dépendances et /
C_db

14
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Gestion des baselines

= La création des baseline est piloté par les demandes

Make Baseline x|
Genersl  Activities | Make Baseline i x|

o . o ; General i
Activities to include in this baseline: Eners |A\:nwnes l

W FTR 2003 Base Mame: IFES_Z-”
1R ajout des options de print

[ |Drdre de génération des commandes
[w]Fajout driver DB2 Express

[w|PTR 2087

Template MName: IH el3_Integration_041112_152704_F

[Diescription:

Baseline Type: |Incremental = I

Project/Steam: |H el3/Rel3_Intemation

Wiew Contest; [imoliva_Reld 2 int ﬂ

Select All Unselect Al Properties

oK I Cancel | Help |

oK I Cancel Help
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UCM : Gestion du cycle de vie des baselines Baseline 2

Crée et gere des baselines B rdluatan
Baseline Namg-lEmpElrcle Release 2 07_13 99 ok | p
Baseline Type: |Incrementsl ¥ Cancel

Baseline 2

Project/Stream: |CropCircle Release 2/Integration Help
Yiew Contest: [whiteb_relZ_integration

Teste

Cgmponents to include,

Baseline 1 Baseline 1

wictopmain

Construit Refusé

Baseline 2

Initial

ameétrable

15
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Gérer les échanges entre environnements

= Gestion des flux entre environnements (deliver, rebase)

Integration " Deliver from Stream Preview

Projet X

) Activities in the '6.4_Dev' Stream with undelivered work:
Integ:.ratlnn ZIPTR 2003
Projet ¥ 1P siout des options de piint
[¥iDidre de génération des commandes
[ IRsiout diiver DE2 Express
WIPTR 2087

.0
\.._____ Initiad Foundetion
A Doyl

[V Merge elements oiaphicaly|
i
Pioiect 6.4

= = = O .
*' View:  jmoiva_6.4_int

Deliver

BL 0.

Ry
\ ) |\-—-—"‘T):T;;r L
New Foundation ‘_‘*

Activie ® | |- | A
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Les projets organisent le développement
‘ Les projets organisent le

Fie Wiew Tooks Help développement
| #FRelesse2 -F ‘ ===
1 FIRY
E}J projects el Y
{27 Complete Projects A
) Companents Integration shirley_rel2

{Z7 Ongoing Projects

ClearC. — 5 =
g EI:::QZ:t ¥ | - Exploring ClearCase Projects

i — Fle View Tods Help
- ¥¥ Release 1.0 .

H F hiteb_rel2

: M Helease1 0 Patch e I =l Eomponentis

= _&‘]pm.ects e | @ @ w

Far Help, press F1 {:| Elngmng Prmects cropdesigner cropdraw
(1 Complete Projects

D Planned Projects

Les projets organisent les I, pg 8
—

composants
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Facilité d’'organisation des projets

JExploring ClearCase Projects =10ix|

Quelles sont les activités
développées dans le projet ?

File Vien Tools Help

i
[ Fwam 3 | g
[T I m < | & {E‘ :IEICI ml*\
) ] Classics Activi Owner_| Created On
(=1-{] Classics_y2_Projects AlLID jmoliva 117:08:43 s de Integration 20|
W vz A2 1D Ma  28/09iz001 17:09:07
(1 Components a0 Jnoliva 26092001 17:08355 General | Configuration Baselines | views | Custom | Lock |
(] Release_2_Bugfixes

Correction Integration o Selaliala AR R RT3

=@ l;:;\easeiﬁipm]etts v | Damporents [sslect s component ta display s bsssinssk
Rel3
? R — TSt MIDINEORHON sl Confguration | Biselines | Views | Custom | Lock
- ¥5¥ Rel3_admin
L% Relo_db Foundation baselins
-] Devwieh
&80 Comporents [NFOKEY AL BLL
= Projet Interdey TestirtegrationCC-CQ RELL

£1-%¥ Dev_Interdev_Rell
e Int_vid_ucm

4 jmoliva_Dev_Interdsy_Rell Properties

2 Projet web Baselines
jmoliva_ATH
¥ At Add. Remove | Change.. | Title [ Created on | Prometien Level |
(8] Components | BLZ 03/09/2001 13:12:38  IMITIAL
WY INFOKEY1.0 Actniies
iy} g : B 03j09/2001 13:12:30  TESTED
1 toko Headine [ O ATW_WCINITIAL  03/09/2001 13:11:25  IMITIAL
Setup UCH developer's lab jmal
The word "bank is misspelled in the ATM banner ol

For Help, press F1

3 . Froperies
Quel est la configuration / [ Fpnes
du projet ? [ o | e | ppline | aide |

0K | Armie Pyl vide |
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Ou en est le projet ?

MO - Rational ClearCase Component Tree Browser

componet; Comp1@iTest. JMO

Baseline 1: RATLBANKMODEL BL_2_INT

Cormpi_INITIAL 105

G | Component | Bassine
A RATLBANKMODEL RATLBANEKMODEL_2_INT
V1105 A RATLBANKMODEL_REL RATLBANKMODEL_REL_2_INT

2|
| Ememoers [BActiviies | St versons |

e ton progat evreiz | [roiva geviaz |

e
Baseline 2: RATLBANKMODEL_BL_6_INT
r—_ | Companent | Bassine
A RATLBANKMODEL RATLBANKMODEL _6_INT
A RATLEANKMODEL_REL RATLBANKMODEL REL S_INT

AT Reca uonime

<1
| 2 Members | B Activiies 3¢ versions I ” " 2 Members I%m | $1 versions

Baseline 2: RATLEANKMODEL BL_6_INT

Pa\th”‘Tmek T T | Teeeie 2 FATLEANKMODEL_FL_6_INT
M:\RatlBankieb_BF|\RatiBankRelsases|model@@imain|RatiBankModel_Int|2 H

i = M Headl Le]
MR atBankWeh_BFIRatRankRelsases|model classnath@@main|RatiFarkModel Intit e | e —— Lomer |
M:\RatBankweb_BF\RatiBankReleasesimodel|. project@@tmainiRatiBankModel_Inty1 | [+ REUO0OO0O21  Improve junit kest output alex
M:iRatiBankieb_BF\RatiBankReleases|model|RatlBankModel jar@@imain\RatBankModel_Int\2 1| | @ RBUODOOODZ7  RatlBankModel staging alex
M:iR atlBankieb_BFIRatIBankSourcesimodel@@imain|RatiBankModel_Int|1ibuild.xmiimainiRa... il | @ REUOOOOO034  Updated model for new security policy alex
M:\Rat\BankWeb_EF\RatIBankSources\model@@\ma\n\RatIEankMode\_Int\1\bu\ld.xrn\\ma\n\Ra". M @ rpuoooooo71 Incorporate project Files inko staging area alex
H:{P.atlEiankieb_BF|RatBankSourcesimodsl@@|maintR stEsnkModsl_Int| tsreimainiRatBan, . Hi [ o
ﬁu =HRarbiah REVD HRnka weachrndal@mm maint O sHRanLMadal Tnk 1iercimeinioatRan (|| [ 2 RELO0OO007S  Implement release build Ant targets alex
< il

2 Members | TG Activiies 39 Versions l Sipembers T Activiies [§ versians |

Ready Ready A
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Suivi de I'état d’avancement réel du projet

= Combien d’anomalies graves ont été corrigées?
= Quel est I'état des évolutions prévues en itération n°1?

Rapport des demandes de maintenance

Testée ~]  Towts7  100% 47047

wcnamemeten production. Cust mtomaaue qul
Fe8 81 048 08 oA 81 SeE Techaiaush 641 & ThranRE
s s

aeman
mossanee
Bt
sumy
Defects by State and Severity
Sharseoan Smpioin amgerioss Record Type:  Defect.
manadt B cam 3 be red
Pourez@comoeny
Pre—— 3 Recond Type:  Defect
romegsE 3 b
TEST200000006  Pas deformulsire de saisie Submimed
Qticromnn werwe s cugoetin des sneaENT 40 TSI 98 3
meemsse  omperant  gmas t atiresssemny $PRIION
som si0r Soussom; AP e xr e
t
— -
B S im0 a8 N 1200102098 200836 wmeem
Soutmrinres amammas
oo ST SLRMEES B 30M R 120102005 2008 55 <nmee
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La solution de gestion de configuration UCM

, 4 = Introduction

= Solution IBM de gestion des configurations

- - - - - - - - - - - - -
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 Solution IBM de gestion des déploiements
= Solution IBM de gestion des tests
= Utilisation sur sites distribués
= Paramétrage et administration de la solution

= Conclusion
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Gestion de la tracgabilité

Plan de Test Test Production

Cas de Test

1) Login

B

2) Order Item

3) Logout

Exigences

wr 2 O

Activités de développements

1 I | I I Gouvernance N
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La tracgabilité tout au long du cycle de développement
La gouvernance des processus de développement, de déploiement et de test

IBM Rational ClearQuest
Changements - Déploiements -
Tests

Tracabilité Compléte
Lien vers la Gestion des Exigences
Gestion des taches et des activités
Lien avec la Gestion des Fabrications
Gestion des Déploiements
Gestion des Tests

Gestion des Demandes
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Rational ClearQuest : au dela de la gestion des anomalies

= Recueille et trace tous les types de demandes de changement
» Définition de tout type d’enregistrement
» Liens entre enregistrements

= Assure la communication entre les membres de I'eéquipe au travers du
cycle de vie des demandes

= Signatures Electroniques & Audit Trail
= Solution prét-a-'emploi

= S’adapte facilement a votre processus
» Entiérement et trés facilement paramétrable

= Facile et puissant a utiliser
» Requétes, graphiques dynamiques
» Rapports (Crystal Reports)

= S’installe partout, pour toute taille d’équipe
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Contraintes régulatoire

Main | Noes | Resolion | Attachments | Hstoy |

Customer | CeaCace | Electoric Signalue Field History Log A
Fied History
[START Fickds Changed by adiin, lose->Closed, 24 Februany A —]
[iecord was Electonicall Signed by- Sigi2 Fiint Record
= "Audit Trail" T i _—
e sy
lew v 3

» Historisation possible de tous
le changements

END Fields Changed by adrin, Close:>Closed, 24 Februaiy 2(
‘START Fields Changed by samin, Submi>5ubmilled, 24 Feb
1Dld value of Headine: <NULL>

ga« ‘value of Headine: Project # 2 Defect

id value of Owner: <NULL>
New value of Owner: admin

Mah | Wi || SEesckton | W gtachnenis | WHmoy |
Customer | CleaCase B Electionic Signatwe | Fid Histoy Log |

= Signatures Electroniqu

» Authentification renforc
certaines actions

Signature Username: |Old Sigh! -
Signature Password |

el

] «]iD: 00000005 |»|n
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Communiquez en temps rég

- Requétes et gr‘aphiques Defect Detail Report

. . L . e . IT Ny KNTT
» Faciles a créer et a modifier grace

aux assistants

» Graphiques : répartition, tendance,...

= Rapports

» Moteur de génération basé sur
Crystal Reports

» Exportation vers de multiples formats
(Excel, Word, HTML,...)

= Régles de Notification par Email

» Notification automatique sur
changements d’états et évenements

» Configurable via l'interface graphique
» Pas de programmation nécessaire !

£ abmitnd TrirEr 1Rerelvs Inmediatily TeverEr
1001 Bubm keer Denar
Tha fyitim fomatinas € 2o has Whan Ordezing 2D¢

Whenozdering st D the v om omutimes oo 7m0 Teason.

admin alex chris dale devon jan  sandy

Owener
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ClearQuest est Flexible

Windows

* Notification

« Création et/ou
modification de fiches
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UCM: Améliore la communication et I'efficacité

= Le Chef de Projet est capable de

» Extraire des métriques sur le projet i
» Equilibrer les charges
» Communiquer les priorités Développeurs

Analystes

= Tous les membres de I'équipe savent
» Quelles sont les activités prioritaires
» Quelles sont les activités en cours

= Les projets sont pilotés par les demandes Testeurs

Intégrateur

Chef de projet
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La solution de gestion de configuration UCM

* Introduction
= Solution IBM de gestion des configurations

. Solutlon IBM de gestlon des changements

m 1BM de gestlon des depialements
. Solutlon IBM de gestion des tests

= Utilisation sur sites distribués

= Paramétrage et administration de la solution

= Conclusion
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Le cycle de vie du développement logiciel

Organiser Planifier

4 ¥\ l :
Dirige |t Modé
"Y} (L1
£ 3
Q. 2R

Optimisa

(]
Contro
modii

Deplojement

eur final
Definitio; 1
“exigern -

Manager Mesurer

=)

Implémerssion

Débuter une autre itération
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Processus de gestion des builds et déploiements

Rational

learQue -
Build Engineer

Rational ClearCase

Tivoli

Provisioning
Manager
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Processus de déploiement auditable

® Deployer

Release <—|_
. Approval

Project Manager

Build Engineer

g

Role
(Dev, QE, PrOJec! —

Team Member
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Deployment Record
© Main |!=‘- Approvalsl L Helalionshipl E Histowl | Notesl " AgditTla\\I u TF'MI /(l/ Etat de la fiche de
PRl

id 4200000008 |5tale |Ready T | déploiement
Revert
Headine IVers\Dn 01 &pp
Print Record |
Submitter | admin v SubmitDate  [5/34/2005 11:53:39.4M ]
] Environnements cibles
Duner Juser =] [Erioment [rkTes I en fonction du workflow
Application lHD_Eank_App IADD'DVG‘ Status INDApprovalHequued L
| Deployment Unit_Refetenice [ccase:/vobs/test _vob/dusmi?OREF-cid 3812323 10121 Tda gl | \
B | \ Statl’JS des _approbatlons (non
. nécessaire dans ce cas)
¥ . .
it fonction du cycle de vie
Avec éventuellement des
e-signatures
La version du “Deployment
Units” identifie exactement les
éléments du builds a déployer
[0 oooooooe [z k] => Deployment Unit “template”
L]
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Exemple de Deployment Unit

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8" ?>
<tracking:deployment_unit
xmins:xsi=
instancelD="build_20051102-20051102091635-0500" version="1.0"
name="My Test Application" xmlns:tracking="http://www.ibm.com/deployment/schema/deploymentTracking.xsd">
<history changeOperation="Decorate" changeNote="" user="medawson” hostname="melamine.yourco.com'
datetime="2005-11-02709:16:35-0500" />
<history changeOperation="Generate" changeNote="" user="medawson" hostname="melamine.yourco.com" datetime="2005-11-02T09:1
<file path="/vobs/test_vob/shiib/foo.so" versionURI="ccase:/vobs/test_vob/shlib/foo.so?
OREF-=0id%3A286b43cd.291e11da.8af5.00%3A01%3A80%3Aa6%3Ad4%3A39%40
vobuuid%3Aaf2b2c77.291a11da.82e0.00%3A01%3A80%3Aa6%3Ad4%3A39
&registry_server=melamine.yourco.com
&region=thedomain_r_d_unix"
csrule="main/LATEST"
orig_path="foo.so" />

... other file path elements ...

<CCOrigin>
<ConfigSpec> element * CHECKEDOUT element * /main/LATEST</ConfigSpec>
</CCOrigin>

<BuildLog path="/vobs/test_vobibuild_log_20051102.txt" versionURI="ccase:/vobsitest_vob/build_log_20051102.xt?
OREF=0id%3A142327c7.4bac11da.8678.00%3A01%3A80%3Aa6%3Ad4%3A39%40
vobuuid3Aaf2b2c77.291a11da.82e0.00%3A01%3A80%3Aa6%3Ad4%3A39
&registry_server=melamine.yourco.com
&I'egiOn=thedomain7r7d7unix"
vendor="1BM Build Logging" />
</tracking:deployment_unit>
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Automatiser les déploiements
avec Tivoli Provisioning Manager

© Main|  Approvals |  Relationship | ©* Histoy | © Motes |  Audt Tral TP
Soply |

y 4
I TPH wieb URL it/ ssilisoll Jesma b com 3080/t Cweblll/ l I Fever

Workflow Status Print Record
Executionid | Name Status | Datetime |

Orchestrator - Microsoft Inter net Explorer

Tivoll Intelligent Orchestrator

([D)Sel-serve Banking.
< Inventory Application: Self-serve Banking
[ ®

-‘g

G StateBank Webikop

@ s iovion
e

0 saugnniin -

7 StateBank Mail
R stateBank 08

[]<io: ooononos [ o)

<

Server Status: Fy Decicaied,

Le statut du déploiement
de TPM est enregistré

b
3
b
I3
3
I3
b
T
b
» G
3
8]
[
=
3
@
P
b
3

»
»
b

3:38-0500" />

———m

— 0%
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La gestion des déploiements

= ClearQuest permet de piloter le déploiement de vos applications
(C++, Java, Web) grace aux packages :

» Build Tracking
» Deployment Tracking

= ClearCase permet de générer les templates des "Deployment Units”
en fonction des environnements utilisés.

= Le package TPM de ClearQuest permet d’alimenter Tivoli
Provisioning Manager avec les “Deployment Unit”.

= Ces packages sont directement disponibles avec ClearQuest

IBM Software Group | Rational software

La solution de gestion de configuration UCM

* Introduction
= Solution IBM de gestion des configurations

= Solution IBM de gestion des changements

. Solutlon IBM de gestlon des depI0|ements

B!ut { m IBM ée gestlori des tests
. Utlllsatlon sur S|tes dlstrlbues
= Paramétrage et administration de la solution

= Conclusion
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Améliorer la démarche qualité

Ce que nous constatons souvent :

= Pas de centralisation des tests
» Aucun partage des artefacts des tests entre le développement et la qualification

» Augmente le nombre d’aller — retour

= Scripts et environnements de tests trés hétérogenes
» Approche manuelle et non industrielle
» Processus souvent peu ou pas défini
» La mise en place des tests n’est pas systématique
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4
>
>
4
4

4
4
>

ClearQuest Test Management

» Tests empiriques (risques/criticité, délais, prédictibilité) et non industriels

= Solution de gestion des tests basée sur ClearQuest

Gestion des plans de tests et des cas de tests associés

Planification des campagnes de tests

Exécution par lancement des tests manuels et/ou automatiques

Gestion des résultats, des demandes de correction et du reporting

Rapports de couverture

= Intégration avec tous les outils de tests

Eclipse TP/TP

Rational Manual Tester

Tests Unitaires (JUnit)

Rational Functional Tester

Rational Performance Tester

Extensions pour supporter tout type de test

= Directement intégré sous Eclipse
= Solution directement disponible avec ClearQuest

» Trop peu de Tests de non régression (anomalies et “bugs cachés”) lors des montées
versions

© view SAMPL000000+3 (admin Classics@SAMPL)
A-s -f-a
ool | =Tl |
3 State:
[SavpLooo000 [Plred
Headine:
Jurchess sbum
ety : Qurer:
[1-Greal =l I3 |
Testpbn
i [ Headine Soct
[970000503  Gasies et et - ot
Tigratios ¢
e |
_genovs |
Rescription:
his test case provides the basic scenenos around =
|
=
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Métriques CQTM

=H)
8- EBCA S

[ Reports ~

s CTC - Blocked Tesk Trend

* Requétes, graphiques et rapports e
prédéfinis lis CTC - Owner Trend

o CTC - Priority Trend

» Rapport de couverture / suspicion s: (CTEC - State Distribution

iy €TC - State Trend

° , iy CTC - erdict Distribution
lmpaCt d un Changement -y Execution - Iteration Distribution

d’exigence sur les cas de test iy Execution - verdict Distribution

iy Test Case - Owner Distribition

* Impact d’'un changement ou d’'une Is Test Case - Priority Distribution
anomalie sur les cas de test Sl e

~liy Test Case - Test Plan Distribution Jeicon 88

iy Test Plan - State Trend Owith 512 15

=1 TM Queries Ovith 512 1B (1)

#-L7 Configured Test Cases - By Attribute am@s(lzz)m(z)

[P Corfigured Test Cases - By Iteration

L7 Corfigured Test Cases - By State

® Cas de test planifiés / implémentés 7 Canfigured Test Cases - Falled - no Defect

[ Corfigured Test Cases - Fixad Defects

* Status Ok / Ko [#-[7 Confiqured Test Cases - verdict History
. P Executed Tests By Tterat

* Cas de test Ko sans anomalie B Focuranerts . Coveras

D7 Requirements - Coverage 16
* Exigences sans cas de test

2%k [@°0

» Status

[ Test Cases - By Iteration

L7 Test Cases - By Owner

L Test Cases - By State

(-7 Test Cases - Changed Requirements
[#-[]7 Test Cases - Fixed Defects

L Test Plans - By State

P Test Suikes - By State

* Nombre de cas de test 7 Test Suibes - CTC List

(+)-[_? Test Suites - verdict History

* Nombre de cas Ok / Ko [ 1 Trend Charts -

» Tendance au cours du temps

Planning | Execution |
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La solution de gestion de configuration UCM

* Introduction
= Solution IBM de gestion des configurations

= Solution IBM de gestion des changements

= Solution IBM de gestion des déploiements

= Solution IBM de gestion des tests
- Utiisation sur sites distribués
= Paramétrage et administration de la solution

= Conclusion
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ClearCase MultiSite : autour du monde !

IBM Software Group | Rational software

Favorise le partage du

travail entre plusieurs sites
Les référentiels son
“répliqués” sur les
différents sites

Supporte toute topologie
et montée en charge

Solution entiérement
automatisée

Chaque site travaille
indépendamment des
autres

Largement utilisé

Robustesse et fiabilité
reconnues

Console d’administration MultiSite

Rational MultiSite Administration - Replicated V|

Fle Edi View Favoiss Toois Hep

Rational” Multisit:

Gontexts [Repicated YOBs =] so

2
Local Site Propartias

has

dmm_testrepC1

[FEe W Fomi= TGk e
= Epoch
o . 5| [Replica Number
Back Faan Stop  Refiesh  Homs | Sesch Fav| gmm_testrenca e 24 003 essenger
Addess [&] 5 1L_LOIC: ToGaKwekN:|  ereated ? igiza0uTe

; 5, 18Jan 2003
18:40:00 UTC

—sc 7] @B || Links ]
*

Adr

Back. ot

S s 4]
g.

51 Refrash | ) Sunchronize Now | [@8st Time Display: ( Wab Clisnt £

Selected Replica: |dmm_testrepCl[ocall 7| properties

ddress [€] bt/ /roactunner/ceasems/msweb/bindn_i

: Replicated 'Y0Bs = Family Synchronization Status

Context: [Repicated VOBS v] @o

Status Date: Mon, 27 Jan 2003 16:28:06 UTC

Cur
Impor

Close Window

rent  Curent  Sync

rs  Bxports  History

Synchronization Status for VOB: \dmm_testvobC1

Scheduled  Server Incoming
Jdobs: Logs Bays

Outgoing

Bays

VOB: \dmm_testuobCl
Replicas dmm_tastrapC1

L

Total Replicas: 3 H Customize Display x| 6o

‘ Read a row ta see how far behind a replica s in terms of operations / days H Glick a number o view details

S nefresh | Replica Mg 23 35
: Replicated VOBs M dmm testrenc fiocal — [l 245
12 % dmm testrenG? 28 = v
Select a replicated VOB to view synchronization if |13 8 gmm testenc3 28 ) —
Enter VOB Tag: |
9210121085, 83 shown H N Most Recent Synchronization Attempts for: Replica-dmm_testrepC1 /Server-roadrunner
Status Date: Mon, 27 Jan 2003 16:28:06 UTC
Ustardustintrep
i H Total Sync Atternpts: 3 | Most recent synchronization attempts for each sibling replica within the last 6 hours H
Me VOB Sync Ended Status v Sibling Replica Sibling Replica Server + Kind v Type v
1 Mon, 27 Jan 2003 Failed dmm_testre|
3 testrepC3 salty import 0B packet
laddon unix 11:00:02 UTC
tadmin Mon, 27 Jan 2003 Falled dmm_testrenC2 astoria aport 08 packet
lapplets 111502 UTC
\appletsn Mon, 37 Jan 2003 Eailed dmm_testrepC3 salty eport &0y0B packet
\atria 11:30:02UTG
tatrian
thegwylf {&] Click here ta view epoch numbers and times | [ Localintranet
ﬂuﬁﬂd iR Start | (2 Evploring - \applet. .| FBlMicrasoft Ofice Sh..| 8 Command Prompt. | & Rlaional MuliSie Ad. | [ Microsalt Word - Do...|[£] Rational MultSit . | @) Q@@ 1:31 44
% tbuche = - — = =
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ClearCase Remote Client
= Utilise le protocole HTTP

Copy area on
local
machine

CC Web Server

* Introduction
= Solution IBM de gestion des configurations

= Solution IBM de gestion des changements

= Solution IBM de gestion des déploiements
= Solution IBM de gestion des tests

= Utilisation sur sites distribués

—————————————
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Personnaliser IBM Rational ClearQuest

S’adapte a votre processus
» Modele a états entiérement personnalisable

S’adapte a votre utilisation : personnalisation compléte des
informations

» Champs (de la base de données)
» Formulaires de saisies

» Requétes, graphiques

» Formats de rapports

Interface programmable COM, Perl et Java (interopérabilité)
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Personnaliser IBM Rational ClearQuest

= Choisir entre les schémas disponibles “out of the box”

= Etendre les fonctionnalités en utilisant les packages prédéfinis:

» Enregistrements pré définis:
» Clients
» Améliorations
> ...

» Notification mail

» Intégrations outils

» Gestion des fichiers attachés

» Gestion de I'historique, des notes

» Audit et signatures électroniques

» Package de gestion des builds et des déploiements
» Package de gestion des tests
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Types d’enregistrements configurables

= Création de multiples types d’enregistrements
» Avec états (processus, défaut)

» Sans états (sans processus, info client)
» Familles d’enregistrements

» Liaison entre enregistrements (granularité des demandes)

Add/Remove Record Type Family Mem ... HE1

Record Type Families: IAII_F!equests ;I

DefectFields - Child_Defect |
Elﬂ This dialog box contains properties for the selected field

Auvailable Record Types: Becord Type Family bembers:
Add »> |
Dwned By: Mone

<<Bemwe|
Reference To: |Defect =
Back Reference Field: [Pareni_Defect Lloze I

Genetal | Help Text |

Field Hame: |EalsBBif=0] ¥ Visible

in Query
DB Column Name: [child_defect
Type: |REFERENCE_LIST -

EnhancementRequest

Help
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Matrice des états configurable

= ClearQuest utilise une machine a états pour contréler le flux des
fiches de votre systeme

B\ ClearQuest Designer - [Defect: State Transition Matrix]

| Fle Edi View Database Tooks Window Help ETE]]
(= D ] e e = e s - L
= 9 Rational_Demo, version 14 Tofron | Submited | Open | Resoled | Closed | Duplicate
[=-£3 Record Types Submitted|
£y Defect DOpen Open Reject Re_open
~ B Fields Resolved Repalr

Closed  [Close “alidate:
Duplicate [Duplicate  [Duplicate  |Duplicate  [Duplicate:

[ Defeci_Combined

[ Defect_Con'
{23 Rrecord Seripts
-1 Record Types - Stateles
- (] Global Seripts
(22 Dynamic List Names

Resolve W Validate

Ready Line:  Cak Mode: Editable 4
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Des actions qui font que les choses arrivent

= Tous les changements d'une fiche sont le résultat d’actions

= Types d’actions

4
4

Soumettre
Modifier
Changer I'état
Dupliquer
Dé-dupliquer
Importer
Supprimer

General | stale | Help Text |

Action Ham

General

Source States : E]Submitted

Destination
State:

Defect Action - Add_Info |
ﬂﬂ This dialog box containg properties of the selected action.

State | Help Textl

Opened
[ Resolved

E
[ J&ssigned
-
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Ajouter ou modifier des champs

= Créer de nouveaux champs de n’importe quel type
» Entier, date/heure, string, string multi-ligne, liste d’attachements,

= Positionner facilement le comportement d’'un champ

référence, liste de références

I Flle Edit View Database Tools Package Window Help _ 1= x|

N EREEE R EEE )

[E e8 Eroe versnz | Submited | Assigned | Gpened | Resoved | Closed | Dupleale =
[ Schema Propetties oo e FEADONLY |READONLY |READONLY |READOMLY |READONLY |READONLY
£ Record Types doid REFDONLY |READONLY |READONLY |READONLY |READONLY [READONLY
£ Defect o_ative RERDONLY |READONLY |[READONLY |READONLY |READONLY [RERDONLY.

B Fields [ READONLY [OPTIONAL _[READONLY |READONLY |READONLY |READONLY
B89 Stales and Actio | [ READONLY [OPTIONAL _[READONLY |READONLY |READONLY [READONLY.
%i‘c‘j“;’&"’"s“ version RERDONLY |READONLY |[READONLY |READONLY |READONLY [RERDONLY.
@ boaen | |le=ksEsen RERDONLY |READONLY |[READONLY |READONLY |READONLY [RERDONLY.
5-E3 Foms ocked by READONLY |READONLY [READONLY |READONLY |READONLY [READONLY.
B Defect Base | [hision REFDONLY |READONLY |READONLY |READONLY |READONLY [READONLY
il Defect Base | [aupioate RERDONLY [OPTIONAL _[READONLY |READONLY |READONLY [RERDONLY.
=-E8 Record Scipts ||| [idipliGati slati 0| READONLY [READONLY |REABGNLY |READONLY |READONLY |READONLY
Crosic | (oo o 5 Ca o
e e | DR TN, Read Only  PuaL [OPTIONAL [OPTIONAL _|OPTIONAL
(2 Recard Types - Stateless| [ L1 B  andatory TR
() Record Type Fanilies everity [MANDA| Optional TOR!
2 Global Scripts ubmiter reapor, P pONCY |[READONLY |READONLY |READONLY
(32 Dynaric ListNames i Date ReApor|  LSe Hook  poNLY |READORLY |READONLY |READONLY
et PTION AT ToRY
i READONLY |READONLY |READONLY |READONLY |READONLY |READONLY
eynords OPTIONAL |OPTIONAL |OPTIONAL _|OPTIONAL _|OPTIONAL | OPTIONAL
ptoms OPTIONAL [OPTIONAL _|OPTIONAL _[OPTIONAL |OPTIONAL | OPTIONAL
ote_Eriry OPTIONAL |OPTIONAL |OPTIONAL _[OPTIONAL |OPTIONAL | OPTIONAL
ctes Lo READONLY |READONLY

2} 1o

READONLY IREADONLV [READONLY |READONLY =
>

Setthe field behavior to "Mandat

on”

Line:  Col. [Mode: Editable 7
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Modifier les formulaires

= Editeur intégré de formulaires (drag & drop)

ClearQuest Designer - Defect_Base [_ ]
File Edit View Database Tools Package FormLlayout Form Controls Window Help

B = = e
(=4 Enlerprise, version 2
~[E Schema Properties

-8 Record Types POC TestData | Envirorment Requiements |
£ Defect Man | Motess | Resobtion | Atachments | Histoy ol
i Fields
b T || e | o S
H & otons Headine: | |
: 7 Behaviors e =2 Keywords: i |
L Foms Project:
Defect_Bast & =
= foriy:
i 4 Defect Base e
- 5149 Recard Seipts Severty: [ =] Sumproms
i = L
{2 ErhancementRieque )
(07 Record Types - Stateles Dpaciziae
(23 Record Type Famlies
(23 Glbal Serpts
{23 Dynamic List Names
| i |
Feady [Line:  Col:  [Mode: Editable 4
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Notification par e-mail

Submit Email_Rule o ]

Ta Addressing Infa CC Addressing Info |

Rule Controls Action Controls Display Fields | oK
[Email Subites | Cancel

Name:

Record Type: [Submit Email_Rule =o] x|
[pefect = To Addessing Info | CC Addressing Info

Figlds to Check for Change: Flule Cantrols Szt Bty Display Fields |

il (] Aelions: Action Types:

Headline =] I Cancel
Subritter

Geverity Valuss W
Filler Query X x

| Choice List: Selections Bl

Submit 3ddTo_| Removs From| ~ [ation States

Delete =] [suomt

Selections

IV Active Rule

Open
Postpane
Re_open
Reect
Resolve

Unduplicale
Y aldate =

oK Cancel Ok Cancel
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Possibilités d’intégration avec ClearQuest

= ClearQuest est un outil ouvert

» Il permet d’appeler des applications depuis l'interface de ClearQuest ou
d’effectuer des contrdles, validation, etc...
° Sur des actions spécifiques
° Sur des hooks (modifications de champs, validation, etc.)
° Via des ActiveX

» ClearQuest peut étre appelé depuis I'extérieur
* Via une (COM, Perl, Java)
* Toutes les actions sont disponibles au travers de I'API

° IBM Rational Team API : API Java (standard JSR 147) commune a
ClearCase, ClearQuest, RequisitePro

» Via au service MailReader (création et modification de fiche par envoi de
mails formatés)
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Etendre votre systéme

= Automatiser et contréler a I'aide de hooks sur les champs, les actions, etc...

= Editeur intégré de scripts

. |8 CloarQuost API - Microsoft Infemet Explorer ______________________MEIR
= VBScri pt et Perl || Ele Edt View Go Favorites Help -
v -QPAAEIY HBS
Address €] D\Pragram F JearQuest 1 htm j\
| | - =
Document_atpn a’\vec Table of Contents Using the ClearQuest API
exemples intégrés

e

g e CllearOuest 4P acce. = Database Tools Hooks Package Window Help =15]x]
routi. C2] vl e| @[E] v[#8] 2]l 2] %]
. Datahase Objects don e =
= Base de scripts : PR - i
http://www.ibm.com/developerworks/ o
. . object Tein
rational/library/4236.html o Sassion shieet b
« By reated objcta o
o Enliy obict basg
0 EntityDef object APT
© Fieldlnfo object .
« Query-seloed objects il
0 QueryDef object

& QueryFilterMode abiect e
© ResuliSet object.
 Hookspecific objects

o EventObiect objest
werif
© HoolChoices obiect [T .

2] I - E]
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Possibilités d’intégration avec ClearQuest

= Appel d’'une application dans le cadre d’'une fonction ClearQuest

Function Defect_Calculer (param)
' Param as Variant

Dim MyShell
Dim shell cmd

shell_cmd="C:\WINDOWS\system32\calc.exe"
set MyShell=CreateObject ("WScript.Shell")
MyShell.Run shell cmd, 1, 1

End Function

» Connexion de la fonction a I'action ClearQuest « Calculer »

Action Name Type: Access Control Record Scripts

| ¥ {| Submit SUBMIT All Users
Open CHANGE_STATE All Users
|| Resolve CHANGE_STATE Al Users
i CHANGE_STATE All Users

ce RECORD_SCRIPT_ALIAS Pl sl ry -,

RECORD_SCRIPT_ALIAS A Calculer D)

BASE Al Users I
CHANGE_STATE All Users
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Création d’'une demande depuis I'extérieur

Dim oSession As CQSession
% Création dne nowvalle domands SE x|

Private Sub Form Load ()
Set oAppli = New CQApplication
Set oSession = oAppli.GetSession

Titre de la demande

INUWEHE demande

oSession.Logon PR
9 Severie

End Sub 1-Critical -

Private Sub Commandl_Click()
Dim session

Descriptin

Ceci est la description de la demandef
Dim MyEntity

' Création d'un nouveau "Defect"
Set session = oSession.OAdSession
Set MyEntity = session.BuildEntity("Defect")

' Modification des champs

MyEntity.SetFieldvValue "Headline", Textl.Text
e Envayer la demande
MyEntity.SetFieldvValue "Description", Text2.Text

MyEntity.SetFieldValue "Severity", Combol.Text

' On récupére 1'ID de la fiche créée
ID = MyEntity.GetFieldValue ("Id").GetValue

' On commit la création dans la base ClearQuest

MyEntity.Validate

MyEntity.Commit

MsgBox "La fiche " & ID & " a été créée avec succés"
End Sub
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Possibilités d’intégration avec ClearQuest

» Connexion a ClearQuest
Set oAppli = New CQApplication
Set oSession = oAppli.GetSession
oSession.Logon "", "M, "test", "maquettel™

» Exécution d’'une requéte et affichage des résultats

Set workspaceObj = session.GetWorkSpace

Set QueryDef = workspaceObj.GetQueryDef ("Public Queries/All demandes")
Set resultset = session.BuildResultSet (QueryDef)

resultset.Execute

Status = resultset.MoveNext
Do While Status = 1
firstColumn = resultset.GetColumnValue (2)

» Affichage d’une fiche

Set TheForm = oSession.CreateForm("Envt", Num)
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Possibilités d’intégration avec ClearQuest

= Exemple d'utilisation de ’API JNI de ClearQuest

import com.rational.clearquest.cqjni.*;

public class JniTest {
public static void main(String[] args) {
try {
// Load the native implementation of the Java API for ClearQuest
System.loadLibrary ("cgjni");
CQClearQuest cg = new CQClearQuest();
try {
CQSession session = cqg.CreateUserSession();
session.UserLogon ("admin", "", "SAMPL", "2003.06.00");
CQEntity entity = session.GetEntity("Defect", "SAMPL00000040");
System.out.println("State = " + entity.GetFieldValue ("State").GetValue());
catch (Exception e) {
// TODO handle exception here
System.out.println(e);
}
} catch (UnsatisfiedLinkError e) {

e.printStackTrace () ;
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Possibilités d’intégration avec ClearQuest

= Exemple d’utilisation du mail reader

» Exemple de soumission d’une fiche de type « defect »
Subject:
defect submit
Body:
Headline: inventory report is not running correctly
Severity: 1-Critical
Project: ClassicPOS

{Description: When running an inventory report, application crashes if more than
50 items are included in the report. }

Priority: 2-Give High Attention

» Exemple de cl6ture du defect n°SAMPL00001234
Subject:
defect closed SAMPL00001234
Body:

Note Entry: Followed the steps outlined in the description, and confirmed that
the error no longer occurs.

Test Method: Manual
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Schémas et bases de données utilisateur

r 3
Schéma A Champs
Formulaires
Schéma B scurité utili
BD maitre SE:,ctunte utilisateur >
i ats .
. Hooks y
Déploiement
Schéma A SchémaB
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Facilité d’administration de ClearCase

= Un assistant d’aide au
démarrage vous permet
d’initialiser et de configurer
facilement votre référentiel

Create ClearCase
Source VOB

= Une console d’administration
regroupe I'ensemble des
fonctionnalités de surveillance et
de gestion du référentiel

= Un explorateur de projet

[ S s
centralise la définition et la gestion B T F""mm.— o
des projets, des composants, des SR

espaces de travail et des e

. . [ oviver pasmioes. 1 JREECE
livraisons —

v
For Hab, prese Fi e
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Puissance de paramétrage de ClearCase

= Simplicité de paramétrage d’'UCM
= Puissance de l'utilisation des méta données (attibuts, links, etc...)

= Performance de I'utilisation des triggers (événementiel)
» Pré opération (Contréle)
» Post opération (Notification)
» Toutes les opérations sont supportées

» Liste exhaustive de toutes les informations disponibles
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La solution de gestion de configuration UCM

= Introduction
= Solution IBM de gestion des configurations

= Solution IBM de gestion des changements

= Solution IBM de gestion des déploiements
= Solution IBM de gestion des tests
= Utilisation sur sites distribués

= Paramétrage et administration de la solution
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Les avantages de la solution UCM (1)

= Pour les développeurs
» Rapidité de création des espaces de travail

» Sélection automatique des bonnes versions sur lesquelles travailler

» Simplifier 'accés simultané a différents espaces de travail

» Gestion automatiques des branches dans le cas de développements en //
» Intégration directe avec les IDE

» Connaitre automatiquement les taches sur lesquelles travailler grace aux
priorités définies dans ClearQuest

» Couplage automatique des modifications avec les activités (activité courante)

» Suppression des erreurs de livraison grace a la livraison des activités
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Les avantages de la solution UCM (2)

= Pour les intégrateurs
» Faciliter de création des baselines par sélection des activités
» Faciliter d’audit grace aux changeSet des activités
» Gestion des builds et des niveaux de promotion des baselines
» Gestion des projets par versions de composants
» Gestion des déploiements au travers des packages ClearQuest
» Facilité de mise a disposition des versions a tester

= Pour les chefs de projets

» Connaitre 'avancement des taches (mise a jour automatique de I'état des
activités gérées par ClearQuest — ouvert, résolue, intégré, etc.)

» Savoir qui fait quoi (liste des activités par projet, par stream, par team, par
développeur)

» Meilleure vision et meilleure anticipation pour conduire correctement les
projets
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Plan

= Rappel des besoins de GIPS

= Présentation de la solution de
gestion de configuration UCM

= Démonstration

= Assistance au déploiement

= Conclusion
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La réalité d’aujourd’hui — ce que vous avez ...
Des iléts de développements pour Mainframe et distribués

» Des processus uniques dans chaque il6t; faible communication entre iléts

» Bonnes pratiques et processus non partagés entre ilots

» Différents outils et infrastructures créés des compétences inflexibles, ce qui inhibe la flexibilité de I''T
» Fardeau financier a maintenir la cohérence des deux environnements

e
Assets
L - %

~ Production
Environment
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Etape future — ce que vous voulez ...

Environnement de développements partagé entre Mainframe et distribués

» Exploiter une seule infrastructure pour les développements Mainframe ET distribués. Gestion des
développemnts multi-sites.

» Bénéfice d’une réduction des colts dis a I'élimination d’outils et processus dupliqués

» Pilotage de Itﬁﬁon des demandes

» Améliorer communication et tragabilité et reporting de bout en bout

» Améliorer la flexibilité de I'lT car les compétences des équipes peuvent étre accrues a travers
I'organisation

4T I
g
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Architecture proposée

Client Windows

|Series Websphere Development Studio ou Linux Client Windows
Client (WDSC) installée sur la

machine Windows avec Remote
System Explorer (RSE) v '
)
Edition & vérification . b4

v
Build & debug —
2/0S Reférentiels / .CI .
ient Unix
ClearCase 20 Linux

Le serveur de VOB peut-étre soit
sous Unix, Linux ou dans une

(Vobs Server)
- fro <o ‘N. v,

Client Web

ClearCase GERe

Web Server ‘
The Remote Build feature

Execute Build is installed 7>
request t— | on the client machine ¢ Edition & \*‘/
— lition
Send build request @ vérification
Returns derived
objects Client Windows,
Unix ou Linux
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Comment travailler avec les ISeries

= Pour les développements autour d’Adelia
» Utilisation d’'une base de donnée pour sauvegarder les artefacts

» Versionning des exports de base de données lors des releases
importantes

= Pour les autres developments :

» Nous recommandons d’utiliser WSDC (Websphere Studio Developer
Client) et RSE (Remote Server Extension) afin :

= d’éditer les fichiers sur le poste de développement (Checkout - Edit
— Verify — Checkin)

= Utiliser WSDC pour se connecter au serveur ISeries et construire et
déboguer les programmes.




Utilisation de WDSC avec ClearCase - System i
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Windows

Comment travailler sur z/OS

Windows, Linux, UNIX

Workspace

Plugins
* CC plugins allow checkin-checkout

between CC repository and WDSC
workspace

\ * RSE plugins allow synchronization

of files between WDSC workspace and
System i library.

Rbers ——— ¢ Also, RSE allows remote

Command execution for object builds
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Il'y a deux maniéres de travailler sur z/OS :

= Le « client TSO »

» |l fournit accés au référentiel ClearCase au travers de l'interface native
ISPF sur le mainframe.

» Le processus de gestion de configuration est consistant entre le
mainframe et le distribué — utilisation de UCM.

= Le « Remote Build »

» Cela permet de soumettre des requétes d’exécution a partir d’'un client
ClearCase vers le z/OS (MVS, USS). Les objets dérivés sont retournés
sur le client ClearCase ou ils peuvent étre versionnés.

» Il est aussi possible d'utiliser les fonctionnalités d’audit de ClearCase
(clearmake et clearaudit)
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Utilisation du client TSO

PFO1=ClearCase PFO3=Return to

YiewFile List

Accéder et gérer les éléments avec ClearCase UCM a partir I'ISPF

Les utilisateurs TSO peuvent utiliser ClearCase dans un

environnement familier.
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= Integrate heterogeneous
build processes

= Automatic and complete .
build audits (with Eclipse
clearmake/clearaudit)

Build request

Return derived objec

Build request

Return derived objects

Build request

Windows

zLinux Return derived objects

System z: z/0S, USS
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Plan

= Rappel des besoins de GIPS

= Présentation de la solution de
gestion de configuration UCM

= Proposition d’architecture

= Démonstration

= Conclusion
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Les Services IBM Rational : quel objectif ?

= S’assurer du succeés des projets de nos clients
» Avant les choix d’outils
= Par des études de I'adéquation des solutions avec les besoins

» Pendant le déploiement

= En accompagnant les utilisateurs dans la mise en ceuvre des
solutions

= En mettant en place un transfert de compétence

» Apreés le déploiement
= En accompagnant les projets dans leurs étapes importantes
= En proposant un support supplémentaire
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Mise en ocsuvre :

Efficacité
projet
Nouvelle
Pratique
Objectif

Actuel A < I [ ]

TEMPS
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Approche des déploiements UCM

= Un déploiement associé a un transfert de
compétence coordonné en cing étapes

» Définition de I'équipe projet IBM Rational
» Formation de I'équipe chargée du déploiement
» Préparation du plan de déploiement global (PGCL)

» Accompagnement de I'équipe systéme pour les
premiers déploiements

» Accompagnement global et support des équipes
systéme locales
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Définition du PGCL

Plan de Gestion de Configuration Logicielle

= Le PGCL permet de définir clairement :

» L'infrastructure matériel et réseau et I'environnement logiciel

» Les processus de gestion des demandes changements
» Les processus statiques et dynamiques de gestion des configurations

» Les procédures de suivi et d’audit de ces processus

» Le déploiement des processus et des outils
» Les tdches de maintenance, de packaging et d’installation

» Le support aux utilisateurs
» La formation des nouveaux projets

» La définition des rbles et les responsabilités
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PGCL : Définition des roles et responsabilités

= Dans les équipes IT:

» Administrateur ClearCase/ClearQuest & Systéme (installation et
maintenance des serveurs, des licenses et des repositories, gestion des users)

» Responsable de la GCL (définition du PGCL, organisation des composants,
définition des packages de déploiement, paramétrage, support aux utilisateurs,
formation, guides d’utilisation, interface technique IBM Rational)

= Dans les équipes HelpDesk

» Responsable des installations
= Dans le management:

» Sponsor du projet de déploiement
= Dans les équipes projets:

» Chefs de projet

» Intégrateurs, Testeurs, Développeurs
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Plan

= Rappel des besoins de GIPS

= Présentation de la solution de
gestion de configuration UCM

= Proposition d’architecture

= Démonstration

= Assistance au déploiement

«Copclysion. . ...
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