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- UmoŜliwia kontrolowanie kosztów
licencyjnych i uzyskanie redukcji kosztów

- Upraszcza zarz ądzanie licencjami pomimo 
wzrostu złoŜoności

- Tworzy fundament dla informacji w bazie 
danych zasobów oraz umoŜliwia wydajne 
zarządzanie zasobami informatycznymi

- Udostępnia narzędzia przeznaczone do 
pomiaru u Ŝycia współuŜytkowanych 
zasobów informatycznych na potrzeby 
rozliczania zasobów, fakturowania zwrotnego, 
zarządzania kosztami zasobów 
informatycznych, zmniejszania kosztów i 
optymalizacji

- Śledzenie aktualnie uŜywanego oprogramowania 
umoŜliwia przedsiębiorstwom: negocjowanie 
korzystniejszych umów dotyczących uŜywanych 
programów

- Eliminowanie i zmniejszanie liczby licencji na 
oprogramowanie, które nie jest uŜywane

- Zwiększenie wydajno ści wsparcia poprzez 
zapewnienie spójności wersji oprogramowania 
uŜywanego w całym przedsiębiorstwie.

- Generowanie raportów pozwalających określić
zgodno ść z umowami licencyjnymi w przypadku 
audytu .

Korzyści dla uŜytkowników i przedsiębiorstw
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- Co posiadamy?
- Gdzie są nasze licencje?
- Ile nas kosztują?
- Kto tego uŜywa?
- Jak to jest uŜywane?
- W jaki sposób oprogramowanie jest 

powiązane z resztą infrastruktury?
- Jak usługi biznesowe wspierane są przez 

kaŜdy z tych elementów?
- Jakiej wartości dostarcza twojemu 

biznesowi?
- Na jakich warunkach posiadamy konkretne 

elementy?
- Co wymaga modernizacji albo wymiany i 

kiedy?
- Czy jesteśmy przygotowani na audyt ?

70% organizacji ma ponad 30% rozbieŜności pomiędzy stanem zakładanym a 
rzeczywistymi zasobami IT

- Jakie są zobowiązania innych organizacji wobec 
nas dla kaŜdego elementu infrastruktury?

- Jakie są nasze zobowiązania w związku z kaŜdą
licencją ?

- Czy jesteśmy w stanie wykazać nasze 
bezsprzeczne prawa dla wszystkich zasobów, 
łącznie z softwarem?

- Jak moŜemy uporządkować nasze licencje aby 
lepiej wspierały nasz business?

- Czy moŜemy zredukować koszty posiadanych 
licencji ?

- Czy wiemy kiedy nasze licencje muszą być
zastąpione ( z powodu wycofania produktu czy
zwiększonych kosztów utrzymania) ?

- Czy posiadamy nieuŜywane albo mało czy rzadko 
uŜywane licencje, które mogłyby wesprzeć nowe 
projekty?

Jak zarządzamy licencjami w IT ?
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Jak to wygląda w praktyce ?

Licencjonowanie na 
uŜytkownika

Licencjonowanie na 
obszar

Licencjonowanie na 
instalacje / instancje

Licencjonowanie na PVU

I więcej .... !!!
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Finansowo

Cena nabycia

Sprzedawca

Amortyzacja i informacje 
podatkowe

Jak definiujemy korporacyjny element infrastruktury IT ?

• Zarządzanie elementami infrastruktury IT jest spójnym po łączeniem jego atrybutów 
fizycznych, finansowych i kontraktowych w celu: 

– Efektywnego kosztowo zarządzania

– Minimalizacji obciąŜeń i ryzyka

– Ułatwienia efektywnego planowania i budŜetowania

Kontraktowo / Prawny

Warunki leasingu

Informacje o gwarancjach

Warunki licencyjne 
oprogramowania

Fizycznie

Informacje o sprzęcie

Informacje o oprogramowaniu

Lokalizacja, uŜytkownik, centrum kosztowe
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To technologia decyduje, Ŝe 
rzeczy pozornie funkcjonalnie 
podobne znacznie róŜnią się
potencjałem

Technologia jest bardzo istotna
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TAM for IT 7.2 czyli jednolite rozwiązanie zarządzania zasobami i usługami

Tivoli Provisioning 
Manager

Tivoli’s process automation engine

Tivoli Asset Management for IT
Nowe – License Management

Tivoli Service 
Request 
Manager

Maximo Asset 
Management

Tivoli Change and 
Configuration 

Management Database

7.2

Zintegrowana platforma

Wspólny model danych

Procesy, które współpracują
ze sobą

NiŜsze koszty eksploatacji

Tivoli Asset Discovery 
for Distributed 7.2

Tivoli Asset Discovery 
for z/OS 7.2
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Technologia
� Narzędzie oparte na najbardziej 
zaawansowanych pod względem zarówno 
funkcjonalnym jak i bezpieczeństwa 
technologach 

� Rozwiązania do których inni dochodzą dopiero 
teraz uŜywając elementów programowych firm 
trzecich stanowią nasze know-how od początku 
tego wieku 

� Obiekty programowe z których zbudowane jest 
narzędzie definiują zupełnie nową, unikalną i na 
rynku niedoścignioną wartość funkcjonalną

� Skalowalny od małych single-site instalacji do 
duŜych implementacji multi-organization

Jedyne rozwi ązanie w swojej klasie 
posiadaj ące status Java Verified™ by 

Sun Microsystems
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Zarządzanie całym cyklem Ŝycia elementów 
infrastruktury IT

• Zakupy oparte na standardach
• Tworzenie i wymuszanie 
prawidłowej ścieŜki realizacji 
zamówień
• UŜywanie katalogów
• Integracja z systemami ERP

Zarządzanie 
usługami

Zarządzanie 
zasobami

Zakupy

Zarządzanie 
pracą

Zarządzanie 
umowami

Wykrywanie 
elementów 
infrastruktury

• Śledzenie infrastruktury
• Instalacje, przesunięcia, dodania, zmiany
• Uzgadnianie, audyt
• UmoŜliwia zarządzanie wszelkiego 
rodzaju majątkiem trwałym nie tylko 
elementami infrastruktury IT

• Baza danych infrastruktury (CMDB)
• Wspiera usługi serwisowe dostarczając 
danych konfiguracyjnych elementów 
infrastruktury

• Warunki umów
• Powiadomienia
• Umowy na oprogramowanie
• Zgodność licencji

• Wykrywanie stacji roboczych
• Wykrywanie serwerów
• UŜycie licencji oprogramowanie
• Wykrywanie sprzętu sieciowego
• Wykrywanie urządzeń
składowania danych

Zarządzanie 
finiansami

• BudŜety
• Zakupy, śledzenie kosztów 
leasingów
• Śledzenie kosztów pracy i 
usług 
• Przypisywanie miejsca 
kosztowych/kont
• Całkowity koszt posiadania

**  plan line item 

• Planowanie i harmonogramowanie prac
• Zarządzanie umiejętnościami, robocizną i 
zapasami
• Planowanie usług i zarządzanie kosztami

Licencje

• Wsparcie dla całego cyklu Ŝycia
• Gotowe szablony raportów 
audytowych
• Wsparcie dla róŜnych modeli 
licencjonowania
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Komponenty architektury

Enhanced Certification
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Siła integracji i modularności

• Tivoli Application Discovery for Distributed

• Tivoli Asset Management for IT

• Tivoli Software Knowledge Base Toolkit
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Tivoli Asset Discovery for Distributed

• Architektura oparta o zdalnych 
agentów

• Tworzenie spisu wdroŜonego 
oprogramowania i jego uŜycia w 
sieciach rozproszonych

• Wbudowana baza danych do 
przechowywania gromadzonych 
informacji

• Zarządzanie pakunkami produktów

• Weryfikacja wcześniej wykonanego 
spisu i porównanie ze stanem 
faktycznym

• MoŜliwość importowania danych z 
TAD for Distributed przez Tivoli Asset 
Management for IT
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Tivoli Software Knowledge Base Toolkit
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Jak TAM for IT wspiera zarządzanie cyklem Ŝycia 
licencji?

Instalacja

R
ozm

ieszczenie

UŜytkowanie

Utrzymanie

Likwidacja

Kon
tro

la A
udit

Zgodność

Zakup

Pl
an

ow
an

ie
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- Definiowanie uprawnień do poszczególnych 
produktów oprogramowania, zgodnie z 
warunkami licencji.

- Wprowadzanie umów licencyjnych do aplikacji 
w celu utworzenia rekordów licencji

- Przydzielanie i dystrybuowanie licencji do 
zasobów wewnętrznych 

- Generowanie zapotrzebowań i zamówień na 
nowe licencje bezpośrednio z aplikacji

- Generowanie transakcji obciąŜenia zwrotnego 
lub transakcji kosztów dot. licencji 
bezpośrednio z aplikacji

- Przekazywanie licencji do innych organizacji

Uruchamianie raportów, które porównuj ą uprawnienia z tytułu licencji z 

zainstalowanym oprogramowaniem, co ułatwia ocen ę gotowo ści na audyt

Licencje
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Licencje
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- Lokalizowanie i przeglądanie rekordów 
katalogu dotyczących komponentów i 
produktów rozproszonego oprogramowania
Wprowadzanie umów licencyjnych do aplikacji 
w celu utworzenia rekordów licencji

- Wyszukiwanie i uzgadnianie nieprzejrzanych 
rekordów katalogu, a takŜe usuwanie 
rekordów katalogu z bazy danych

- Łączenie istniejących pozycji aplikacji 
Wzorzec pozycji z rekordami katalogu 
oprogramowania w celu zapewnienia, Ŝe 
krytyczne kroki (takie jak uzyskanie licencji) 
zostały uwzględnione jako część innego 
procesu (takiego jak zakupy)

Katalog oprogramowania

- Definiowanie i obsługa relacji obiekt nadrzędny-
obiekt podrzędny dla powiązanych produktów 
oprogramowania i komponentów w celu ustalenia 
zgodności licencji 
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Katalog oprogramowania
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- Informacji na temat oprogramowania i 
komputera, na którym jest ono zainstalowane

- Sprawdzanie, czy wdroŜone oprogramowanie 
zostało usunięte z partycji lub komputera.

- Wykluczanie wybranych aplikacji z obliczeń
dla raportów audytu oprogramowania. ( Na 
przykład: podczas audytów oprogramowania 
moŜna wyłączyć uwzględnianie programów 
kopii zapasowych, wersji beta oraz wersji 
próbnych )

- Korelowanie informacji na temat wdroŜonego 
oprogramowania z odpowiednimi 
informacjami na temat autoryzowanego 
komputera

WdroŜone oprogramowanie



22

22

15.10.2009 r. - Warszawa

Procurement

& Strategy

WdroŜone oprogramowanie
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- Wsparcie dla zamawiania licencji 

- Zarządzanie zapotrzebowaniem

- Generowanie zamówień na podstawie 
istniejących licencji

- Szacowanie kosztów transakcji

- MoŜliwość generowanie zamówień z innych 
aplikacji

Zamówienia i zapotrzebowanie
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Zamówienia i zapotrzebowanie
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Zasoby

- MoŜliwość zarządzania rekordami utylizacji 
zasobów informatycznych 

- MoŜliwość definiowania cykli odświeŜania 
zasobów informatycznych 
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Zasoby
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- Wprowadzanie planów licencyjnych

- Sprawdzanie, czy wdroŜone oprogramowanie 
zostało usunięte z partycji lub komputera.

- Wyświetlanie informacje na temat licencji, 
które zostały wykorzystane w zleceniu pracy 

- Informacje dotyczące kosztów licencji. 

- Powiązania pomiędzy licencjami

Umowy dot. oprogramowania
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Umowy dot. oprogramowania
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Raportowanie, a bezpieczeństwo organizacji
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Raportowanie, a licencjonowanie PVU
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Raportowanie, a rzeczywista infrastruktura
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Japoński

Hebrajski

Thank
You

Angielski

Merci
FrancuskiRosyjski

Grazie
Włoski

Gracias
Hiszpański

Obrigado
Portugalski

Arabski

Chiński uproszczony

Tradycyjny Chiński

Tajski

Ευχαριστώ
Grecki

Tessekkurler
Turecki

MulŃumesc
Rumuński

 Danke
Niemiecki


