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Veri Yakalamanin Bes Asamasi

Veri yakalama streminin
neresindesiniz?

Yazar, Kevin Craine, MBA
"Bir Belge Stratejisi Tasarlanmasi” kitabinin yazari

Bir tarayiciniz ve yénetmeniz gereken ¢ok miktarda
kagidiniz var. Peki simdi ne olacak?

Teknolojiye karsin, pek ¢ok sirket, dnemli is sureglerinin cogunda kagit
yukind yénetmekte zorlanmaktadir. Kagit kullanimina son vermek igin ilk
adim olarak belgeleri tarayarak bir dijital gérinti olusturabilirsiniz; ancak
bu "tarama ve depolama" yaklagimi, modern belge ve veri yakalama
sistemlerinin sahip oldugu potansiyelin olduk¢a uzagindadir. Daha fazla
tasarruf etmek ve verimliligi artirmak igin énemli bir firsati kagiriyor
olabilirsiniz; ancak, mevcut olan tim teknolojik ¢dziimler g6z 6niine
alindiginda, hangisinin sizin i¢in en dogru tercih oldugunu nasil
bileceksiniz?

20 yildan uzun bir strenin sonunda, veri yakalama sistemleri temel

taramaya yonelik basit ¢dzUmlerden kurulus ¢capinda belge

otomasyonuna yonelik gelismis ve pahali sistemlere déntusmustir. Bu

rapor, veri yakalama sistemlerini bes kategoride (Veri Yakalamanin Bes Asamasi) ele almaktadir ve her birinin 6zelliklerini
ve avantajlarini agiklamaktadir. Stiremin her asamasi, belge stratejisine bagli olarak bir kurulusa deger saglayabilir. Bu
rapor, tim veri yakalama yetenekleri yelpazesinin anlasiimasi igin bir rehber saglamak ve ayni zamanda hedeflerinize
ulasmaniza yardimci olmak Uzere tasarlanmistir.

Veri Yakalamanin Bes Asamasi

Ozellikle maliyetleri kontrol altina alma gereksinimi kendisini giderek daha fazla hissettirirken ve mevzuata uygunluk ile
baglantili beklentiler daha zorlu hale gelirken, kuruluslarin uzun zamandan bu yana mevcut olan kagida bagimli islevlerde
yaptiklari degisikliklerle birlikte diinyanin her yaninda sessiz bir devrim gergeklesmektedir. Kagit kullanimina son
verilmesi igin belgelerin taranmasi ise baslamak igin iyi bir noktadir, ancak mevcut en iyi uygulamalarin hedefi, kaynagi
fark etmeksizin (6rnegin, bir fiziksel belge, e-posta, dosya ekleri, fakslar, veri akislari, vs.) tim ilgili verilerin tam
otomatiklestiriimis olarak ayiklanmasidir. Verilerin dogru oldugunun otomatiklestirilmis olarak dogrulanmasi, herhangi bir
sayldaki arka ug¢ depolama sistemine ve uygulamasina sorunsuz buttnlestirmeyle birlikte, bir baska énemli basari
etkenidir.

Ancak, herkesin eksiksiz bir veri yakalama sistemine gereksinimi yoktur. Aslinda, dogru ¢ézum temel tarama ile kurulus
c¢apinda her sey dahil veri yakalama arasinda bir yerde olabilir. Burada sorulmasi gereken soru sudur: kurulusunuzun
kagida bagimhligini ve emek maliyetlerini distrmesine ve énemli is etkinlikleri capindaki verileri ve belgeleri
bitinlestirmesine en iyi sekilde yardimci olmak igin "veri yakalama sireminin" neresinde olmaniz gerekiyor?
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Birinci Asama - Tarama ve Depolama

Birinci Asamanin belirleyici 6zelligi, kagit belgeleri tarama ve bunlari dijital bigimde depolama becerisidir. Ayni zamanda
"goruntlleme" olarak anilan bu asama, veri yakalama slreminin giris seviyesidir. Tarama donanimini ve kullanicinin
belgeye iliskin temel bilgileri girmesine olanak saglayan basit yazilimi kapsar. Kullanicilar, bir ekrandaki alanlara anahtar
kelime verilerini girerek, belgeyi bir baslik, tarih ve belki kisa bir agiklama ile birlikte depolayabilir. Ornegin, "Acme Sirketi
faturasi, 18 Mart 2011). Belgenin goriintiisi buradan, daha sonra alinmak Uizere bir bilgisayar sabit disk slriicisiine veya
dosya sunucusuna kaydedilir.

Avantajlar

"Tarama ve depolama"”, kagidin yogun olarak kullanildigi operasyonlarda kagit kullanimina son
verilmesi sirecini baslatir. Ginimuzin rekabetgi ekonomik ortaminda, kagit Gizerinde is
yapmaya devam eden sirketler, bununla baglantili maliyetleri ve verimsizlikleri kontrol altinda
tutmakta zorlanacaklardir ve kendilerini dezavantajli bir konumda bulacaklardir. Ginimizde

Kagit tizerinde ig
yapmaya devam
eden sirketler,

isin giderek daha dijital hale gelmesine karsin, gogu ofis calisani "kagit islerine" gok fazla kendilerini
zaman harcamaya devam etmektedir. Gergekten de, Bilgi ve Goriintii Yonetimi Dernegi dezavantajii bir
tarafindan 2010 yilinda gergeklestirilen bir aragtirmaya gére, aragtirmaya katilan kuruluglardaki konumda
kagit tiketimi ve kullanimi halen %27 oraninda artmaktadir. Daha olgun tarama ve veri bulacaktir.

yakalama operasyonlarina sahip olan sirketler, kararl bir gegis bildirmektedir, ancak kagit
kullanimi azalanlarin orani yaklasik %50'dir. Arastirmaya katilan 493 tye kurulusun %60'1, veri
yakalama teknolojisine yaptiklari yatirimlari 18 ay igerisinde amorti etmistir.

Tarama ve veri yakalamanin hangi ézellikleri en ylksek yatirnm getirisini sagladi?

Tarama - kagidin azaltimasi ve ofis alanindan tasarruf
is Akigi - siireglerin optimize edilmesi

Form Verisi Yakalama - veri girigi maliyetlerinin
ortadan kaldinimasi
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Veri Yakalama ve Is Siireci. AlIM Pazar Istihbarati. 2010
Kisitlamalar

Bir kagit belgenin taranarak bir géruntl dosyasina (6rnegin, PDF veya TIFF) dénusturdlmesi, kagit yikind azaltmaya
baslamak icin basit bir yoldur. Ancak, 6zellikle belge sayisi (ve ilgili belgeler) artmaya devam ederken, bir Windows dosya
dizininde belgeleri bulmak oldukga zordur. Belge tiplerinin ayrilmasi ve 6énceden siralanmasi, sayfalarin fiziksel olarak
taranmasi ve endeks anahtar kelimelerinin manuel olarak giriimesi ek emek gerektirmektedir. Bir Birinci Asama
yaklasimini benimserken, bu ek sure¢ gereksinimlerinin goz é6ninde bulundurulmasi énemlidir. "Tarama ve depolama”,
kagida olan bagimlihginizi azaltir ve belgelere daha hizli erisime olanak saglar, ancak manuel veri giriginin sinirlamalari
ve belge depolamanin genelde karmasik olan yapisi, bir dizi emek ve verimlilik sorunu igin gerekgeler bulmanizi
gerektirecektir.
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Sonraki agamaya gegis

Temel "tarama ve depolama" sirecine Optik Karakter Tanimlama olarak da adlandirilan tanimlamayi ekleyerek baska
avantajlar elde edebilirsiniz. G6z 6niinde bulundurulmasi gereken sorular:

Taranan belgelerin bulunmasi zor mu?

Endeks bilgilerini manuel olarak girmek icin arzu edilmeyen 6lgiide zaman mi harciyorsunuz?

Belgelerin taranmasi ve endekslenmesi ¢ok sayida ¢alisan mi gerektiriyor?

Onemli bilgiler, elektronik olarak depoladiginiz ¢ok sayida taranmis belge arasinda gémiilmiis durumda mi?
Sireci daha fazla otomatiklestirerek daha fazla avantaj elde edebilir misiniz?

Bu sorulardan herhangi birine "evet" yanitini verdiyseniz, ikinci Asamaya gegerek siirecleri daha fazla iyilestirme ve
daha fazla yatirim getirisi elde etme olasiliginiz fazladir.

Ikinci Asama - Temel Tanimlama

Bu asama, belge gorintilerinden veri "okuyabilen" ve bu bilgileri yeni sekillerde kullanmaniza olanak saglayan yeni
teknolojiler sunmaktadir. Optik Karakter Tanimlama, énemli bilgi pargaciklarini okuyacak ve yakalayarak bir dizi endeks
alanini otomatik olarak dolduracaktir. Satin alma siparisi numarasi, miktar, tarih veya talep numarasi gibi standart veriler,
ikinci Asamada yakalanan verilere iliskin yaygin érneklerdir. Siire¢ genellikle faturalar, talep formlari veya nakliye senetleri
gibi yapilandiriimis belgelerin dnceden belirlenmis sablonlarini temel alir ve aksi sekilde manuel olarak girilmesi gereken
bilgilerin bulundugu belirli alanlardan bilgi toplanir.

Bu asamadaki diger ilerlemeler arasinda, kisa siirede yorumlanabilen ve ¢ok daha kapsamli bir

veri kiimesi saglayan barkodlarin kullanimi yer aimaktadir. Optik isaret Tanimlama tekn.olojisi, Kuruluslar, bu
cesitli dGnceden tanimlanmis formlardaki onay isaretli yanitlari okuyabilir ve derleyebilir. Is akisini "veri yakalama
daha fazla otomatiklestiren ve rutin is streclerindeki "kagit isleri" ile baglantili emek ve gabay! siiremi
ortadan kaldiran basit is kurallari uygulanabilir . araciligilyla

. ilerleme
Avantajlar kaydedilmesine

N I . e olanak saglayan

Tarama ve depolama surecine otomasyonun dahil edilmesiyle ¢evrim suresinde, hata oranlarinda ve bir belge

personel gereksinimlerinde kaydedilen dnemli iyilesmeler, kagit kullanimini ortadan kaldirmasina ve
depolama alanini yeniden kullanilabilir hale getirmesine ek olarak elde edilebilecek belirgin
tasarruflardir. Temel proseddr kurallari, toplanan verilerin dogrulanmasina ve teyit edilmesine -
yardimei olabilir. Ornegin, sistemin yakalanan verilere iligkin giiven diizeyi diisiikse, alanlar bir edebilir.
dogrulama memuru tarafindan analiz edilmek Uizere isaretlenebilir. Aranabilir bir PDF dosyasi

olusturulmasi icin tam sayfa Optik Karakter Tanimlama uygulanarak taranan belgelerde bulunan daha ayrintili bilgilerin
aranmasi kolaylastirilabilir ve hizlandirilabilir. Calisanlar, bilgi aramakla zaman kaybetmek yerine, maliyetleri
dusurebilecek ve is akisini 6nemli dlglde iyilestirebilecek yeni bir erisim ve yanit hizi dizeyine sahip olur.

stratejisinden
avantajlar elde
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Veri tanimlamanin hangi 6zellikleri yatiriminiz icin en iyi finansal getiriyi sagladi?

Sirec verimliligi iyilestirmeleri

Sireg kalitesi iyilestirmeleri

Masteri hizmetleri iyilegtirmeleri
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Veri Yakalama ve s Sireci. AlIM Pazar Istihbarati. 2010

Kisitlamalar

Bu asama, Birinci Asamanin temel tarama ve depolama islevlerini bir adim ileriye tasisa da, uygulanmasi oldukga fazla
emek gerektirmektedir. Personelin belgeleri dnceden siralamasi ve ayirmasi, aralarina ayraclar eklemesi ve ardindan
belgeleri fiziksel olarak taramasi ve toplanan verilerin bitlinligini dogrulamasi gerekmektedir. Bolgesel Optik Karakter
Tanimlama olanagi sunan veri yakalama sistemlerinin ¢gogu, programcilar tarafindan belge sablonlari olusturulmasini
gerektirmektedir ve bu da ek gider ve gaba anlamina gelebilir. Ayrica, ¢codu veri yakalama satici firmasi, yazilim
maliyetine ek olarak bir "tiklatma basina" Ucret talep etmektedir ve bu da sisteme daha fazla belge eklenmesinin sahip
olma maliyetinizi artirmasina neden olabilir.

Sonraki agsamaya gecgis

Daha gelismis veri ayiklama yontemleri, taranan belgelerinizden yakalanan bilgilerin kapsamini genigletebilir. Géz
onlinde bulundurulmasi gereken sorular:

e Bu belgelerin igerdigi bilgileri arka ug¢ sistemlerine yeniden girmeniz gerekiyor mu?
e Toplanan bilgileri kullanarak "is zekasI" elde etmek igin daha fazla ¢aba harcayabilir misiniz?
e Kayip belgeleri bulmak veya veri girisi hatalarini diizeltmek igin dnemli 6lglide zaman m1 harciyorsunuz?

Bu sorulardan herhangi birine "evet" yanitini verdiyseniz, Ugiinci Asamaya gecerek siiregleri daha fazla iyilestirme ve
daha fazla yatirim getirisi elde etme olasiliginiz fazladir.

Uclincli Asama - Akilli Veri Ayiklama

Daha énce "form igleme" olarak anilan Uglincii Asamanin éne ¢ikan 6zelligi, temel endeks bilgilerini yakalamanin étesine
gecerek ¢ok sayida alani ve satir 6gesi ayrintilarini ayiklayan sistemlerdir. Akilli veri ayiklama stratejileri, sadece endeks
olusturmak igin veri toplamak yerine, veri konumlarinin énceden bilinmeyebilecegi bir defaya mahsus faturalar veya
saglik hizmetleri belgeleri gibi belgelerden daha ayrintili veriler almaktadir. Bu sistemler, bu bilgileri buradan ¢esitli arka
uc veritabanlarina ve uygulamalarina aktarir (6rnegin bir kurumsal kaynak planlama sistemi veya tibbi 6deme taleplerini
karara baglama sistemi gibi). Ileri diizey veri ayiklama, yapilandiriimis belgelerin étesine gecerek ¢ok sayida belge tipini
isleyebilir ve akilli veri tanimlama teknolojileri, sistemin el yazisini okumasina, alanlari eslemesine ve ileri diizey veri
kodlarindan ve karakterlerden yararlanmasina olanak saglar.
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Bu asamanin bir diger belirgin 6zelligi, elde edilen verilerin iki farkli yapida olmasidir. Taranan goérintiler ve yakalanan
endeks verileri IBM FileNet Content Manager veya IBM Content Manager gibi goriintileme depolama sistemlerine
aktarilirken, yakalanan satir 6gesi bilgileri herhangi bir sayidaki kurumsal kaynak planlama veya is uygulamasi sistemine
aktarilir. Elde edilen verilerin bu sekilde iki farkli yapida saglanmasina paralel olarak, daha karmasik is kurallar
uygulanabilir ve otomatiklestiriimis kararlar alinabilir.

Ornegin, bir faturayi iglerken verilerin alinmasini kolaylagtirmak igin bir dizi endeks alanini yakalamak ve bunlari
kullanmak isteyebilirsiniz, ancak is veritabani uygulamalari (SAP veya Oracle gibi) artik bu gibi verileri de alabilmekte ve
kullanabilmektedir. Sonug olarak, ileri dizey is kurallarindan yararlanma becerisiyle birlikte, insanlarin goérevleri de dnemli
Olglide degisebilir; manuel veri girisi yapanlar, veri kalitesine odaklanan 6zel durum ydneticileri ve uzmanlari gibi yiksek
degerli gérevlere gegebilir. Uglincli Asamada elde edilen avantajlar, modiiler, yeniden kullanilabilir ve olusturulmalarini,
yonetilmelerini ve devreye alinmalarini kolaylastiran bir tasarim g¢ergevesi icinde bulunan ayrintili kurallardan kaynaklanir.

Avantajlar Modiiler, yeniden
) kullanilabilir ve
Uclincu Asamada, veri yakalamanin, bir bagka deyisle kagit kullaniminin ortadan kalkmasinin, olusturulmasi,
depolama alaninin yeniden kullanilabilir hale gelmesinin ve taranmigs verilerin daha verimli bir yonetilmesi ve

sekilde alinmasinin avantajlarindan yararlanirken, ayni zamanda hayati bilgilerin ¢esitli kurumsal
icerik yonetimi sistemlerine ve uygulamalarina aktariimasi boyutuna da sahip olursunuz. Bu, belge
stratejinizin "sihirli bilegeni" olabilir. Ayrintili bitiinlesme ile Uglincli Asamadaki ileri diizey veri

devreye alinmasi
kolay kurallar,

ayiklama yetenekleri nemli 6lclide is avantajlarina ve "veri yakalamay!" kurulugun stratejik bir Uguncq Agamada
parcasi haline getiren sireg iyilestirmelerine kapi acgar. avgntaj/.ar.ln e{de
edilmesini saglar.

Kurumsal sistemlerinizden hangileri veri yakalama yetenedine sahip ve slire¢
dizeyinde butinlegtirilmis?

Finans/Siparis isleme
insan Kaynaklari

Hizmet

Talepler

Diger
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\feri Yakalama ve |g Sureci. AlIM Pazar Istinbarat. 2010
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Kisitlamalar

Cogu ileri diizey veri yakalama sistemi, islenen belgeleri sistemlere 6gretmek igin gok karmasik programlama
gerektirmektedir. Bunun sonucunda, is kurallari genellikle tek parga haline gelir ve tasarlanmasi, devreye alinmasi ve
surdurdlmesi 6zel uzmanlik gerektirir. Ancak, bir dizi yeni ¢bézim, bu sorunu basariyla ¢ozer ve is birimi personeline
karmasik islevsellikleri tasarlama becerisini saglayabilir. Degisen is gereksinimlerine daha hizli yanit verme gereksinimi
nedeniyle, bu sorumlulugun genellikle arka planda kalan bilgi teknolojisi organizasyonlarindan 6n ugtaki kullanicilara
kaydirilabilmesi 6nem tagsimaktadir. Yeni saglik hizmetleri mevzuati, gevresel emisyon ust siniri ve ticareti ve ihracat ve
ithalat belgelerini isleme kurallarindaki degisiklikler, ginimuzde dinyanin yasalara uyum ve mevzuat agisindan nasil
karmasik hale geldiginin érneklerinden bazilaridir. Sonugta, genellikle daha hizl yanit veren bir destek diizeyi elde edilir.

Sonraki agamaya gegis

Veri yakalamayl merkezi bir isleme ortamindan kurulusunuz ¢apindaki farkli lokasyonlara yayginlastirarak avantaj
elde edebilirsiniz. G6z 6niinde bulundurulmasi gereken sorular:

e Kagit belgeleri taranmak Uzere paketleyerek uzak lokasyonlardan merkezi bir tesise génderiyor musunuz?

e Calisma grubu diizeyindeki tarama, uyumu saglayacak bir yaklasim olmaksizin, bagimsiz tarayici veya
cok islevli aygit gruplari arasinda dagiimis durumda mi?

e Birimler ve kigiler, belgelerin islenmek Uzere topluca merkez ofise gonderilmesini beklerken olup bitenden
habersiz durumda mi kaliyor?

e Dogrulama gorevlerini evden galisan personele kaydirmak size avantaj saglar mi?

Bu sorulardan herhangi birine "evet" yanitini verdiyseniz, Dérdliincii Asamaya gegerek siregleri daha fazla iyilestirme
ve daha fazla yatirim getirisi elde etme olasiliginiz fazladir.

Dorduncu Asama - Dagitilmis Veri Yakalama

Bu asama, belgelerin merkezi bir tarama merkezine génderilmesi yerine olusturuldugu yerde Dagitilmis Veri
taranmasi aracilidiyla ek avantajlar saglar. Bu 6nemli bir farktir, cinkd kagit belgelerin dijital Yakalama, posta
ortama aktarilmasi bugliine kadar merkezi bir is islevi olarak kabul edilmistir. "Dagitiimis veri ve kurye
yakalama" ise, belgelerin merkezi olmayan lokasyonlarda, bir baska deyisle olusturulduklari giderlerinden
yerde is surecine dahil edilmesine yOnelik bir stratejidir. tasarruf saglayan,
veri girisini ve
Cok sayida lokasyonda olusturulan ¢ok sayida kagit belgeye sahip olan kuruluslar igin tarama ve kritik is
endeks olusturma islevlerinin belgelerin olusturuldugu lokasyonlara kaydiriimasi, posta ve kurye belgelerinin

giderlerinden tasarruf saglar, veri girigi ile kritik is belgelerinin islenmesini hizlandirr. islenmesi stirecini

hizlandiran bir

Dagitilmis veri yakalama ¢oéztmleri, pek ¢ok farkl sektérde, hem buyik, hem de kiglk belge stratejidiir

hacimleri ile kullanilir ve yaklagim, ister bir binanin farkl katlari arasinda, ister dinyanin farkl
yerleri arasinda olsun, farkl ofisler ve lokasyonlar ¢apinda verimli bir belge yonetimi sistemi
olusturma olanag: saglar. Verilerin dogrulanmasi da tipik olarak belgeleri ve is gereksinimlerini en iyi taniyan is kolu
uzmanlarina dagitilabilir. Bu sekilde, ¢ok daha hizli yanit veren ve kolay anlasilir kalite kontrol elde edilir.
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Avantajlar

Kuruluslar, Dérdinct Asamadaki dagitiimis veri yakalama yaklagimindan yararlanarak islem gergeklestirme suresini
kisaltabilir, sevkiyat ve posta maliyetlerini disurebilir ve daha yliksek verimlilik icin yeni firsatlara kapi acgabilir. Dagitiimis
veri yakalamayi ilk benimseyenler tagsimacilik sirketleri, bankalar, sigorta sirketleri ve mortgage aracilari gibi kagidi yogun
olarak kullanan kuruluslar olsa da, her sektérden ve her dlgekten sirketler, dagitiimis taramanin zaman ve para tasarrufu
elde etmelerine, hatalari azaltmalarina ve verimliligi artirmalarina yardimci olabilecegini gérmektedir. Gergekten de,
sirketler bolgesel ofisleri, uzaktan ¢alisan personelleri ve codrafi olarak uzak musterileri ile giderek daha dagitiimis hale
gelirken, dagitiimis veri yakalama da gérev agisindan kritik bilgilerin islenmesini kolaylastiran ve buna olanak saglayan
Onemli bir arag olarak ortaya ¢gikmaktadir.

Kurulusunuz capinda kag dagifilmis veri yakalama tesisiniz var?

1-5

51-100

100+
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Dafitiimis Veri Yakalama Anketi Raporu 2008, Datacap

Kisitlamalar

Tarama ve veri yakalama iglevlerinin merkezi bir isleme tesisinden uzakta gergeklestiriimesi, gézden kagirilabilecek
calisma ve idare sorunlarinin ortaya gikmasina neden olabilir. Sonug olarak, simdi de is birimlerindeki yiiksek degerli "bilgi
calisanlarindan” guindelik rutinlerinin bir pargasi olarak kagit belgeleri tarayicilar, fotokopi makineleri veya ¢ok iglevli
aygitlar aracihgiyla islemelerini istemek durumunda kalabilirsiniz. Bu durum, siireg kdltiriiniizde daha kagitsiz bir yapi
olusmasina yardimci olurken, ayni zamanda da g6z 6niinde bulundurmaniz gereken ek idari gorevler ortaya gikmasina
neden olabilir. Ozel olarak ayrilmis bir tesiste bulunan bir gériintileme memuruna belgeleri énceden siralatmak, ayraglar
koydurmak ve verilerin biitlinligund dogrulatmak yerine, bu goérevleri is birimi profesyonellerine yaptirmaniz gerekecektir.
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Sonraki agamaya gecgis

Kagit kullanimina son verilmesi i¢in belgelerin taranmasi, glgli arama ve alma igin verilerin yakalanmasi, ileri dlizey is
kurallari ve ayiklanan verilerden farkli lokasyonlarda, farkh sistemler (izerinde yararlaniimasi, birinci asamadan doérdiinctu
asamaya dogru ilerlerken elde edeceginiz 6nemli avantajlardir. Son agama olan Besinci Asamaya neler kalmis olabilir?
G06z 6niinde bulundurmaniz gereken bazi sorular:

e Sadece bilgileri igerik yonetimi sisteminize girmek igin kagidi taramak amaciyla e-posta iletilerini ve dosya
eklerini diizenli olarak yazdiriyor musunuz?

e Sireg icin gereksinim duydugunuz verileri ve belgeleri toplayabilmek amaciyla ¢ok sayida havuza gitmeniz
gerekiyor mu?

e Pek ¢ok farkli, karmasik ve ayristiriimis depolama havuzuna dagiimis durumdaki kritik bilgileri aramak, isinizin
degisen gereksinimlerine yanit verme becerinizi sinirliyor mu?

Bu sorulardan herhangi birine "evet" yanitini verdiyseniz, Besinci Asamaya gecerek siregleri daha fazla iyilestirme ve
daha fazla yatirim getirisi elde etme olasiliginiz fazladir.

Besinci Asama - Kurumsal Veri Yakalama

Besinci Asama, en son inovasyonlardan, bir kurulusa gelen tim belgelerin asgari oranda manuel emek ile dijital ortama
aktarildigi ve depolandigi bir evrensel veri yakalama portali bigiminde yararlanir. Bunun anlami, sistemin tarayicilar
araciligiyla kagit Ustiindeki, faksla gelen, ¢ok islevli yazdirma aygitlarindan veya bir dosya dizininden alinan, masadustu
belgeleri, XML gibi veri belgeleri veya HTML bigimindeki, elektronik veri iletisimi araciligiyla alinan veya eski yazdirma
akiglari bigimindeki bir belgeyi kabul edebilecek kadar gelismis oldugudur. Bu agsamadaki ¢ozUmler ayni zamanda
herhangi bir tlr barkodu veya isaret tanimlama sistemini okuyabilir ve yararlanilabilecek is kurallarinin g¢esitliliginin ve
karmasikliginin siniri yoktur. Kurumsal veri yakalama sistemleri ayni zamanda sinirsiz sayida kurumsal igerik yonetimi,
kaynak planlama ve veri depolama sistemiyle baglanti kurabilir.

Bu agsamada, belgeler akilli sistem tarafindan ileri dizey metin analitigi kullanilarak tanimlanir. Bu belgelerden elde
edilen tum ilgili veriler yakalanir, dogrulanir ve otomatik olarak veri ve belge havuzlarina génderilir. Sonug olarak, 6zel
durumlarin yonetiimesi igin gok az sayida insan galigir. Belgelerin dnceden siralanmasi gerekli olmadigindan emegin
onemli bir kismi esitligin disinda kalmistir, veri girisi ortadan kalkmistir, tarama ve dogrulama herhangi bir yerden,
herhangi bir zamanda yapilabilir ve artik sisteme girmek icin fakslari veya e-postalari yazdirmaniza gerek yoktur.

Avantajlar Is ortamindaki

degisim, cegitli
elektronik
verilerin ortama

Kagit pek ¢ok kurulus igin temel araglardan biri olmaya devam ederken, giinimuzin ig ortami
belgelerin fiziksel olarak teslim edilmesinden sayisiz e-posta ekinin ve elektronik verinin ortama
dahil edilmesine dogru kaymistir. Gergekten de, ginimizin gergek belge yénetimi ortami budur; )
kagit ve dijital belgelerin bir birlesiminin yénetilmesi gerekmektedir. Bir Besinci Asama evrensel ~ dahil olmasina
veri yakalama portali, bu olasiliklarin hepsini karsilar. Sonug olarak, tim belge yelpazesini etkin ~ eden olmustur.
bicimde yoneten ve bu yelpazeden yararlanan kuruluslar, rakiplerine karsi bir performans avantaji ~ Besinci Asama
elde edecektir. tiim bu olasiliklari
karsilar.
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Veri Yakalamanin Beg Asamasi

Verilerin otomatik olarak yakalanmas: icin asagidaki icerik tiplerinden
hangilerini isliyorsunuz?

Taranmig Gariintiler

PDF Dosyalan

E-postalar

Ofis Dosyalan

Fakslar
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Veri Yakalama ve Is Streci, AlIM Pazar Istihbarat. 2010,

Kisitlamalar

Ayrintili, stire¢ odakl bir belge stratejisi (tamamen teknik bir diisiince yapisina kiyasla) olmadan, Besinci Asama veri
yakalama yaklagimlarini kullanan kuruluslar hedefe ulasamayabilirler. Olgeklenebilen ve farkl birimleri, farkli belgeleri ve
farkli uygulama alanlarini kapsayacak sekilde genisletilebilen ¢cézimler saglayabilecek teknoloji tedarikgileriyle ¢galismak
Onemlidir. Sadece bir veya iki agamaya uyarlanmis ve 6nemli sistem biyutmelerine ve isi yinelemeye gereksinim
duymaksizin veri yakalama siireminde ilerleme kaydetme becerinizi sinirlayacak ¢éziimlerden kaginin. ilerleme
kaydettikge bliylmenize olanak saglayacak, moduler ve esnek bir ¢6zim grubuna sahip, gelismis is ortaklari arayin.

Degerin Yakalanmasi

Belge ve veri yakalama kavramlarindan yararlanan bir belge stratejisi, gogu kurulus igin is avantaji elde edilmesini, isletim
maliyetlerinin digurulmesini ve kurulusun bagarisinin artirilmasini saglayacak, degerlendirilmemis bir firsattir. Yeni uygun
maliyetli ve kullanimi kolay tarama ve veri yakalama teknolojisi, 6zellikle firmalarin stratejik ve ayni zamanda teknolojik
odak noktalariyla veri yakalama streminde ilerleme kaydetmesine paralel olarak, yeni bir firsatlar diinyasinin kapilarini
agmigtir.

Veri yakalama teknolojilerini ve bu yeteneklerin mantikli bir belge stratejisine nasil olanak saglayabilecegini
degerlendirirken size yol géstermesi igin bu teknik belgeyi kullanin. Saygin is ortaklariyla ¢alisin ve moddler, esnek ve
stremin bes asamasi boyunca ilerleme kaydederken buyiumenize olanak saglayacak ¢ézimler arayin. Her seyden 6nce,
bir belge stratejisinin degerinin yakalanmasinin en son teknolojik ilerlemelerle degil, sonugta ortaya ¢ikan iyilesmelerin
organizasyonunuzun yapisini nasil gelistirecegiyle ilgili oldugunu unutmayin.
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Kevin Craine, "Bir Belge Stratejisi Tasarlanmasi" kitabinin yazaridir ve Belge Stratejisi internet
Yayininin sunucusudur. Saglik hizmetleri, havacilik ve ilag sektérlerinde belge hizmetleri
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Bu teknik belge IBM tarafindan hazirlatiimistir. IBM'in Kurumsal igerik Yénetimi yazilimlari, diinyanin en énemli
kuruluslarinin daha iyi kararlari daha kisa siirede almasina olanak saglar. igerik, siireg ve mevzuata uygunluk yazilimlari
alaninda pazar lideri olan IBM Kurumsal igerik Yénetimi, gliniimiiziin en énemli is zorluklarinin ¢éziilmesine yardimci olan
genis bir gorev acgisindan kritik géztimler portféyld sunmaktadir. Bu zorluklar arasinda: yapilandiriimamis igerigin yonetimi,
is sureglerinin iyilestiriimesi ve butunlestirilmis bir bilgi altyapisi araciligiyla karmasik mevzuata uygunluk gereksinimlerinin
karsilanmasina yardimci olunmasi. 13.000'den fazla kiresel sirket, kurulus ve devlet, performansi artirmak ve inovasyon
araciligiyla rekabet giictinii korumak igin IBM Kurumsal igerik Yoénetimine glivenmektedir.
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