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Kamu BT Projeleri Dig Kaynak Kullaniminda Karsilasilan Zorluklar...

*  Proje ekipleri arasinda zayif iletigsim
* Gergeklesen maliyetin beklenen (s6zlesme) maliyetini agmasi

* Kurumsal BT/Gelistirme projelerinin yonetiminde kontrol kaybi

Proje Basarilarinin artirilmasi igin:

»  Tedarik sireglerinin Kamu’nun proje izlenebilirligini ve kontroliini
glclendirecek bicimde glincellenmesi

*  Uzun dbénemli blitge tahminlerinin iyilestiriimesi igin daha seffaf
fiyatlandirma yapilarinin olusturulmasi

gerekli gérilmektedir.
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Zorluk #1: lletisim ve Isbirligi

*  Proje ekipleri arasinda zayif iletisim
— Is Birimleri, BT ve Tedarikgciler arasinda etkin olmayan isbirligi
— s intiyaglari, yazilim gereksinimleri arasinda

yeterli iligkilendirme yapilamamasi

= Co6ziim Onerileri

— Cozim taniminin ilk asamalarindan baglayarak Is Birimleri, BT ve
Tedarikgiler arasindaki igbirliginin desteklenmesi

— s Stratejileri, Yetkinlikler, Uygulama, Ig ihtyaglari ve Yazihm
Gereksinimleri arasinda ¢ift yonlu izlenebilirlik saglanmasi

* Paydaslar arasi bilgi akigi
* Etkin degigiklik yonetimi

— Gelistirme yasam dongusu boyunca ekip gdézden gecirme/onay
surecinin desteklenmesi
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Zorluk #2: Maliyet

* Gergeklesen maliyetin beklenen (s6zlesme) maliyetini agmasi
— s ihtiyaglarinin anlagilamamasi nedeniyle gecikme ve tekrar
— Tedarikgiler arasinda is takibinin izlenememesi

— Sozlesme suresince degisiklik yonetimi zorlugu

= Co6ziim Onerileri
— s takibi kontrol mekanizmalarinin saglanmasi
— Kamu BTY ve Tedarikgiler arasinda daha acik ve seffaf igbirliginin tesvigi
— Hedeflenen is ¢iktilarina kaydiriimasi odaklaniimasi

— Ortak test planlama/entegre kabul testleri araciligiyla “Tasarimla Kalite” saglanmasi
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Zorluk #3: Proje Kontrolu

* Kurumsal BT/Gelistirme projelerinin yonetiminde kontrol kaybi
— Teslimat tarihlerinde gecikme
— Degisen mevzuat ve ihtiyaclara hizli yanit saglanamamasi

— Standardlara uyumlulugun saglanamamasi

= Co6ziim Onerileri

— Surdm planlarinin zamaninda dizenlenmesini saglayan planlama ve
takip mekanizmalarinin saglanmasi

— Gergek zamanli, tum tedarikgileri kapsayan olgum, raporlama ve
egilim analizlerini kullanarak etkin karar verme
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Guclu yonetisim altyapisi izlenebilirligi artirirken maliyet ve riskleri azaltir.

Projelerin ¢gogu, kaynaklarinin % 40°ini1 is tekrarina ayirmaktadir.

Kurumlarin ¢ogu, BT kaynaklarinin % 65 ila 80°’ini uygulama bakim ve
iyilestirmelerine harcamaktadir.

....Bu iyilegtirmelerin blydk boliimd ilk teslimatta ig ihtiyaglarini kargilayamayan
uygulamalarin diizeltiimesini igermektedir.

Is tekrarini % 25e kadar azaltmak icin (10% net proje maliyet iyilestirmesi)

— Yazilim gereksinimlerini Kurum is hedefi beklentileriyle ortustarmeli

— s stratejileri, dncelikleri ve yazilim gereksinimleri arasinda izlenebilirlik saglamali

— g ihtiyaglarinin tim paydaslar ve araglar arasinda kesintisiz is birligi olugturmali

— Deger odakli, kapsayici yazilim gereksinimleri sozlseme ve is tanimlarina yedirilmelidir.
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i Bugun Hedef

Diger Yatinmlar

icin Kazanim

Uygulama

lyilestirmeleri

Operasyon
Uygulama

Operasyon Destegi Maliyeti T .
lyilestirmeleri

Operasyon Destegi

Operasyon Bakim |

Operasyon Bakim
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Sorumluluk ve Risklerin Paylagimi
Kurum Kontrolu Alt Yuklenici Kontrolu
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Sorumluluk ve Risklerin Paylagimi
Kurum Kontrolu Alt Yuklenici Kontrolu
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IBM Pratikleri ile desteklenen temel ¢bzlim kiimesi

PORTFOLYO, STRATEJi ve YONETIM
Tedarik stratejisinin belirlenmesi ve kurumsal taleplerin ihtiyaglara gore
onceliklendirilmesi i¢in konsolidasyonu

w

»
_ GEREKSINIM YONETIMi
Is ihtiyaglarinin takip edilebilir yazilim
gereksinimlerine donustiriilmesi

wu

»

KALITE YONETIMI
Entegre kullanici kabul testleri ile kalitenin
tasarima yedirilmesi

u

4

w

»
IS BIRLIGI, PLANLAMA VE DEGISIKLIK YONETIMI

Ortak planlama ve takvimleme ile tedarikgiler arasi ig birliginin
saglanmasi

Al

1.4

PERFORMANS RAPORLAMA VE ANALIZ
Yazilim Tedarik Zinciri boyunca SLA ve tedarik¢i performansi takibi
otomasyona gegiren dashboardlar

' Open Services for Lifecycle Collaboration
' Integration Strategy
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Yazilim Tedarik Yonetisimi: Talep, Tanim ve Kabul
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Yazilim Tedarik Yonetisimi: Talep, Tanim ve Kabul
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Yazilim Tedarik Yonetisimi: Talep, Tanim ve Kabul
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Yazilim Tedarik Yonetisimi: Talep, Tanim ve Kabul
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Yazilim Tedarik Yonetisimi: Talep, Tanim ve Kabul
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TSE & IBM Isbirligi

TSE; TS 13298 Elektronik Belge Yonetimi standardi belgelendirme hizmeti kapsami
— Elektronik belge yonetimi sistemi (EBYS) igin gerekli sistem gereksinimleri,
— EBYS igin gerekli belge yonetim teknikleri ve uygulamalari,
— Elektronik belgelerin yonetilebilmesi i¢in gerekli gereksinimler,

— Elektronik ortamda uretilmemis belgelerin yonetim fonksiyonlarinin elektronik ortamda yiiriitiilebilmesi
icin gerekli gereksinimler

— Elektronik belgelerde bulunmasi gereken diplomatik 6zellikler,
— Elektronik belgelerin hukuki gegerliliklerinin saglanmasi i¢in alinmasi gereken onlemler,

— Guvenli elektronik imza ve muhiir sistemlerinin uygulanmasi igin gerekli sistem alt yapisinin
tanimlanmas..

Rational Quality Manager
Test planlama, is akigl denetimi ve SlglU raporlama i¢in bir yagam ¢evrimi kalite
yonetimi ¢ozuma.

Rational Performance Tester
Uygulama oOlgeklenebilirliginin ve guvenilirliginin dogrulanmasi i¢in bir performans
testi olusturma, yurttme ve analiz araci.

Rational AppScan Standard Edition IBM Rational AppScan Source Edition yazilimi, uygulama kaynak kodundaki givenlik aciklarni
Web uygulamalanndaki givenlik aciklannin -~ tarayarak ve algilayarak, gvenlik testlerini yaziim gelistirme yagam cevrimiyle bittnlestirir. Artik
taranmasini, test edilmesini ve raporlanmasin gelistirme yasam cevriminin baslannda gavenlik aciklann azaltabilir, veri akislanini inceleyebilir

sadlar ve uygulamalannizin her birinin tehdide aciklik durumunu belireyebilirsiniz.
© 2012 IBM Corporation
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TESEKKURLER

Ozgur Tufekci
IBM Rational, ANKARA
ozgurt@tr.ibom.com
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