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Yeni regülasyonların devereye 
alınması için yeni bir onay 
adımına ihtiyacımız var. 

En iyi müşterilerimizi özel bir 
promosyon yaratalım. 

Bu tip siparişler için onayları 
otomasyona sokabilir miyiz ?

Ve Sürekli Değişiyor

İş Kararları Hayatımızın Her Noktasında Yer Alıyor
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Yolsuzluk KontrolüYolsuzluk Kontrolü

AyrıcalıkAyrıcalık

FiyatlandırmaFiyatlandırma

Risk DeğerlemesiRisk Değerlemesi

KonfigürasyonKonfigürasyon

FaturalandırmaFaturalandırma

Ürün SeçimiÜrün Seçimi

Regülasyona UyumlulukRegülasyona Uyumluluk

Dokümantasyon GereklilikleriDokümantasyon Gereklilikleri

Bayi KomisyonlarıBayi Komisyonları Çapraz Satış ÖnerileriÇapraz Satış Önerileri

Yukarı SatışYukarı Satış
Otomatik OnaylarOtomatik Onaylar



IBM Software Group | Lotus software

IBM Software Group | WebSphere software

© 2012 IBM Corporation

İş Kuralları çözümü için uygun “Ortak Kullanım Senaryoları”
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İş kuralları kodlandığı zaman
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• Değişim süreçleri zaman alır
• İş Kullanıcıları için şeffaf değildir
• Çoğunlukla gizli, dağınık ve çoklanmıştır

Uygulama Kodu

İş Birimi
Ekipleri

Bilgi 
İşlem
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İş Kuralları Yönetim Platformuna İhtiyacınız Var Mı?

 Kurallarınız iş birimleri tarafından okunabilir ve 
anlaşılabilir şeffaf durumda mı ?

 Zaman içerisinde kurallara yaptığınız değişikliklerin 
kimler tarafından, ne zaman ve hangi amaçla 
yapıldığını takip edebiliyor musunuz ?

 IT Kaynaklarını kullanmadan iş kurallarını 
değiştirebiliyor musunuz ?

 Bir iş kuralı sistem içerisinde kopyalanıyor mu ?
 Gerçekleşen kararların izlenebilirliği nedir ?
 Yapmak istediğiniz değişiklikler işinizi nasıl 

etkileyecek ? 
 Farklı karar senaryolarını simüle edip 

karşılaştırabiliyor musunuz ?
 Uygulamaya sokacağınız yeni kuralların 

doğruluğunu kim test etti ? 
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Dinamik Fiyatlandırma

WebSphere 
ODM 

Environment
Ve Özellikleri Ve Kuralları

Uygun Ürünler

Ürün Özellikleri

Müşteri Tanımı 
ve Müşteri 
İhtiyaçları

Ürüne Özel 
Talepler

Ürün Konfigürasyonu 
(Bir Ürün, Pek Çok 

Konfigürasyon)

Ürün 
Özellikleri

Kurallar müşteri profili ve 
ürün konfigürasyonunu 

eşleştiriyor. Underwriting 
rules

Micro Segmentlerin Adreslenmesi
Ürün Özelliklerinin Değil,

Müşteri İhtiyaçlarının Önde Olduğu Diyaloglar

Müşteri Kuralları
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IBM ILOG Mimarisi
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Kural Geliştirme Ortamı,”MS Word”
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Kural Geliştirme Ortamı, “Visual Studio.net”
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Kural Geliştirme Ortamı, “Internet Tarayıcısı ”
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Kural Geliştirme Ortamı
“Eclipse Tabanlı Entegre Geliştirme Ortamı (IDE)”
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Örnek Kullanım Senaryosu, Dinamik Fiyatlandırma

 Trafik Sigorta Poliçesi Fiyatlandırması
– Kullanım Tarzı
– Araç Yaşı
– Şoför Yaşı
– Hasar Durumu
– Gecikme Durumu
– Bölge / İL

 Acenta Komisyon Tespiti
– İşlem Hacmi
– Ödeme Performansı
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Trafik Sigorta Poliçesi Kural Akışı
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Kullanım Tarzı x Araç Tipi x Hasarsızlık x Tescil Tarihi
Gecikme Sürprimi
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Sürücü Yaşı x Araç Yaşı Ek Primi

1,02
1,03
1,04
1,05
1,10
0,98
0,99
1,00
1,01
0,99
1,00
1,01
1,02
1,03
1,04
1,03
1,04
1,05
1,06
1,12

1,02
1,03
1,04
1,05
1,10
0,98
0,99
1,00
1,01
0,99
1,00
1,01
1,02
1,03
1,04
1,03
1,04
1,05
1,06
1,12
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Ortalama Ciro x Ödeme Performansı
Acenta Komisyonu
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Zamanında Sigortalanmamış Araçlar için Geçikme Sürprimi
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Prim Başvurusu & 
Fiyatlandırma

 IBM BPM + WODM = iBPMs
– Hızlı Süreç Modelleme
– Hızlı Form Geliştirme
– Kural Web Servisleri ile 

dakikalar içerisinde 
entegrasyon

– Çevrim içi güvenlik
– Tramer Servisleri ile 

Entegrasyon
– Merkezi Versiyonlama ve 

sunucu yönetimi
– Hızlı Test Ortamı
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Uçtan Uca Destek

Keşif Çalıştayı

Uygulama Değerlendirmesi
Birinci İterasyon

Sağlık Kontrolü
Programı

Uygulama Bakımı

Versiyon Yükseltimi

Mükemmeliyet Merkezi
Eğitim İmkanları

Yönetişim
Çalıştayı

Mimari
Çalıştay

Modelleme
Çalıştayı

İterasyonlar

Extensions

Doğru 

Başla
ngıç

Uyarlama Hizm
etleri

Mentorluk

Gö
zet
im

Takip

Etki Analizi
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Önerilen Bir Sonraki Adım: Keşif Çalıştayı
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Hazırlık 
Toplantısı

Proje 
Hedefleri

ILOG 
Önerimi

- İş Öncelikleri
- Kullanım Senaryoları
- ILOG yetkinlikleri

İş Birimleri Toplantıları

İş Hedefleri

ILOG Önerimi

Uyarlama Yaklaşımı 

Önerilen Sonraki Adımlar

Değerlendirme Toplantısı

- IT ihtiyaçları / hedefleri
- IT altyapısı
- ILOG teknolojisi

Mimari Modelleme 
Toplantıları

- Metodolojik Yaklaşım
- Yüksek Seviyeli Proje Plan
- Önemli Kilometre Taşları

Uyarlama Adımları
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