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Gundem

*|IBM Uc Nokta Yonetim Stratejisi
*TEM nedir?

*TEM Cozumleri

*TEM Calisma Mekanizmasi

*Referanslar

eSorular
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Cevap aradigimiz Sorular

* Kisisel Bilgisayar’larin destegi icin kac teknisyen
calistiriyorsunuz?

* Teknisyenlerinizin en sik karsilastigi 10 sorun nedir?
Otomasyonla, onleyici faaliyetlerle bu sayiy1 azaltmak
mumkin mu?

* Varliklarimin konfigurasyonlari degisti mi?
* Kisisel Bilgiyarlarinizin elektirik tiketimi faturasi?

* Guvenlik aciklarinizin sebepleri biliyormusunuz?

e Dagitik bilgilerinizi nasil koruyorsunuz?
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IBM Uc¢ Nokta
'Yuéolglaﬁ] t;TLmdjyasam dongusi ve guvenlik

yonetimi

= Degisik ortam ve platformlarda politika tabanli yasam
dingusi yonetimi

= Konfigursayon, uygulama dagitimi, yedekleme, varlik e Platform
yonetimi, glivenlik yonetimi, tasima ve devreden & Policy
¢cikarma islemlerinin tamaminda otomasyon

= Uctan uca servis yonetimi yapabilmel icin u¢ noktalarin
yasam donglleri boyunca yonetilmesi gerekli ve zorunlu
gorulmektedir

Amaca Ozel Sistemler

Masaiistii ve Diziistii Bilgisayarlar Mobil Cihazlar
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TEM Nedir?

* TEM , yuksek per&)m ansta ga]§an lohia Gercek Zamanda Goriiniliirliik:
sistem ve ngen]jk yOnet'm i(,‘OzUm u * Mevcut sistemlerin win 7
uyumlulugu ne seviyededir?
sunm aktadir.

* Hani dizUstu bilgisayarlar sorunlu
batarya nedeniyle Uretici tarafindan

e Konsolde TEM yOnetin phtfom u geri cagrimaktadir?

SayeSjnde : * Hangi lisanslara sahibiz? Neler
almigiz? Ne kadar kullaniyoruz?

» Sistem yaSam dOngUsU yOnetin i

=» UC noktalann komnm asl Dakikalar icerisinde Miidahale:
* Donanimi yeterli bilgisayarlardan
" CUvenlik YOnetim i dogrudan kurulum iglemi
* Batarya vs gibi bitiin donanim
albnhbhiinda tvrk sunucu, aja_n ve konsol ekipmanlari tizerinde mutlak ve kesin
. o yonetim.
m 1m a]’_'ISl]b gelgek Zal an]l * Yazilim ve lisans malliyetlerini
NA T~ 1T ~ kullanim dogrultusunda en aza
gotnurlk sagbnm aktadlr. e
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Tivoli Endpoint Manager, Moduller

IBM Tivoli Endpoint Manager

for for for for
Lifecycle Security and Patch Power
Management | Compliance || Management || Management

Tivoli Endpoint Manager kullanarak, isletmeler:

e Tum Networke hakim: fiziksel, sanal, masalstu yada gezgin

Band genisliginden bagimsiz olarak problemlerin giderilmesi
Cografya yada ag genisliginden bagimsiz olarak kisa siirede kurulumlar
Farkh yapidaki sistemlerin strekli uyumluluk kontrold.

e Operasyonlarin basitlestirilmesi ile zaman kazanci.
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Sistem YaSam DOngUsU YOnetim i

UCtan uca sistem yOnetin isaglayan gen® kapsam 1b '
" Varlk KeSfive Envanter YOnetim 1
" Yam a YOnetin i/ Uygulam a Dagitim lan
" Yazlim Varlk YOnetim i
" GUC YOnetim i

Skeverniyerne getim ektedir

Ozellikkr:
" Yam a dagitim slirekrini ciddim ktarda azalin asiis

» Uzaktan badknan veya armlkhrh bagl kakbien #
chazlnn destek ve yOnetin kapsam Inda tutun asl

* Probkem liyam akidn tespitive dagiim In gerialnm asl
» Geribeskm e mporkhi ik dogmilm a saglanm asl
= Farkl ortam Jadn desteklnm esiUnix/Lnux,W hdows,MacOS X)
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GUvenlk YOnetin ive AClkladn Takibi

UCtan uca glvenlk yOnetin isaglyan gen® kapsam 1bir¢Ozim okhmk:
® Varlkhidn KeSfedim esi

" Yam a YOnetim i

" GUvenlk YOnetim i

» Sistem AClkladnin yOnetim i
Skevkerniyerne getim ektedir

Ozelliker:

* Sistem lerin kurum ortam Ina bagl olup ol adigina
baklin akslzin guvenlk politkalannin sUreklibir
Sekide uygulhnabiliroln asl

®* AClklhidn uC bigisayarlhrsevieside birskorbm a
m ekanizm asl ik ki ediln esi

» UC sistem kerin glvenlk politkaladna uygunluklannin
takbive deferlendirin esi

" FDCC (FederalDesktop Core Configuration)
= SCAP (Securty ContentAutom ation Protocol)

* Degisk ortam Jann desteklenm esi:
W ndow s, UNX,Linux,andMacOS X
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UC Noktalbadn Kormunm asil

Entegre u€ nokta kormum a bikSeni:

<] (edt)

" AntVius

" AntMalwar

" FndpontFirewall
= W eb Protection

B Netw Oﬂ{ Access C Onh:ol (:N' AC ) V442000 | v3o30.00 8 V59820 SR omamTE
Skevkrniyerne getim ektedir F—

Ozellker:

* |stenm eyen yazlim lann yayin asl, kullanial kin 1k bilgikerinin zinsiz el geCirim esi, verikaybl
ve netw ork keshtikeriOnlnm ekte, verin ve uyum liluk takip ediim ektedir

= 0lsl tehditkerin gerCek zam anl takibiike glvenlk bosluklan engellenm ektedir.

» Kumm salseviyede gOdinUlirlik saglanm aktadir.

» UC korum a,glUvenlik yOnetin i, yam a yOnetim ive sistem yOnetin iSlem keribirarada tm k$ik
birSekide gerCekleSm ektedir.
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GUCYOne

TEM GUC YOnetim iike gUC msarufi saglayacak politkalar
gerek organizasyon seviesmnde gerekse nokta seviyesinde
CeSikendirierek uygulhnabilir

— Hi

Ozellikler: "

.  Ekktrk birim fiyatina bapl oln akk bifdkte ek '; ,':: .::;mm"m" bl
bigisayarXmn yillk $50 m ktardna kadartasarmuf
yvaplkhbilr.

* Politka @banlm erkeziyOnetin ik tek birbigasayar
seviyesinden klreselboyutlhm kadarOXeklenirlik .

* Hiemation, sandby,shutdown Skm krinde gen$
denetim seCenekleri

* Kapatm adan Once aClk dOkUm anlkaun otom atkk olamak
kayitedin esi.

* WakeoniAN deste@iike $km vapllacak bilgisayarann
uzaktan aCllabiln esi

e W akeon¥# eb destegisayeside gerektiinde son
kulanidlidn kendibigisayarbinl uzaktan aCabim eleri.
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Yam a YOnetm 1

TEM Yam a YOnetin iM icrosoft, UNIX, Linux ve M AC ortam 1 ve ‘\
bemzerSekide UCUncl parduygulam ar i tek sunucu, konsolve -
a‘pn ik yam a dagitim | ve yOnetin iyapan kapsam 1 bir¢Ozlm dir.
Ozellikler:
 (Cok saylda phtom iIin yam a yOnetim i
W ndow s, LInux,UNIX,M ac
* Yaygin kulbnim a sahi uygulam alandn
yam aladnin yOnetim esi:Adobe ,M ozilla,
RealNetworks,Appk,ve Java

* Hangiyam alar,hangisistem kere kin @arafindan
ne zam an uygulndl gbisormulannl cevaplm ak
adlna gerCek zam anl raporkm a

« OXekEenirlk—tek sunucu ik 250 000 uC noktaya
kadardestek

e DUSUk band gen’1giveya Uke veya dinya
Capinda dagitik netw ork ortam lnnda hXbir
fonksyonelite kaybl yaSanm am asl
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TEM Farxi
G 6riniir]
k

TEM
Enterprise Suite
Platform

OXekkendim e Kulanim
Kolaylgl
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GerCek Zam anl GOmnUrlUuk

" BUtlin varlklar in m erkezigOmnUrilk ve mporkam a

* Donanim /Yazllm konfigurmsyonlkhnnin ve uyum ilugun sanive
ve dakikalbrm ertebesihde Izknebim esi

» Konfigurasyon deg$klklernn gerek zam anl mkibi

» Degiklklern etkierind izlenm esi

» M obilve uzaktan er§en sistem leri{in denetin ve gdAinliriigin
saglnm asl
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OXekEenirlk

» 3 farkl boyutta OXeklkenirlk

» Tek birsunucu ve konsolik kumm salseviede gorunULiruk
—250 000 u€ noktaya kadar

» Coklu cogmrafik bOgeleri Leren kumlm Jar
—Ortam Jann kam aSlklgina gOre 0Xeklendim e

=" Tek apn ve tek haberksSm e portu
—Ek fonsiyonelite gerrksinin ernmn tek apn ik
gerCekleStriim esi
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Kullnim Kolylgl

* Deferlendim e adim kdnin kisalin asl

" Operasyon ekplrne uyum luluk
—M evcutplan,m In arive yontem lkere uyum

= Urin egitim 1 4 glin Lerisihde tam am knabin esi
" Hizl sistem ve gUvenlk yOnetim i
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TEM Calisma Mekanizmasi

Basit, Etkili ve Kararl Altyapi

@.‘ * Varolan sistemlerin kullanilabilmesi

- o 4 * Timlesik yedekleme Cloud Felsefesi

| = - P e/ Guvenli iletisim * Kolay genigletilebilir yapi
./ \|@ e exsting « Otomatik fonksiyonelite

become an optional

) > an BigFix
) relay in minutes ™) & Content
Delivery

BigFix Server

EIEE
L

Cable/DSL

Tek sunucu Tek Konsol

BE - * Guvenli ve olgeklenir yapi
=£ WAN — Customer HQ * Veri toplar analiz eder raporlar
@ s * Onceden tanimlanmis politikala
™ Cable/DSL I/.% @
/ R v

Internet

21 o L S —
Tek bir yetenekli ajan irport i Coffee Shop

 Batdn islemler icin tek bir ajan
* Online degilken bile galisabilme

* DisuUk iglemci kullanimi (< 2% CPU) r Hoet w
(@._7. V
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TEM BikSenlkri

= TEM Platfom u

—TEM Sunucusu
* M erkeziyOnetin ve raporklm a sistem 1

—TEM A=nl
* UC noktalra kurmulan istem ciblkeSeni

—TEM Rely
* Sunucu ve istem cilkrarasinda ara katm anhr

—TEM Konsolu
* YOnetim arayuzU
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TEM |stem cisi

=" Aralkslz devam eden operasyon
—Kumm a bagl oIn anin gerekm em esi

» U¢ noktalarUzernde oluStumlan ek yuk
—DUSUk $km cikullanim | <2% CPU

» DegSik ortam lann desteklenm esi
—W Indow s,UN X, Lnux,M ac 0SX

. e 1 ® .
PatenthFxket teknolTsi
—|lstem cilerin program Janabiin esi
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RelEeransiar

BM 425000
LargestChip M anufacturer 350000
LamgestGlbbalRetmiker 240,000
KaiserPem anente 230,000
Los AngeksUnified SchoolD ist 226 000
SThopec Chna Pettrolum )* 180,000
Large US Telco 166000
W allStreetFim 1 130,000
Chmna M nistty ofRails* 120,000
US Agency 1 111000
M Iam iDade County SchoolDist 110,000
W allStreetFim 2 110,000
US Agency 2 100,000
W alls et Fam 3 100 000
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GUnuUn Sonunda:Neden TEM {od
17 ?

Secmeli

* Tek m erkezlibirk$ik yOnetm
plhtom u

* YUksek ¢alSm a hiz

—RakpErinden birkaC€ katdaha hlzl

* Yaygin ve kapsam 1
goOrinUlirllk ve denetim

—Ortam ve varlk tidl baglam Inda
heteroen yapllann desteklenm esi
(sabit,m obil, fiziksel, sanal,..)

« OXekkenirtk
— Tek sunucu ik 250 000 sistem

* YUksek oranda vermm lilik

— 1 FTE ik bUtln birekip gercktren
Skrn yapllabim esi

RETAIL

“TEM simplifies processes and gives us fewer vendors to
manage - saving money, reducing stress and improving the
e

quality of service we can deliver to the organization.”.

Michael Schaefer
Sr. Wide Area Network Analyst

EDUCATION (K-12)

“These $4.2M savings [from TEM Power Management] are
impressive, but they are just the beginning.”

Tom Sims
Director, Network Systems

FINANCIAL SERVICES

“It’s not a fair fight [between TEM and the competition]”.
The ability to solve multiple challenges
by leveraging a multi-purpose agent, residing in a single
console was ultimately the compelling reason for BGC to
choose TEM. Additionally, TEM’s speed was another big
consideration.”

Chris
Marino
SVP of Global IT Procurement
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Sormikar?
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