Sagen Sie die Zukunft voraus
und treffen Sie bessere
Geschdaftsentscheidungen
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der Analysten wenden pradiktive
erhalten Anfragen zur Techniken an’
Vorhersage von Trends'

Branchenubergreifend haben
Early Adopter einen Vortelil

Die First Tennessee Bank richtet ihre Marketing Ressourcen an profitablen
Aktionen aus und kombiniert ein granulares Verstandnis uUber Kundenbedurfnisse
mit reellen Gewinn- und Verlustdaten.
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Wandeln Sie Echtzeiterkenntnisse in Verkaufsgelegenheiten um
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g , neue Buchungen
jahrliche Ersparnis aufgrund von Website

durch verringerte Verbesserungen
Abwanderung

Detaillierte Erkenntnisse Giber Kunden erzeugen Loyalitéit

Eircom, Irlands flihrender Telekommunikations-Service-Provider,
uberwacht multiple Datenstrome und generiert pradiktive .
Warnungen uber abwanderungsgefahrdete Kunden

6% 75% 40 Punkte

Steigerung der Zeitersparnis bei der Anstieg des Net Promoter
Kundenbindung Kundendatenbearbeitung Scores

Fuhren Sie Predictive Analytics auf Basis
von statistischer Analyse und Modellierung durch

Statistik Modeling

¢ Anwender-orientiert, e Datengestutzter
top-down Ansatz bottom-up Ansatz

¢ Beginnt mit einer Annahme . ® Bestimmt durch die
einer moglichen Beziehung Methode und Zielsetzung

¢ Testet Hypothesen mittels ¢ \erarbeitung grosser
statistischer Methoden Datenmengen

. -

Identifizierung Erstellung Vorhersage Effektive
von Mustern neuer zukunftiger MaBnahmen
Modelle Ereignisse / ergreifen

So erreichen Sie Ihre Ziele

Schaffen Sie Ihre Geschaftsziele schneller durch die gleichzeitige
Verwendung von IBM® SPSS® Statistics und IBM SPSS Modeler. Eine
integrierte Palette in IBM SPSS Modeler ermdglicht Ihnen einen kom-
pletten Zugriff auf IBM SPSS Statistics zur Dateneditierung, Analyse,

Reporting, Scripting und prasentationsreife Ergebnisdarstellung.

IBM SPSS Statistics IBM SPSS Modeler Sind sie mit R kompartibel?

¢ Datenvalidierung * Predictive Modeling Jc! Die Programmiersprache
e Datenaufbereitung e Text Analyse R erweitert die Fahigkeiten

e Analyse e Entitats Analyse von IBM SPSS Software.

e Reporting e Automatisierung

¢ \isuelle e Ergebnissverteilung

Ergebnisdarstellung

Lernen Sie mehr Giber die Generierung eines positiven ROI
durch Predictive Analytics: www.ibm.com/de/spss/

' Analytics in Action: Breakthroughs and Bamiers on the Joumey to ROI



