Zmluva International Passport Advantage Agreement

Zakaznik moze na zaklade tejto Zmluvy objednat Spésobilé produkty (EP) od IBM. Podrobnosti tykajluce sa
Spobsobilych produktov su k dispozicii v Prilohach a Transakénych dokumentoch, ako st Podmienky pouzivania,
Popisy sluzieb, cenové ponuky a Potvrdenia o opravneni. Tato Zmluva, jej Prilohy a prislusné Transakéné
dokumenty tvoria GpIna zmluvu tykajdcu sa transakcii, v ramci ktorych Zakaznik nakupuje Spdsobilé produkty.
Vychodiskovéa spolocnost’ Zakaznika (vo formulari Passport Advantage Enrollment Form uvadzana aj ako
Vychodiskova lokalita) a Vychodiskova spolo¢nost’ IBM, ktora prebera objednavky od Vychodiskovej spolo€nosti
Zakaznika suhlasia, Ze budu koordinovat administraciu Tejto Zmluvy v ramci svojich Podnikov, ku ktorym patri
mnozina pravnych subjektov, ktoré su vacsinovymi vlastnikmi (viac ako 50%) Vychodiskovej spolo€nosti, ich
vlastnikom je Vychodiskova spolocnost alebo su v spolo¢nom vlastnictve s Vychodiskovou spolo€nostou.
Vychodiskova spolo¢nost Zakaznika zodpoveda podla tejto Zmluvy za dodrziavanie podmienok pri vsetkych
lokalitach Zakaznika, ktorym bolo pridelené Cislo lokality Passport Advantage (Lokalita (lokality)). V pripade
konfliktu zmluvnych podmienok budi Prilohy nadradené tejto Zmluve a prislusny Transakcny dokument bude
nadradeny Zmluve aj Priloham.

1. VSeobecné

1.1 Prijatie podmienok

Vychodiskova spolo€nost’ Zakaznika a nasledne kazda z jeho zd€astnenych Podnikovych spolo¢nosti
akceptuju tato Zmluvu odovzdanim formulara IBM International Passport Advantage Enroliment Form
spolocnosti IBM alebo vybratému predajcovi (predajcom) Zakaznika. Tato Zmluvy nadobida G€innost
diiom kedy spolo¢nost’ IBM akceptuje prvi objednavku na zaklade tejto Zmluvy (Datum Gcinnosti) a
zostava v platnosti dovtedy, kym ju Vychodiskova spolo€nost Zakaznika alebo Vychodiskova spolo¢nost
IBM podTla tejto Zmluvy neukongi.

Spobsobily produkt bude podliehat tejto Zmluve, ked IBM akceptuje Zakaznikovu objednavku i) odoslanim
faktry alebo Potvrdenia o opravneni vratane informacie o Urovni opravneného pouZzitia, ii) spristupnenim
Programu alebo Cloudovej sluzby, iii) odoslanim Zariadenia alebo iv) poskytnutim podpory, servisu alebo
rieSenia.

1.2 Zmena zmluvnych podmienok

Pretoze sa tato Zmluva mbZe vztahovat na mnoho buddcich objednavok, IBM si vyhradzuje pravo upravit
ju, pricom to Zakaznikovi pisomne oznami aspon tri mesiace vopred. Zmeny nie su retroaktivne; zanu sa
pouzivat od datumu G€innosti len pri novych objednavkach a obnoveniach zmluvy. Zakaznik vyjadri
suhlas so zmenami odoslanim novych objednavok po datume vstupu tychto zmien do ucinnosti alebo
umoznenim obnovenia transakcii po prijati ozndmenia o zmene. Pokial nie je v tejto Zmluve uvedené
inak, vSetky zmeny musia byt pisomné a podpisané obidvomi stranami.

1.3 Platba a dane

Zakaznik suhlasi, ze zaplati vSetky prisluSné poplatky ur€ené spolo¢nostou IBM, poplatky za pouZivanie
nad ramec opravneni a poplatky z oneskorenia. Tieto poplatky nezahriiuju cla ani iné poplatky, dane ani
podobné davky vyrubené organom Statnej spravy v dosledku zakipenia produktov Zakaznikom na
zaklade tejto Zmluvy, priCom tieto budu fakturované nad ramec tychto poplatkov. Poplatky st splatné po
prijati faktary do 30 dni od datumu fakturacie na Gcet ur¢eny IBM. Predplatené sluzby musia byt vyuzité v
ramci prislusného obdobia. IBM neudeluje Ziadne dobropisy ani nerefunduje predplatené jednorazové
poplatky alebo uz splatné alebo splatené poplatky.

Ak v dbsledku prestahovania Zakaznika, zahrani€ného pristupu k Spdsobilym produktom alebo ich
pouzivania akykolvek Urad na ne uvali clo, dan, odvod alebo poplatok (vratane zraZzanych dani za import
alebo export tohto Spdsobilého produktu), Zadkaznik suhlasi s tym, Ze bude zodpovedny za uhradenie
takéhoto cla, dane, odvodu alebo poplatku a uhradi ich. Toto nezahffia dane vyplyvajice z prijmov
spolocnosti IBM.

Zakaznik sahlasi s tym, Ze: i) uhradi vSetky zrazané dane priamo prisluSnému organu, pokial to vyZaduju
platné pravne predpisy, ii) ziska potvrdenie o uhradeni dane, prostrenictvom ktorého IBM dokaze jej
uhradenie, iii) IBM uhradi iba Cistd sumu po zdaneni a iv) bude v plnej miere spolupracovat so IBM pri
hladani spésobu, ako eliminovat alebo znizit takéto dane a bezodkladne vyplni a poskytne relevantné
dokumenty.
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1.4

15

1.6

Obchodni partneri a predajcovia produktov spolo¢nosti IBM

IBM Business Partneri a predajcovia su nezavisli od IBM a svoje ceny a podmienky stanovuj
jednostranne. IBM nebude niest zodpovednost za kroky, vyhlasenia a ponuky Zakaznika ani za
zanedbanie povinnosti zo strany Zakaznika.

Zodpovednost’ a odSkodnenie

Celkova zodpovednost spolocnosti IBM za vSetky naroky sivisiace s touto Zmluvou neprekroci
skuto€né priame Skody, ktoré vzniknl Zakaznikovi az do vySky sum zaplatenych (v pripade
opakujucich sa poplatkov aZz za 12 mesiacov) za produkt alebo sluzbu ktora je predmetom
reklamacie, bez ohladu na podstatu naroku. IBM nebude niest zodpovednost za Specialne,
nahodné, exemplarne, nepriame alebo nasledné hospodarske Skody a stratu ziskov, podnikania,
hodnoty, vynosov, dobrého mena alebo o€akavanych Uspor. Tieto obmedzenia sa vztahuju
spoloc¢ne na IBM, jej dcérske spolo¢nosti, zhotovitelov a dodavatelov.

Nasledujuce Ciastky, ak je za ne zmluvna strana zodpovedna zo zakona, nepodliehaji vysSie uvedenému
limitu: i) platby tretim stranam uvedenym v odseku nizSie a ii) Skody, ktoré nemdzu byt obmedzené na
zaklade platnych pravnych predpisov.

Ak tretia strana vznesie narok voci Zakaznikovi, ze Spdsobily produkt IBM zaklUpeny na zaklade tejto
Zmluvy poruSuje patentové alebo autorské prava, IBM bude obhajovat Zakaznika voci takémuto naroku a
zaplati Ciastky, o ktorych nakoniec rozhodne sud proti Zadkaznikovi, alebo ktoré budd zahrnuté do
vyrovnania schvaleného IBM, za predpokladu ze Zakaznik bezodkladne (i) pisomne IBM upozorni na
takyto narok, (ii) doda informécie poZzadované IBM a (iii) umozni IBM riadit' a primerane spolupracovat na
obhajobe a vyrovnani vratane Usilia 0 mimosudne vyrovnanie.

IBM nebude niest ziadnu zodpovednost v pripade narokov, ktorych Uplnou alebo €iastkovou podstatou su
Spobsobilé produkty inych dodavatelov, polozky, ktoré neposkytla spolo€nost IBM alebo akékolvek
poruSenie zakona alebo prav tretich stran vyplyvajlce z obsahu, materialov, priemyselnych vzorov,
Specifikacii alebo pouzitie neaktualnej verzie alebo vydania Produktu IBM Zakaznikom, ked by sa naroku
z poruSenia dalo vyhnut pouzitim aktualnej verzie alebo vydania. Kazdy Program od iného dodavatela
upravuju podmienky licen€nej zmluvy tretej strany, ktora je si€astou Programu. Spolo¢nost IBM nie je
Ucastnikom licenénej zmluvy koncového pouzivatela tretej strany a nevyplyvaji z nej pre fiu Ziadne
zavazky.

VSeobecné zasady

Zmluvné strany nebudu spristupriovat’ déverné informécie, pokial neexistuje samostatna podpisana
zmluva o ochrane ddévernych informécii. Ak dochadza k vymene dévernych informécii, zmluva o
utajovanych skuto€nostiach bude zapracovana do a bude podliehat tejto Zmluve.

IBM je nezavislym dodavatelom, nie je zastupcom Zakaznika, u€astnikom spolo¢ného podniku,
partnerom alebo zmocnencom Zakaznika, nezavazuje sa plnit Ziadne zo zakonnych povinnosti
Zakaznika a nebude niest zodpovednost za podnikanie alebo obchodné operéacie Zakaznika. Kazda zo
stran ruci za priradenie svojho persondlu a dodavatelov, ich kontrolu, riadenie a odmeniovanie.

Obsah bude zahffiat vSetky Udaje, softvér a informacie, ktoré Zakaznik alebo jeho autorizovani uZivatelia,
poskytnu alebo nacitaju do Sposobilého produktu alebo ku ktorému umoznia pristup v rdmci Sposobilého
produktu. Pouzivanie Sposobilého produktu nebude mat’ ziadny vplyv na existujlce vlastnicke alebo
licenéné prava Zakaznika vo vztahu k takémuto Obsahu. IBM, jej zmluvni dodavatelia a poskytovatelia
moZzu pristupovat k takémuto Obsah a pouzivat ho vyhradne za G€elom poskytovania a spravy
Sposobilého produktu, pokial v Transakénom dokumente nie je uvedené inak.

Zakaznik je povinny ziskat vSetky potrebné povolenia na pouzivanie, poskytovanie, ukladanie a
spracovanie Obsahu v Spdsobilom produkte a udeli takéto povolenia IBM, jej zmluvnym dodavatelom a
spracovavatelom na vykonavanie tychto Uloh. Toto zahffia poskytnutie poZadovanych informéacii zo
strany Zakaznika, publikovanie prisluSnych vyhlaseni o zrieknuti sa zodpovednosti a ziskanie pripadného
suhlasu pred poskytnutim informacii o jednotlivcoch vratane osobnych a inych regulovanych informacii v
ramci tohto Obsahu. Ak Obsah podlieha zakonnym regulaciam alebo vyZaduje bezpe€nostné opatrenia
nad ramec opatreni definovanych IBM pre danu ponuku, Zakaznik nenacita, neposkytne ani nepovoli
takyto Obsah, pokial IBM predtym pisomne nevyjadri suhlas s implementaciou dalSich bezpe€nostnych
opatreni. Na tuto Zmluvu sa vztahuje Dodatok k spracovaniu Udajov IBM, ktory je k dispozicii na adrese
https://www.ibm.com/terms, a tento Dodatok dopifia Zmluvu v rozsahu, v akom sa na Obsah vztahuje
VSeobecné nariadenie o ochrane Gdajov Europskej tnie (EU/2016/679).
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Zakaznik bude povinny dojednat  a uhradit’ prislusné poplatky vybratym dodavatelom telekomunikaénych
sluzieb vratane internetového pripojenia v savislosti s pristupom ku Cloudovym sluzbam, Sluzbam pre
zariadenia, sluzbe Registracie a podpory pre softvér IBM a sluzbe Vybranej podpory, pokial IBM pisomne
neurci inak.

IBM, jej pridruzené spolocnosti a ich zmluvni dodavatelia mdzu spracovavat a ukladat obchodné
kontaktné Udaje Zakaznika, personalu Zakaznika a jeho opravnenych pouzivatelov, ako st mena,
pracovné telefénne Cisla, poStové a e-mailové adresy a identifikatory pouzivatelov, vo vSetkych krajinach,
v ktorych pdsobia, za G€elom uskuto€riovania obchodnych operacii. V pripade, Ze sa bude vyzadovat
informovanie dotknutych stran o takomto spracovani alebo ziskanie suhlasov s takymto spracovanim,
Zakaznik bude informovat prislusné strany a ziska ich suhlas.

IBM méze na Ucely podpory poskytovania Spdsobilych produktov vyuZivat persondl a prostriedky v
krajinach po celom svete vratane sluzieb externych dodavatelov a spracovavatelov. IBM mbze prenaSat
Obsah vratane informacii umoznujacich identifikaciu jednotlivcov do zahraniia. Zoznam krajin, v ktorych
sa mbze spracovavat Obsah v suvislosti s Cloudovou sluzbou, je k dispozicii na adrese
http://www.ibm.com/cloud/datacenters alebo bude uvedeny v Transakénom dokumente. IBM bude
povinna splnit' si vSetky povinnosti, ktoré jej vyplyvaju zo Zmluvy, a to aj ked IBM vyuziva sluzby
externych zmluvnych dodavatelov a spracovavatelov, pokial v prisluShom Transakénom dokumente
nebude uvedené inak. IBM bude od spracovavatelov s pristupom k Obsahu vyZadovat, aby zabezpecili
také technické a organizacné bezpecnostné opatrenia, ktoré IBM umoznia splnit’ si svoje povinnosti
suvisiace s Cloudovou sluzbou. Aktualny zoznam spracovavatelov a ich roli bude Zakaznikovi poskytnuty
na poziadanie.

Ziadna zo zmluvnych stran nesmie postapit' zavéazky vyplyvajlce z tejto Zmluvy, &i uz ako celok alebo
Cast, bez predchadzajuceho pisomného suhlasu druhej strany. EP su ur€ené na pouzitie len v ramci
Zakaznikovho Podniku a nemézu byt postipené, znovu predané, prenajaté, dlhodobo prenajimané alebo
odstipené tretim stranam. Akykolvek pokus o to je neplatny. Financovanie Zariadeni prostrednictvom
spéatného lizingu je pripustné. Pravo IBM postupit svoje prava na prijem platieb v désledku predaja Casti
svojich obchodnych operacii zahriiujlcich tento Produkt nie je obmedzené.

V rozsahu, ktory povoluji platné pravne predpisy, sa zmluvné strany dohodli, Ze budd pouzivat
elektronické prostriedky a fax na komunikaciu a tieto komunikacie sa budul povazovat za riadne
podpisané pisomné dokumenty. Kazda reprodukcia tejto Zmluvy vytvorena spolahlivymi prostriedkami sa
povaZuje za origindl. Tato Zmluva nahradza vSetky rokovania, rozhovory alebo informéacie poskytované
pred podpisom Zmluvy medzi zmluvnymi stranami.

Tato Zmluva, ani Ziadna transakcia vykonana na zaklade tejto Zmluvy, neudeluje ziadnej tretej strane
pravo ani dévod na vznesenie stdnej Zaloby. Ziadna zo zmluvnych stran sa neuchyli k pravnym krokom v
svislosti s touto Zmluvou po uplynuti dvoch rokov od &asu, kedy vznikli dévody na stdnu Zalobu. Ziadna
zo zmluvnych stran nebude niest zodpovednost za plnenie nefinanénych zavazkov, pokial k tejto situacii
dojde v dosledku okolnosti, ktoré tato zmluvna strana nedokaze ovplyvnit. Predtym, ako niektora zo
zmluvnych stran namietne neplnenie zavazkov druhej zmluvnej strany, da druhej zmluvnej strane
primeranu prilezitost' na napravu. V pripade, Ze sa bude vyZzadovat schvalenie, suhlas, akceptéacia,
pristup, spolupraca alebo podobny Ukon od niektorej zmluvnej strany, tato zmluvna strana nebude
bezdbvodne oddalovat vykonanie tohto Ukonu alebo ho bezdévodne neodmietne.

1.7 Rozhodné pravo a geograficky rozsah

Kazda zo stran je zodpovedna za dodrziavanie: i) pravnych predpisov a nariadeni vztahujlcich sa na jej
obchodnu €innost' a Obsah a i) pravnych predpisov a nariadeni vztahujlcich sa na import, export a
hospodarske sankcie vratane rezimu obmedzenia predaja obrannych systémov v prislusnych
jurisdikciach, ako st medzinarodné regulacie tykajlce sa obchodu so zbrafiami a pravne predpisy a
nariadenia platné v USA, ktoré zakazuju alebo obmedzuju export, reexport alebo prevoz produktov,
technologii, sluzieb alebo Gdajov, priamo alebo nepriamo, do urcitych krajin alebo pre urcité krajiny, na
urcité koncové pouzitia alebo pre ur€itych koncovych uzivatelov. Zodpovednost za pouzivanie
Spoésobilého produktu bude znasat Zakaznik.

Obidve strany suhlasia s uplatnenim prava krajiny, v ktorej sa transakcia vykonava (alebo pri sluzbach,
so zakonmi krajiny, v ktorej ma Zakaznik obchodnu adresu) pre tito Zmluvu, bez ohladu na konflikt
pravnych principov. Prava a zavazky jednotlivych zmluvnych stran sa budi uplatiovat iba v krajine, v
ktorej sa uskutoCfuje transakcia, alebo, v pripade suhlasu IBM, v krajine, v ktorej sa produkt produktivne
pouziva, a to okrem licencii, ktoré sa uplatiiuji v stlade s konkrétnymi definiciami. IBM nebude
vystupovat ako vyvozca alebo dovozca, ak Zakaznik alebo akykolvek jeho uzivatel exportuje alebo
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importuje Obsah alebo pouzije akukolvek ¢ast’ Spdsobilého produktu mimo krajiny, v ktorej sidli
spolocnost’ Zakaznika. Ak je nejaké ustanovenie tejto Zmluvy neplatné alebo nevykonatelné, ostatné
ustanovenia zostanu v Uplnej platnosti a G¢innosti. Ni€ v tejto Zmluve nema vplyv na zakonné prava
spotrebitelov, ktoré nie je mozné zmluvne upriet alebo obmedzit. Transakcie uskuto€nené na zéaklade
tejto Zmluvy nebud( podliehat konvencii Organizacie Spojenych Narodov tykajlicej sa zmliv v
medzinarodnom predaji tovarov.

1.8 Vypovedanie zmluvy

Pévodna spolocnost Zakaznika moZze tato zmluvu vypovedat bez udania dévodu, a to podanim pisomne;j
vypovede aspon mesiac vopred Pévodnej spolo¢nosti IBM. Pévodna spolo€nost IBM m6ze vypovedat
tito Zmluvu podanim pisomnej vypovede Pévodnej spolocnosti Zakaznika aspon tri mesiace vopred. Po
vypovedani tejto Zmluvy uz nebude moct Ziadna ovplyvnena Lokalita Zakaznika ziskat Ziadne dalSie
Spobsobilé produkty na zaklade tejto Zmluvy.

Ak si Zakaznik zakupil alebo obnovil sluzbu Registracie a podpory pre softvér IBM, sluzbu Vybranej
podpory alebo Cloudové sluzby alebo ak si Zakaznik zakpil alebo obnovit' licenciu pre Program pred
oznamenim vypovedania, méze IBM bud nadalej poskytovat tieto sluzby alebo umoznit Zakaznikovi
nadalej pouzivat Program do konca aktualneho obdobia, alebo méze Zakaznikovi udelit primeranu
nahradu.

Tato Zmluva sa bude povazovat za vypovedanu zo strany Povodnej spolocnosti Zakaznika, ak tato
spolocnost’ alebo Ziadna z jej zG€astfujlcich sa spolo¢nosti podniku neobjednaju ziadne Spésobilé
produkty v priebehu 24 mesiacov a nemaju ani Ziadnu platni sluzbu Registracie a podpory pre softvér
alebo sluzbu Vybranej podpory.

Niektora zo stran moze tato Zmluvu ukoncit, ak druha strana nebude dodrziavat Ziadne jej podmienky, za
predpokladu, Ze neplniaca strana dostane pisomné oznamenie a primerany ¢as na napravu.

Zakaznik suhlasi, Zze po ukon€eni udelenia licencie okamzite prestane pouzivat Program a znici vsetky
Zakaznikove kopie Programu.

VSetky podmienky, ktoré vo svojej podstate, trvaju aj po ukon€eni Zmluvy, zostavaju v platnosti do ich
splnenia a vztahuju sa na nastupcov a pravnych nastupcov.

1.9 Spoésobilé produkty

IBM urCi Sposobilé produkty a priradi ku kazdému Spdsobilému produktu bodova hodnotu, ktord méze
byt nulova. IBM mbZe kedykolvek pridat alebo odstranit Spésobilé produkty (vratane Kategorii produktov
CEO), zmenit navrhovani mnoZzstvovi cenu Spdsobilého produktu alebo pridat’ alebo odstranit’ metriku
licencii pre Spbsobily produkt. EP sa nesmu pouzivat na poskytovanie komeréného hostovania alebo
inych komerénych sluzieb informacnych technolégii tretim stranam.

V pripade Sposobilého produktu méze IBM vypovedat’ Licenciu na dobu ur€itd, Mesacnu licenciu (ML),
sluzbu Registracie a podpory pre softvér alebo Vybrani podporu alebo Cloudovu sluzbu alebo Sluzbu pre
zariadenia v plnom rozsahu na zaklade 12-mesacnej pisomnej vypovede vSetkym aktualnym Zakaznikom
vo forme zverejneného oznamu, listu alebo e-mailu. Zakaznik berie na vedomie, Ze odo dia Ucinnosti
takéhoto vypovedania nesmie Zakaznik zvysit svoju Uroven pouzivania nad svoje existujlcu Groven
opravneni bez predchadzajiceho pisomného suhlasu IBM, obnovit alebo zakipit takato ponuku a ak si
Zakaznik obnovil tito ponuku pred oznamenim o jej vypovedani, m6ze IBM bud' (a) nadalej poskytovat
takuto ponuku do konca aktualneho obdobia alebo (b) poskytnut pomernd nahradu.

1.10 Obnovenie

Obdobie pre Licenciu na dobu urcitd, Kupénovu licenciu, Registraciu a podporu pre softvér IBM,
Vybranl podporu alebo Sluzby pre zariadenia sa automaticky nasledne obnovi za doterajSie
poplatky, pokial' Zakaznik nepodéa pisomnu vypoved pred vyprSanim obdobia.

IBM mbéze pomerne rozdelit poplatky za sluzbu Registracie a podpory softvéru IBM, sluzbu Vybranej
podpory, Licencie na dobu urcitd na Sest' a viac mesiacov a za Sluzby pre zariadenia, za u¢elom
zosUladenia s Zakaznikovym Vyro¢im uzatvorenia zmluvy Passport Advantage.

Ak chce Zakaznik obnovit sluzbu Registracie a podpory pre softvér, Vybranej podpory, Licencie a dobu
urcitu alebo Sluzby pre zariadenia s ukon¢enou platnostou, Zakaznik ich nemdze obnovit, ale musi si
kapit Znovunasadenie sluzby Registracie a podpory pre softvér, Znovunasadenie Vybranej podpory,
Znovunasadenie Sluzieb pre zariadenia alebo novi pociato¢nu Licenciu na dobu urcitd.
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V pripade Mesacnych licencii si Zakaznik vyberie moznost obnovenia pri objednavani. Pri kazdom
obnoveni Zavézného obdobia pre Mesacnu licenciu méze IBM zmenit poplatky za obnovené Zavazné
obdobie a Zakaznik suhlasi s tym, Ze uhradi poplatky v platnej vyske, ako bude uvedené v Transakénom
dokumente alebo cenovej ponuke k obnoveniu, ktora bude Zakaznikovi poskytnuta najneskér 60 dni pred
skon€enim aktualneho obdobia. Zadkaznik m6ze zmenit vybratd volbu obnovenia pre Zavazné obdobie
poskytnutim pisomného oznamenia IBM najneskér 30 dni pred skonéenim Zavazného obdobia.

V pripade Cloudovej sluzby si Zakaznik vyberie volbu obnovenia v Case objednavky.

1.11 Ceny RSVP (Relationship Suggested Volume Price - MnoZstvova cena navrhovana na
zéklade vztahu) a SVP (Suggested Volume Pricing - Navrhovana mnozZstvova cena)

Uroven RSVP sa uréuje na zaklade akumulovaného poctu bodov za vSetky EP, ktoré boli objednané
pocas Zakaznikovho Obdobia (popis najdete nizSie). Bodova hodnota prvej objednavky produktov SP zo
strany Zakaznika urCuje poc€iato€ni Urovenl RSVP Zakaznika. Zakaznik mdze dosiahnut vysSiu Uroven
RSVP odoslanim dalSich objednavok produktov SP. VysSia Uroven RSVP sa uplatni na objednavky
zadané po dosiahnuti vy$Sej Urovne RSVP. Pre kazd( objednavku sa pocita aj Groven SVP a ta sa odvija
od bodovej hodnoty konkrétnej objednavky. Ak je Uroven SVP konkrétnej objednavky vysSia ako
Zakaznikova aktuélna aroven RSVP, v takejto objednavke sa bude uplatiiovat Groven SVP.

Pociato€né Obdobie sa zacina prvou objednavkou Zakaznika po zaregistrovani a trva nasledujicich
dvanast mesiacov (t.j. poCiato€né obdobie PA zahffia 12 Uplnych mesiacov, plus ak objednavka nebola
zadana v prvom dni mesiaca, zostavajucu Cast’ prvého mesiaca). Prvym diiom mesiaca nasledujuceho po
ukonceni predchadzajuceho Obdobia (dalej aj ,Vyrocie*) sa zacina dalSie 12-mesacné Obdobie. Pri
kaZzdom nasledujucom Obdobi sa Uroven RSVP Zakaznika k dfiu VyrocCie znova nastavi podla
Spoésobilych produktov, ktoré zakupili vSetky UCastnicke Lokality Zakaznika po€as predchadzajiceho
Obdobia. Uroveii RSVP sa pre nové Obdobie znizi maximalne o jednu Grovei v porovnani s Groviiou
RSVP Zakaznika, ktoru dosiahol na konci predchadzajiceho Obdobia.

Tabul'ka Urovni RSVP/SVP:

Uroverni RSVP/SVP BL D E F G H

Body <500 500 1000 2500 5000 10 000

1.12 Overenie suladu

Zakaznik sahlasi s tym, Ze vytvori, bude udrZiavat a poskytovat spolocnosti IBM a jej auditorom presné
pisomné zaznamy, vystupy zo systémovych nastrojov a iné systémové informacie postacujlce pre
kontrolovatelné overenie toho, Ze pouZivanie Spésobilych produktov Zakaznikom je v sulade s
podmienkami tejto Zmluvy, a to vratane vSetkych licenénych podmienok a podmienok cenovej
kategorizacie, na ktoré sa tato Zmluva odvolava (dalej aj ,Podmienky programu zmluvy Passport
Advantage"). Zakaznik je zodpovedny za 1) zabezpecenie toho, Zze neprekroci mieru opravneného
pouzivania, a 2) dodrziavanie stladu s Podmienkami programu Passport Advantage.

Pri primerane v€asnom oznameni spolo€nost IBM méZze overit dodrZziavanie Podmienok programu
Passport Advantage zo strany Zakaznika vo vSetkych lokalitach a prostrediach, v ktorych Zakaznik
pouziva (za akymkolvek G¢elom) Spdsobilé produkty, ktoré podliehaju Podmienkam programu Passport
Advantage. Takéto overovanie sa bude vykonavat spésobom, ktory €o najmenej narusi obchodné
operacie Zakaznika, a méze sa vykonat' v priestoroch Zakaznika pocas Standardnej pracovnej doby.
Spolo€nost IBM si vyhradzuje pravo vyuzit nezavislého auditora ako pomoc pri takejto kontrole, za
predpokladu, Ze spolo¢nost IBM ma s takym auditorom uzavretl dohodu o mi€anlivosti.

Zakaznik suhlasi s tym, Ze na zéklade pisomnej ziadosti zo strany IBM a nezavislého auditora poskytne
nezavislému auditorovi alebo IBM cez nezavislého auditora potrebné déverné informacie, ak to bude
nevyhnutné za Gucelom overenia dodrziavania suladu, pricom Zakaznik vyjadruje suhlas s poskytnutim
tychto informacii na zaklade podmienok Zmluvy IBM o vymene dbvernych informacii (dalej aj ,Zmluva
AECI") alebo inej vSeobecnej zmluvy o ochrane dévernych informacii, ktora je v platnosti medzi
Zakaznikom a IBM, pokial sa Zakaznik a nezavisly auditor pisomne nedohodnu na uzavreti inej zmluvy o
ochrane dovernych informécii, a to do 60 dni od doru€enia ziadosti o poskytnutie informacii na tcely
overenia.

Spolo€nost IBM pisomne oznami Zakaznikovi, ak sa poCas takéhoto overovania zisti, ze Zakaznik
pouziva niektory Spdsobily produkt nad mieru opravneného pouzivania alebo inym spésobom poruSuje
Podmienky programu Passport Advantage. Zakaznik suhlasi s tym, Ze priamo spolo¢nosti IBM
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bezodkladne uhradi vSetky poplatky, ktoré spolocnost’ IBM uvedie na faktlre za 1) presiahnutie
opravneného pouzivania, 2) sluzby Registracie a podpory pre softvér IBM a Vybranej podpory v désledku
presiahnutia opravneného pouzivania, a to dobu trvania takéhoto nadmerného pouzivania alebo dva
roky, podla toho, ktoré z tychto obdobi je kratSie, a 3) dalSie poplatky a iné zavazky zistené pocas
overovania.

1.13 Programy vo Virtualizacnom prostredi (podmienky Subkapacitného licencovania)

Sposobilé produkty, ktoré spifiaju poZiadavky na operag&ny systém, procesorovi technolégiu a
virtualizacné prostredie pre subkapacitné vyuZzivanie mézu ziskat' licencie na zaklade podmienok
Subkapacitného licencovania (Spdsobily subkapacitny produkt). BlizSie informacie si k dispozicii na
adrese https://www.ibm.com/software/passportadvantage/subcaplicensing.html. Nasadenia produktov,
ktoré nespifiaji poZiadavky na Subkapacitné licencovanie, musia byt licencované na zéklade podmienok
vztahujlcich sa na PIn( kapacitu.

Licencie na baze Procesorovych hodnotovych jednotiek (dalej aj ,PHJ") pre Spdsobilé subkapacitné
produkty sa musia nakupovat pre celkovy pocet PHJ priradenych k virtualizanej kapacite, ktora je k
dispozicii pre Spdsobily subkapacitny produkt podla merani na adrese
https://www.ibm.com/software/howtobuy/passportadvantage/valueunitcalculator/vucalc.wss.

Pred zvySenim virtualizacnej kapacity Spbsobilého subkapacitného produktu musi Zakaznik najprv kdpit
dostatocny pocet licencii, vratane Registracie a podpory pre softvér IBM, podla potreby, ktoré toto
zvysenie pokryju.

Ak IBM kedykolvek odhali okolnosti poukazujice na skuto€nost, Zze Zakaznik nepouziva celé prostredie
Zakaznika alebo jeho €ast' v sulade s prisluSnymi poziadavkami pre Subkapacitné licencovanie, IBM
moze prehlasit podnik Zakaznika alebo prislusnu ¢ast podniku Zakaznika za nespdsobilt pre
Subkapacitné licencovanie a poskytne Zakaznikovi oznamenie o takomto zisteni. Zakaznik bude mat' 30
dni na to, aby IBM poskytol posta€ujuce informéacie na potvrdenie Uplného suladu s platnymi
poziadavkami pre Subkapacitné licencovanie, pricom v tomto pripade IBM zrusi prehlasenie o
nespdsobilosti. V opacnom pripade Zakaznik suhlasi s tym, Ze zakUpi dostato¢ny pocet dalSich licencii a
opravneni pre sluzbu Registracie a podpory pre softvér IBM, ktoré su potrebné v sivislosti s pouzivanim
celej kapacity v ramci ur¢eného prostredia Zakaznika pri aktualne platnych cenach.

1.14 Povinnosti Zakaznika suvisiace s vykazovanim

Aby mohol Zakaznik pouzivat Spdsobilé produkty na subkapacitnej Urovni, sthlasi s tym, Ze do 90 dni od
prvého nasadenia subkapacitného Spdsobilého produktu nainstaluje a nakonfiguruje najnovsiu verziu
nastroja licen¢nych metrik IBM (dalej aj ,ILMT"), okamzite nainStaluje vSetky dostupné aktualizacie
nastroja ILMT, a Ze bude zhromazdovat Gdaje o nasadeni pre kazdy takyto Sposobily produkt. Uplatriuji
sa nasledujuce vynimky z tejto poziadavky: i) ked nastroj ILMT eSte neposkytuje podporu pre Spdsobilé
virtualizacné prostredie alebo Spésobily subkapacitny produkt, ii) ak ma podnik Zakaznika menej ako 1
000 zamestnancov a dodavatelov, Zakaznik nie je Poskytovatelom sluzieb (subjekt, ktory poskytuje
sluzby informacnych technoldgii zakaznikom, ktori si koncovymi uzivatelmi, a to ani priamo, ani
prostrednictvom predajcu), a Zakaznik nema zmluvu s Poskytovatelom sluzieb o spravovani
Zakaznikovho prostredia, v ktorom sU nasadené Spoésobilé produkty, a celkova fyzicka kapacita
podnikovych serverov Zakaznika merana na baze Uplnej kapacity, ale licencovana podla Subkapacitnych
licencnych podmienok, je mensSia ako 1 000 PHJ, alebo iii) ked su servery Zakaznika licencované pre
Uplna kapacitu.

Vo vSetkych situaciach, ked sa nepouziva nastroj ILMT, a pri vSetkych licenciach, ktoré neboli udelené na
zaklade PHJ, je Zakaznik povinny manualne spravovat a sledovat licencie Zakaznika podla pokynov v
Casti Overenie suladu vyssie.

V pripade vSetkych licencii pre Spdsobilé produkty, ktoré boli udelené na zaklade PHJ, musia spravy
obsahovat informacie zo vzorovej Spravy z auditu, ktora je k dispozicii na adrese
https://www.ibm.com/software/lotus/passportadvantage/subcaplicensing.html. Spravy (generované
nastrojom ILMT alebo manualne, ak Zakaznik spifia podmienky vynimky pre manuéine spravy) musia byt
vytvorené aspof raz za Stvrtrok a musia sa uchovavat po dobu aspon 2 rokov. V pripade, Ze Zakaznik
nebude generovat tieto Spravy alebo ich neposkytne spolo¢nosti IBM, Spbsobilé produkty budud
spoplatnené na zaklade celkovej kapacity pre celkovy pocet fyzickych procesorovych jadier, ktoré su
aktivované a spristupnené na pouzivanie na serveri.

Zakaznik bezodkladne nainstaluje nové verzie, vydania, modifikacie alebo opravy kédu (,opravy")
nastroja ILMT, ktoré IBM spristupni. Zakaznik sa zaregistruje pre odber oznameni z lokality IBM Support
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cez stranku https://www.ibm.com/support/mynotifications, aby bol informovany o dostupnosti takychto
oprav.

Zakaznik nesmie pozmenit, upravit, vynechat, odstranit ani ziadnym spdsobom, ¢i uz priamo alebo
nepriamo, skreslit' i) spravy z auditu nastroja ILMT, ii) program ILMT alebo iii) spravy z auditu, ktoré
Zakaznik odoSle IBM alebo nezavislému auditorovi. Toto sa nevztahuje na zmeny, Upravy alebo
aktualizacie nastroja ILMT, ktoré boli vyslovene poskytnuté IBM vratane tych, ktoré boli poskytnuté
formou oznameni.

Zakaznik urci vo svojej organizacii osobu s pravomocou spravovat' a bezodkladne rieSit otazky tykajuce
sa Sprav z auditu alebo nezrovnalosti medzi obsahom sprav, licenénymi narokmi alebo konfiguraciou
nastroja ILMT a bezodkladne zadat objednavku IBM alebo Zakaznikovmu predajcovi IBM, ak tieto spravy
uvadzaju pouzivanie Sposobilych produktov na ramec opravnenej Urovne Zakaznika. Poplatky za sluzbu
Registracie a podpory pre softvér IBM a Vybranej podpory budi G¢tované odo dfa, kedy Zakaznik
prekrocil opravnenu Uroven Zakaznika.

2. Zaruky

Pokial spolo¢nost IBM neuvedie inak, v krajine nadobudnutia Produktu sa budud uplatiiovat nasledujuce
zaruky.

Zaruka na Program od spolo¢nosti IBM je uvedena v licen€nej zmluve Programu.

IBM zarucduje, ze sluzbu Registracie a podpory pre softvér, sluzbu Vybranej podpory, Cloudové sluzby a
Sluzby pre zariadenia bude poskytovat s vynalozenim primeranej starostlivosti a zru¢nosti v sulade s
touto Zmluvou, Prilohou a Transakénym dokumentom. Tieto zaruky zaniknd ku dfiu ukoncenia
poskytovania takejto podpory alebo sluzby.

IBM zarucuje, ze Pocitacovy komponent IBM Zariadenia pouzivany v uréenom prevadzkovom prostredi
bude v sulade s oficialne publikovanymi Specifikaciami. Zaru¢na doba pre Pocitacovy komponent IBM
Zariadenia predstavuje pevne stanovené obdobie za€inajice diiom inStalacie komponentu (nazyvany aj
,Datum zaciatku zaruky"), ktory je uvedeny v Transakénom dokumente. Ak Poc&itaCovy komponent IBM
Zariadenia nefunguje v sulade so Specifikaciami po€as zaru¢nej doby a spolo¢nost IBM nie je schopna i)
napravit tento stav alebo ii) vymenit ho za iny komponent, ktory bude prinajmenSom funkcne
ekvivalentny, Zakaznik moze vratit komponent subjektu, od ktorého ho zakupil, a bude mu vratena
zaplatena suma.

IBM nezarucuje, ze prevadzka Spdsobilého produktu bude neprerusovana alebo bez chyb, alebo
Ze IBM opravi vSetky chyby, zabrani naruSeniam prevadzky tretimi stranami a zabrani tretim
stranam v neopravnenom pristupe k Spdsobilému produktu. Tieto zaruky predstavuju vylu¢né
zaruky zo strany IBM a nahradzaju vSetky dalSie zaruky vratane mlcky predpokladanych zaruk
alebo predpokladov uspokojujucej kvality, predajnosti, neporusSenia prav a vhodnosti na
konkrétny ucel. Zaruky IBM sa nebudu uplatiovat’ v pripade zneuZitia, Upravy alebo poskodenia
nespdsobeného IBM, nedodrzania pokynov poskytnutych IBM alebo ak je v prilohe alebo
Transakénom dokumente uvedené inak. Pokial' v Prilohe alebo Transakénom dokumente nie je
uvedené inak, IBM ponuka Spbdsobilé produkty nepochadzajice od IBM bez zaruky akéhokolvek
druhu. Tretie strany poskytuju sluzby a licenéné produkty priamo Zakaznikovi na zaklade
vlastnych zmlav. Tretie strany m6zu Zakaznikovi poskytovat’ svoje vlastné zaruky. IBM identifikuje
IBM EP, na ktoré neposkytuje zaruky.

3. Programy a sluzba Registracie a podpory pre softvér

Programy IBM zakUpené na zaklade tejto Zmluvy podliehaju zmluve IBM International Program License
Agreement (dalej aj ,IPLA®) vratane suvisiacich dokumentov s Licenénymi informaciami (dalej aj ,,LI%).

Program méze obsahovat nasledovné, vratane originalu a vSetkych celkovych alebo €iastkovych képii: 1)
strojovo spracovatelné instrukcie a daje, 2) komponenty, 3) audiovizualny obsah (ako napriklad obrazky,
text, nahravky alebo obrazy), 4) suvisiace licencné materialy, a 5) dokumenty alebo klUce pre pouZitie
licencie a dokumentaciu.

S vynimkou niektorych Programov, ktoré IBM oznaci ako Specifické pre platformu alebo pre operacny
systém, mdze Zakaznik pouzit' a nainStalovat Programy v fubovolnom komercéne dostupnom narodnom
jazyku na [ubovolna platformu alebo operaény systém k dispozicii od IBM az na Uroven Zakaznikovych
autorizaci.
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3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

Aby mohol Zakaznik ziskat dalSie opravnenia na pouzivanie Programov na zéaklade tejto Zmluvy,
Zakaznik uz musi mat Programovy kad.

Zaruka vratenia penazi

»Zaruka vratenia penazi“ na zaklade zmluvy IPLA sa uplatiiuje len pri prvom licencovani Programu IBM
Zakaznikom na zaklade tejto Zmluvy alebo inej platnej zmluvy. Ak sa licencia pre Program IBM poskytuje
na pevne stanovené obdobie s naslednym obnovenim alebo na prvotné Zavazné obdobie, Zakaznikovi
mo&zu byt poplatky refundované iba vtedy, ak Program a suvisiace Potvrdenia a opravneni vrati do 30 dni
od zacCiatku tohto prvotného obdobia. ,Zaruka vratenia pefazi“ na zaklade zmluvy IPLA sa nevztahuje na
Zariadenia a Cloudové sluzby.

Rozpor medzi touto Zmluvou a zmluvou IPLA

Ak dbjde k rozporu medzi podmienkami tejto Zmluvy vratane jej Priloh a Transakénych dokumentov a
podmienkami zmluvy IPLA vratane slvisiacich Licenénych informacii, budd sa uplatfiovat podmienky tejto
Zmluvy. Zmluva IPLA a suvisiace Licen€né informacie su k dispozicii na stranke
https://www.ibm.com/software/sla.

Vymeny za lepSie produkty IBM a vymeny za lepSie produkty konkurencie

Licencie pre urcité Programy, ktoré nahradzaju opravnené Programy IBM alebo opravnené Programy
inych dodavatelov mézu byt nakupované za znizené poplatky. Zakaznik suhlasi, Ze ukonci svoje
pouzivanie nahradenych Programov ked Zakaznik nainStaluje nahradné Programy.

Mesacné licencie

Programy s Mesacnou licenciou (dalej aj ,Programy ML") st Programy IBM poskytované Zakaznikovi za
mesacny licenény poplatok. Mesacné licencie sa poskytuju na obdobie, ktoré zacina diiom, kedy IBM
akceptuje Zakaznikovu objednavku a pokracuje do konca obdobia, za ktoré sa Zakaznik zaviaze zaplatit
IBM (dalej aj ,Zavazné obdobie") v stlade s Transakénym dokumentom.

Licencie na dobu urcitd

Licencie na Dobu urcitu trvaji odo dna, kedy IBM akceptuje Zakaznikovu objednavku; od kalendarneho
dna nasledujiceho po vyprSani predchadzajiucej Doby ur€itej; alebo odo dia Vyrocia. Licencia na dobu
urCity sa udeluje na stanovené ¢asové obdobie, ktoré IBM urci v Transakénom dokumente. Zakaznik
mdbze vypovedat Licenciu na dobu ur€itd pred jej koncovym datumom poskytnutim pisomnej vypovede
IBM, a to aspon 30 dni vopred, pricom mu bude refundovana pomerna Ciastka zaplatenych poplatkov za
vSetky celé mesiace zostavajlce z predplateného obdobia.

Kupdénové licencie

EP, ktoré su Spbsobilymi Kupdénovymi produktmi alebo ETP, maji priradend Kupdnovd hodnotu. Pokial
celkovy poCet Kupénov vyZzadovanych pre vSetky sibezne pouzivané Spbésobilé kupénové produkty
nepresahuje poc€et Kupdnov udelenych na zaklade Potvrdeni o opravneni Zakaznika, Zakaznik mdze
pouzit Kupény na zakupenie jedného Spbésobilého kupénového produktu alebo kombinacie Spdsobilych
kupoénovych produktov.

Pred prekrocenim aktualnych Kupénovych autorizacii alebo pred pouzivanim neautorizovaného
Spoésobilého Kupénového produktu musi Zakaznik kupit dostatok dalSich Kupdnov a autorizacii.

ETP mézu obsahovat vypinacie zariadenie, ktoré zamedzi ich pouzivaniu po skon€eni Doby urcitej.
Zakaznik suhlasi, Ze nebude nedovolene s tymto vypinacim zariadenim manipulovat a vykona
preventivne opatrenia, aby sa vyhol strate Gdajov.

Kategorie produktov CEO (Complete Enterprise Option)

Kolekcie Spbsobilych produktov méze IBM ponukat podla poctu uzivatelov s definovanym minimalnym
pociato€nym poctom uzivatelov (dalej len ,Kategoria produktov CEQO"). Pre Zakaznikovu prvi (primarnu)
Kategoriu produktov CEO musi Zakaznik zakpit licencie pre vSetkych uzivatelov vo svojom Podniku,
ktorym bol prideleny pocita¢ schopny kopirovat, pouzivat alebo rozsirit pouzivanie akéhokolvek
Programu z Kategérie produktov CEO. Pre kazdu dalSiu (sekundarnu) Kategériu produktov CEO musi
Zakaznik splnit prislusnu poziadavku na minimalne mnozstvo prvotnej objednavky, nemusi vSak zakupit
licencie pre vSetkych uzivatelov v Podniku, ktorym bol prideleny pocita¢ schopny kopirovat, pouzivat
alebo rozsirit pouzivanie akéhokolvek Programu z Kategdrie produktov CEO.

VSetky inStalacie lubovolného komponentu Kategoérie produktov CEO mdzu vykonat a pouzivat uzivatelia
alebo m6zu byt vykonané a pouzivané pre uzivatelov, pre ktorych boli zakupené licencie. VSetky
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Programy na strane klienta (pouzivané na zariadeni koncového uzivatela pre pristup k Programu na
serveri) musia byt kdpené v rovnakej Kateg6rii produktov CEO ako serverovy Program, na ktory
pristupujd.

SluZba Registracie a podpory pre softvér IBM

Spolo€nost IBM poskytuje sluzbu Registracie a podpory pre softvér IBM s kazdym Programom IBM
licencovanym na zaklade zmluvy IPLA.

Registracia a podpora pre softvér IBM zacina diiom zakUpenia Programu IBM a konci sa v posledny den
prislusného mesiaca nasledujuci rok, pokial datumom nakupu nie je prvy den mesiaca, v ktorom sa
pokrytie pripadu kon¢i v posledny den mesiaca, 12 mesiacov od nakupu.

Kym bude Zakaznikovi poskytovana sluzba Registracie a podpory pre softvér IBM, IBM bude Zakaznikovi
poskytovat opravy chyb, do€asné opravy, ndhradné rieSenia, ako aj nové verzie, vydania alebo
aktualizacie, ktoré IBM vSeobecne spristupni. Po uplynuti doby poskytovania sluzby Registracie a
podpory pre softvér IBM uz Zakaznik nebude moct vyuzivat tieto vyhody, ani ak boli tieto polozky
spristupnené pocas doby platnosti sluzby Registracie a podpory pre softvér IBM, ale Zakaznik sa
rozhodol nevyuZit toto svoje pravo.

Kym sa poskytuje sluzba Registracie a podpory pre softvér IBM, IBM bude Zakaznikovi poskytovat
pomaoc s i) rutinnymi, stru€énymi otazkami tykajlcimi sa inStalacie a pouzivania (navody) a ii) otazkami
suvisiacimi s kodom (spolo¢ne nazyvané ,Podpora®). BlizSie informacie su k dispozicii v Prirucke k
podpore softvéru IBM na adrese https://www.ibm.com/software/support/handbook.html. Podpora pre
konkrétnu verziu alebo vydanie Programu IBM bude k dispozicii len dovtedy, kym IBM nezrusi Podporu
pre takuto verziu alebo vydanie Programu IBM. Ked bude Podpora zruSena, Zakaznik musi prejst na
podporovanu verziu alebo vydanie Programu IBM, aby mohol nadalej dostavat Podporu. Dokument so
zasadami zivotného cyklu podpory pre softvér IBM je k dispozicii na adrese
https://www.ibm.com/software/support/lifecycle.

V pripade vybranych verzii a vydani Programu, ktoré su uvedené v Prirucke k podpore softvéru IBM,
bude IBM poskytovat podporu aj po ukoneni podpory tychto verzii alebo vydani, pokial bude mat
Zakaznik platnu sluzbu Registracie a podpory pre softvér IBM pre tieto Programy, v sivislosti s i)
rutinnymi, struénymi otadzkami tykajucimi sa inStalacie a pouzivania (navody) a ii) otazkami savisiacimi s
kédom. V takychto pripadoch vSak IBM bude poskytovat iba existujlce opravy kédu, nebude vyvijat ani
poskytovat nové opravy pre tieto verzie alebo vydania.

Ak sa Zakaznik rozhodne pokra€ovat v pouzivani sluzby Registracie a podpory pre softvér IBM v
suvislosti s Programom IBM v urenej Lokalite Zakaznika, Zakaznik si musi ponechat sluzbu Registracie
a podpory pre softvér IBM pre vSetky pouZzitia a inStalacie Programu IBM v tejto Lokalite.

Ak Zakaznik pozZzaduje obnovu sluzby Registracie a podpory pre softvér IBM, ktorej platnost’ sa kon¢i, v
menSom mnozstve ako je mnoZstvo pouziti a inStalacii Programu IBM, ktorého platnost’ sa kongi,
Zakaznik musi poskytnat hlasenie, ktoré bude potvrdzovat aktualne pouzitie a inStalaciu Programu IBM a
mdbZe sa od neho vyzadovat, aby poskytol dalSie informacie ohladom overenia suladu s nariadeniami.

Zakaznik nesmie vyuzivat vyhody sluzby Registracie a podpory pre softvér IBM v slvislosti s
Programami IBM, pre ktoré Zakaznik neuhradil Upini cenu sluzby Registracie a podpory pre softvér IBM.
Ak tak Zakaznik urobi, bude musiet zakupit obnovenie sluzby Registracie a podpory pre softvér IBM v
dostatocnom rozsahu pre pokrytie vSetkych takychto neopravnenych pouZziti.

Vybrana podpora

Vybrana podpora moze byt k dispozicii pre (i) Programy inych dodavatelov alebo pre (ii) Programy
licencované na zaklade Licencnej zmluvy IBM pre programy bez zaruky (spolo¢ne nazyvané ,Vybrané
programy").

Hore uvedena Cast Registracia a podpora softvéru IBM sa vztahuje na Vybrané programy na zéklade
Vybranej podpory, s vynimkou ak 1) IBM moZe poskytnat' Zakaznikovi pomoc pri navrhovani a vyvoji
aplikacii na zaklade Zakaznikovej Grovne predplatného; 2) neuplatfiuje sa politika "Zivotny cyklus podpory
softvéru” IBM ; a 3) IBM neposkytuje ziadne nové verzie, vydania alebo aktualizacie.

V ramci tejto zmluvy IBM neposkytuje licencie pre vybrané programy.

Z125-5831-10 11/2017 Strana 9 z 22



4.1

Zariadenia

Zariadenie predstavuje Elektronicky dielec, ktory je kombinaciou Programovych komponentov, Strojovych
komponentov a prisluSnych Komponentov pocitacového kodu, ktoré sa ponukaju spolo¢ne ako jedna
ponuka a su ur€ené na vykonavanie konkrétnej funkcie. Pokial nie je uvedené inak, podmienky, ktoré sa
vztahuju na Program, sa vztahuju na Programovy komponent Zariadenia. Zakaznik nesmie pouzivat
Komponent zariadenia nezavisle od zariadenia, ktorého je sucastou

Kazdé Zariadenie sa vyraba z dielcov, ktoré mézu byt nové alebo pouzité, a v niektorych pripadoch
mohlo byt Zariadenie alebo jeho nahradné dielce v minulosti nainStalované. Zaru¢né podmienky IBM
platia bez ohladu na to.

V pripade vSetkych Zariadeni IBM znaSa riziko straty alebo poSkodenia Zariadenia do ¢asu, kedy toto
Zariadenie odovzda prepravnej spolo€nosti ur€enej IBM na Ucely dodania Zariadenia Zakaznikovi alebo
na miesto ur€ené Zakaznikom. Po uplynuti tohto €asu toto riziko znaSa Zakaznik. VSetky Zariadenia budu
poistené, pricom toto poistenie bude dohodnuté a uhradené IBM a bude pokryvat’ obdobie, kym sa
Zariadenie nedoruci Zakaznikovi alebo na miesto ur€ené Zakaznikom. V pripade straty alebo poSkodenia
Zakaznik musi i) pisomne oznamit stratu alebo poSkodenie spolo¢nosti IBM do 10 pracovnych dni od
dorucenia a ii) postupovat podla platnych reklamaénych postupov.

Ked Zakaznik zakUpi Zariadenie priamo od IBM, IBM prevedie prava na Strojovy komponent na
Zakaznika pripadne na najomcu Zakaznika po uhradeni vSetkych splatnych pohladavok, okrem
Spojenych Statov, kde sa prava prevedu pri odoslani Zariadenia. Pri zakipeni modernizacie Zariadenia si
IBM vyhradzuje pravo prevodu vlastnickych prav k MC az ked Zakaznik zaplati vSetky splatné Ciastky a
obdrzi vSetky demontované Casti, ktoré sa nasledne stanu vlastnictvom IBM.

Ak je za inStalaciu Strojového komponentu zodpovednd IBM, Zakaznik umozni inStalaciu Strojového
komponentu do 30 kalendarnych dni od odoslania Strojového komponentu. V opacnom pripade sa mézu
Uctovat poplatky. Zakaznik bezodkladne nainstaluje vSetky povinné inZinierske zmeny, pripadne umozni
IBM ich inStalaciu. Zakaznik nainStaluje Zariadenie nastavované Zakaznikom v sulade s pokynmi
poskytnutymi so Zariadenim.

Komponent strojového kddu su pocitacové instrukcie, opravy, nahrady a savisiace materialy, ako
napriklad Udaje a hesla, na ktoré sa spolieha alebo ktoré pouziva Pocitacovy komponent alebo ktoré boli
vygenerované Pocitatovym komponentom a umoznuju prevadzku procesorov, Ulozného priestoru alebo
inych sicasti v silade s jeho technickymi Specifikaciami. Zadkaznik akceptovanim tejto Zmluvy zaroven
akceptuje licencné zmluvy pre Strojovy kéd IBM, ktoré sa dodavaju so Zariadenim. Komponent
strojového kodu je licencovany len na pouZitie na U€ely umoZznenia fungovania Pocitacového
komponentu podla jeho technickych Specifikacii a len v miere a rozsahu, pre ktory Zakaznik ziskal
pisomné opravnenia od IBM. Komponent Strojového kédu je chraneny autorskym pravom a poskytuje sa
na zéklade licencie (nepredava sa).

Sluzby pre Zariadenia IBM

IBM poskytuje Sluzby pre zariadenia, ktoré ponikaju sluzby Udrzby pocitacov a Registracie a podpory
pre softvér IBM v rdmci jednej ponuky, ktora je podrobnejSie popisana v Priru¢ke k podpore zariadeni na
adrese https://www.ibm.com/software/support/handbook.html.

Jeden rok Sluzieb pre zariadenia zacCina Diiom zaciatku zaru¢nej doby, ktory je uvedeny v TD, a je
sUcCastou nakupu Zariadenia. Po uplynuti tohto obdobia sa budu uplatiovat podmienky vztahujlice sa na
automatické obnovenie. VSetky ponukané Sluzby pre zariadenia budd obnovené a poskytované na
rovnakej Urovni sluzieb, ak budd dostupné, na ktoré mal Zakaznik narok po€as tohto prvého roku.
Demontované alebo vymenené dielce z dbvodu modernizacie, zaru¢ného servisu alebo Udrzby sa stanu
vlastnictvom IBM a musia byt IBM vratené do 30 kalendarnych dni. Nahradny dielec prevezme stav
zaruky a Uudrzby nahradeného dielca. Pred vratenim Zariadenia IBM Zakaznik odstrani zo Zariadenia
vSetky sUcasti, ktoré nie st podporované na zaklade Sluzieb pre zariadenia, bezpe€ne vymaze vSetky
Udaje a zabezpeci, Ze na Zariadenie sa nebudu vztahovat Ziadne pravne obmedzenia, ktoré by
znemoznili jeho vratenie.

Sluzby pre zariadenia pokryvaju nepoSkodené a spravne udrZiavané a nainStalované Zariadenia
pouzivané podla autorizacie od IBM s nepozmenenymi identifikacnymi Stitkami. Sluzby nepokryvaju
pozmenenia, prislusenstvo, zasoby, spotrebny material (ako napriklad batérie), konstrukéné dielce (ako
napriklad ramy a kryty) alebo zlyhanie sp6sobené produktom, za ktory nie je IBM zodpovedna.
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5. Cloudové sluzby

Cloudové sluzby su Sposobilé produkty poskytované IBM cez siet. Cloudové sluzby nie s Programy,
mo&zu vSak vyZzadovat, aby si Zadkaznik stiahol aktivacny softvér na pouzitie Cloudovej sluzby, v stlade s
Transakénym dokumentom.

Zakaznik méze ku Cloudovej sluzbe pristupovat' a pouzivat ju iba v rozsahu opravneni, ktoré Zakaznik
zakupil. Za pouzivanie Cloudovych sluzieb osobami, ktoré ku Cloudovej sluzbe ziskaju pristup s pouzitim
prihlasovacich Gdajov Zakaznika, bude niest zodpovednost Zakaznik. Cloudova sluzba sa nemdze
pouzivat' s nezakonnym, obscénnym, urazlivym alebo podvodnym obsahom alebo na tieto tcely,
napriklad s cielom napomaoct pri spésobovani Skody alebo spdsobit' Skodu, zmenit alebo narusit integritu
alebo bezpecnost siete alebo systému, obist filtre, posielat nevyziadané, hanlivé alebo podvodné spravy,
virusy a Skodlivy kod alebo porusit prava tretich stran, a to v ziadnej krajine. V pripade staznosti alebo
oznamenia o porusSeni povinnosti sa mdZe pozastavit pristup, kym sa problém nevyriesi, alebo, ak sa
problém bezodkladne nevyriesi, poskytovanie sluzby sa méze ukoncit.

Dalsie podmienky stvisiace s Cloudovymi sluZbami vratane podmienok ochrany Gdajov st uvedené v
Casti VSeobecné podmienky pre ponuky Cloudovych sluzieb v dokumente Podmienky pouZzivania. Kazda
jednotliva Cloudova sluzba je popisana v Transakénom dokumente. Podmienky pouzivania a Popisy
sluzieb su k dispozicii na adrese https://www-03.ibm.com/software/sla/sladb.nsf/sla/saas/. Cloudové
sluzby boli navrhnuté pre nepretrziti dostupnost okrem ¢asu Udrzby. Zakaznik bude informovany o
planovanej tdrzbe. Podmienky technickej podpory a zavazky v oblasti Grovne poskytovanych sluzieb su
definované v Transakénom dokumente.

IBM poskytne zariadenia, personal, vybavenie, softvér a iné prostriedky potrebné na poskytovanie
Cloudovych sluzieb a vSeobecne dostupné uzivatelské prirucky a dokumentéciu na podporu pouzivania
Cloudovej sluzby Zakaznikom. Zakaznik poskytne hardvér, softvér a sietové pripojenia potrebné na
pristup ku Cloudovej sluzbe a jej pouzivanie, a to vratane vyzadovanych adries URL Specifickych pre
Zakaznika a suvisiacich certifikatov. Transakény dokument méZe uvadzat dalSie povinnosti Zakaznika.

Doba predplatného Cloudovej sluzby zacina ku dfu, kedy IBM oznami Zakaznikovi, Ze m6ze pristupovat
k sluzbe, a konci k datumu ur€enému v Transakénom dokumente. Po¢as doby predplatného Cloudovej
sluzby méze Zakaznik zvysit Groven predplatného, avsak predplatend Urovent mdze znizit iba pri
obnoveni sluzby po skonceni doby predplatného.
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Zmluva International Passport Advantage Agreement

Podmienky vyZzadované jednotlivymi krajinami (CRT)

KRAJINY AMERICKYCH KONTINENTOV

Platba a dane
Pripojit' za prva vetu v prvom odseku:
Peru:

Ak Zakaznik neuhradi takéto poplatky, budi sa mu automaticky Uctovat poplatky z omesSkania, pricom
splatnd Ciastka bude zahffiat sihrnny Urok odo dia, kedy malo déjst’ k urovnaniu zavazkov, do dia, kedy
boli zavazky v pinej miere uhradené (vratane oboch tychto dni) pri najvySSej sadzbe Urokov povolenegj
bankou Banco Central de Reserva del Pert a publikovanou Uradom Superintendencia de Banca,
Seguros y AFP pri takomto type transakcii, priom na tento Gcel sa bude zohladfovat kompenzacia
urokov, ako aj poplatky z omesSkania. Ak doSlo k zmene tychto sadzieb, bude sa Gctovat najvysSia
schvalena sadzba pre kazdé obdobie omeskania. Zakaznik bude povinny uhradit’ Groky spolu s istinou a
pripadné Ciastkové platby sa budu riadit pravnymi predpismi tykajucimi splacania dizéb v obCianskom
zakonniku Statu Peru, obzvlast ¢lankom 1257.

Pripojit na koniec prvého odseku:
Spojené Staty a Kanada:

V pripade, Ze sa vySka dafovej povinnosti odvija od miesta vyuzivania Cloudovej sluzby, Zakaznik bude
trvale povinny informovat IBM o tychto umiestneniach, ak sa liSia od adresy podniku Zakaznika uvedenej
v prisluSnom Transakénom dokumente.

Zodpovednost’ a odskodnenie
Na koniec tejto Casti pripojte nasledujuce vyhlasenie:
Peru:

V sulade s ¢lankom 1328 Obcianskeho zakonnika Statu Peru sa tieto obmedzenia a vyla€enia nebudu
uplatfiovat v pripade zamerného zneuzitia (,dolo") alebo zavazného zanedbania povinnosti (,culpa
inexcusable®).

Rozhodné pravo a geograficky rozsah

Spojenie ,krajiny, v ktorej sa transakcia vykonava (alebo pri sluzbach, so zakonmi krajiny, v ktorej ma
Z&akaznik obchodnu adresu)” sa nahradi spojenim:

Argentina:
Argentinska republika
Brazilia:

Brazilska federativna republika
Kanada:

Provincia Ontario
Cile:

Cile

Kolumbia:
Kolumbijska republika
Ekvador:

Ekvéadorska republika
Peru:

Peru

Spojené Staty, Anguilla, Antigua a Barbuda, Aruba, Bahamy, Barbados, Bermudy, Bonaire, Britské
Panenské ostrovy, Kajmanské ostrovy, Curacao, Dominika, Grenada, Guyana, Jamajka,
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Montserrat, Saba, Saint Eustatius, Saint Kitts a Nevis, Svata Lucia, Svaty Martin, Svéty Vincent a
Grenadiny, Surinam, Tortola, Trinidad a Tobago, Turks a Caicos:

Stat New York, Spojené Staty

Urugua;j:

Uruguaj

Venezuela:

Venezuela

Na koniec druhého odseku pridat nasledujuce:
Argentina:

Akékolvek pravne spory tykajlce sa prav, povinnosti a zavazkov vyplyvajicich zo Zmluvy sa budi
pojednavat pred komerénym sidom mesta ,,Ciudad Autbnoma de Buenos Aires".

Brazilia:

VSetky spory vyplyvajlce z alebo slvisiace s touto Zmluvou, vratane skrateného konania, budu
prednesené pred a budl podliehat vyhradnej pravomoci stdu v Séo Paulo, SP, Brazilia.

Cile:

VSetky spory, interpretacie alebo porusSenia v sivislosti s touto Zmluvou, ktoré zmluvné strany nebudu
schopné vyriesit, budl pojednavané pod jurisdikciou prisluSnych sidov mesta a okresu Santiago.
Kolumbia:

VSetky prava, povinnosti a zavazky budud podliehat rozhodnutiam stdov Kolumbijskej republiky.
Ekvador:

VSetky spory vyplyvajlce z tejto zmluvy alebo savisiace s fiou budi rieSené obcianskymi sudmi v meste
Quito v ramci verbalneho skrateného konania.

Peru:

VSetky nezhody, ktoré m6zu vzniknat medzi zmluvnymi stranami v sdvislosti s uplatiiovanim,
interpretaciou alebo dodrziavanim tejto Zmluvy, ktoré zmluvné strany nebudd schopné priamo vyriesit,
budi pojednavané v ramci jurisdikcie a kompetencie sudov a tribunélov okresu ,Cercado de Lima*“.

Uruguaj:

VSetky nezhody, ktoré m6zu vzniknat medzi zmluvnymi stranami v sdvislosti s uplatiiovanim,
interpretaciou alebo dodrziavanim tejto Zmluvy, ktoré zmluvné strany nebudd schopné priamo vyriesit,
budi pojednavané na stdoch v meste Montevideo (,Tribunales Ordinarios de Montevideo").

Venezuela:

Zmluvné strany suhlasia s tym, Ze vSetky pripadné nezhody medzi zmluvnymi stranami suvisiace s touto
Zmluvou budu pojednavané na stdoch v metropolitnej oblasti mesta Caracas.

VSeobecné zasady
Za Stvrty odsek sa pripaja nasledujuci odsek:
Argentina, Cile, Kolumbia, Ekvador, Peru, Uruguaj a Venezuela:

V pripade, ze Zakaznik poskytne osobné Udaje v ramci akéhokolvek Obsahu alebo udeli inym osobam
opravnenie na ich poskytnutie, Zakaznik prehlasuije, Ze je spravcom tychto Udajov alebo Ze pred
poskytnutim takychto osobnych Gdajov od iného spravcu Udajov alebo rozSirenim pristupu k Spdsobilym
produktom na inych spravcov Udajov bol Zakaznik povereny prisluSnymi spravcami tdajov alebo ziskal
ich suhlas. Zakaznik menuje IBM spracovatelom Udajov za G¢elom spracovania takychto osobnych
Udajov. Zakaznik nesmie pouzivat Spésobilé produkty v spojeni s osobnymi Gdajmi, ak by bolo takéto
pouzitie v rozpore s platnymi pravnymi predpismi o ochrane Gdajov.

Z deviateho odseku sa odstranuje druha veta:

Argentina, Cile, Kolumbia, Ekvador, Peru, Uruguaj a Venezuela:

.Kazda reprodukcia tejto Zmluvy vytvorena spolahlivymi prostriedkami sa povazuje za original.”
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Z posledného odseku sa odstrafiuje druha veta (,Ziadna zo zmluvnych stran sa neuchyli k pravnym
krokom v suvislosti s touto Zmluvou po uplynuti dvoch rokov od €asu, kedy vznikli dévody na sddnu
Zalobu.") a nahradza sa nasledujicou vetou:

Brazilia:

Ziadna zmluvna strana nevznesie pravnu Zalobu v sivislosti s touto Zmluvou po uplynuti obdobia
definovaného v €lankoch 205 a 206 brazilskeho Obc&ianskeho zakonnika, €islo pravneho predpisu 10.406
z 10. januara 2002.

Kanada:
V Provincii Quebec sa pripaja nasledujlci odsek:

Obe zmluvné strany suhlasia s tym, Ze tento dokument bude napisany v anglickom jazyku. Les parties
ont convenu de rédiger le présent document en langue anglaise.

AZIA A TICHOMORIE

Platba a dane
Z posledného odseku sa odstrariuje slovo ,a“ spred ,(iv)“ a ha koniec vety sa pridava:
India:

a (v) a bude vcas podavat presné vykazy o daniach zrazenych v mieste poskytovania (TDS). Ak nejaké
dane, odvody alebo poplatky (spolocne nazyvané ,Dane“) nebudi( uhradené na zéklade dokumentacie o
vynimkach poskytnutej Zakaznikom a prislusny danovy Urad nasledne urci, Ze tieto Dane mali byt
uhradené, Uhrada tychto Dani vratane sUvisiacich Urokov, poplatkov a pokut bude povinnostou
Zéakaznika.

Zodpovednost' a odsSkodnenie
V prvom odseku sa na koniec prvej vety pridava nasledovné:
Austrélia:

(napriklad na zéklade porusenia zmluvy, deliktu, zanedbania povinnosti pravneho predpisu alebo
inom pravnom zaklade)

V druhej vete v prvom odseku sa za slovo ,Specialne” a pred slovo ,nahodné" pridava:
Filipiny:

(vratane formalneho odSkodnenia a odSkodnenia na zaklade pravneho naroku), moralne,
Na koniec prvého odseku sa pripéja nasledujuce ako novy odsek:

Australia:

V pripade, zZe IBM porusi zaruky vyplyvajuce zo zdkona Competition and Consumer Act 2010 bude
zodpovednost IBM obmedzena na: (a) v pripade sluzieb na opatovné poskytnutie sluzieb alebo na
uhradenie nakladov na opatovné poskytnutie sluzieb a (b) v pripade tovarov na opravu alebo nahradu
tovarov alebo ekvivalentnych tovarov alebo na uhradenie nakladov na nahradu alebo opravu tovarov. Ak
sa tato zaruka vztahuje na pravo predaja, tichého vlastnictva alebo bezchybného pravneho naroku na
tovar na zaklade dolozky 2 k zakonu Competition and Consumer Act, nebudi sa uplatiovat Ziadne z
tychto obmedzeni.

Pravny poriadok a geograficka pésobnost’

V prvej vete druhého odseku sa spojenie ,krajiny, v ktorej sa transakcia vykonava (alebo pri sluzbach, so
zakonmi krajiny, v ktorej mé Zékaznik obchodnu adresu)” nahraddza spojenim:

KambodZa a Laos:

Stat New York, Spojené Staty

Austrélia:

Stat alebo oblast, na Gzemi ktorého sa uskutoénila transakcia
Hongkong:

Osobitna administrativna oblast Cinskej ludovej republiky Hongkong
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Koérea:

Korejska republika a bude podliehat centrdlnemu okresnému sudu v meste Soul, Kérejska republika
Macao:

Osobitna administrativna oblast Cinskej ludovej republiky Macao

Taiwan:

Taiwan

V druhej vete v druhom odseku sa spojenie ,krajine, v ktorej bola transakcia vykonand, alebo ak s tym
bude IBM suhlasit, v krajine, v ktorej sa produkt produk&ne pouziva“ nahradza nasledujucim:

Hongkong:

Osobitna administrativna oblast Cinskej ludovej republiky Hongkong
Macao:

Osobitna administrativna oblast Cinskej ludovej republiky Macao
Taiwan:

Taiwan

Nasledujuce sa pridava ako novy odsek:

Kambodza, Laos, Filipiny a Vietham:

Spory budu s konecnou platnostou vyrieSené arbitrdzou v Singapure podla Arbitraznych pravidiel
Singapurského medzinarodného arbitraZzneho centra (,Pravidla SIAC").

India:

Spory budu s konecnou platnostou urovnané v stulade so zakonom Arbitration and Conciliation Act z roku
1996 v platnej Uprave v anglickom jazyku v meste Bangalur, India. Ak vySka spornej Ciastky nepresiahne
50 miliénov indickych rupii, rozhodovat bude jeden rozhodca. V pripade, Ze bude vySka spornej Ciastky
vysSia, rozhodovat budu traja rozhodcovia. V pripade vymeny rozhodcu bude pojednavanie pokracovat
od fazy, v ktorej doSlo k zmene.

Indonézia:

Spory budu s konecnou platnostou vyrieSené arbitrdZznym konanim v Jakarte v Indonézii, podla pravidiel
Rady indonézskeho narodného vyboru pre arbitrdz (Badan Arbitrase Nasional Indonézie alebo ,BANI").

Malajzia:

Spory budu s konecnou platnostou vyrieSené arbitrdZznym konanim v Kuala Lumpur, podla ArbitraZznych
pravidiel Regionalneho centra pre arbitrdZ v Kuala Lumpur (,Pravidla KLRCA").

Cinska l'udova republika:

Kazda zo zmluvnych stran ma pravo predloZit spor Cinskej medzinarodnej hospodarskej a obchodnej
arbitraznej komisii v Pekingu v Cinskej ludovej republike za G¢elom arbitrdzneho konania.

Vypovedanie zmluvy
Na koniec Casti sa ako novy odsek pridava:
Indonézia:

Obe zmluvné strany sa v suvislosti s touto Zmluvou zriekaju prav, ktoré im vyplyvaja z ustanoveni odseku
1266 indonézskeho obcianskeho zakonnika v rozsahu, v akom je potrebné sidne rozhodnutie na
ukong&enie platnosti zmluvy, na zaklade ktorej vznikli zmluvnym strandm vzajomné zavazky.

VSeobecné zasady
V Stvrtom odseku sa do prvej vety za slovo ,ukladanie* vklada nasledujuce:
India:
, prenos,
V druhej vete posledného odseku sa slovo ,dva“ nahrddza nasledujicim:
India:
tri
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Nasledujlce sa pridava ako novy odsek:
Indonézia:

Tato zmluva je vyhotovena v anglickom a indonézskom jazyku. V rozsahu, v akom to povoluju platné
pravne predpisy, bude v pripade nesuladu alebo rozdielov v interpretacii ustanoveni tejto Zmluvy
prevazovat jej anglicka verzia nad jej prekladom do indonézskeho jazyka.

EMEA

Za prvy odsek sa ako nové odseky pridava nasledujlce:
Taliansko:

V sulade s ¢lankom 1341 a 1342 Obcianskeho zakonnika Talianskej republiky Zakaznik vyslovne
akceptuje nasledujuce ¢lanky tejto Zmluvy: VSeobecné ustanovenia — Prijatie podmienok, Zmena
zmluvnych podmienok, Platba a dane, IBM Business Partneri a predajcovia, Zodpovednost a
odskodnenie, VSeobecné zasady, Rozhodné pravo a geograficky rozsah, Vypovedanie zmluvy, Spdsobilé
produkty, Obnovenie, Ceny RSVP (Relationship Suggested Volume Price - MnoZstvova cena navrhovana
na zaklade vztahu) a SVP (Suggested Volume Pricing - Navrhovana mnozstvova cena), Overenie suladu,
Programy vo Virtualizacnom prostredi (podmienky Subkapacitného licencovania) a Zodpovednost
Zakaznika za nahlasovanie, Zaruky, Programy a sluzba Registracie a podpory pre softvér - zaruka
vratenia pefazi, Rozpor medzi touto zmluvou a zmluvou IPLA, Vymeny za lepSie produkty IBM a vymeny
za lepSie produkty konkurencie, Mesacné licencie; Licencie na Dobu ur¢itd, Kupénové licencie, Kategérie
produktov CEO (Complete Enterprise Option), Sluzba Registracie a podpory pre softvér IBM a Vybrana
podpora, Zariadenia a Cloudové sluzby.

Ceska republika:

Zakaznik vyslovne akceptuje podmienky tejto Zmluvy tykajice sa nasledujucich délezitych komercnych
aspektov: (i) obmedzenie zodpovednosti a vyhlasenie o obmedzeni zodpovednosti za chyby (Zaruky), (ii)
pravo IBM overovat Zakaznikove Gdaje o vyuzivani a iné informacie ovplyviujluce vypocet vySky
poplatkov (Overovanie suladu), (iii) obmedzenie prava Zakaznika na nahradu skod (Zodpovednost a
odskodnenie), (iv) zavazny charakter regulacnych nariadeni tykajucich sa vyvozu a dovozu (Rozhodné
pravo a geograficky rozsah), (v) kratSie doby trvania obmedzeni (VSeobecné ustanovenia), (vi) vylicenie
platnosti ustanoveni pri adhéznych zmluvach, (vii) akceptovanie rizika zmeny okolnosti (VSeobecné
ustanovenia) a (viii) vylucenie pravidiel povolujicich plnenie zmluvy v pripadoch, ked zmluvné strany
nedosiahnu konsenzus (VSeobecné ustanovenia).

Rumunsko:

Zakaznik vyslovne akceptuje nasledujuce Standardné ustanovenia, ktoré sa m6zu na zaklade ¢lanku
1203 rumunského obcianskeho zakonnika, odseky 1.3, 1.5, 1.7 a 1.8, povazZovat za ,nezvy€ajné
ustanovenia“. Zakaznik tymto potvrdzuje, Ze bol v dostatocnej miere informovany o vSetkych
ustanoveniach Zmluvy vratane vysSie uvedenych ustanoveni, primerane posudil a plne pochopil vyznam
tychto ustanoveni a mal prilezitost dohodnut podmienky jednotlivych ustanoveni.

Platba a dane
Na koniec prvej vety prvého odseku pridat nasledujuce:
Francuzsko:

ktoré su rovné najnovsSim sadzbam Eurdpskej centralnej banky plus 10 bodov nad ramec nakladov na
vymahanie pohladavok vo vyske Styridsat’ (40) Eur alebo, ak budu tieto naklady vySSie ako 40 Eur,
dodatocné odSkodnenie podla odévodnenej vysky narokov).

Taliansko:
ktoré si splatné na zaklade oznamenia IBM doru¢eného Zakaznikovi.
Ukrajina:

v zavislosti od neuhradenej splatnej Ciastky od dalSieho dfia po datume splatnosti do datumu splatenia,
Uumerne za kazdy den oneskorenia, pricom Urokova sadzba bude dvojnasobok sadzby zlavy podla
Narodnej banky Ukrajiny (NBU) po€as obdobia omeskania (§ 6 ¢lanku 232 ukrajinského obchodného
zakonnika sa nebude uplatiovat).

Tretia veta v prvom odseku sa nahradza nasledujacim:
Francuzsko:
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Ciastky st splatné do 10 dni od datumu vystavenia faktdry na tucet uréeny IBM.
Na koniec prvej vety v prvom odseku sa pridava nasledovné:

Litva:

, pokial to nepovoluju platné pravne predpisy.

Na koniec prvého odseku sa priddva nasledovné:

Taliansko:

V pripade neuhradenej alebo Ciastocnej platby a taktiez po formalnej Ziadosti o uhradenie zavéazkov alebo
sudnom pojednavani, ktoré méze IBM iniciovat, v rozpore s ¢lankom 4 legislativnej vyhlasky ¢. 231 z 9.
oktobra 2002 a v sulade s ¢lankom 7 tejto legislativnej vyhlasky IBM pisomne, formou registrovanej,
doporucenej zasielky oznami Zakaznikovi splatné poplatky za oneskorenie platby.

Zodpovednost’ a odSkodnenie
Francuzsko, Nemecko, Taliansko, Malta, Portugalsko a Spanielsko:
Do prvej vety v prvom sa za slovo ,neprekroci“ a pred slovo ,sim* vklada nasledujuce:
viac nez 500 000 € (pat'sto tisic eur) alebo
irsko a Spojené kralovstvo:
Do prvej vety v prvom odseku sa spojenie ,,do vysky sum zaplatenych” nahradza nasledujacim:
do vysky 125 % zo sim zaplatenych
Spanielsko:
Frazu "priama Skoda spdsobené Zakaznikom" v prvej vete prvého odseku nahradit:
a preukazané Skody spdsobené Zakaznikom v priamom désledku IBM predvoleného
Slovensko:
Za poslednu vetu prvého odseku sa vklada:

V nadvéaznosti na § 379 Obchodného zdkonnika, zakon Cislo 513/1991 Zb., v zneni neskorSich
predpisov, a v suvislosti so vSetkymi podmienkami suvisiacimi s uzatvorenim Zmluvy obe
zmluvné strany prehlasuju, Ze vyska celkovych predvidatelnych Skéd, ktoré mézu vzniknuat,
nepresiahne sumu uvedenud v predchadzajicom odseku, pri€om tato suma bude predstavovat’
maximalnu Ciastku, ktord méze byt IBM povinna uhradit.

Ruské federéacia:

Pred poslednu vetu prvého odseku vloZit:

IBM nebude niest’ zodpovednost' za usly zisk.
irsko a Spojené kralovstvo:

Z druhej vety v prvom odseku sa odstranuje:
ekonomicky

Portugalsko:

Poslednu vetu prvého odseku nahradit:

IBM nebude niest zodpovednost’ za nepriame Skody, vratane uslého zisku.
Poslednu vetu prvého odseku nahradit:
Belgicko, Holandsko a Luxembursko:

IBM nebude niest’ zodpovednost’ za nepriame alebo nasledné Skody, stratu ziskov, obchodnych
prilezitosti, hodnoty, trzieb, povesti, poskodenie dobrého mena alebo stratu o¢akavanych Gspor,
naroky tretich stran voci Zakaznikovi a stratu (alebo poSkodenie) udajov.

Franclzsko:

IBM nebude niest’ zodpovednost za poSkodenie dobrého mena, nepriame Skody ani stratu ziskov,
obchodnych prilezitosti, hodnoty, trzieb, povesti alebo oCakavanych Uspor.

Spanielsko:
IBM nebude niest’ zodpovednost’ za poSkodenie dobrého mena, stratu ziskov, obchodnych
prilezitosti, hodnoty, trzieb, povesti alebo oCakavanych uspor.
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Nemecko:

V druhom odseku sa spojenie ,a (ii) Skody, ktoré nie je mozné obmedzit na zaklade platnych pravnych
predpisov* nahrddza nasledujucim spojenim:

a (i) straty alebo Skody spésobené poruSenim zaruk, ktoré prebera IBM v slvislosti s transakciami
uskuto€nenymi na zaklade tejto Zmluvy, a (iii) spésobené zamerne alebo v désledku hrubého zanedbania
povinnosti.

VSeobecné zasady
V druhom odseku sa za koniec prvej vety vklada nasledujdca nova veta:
Spanielsko:

IBM vyhovie Ziadostiam o spristupnenie, aktualizovanie alebo vymazanie takychto kontaktnych tdajov, ak
budu tieto Ziadosti odoslané na nasledujicu adresu: IBM, ¢/ Santa Hortensia 26-28, 28002 Madrid,
Departamento de Privacidad de Datos.

Za Stvrty odsek sa pripajaju nasledujuce nové odseky:
Clenské staty EU, Island, Lichtenstajnsko, Norsko, Svajéiarsko a Turecko:

V pripade, ze Zakaznik poskytne osobné Udaje v ramci akéhokolvek Obsahu alebo udeli inym osobam
opravnenie na ich poskytnutie, Zakaznik prehlasuje, Ze je spravcom tychto tdajov alebo ze pred
poskytnutim takychto osobnych Gdajov od iného spravcu Udajov alebo rozSirenim pristupu k Sposobilym
produktom na inych spravcov Gdajov bol Zakaznik povereny prisluSnymi spravcami Udajov alebo ziskal
ich sthlas. Zakaznik menuje IBM spracovatelom Udajov za G¢elom spracovania takychto osobnych
Udajov. Zakaznik nesmie pouzivat Spésobilé produkty v spojeni s osobnymi Gdajmi, ak by bolo takéto
pouzitie v rozpore s platnymi pravnymi predpismi o ochrane Udajov. IBM poskytne Zakaznikovi primeranu
sucinnost pri plneni zakonnych povinnosti vratane poskytnutia pristupu k osobnym Gdajom Zakaznikovi.

Zakaznik suhlasi s tym, Ze IBM mdze preniest osobné Udaje Zakaznika do zahranicia, a to aj mimo
Europskeho hospodarskeho priestoru (EHP). Ak prislusna Cloudova sluzba podlieha certifikacii Privacy
Shield spolo¢nosti IBM Specifikovanej na adrese
http://www.ibm.com/privacy/details/us/en/privacy_shield.html a Zakaznik si vyberie moznost hostovania
Cloudovej sluzby v datovom centre na Uzemi Spojenych Statov, zakaznik sa mbze spoliehat na tito
certifikaciu pri prenose osobnych Gdajov mimo EHP. Pripadne mézu zmluvné strany alebo ich prislusné
pridruzené spolo¢nosti m6zZu uzavriet samostatné Standardné zmluvy s nezmenenymi modelovymi
ustanoveniami definovanymi EU z pozicie ich prislusnych roli v stlade s rozhodnutim Komisie
2010/87/EU (v zneni neskorsich tprav), pricom volitelné ustanovenia sa nebudu uplatiiovat. Ak IBM
zmeni spOsob spracovania alebo zabezpecenia Osobnych Gdajov v Cloudovych sluzbach a tato zmena
spbsobi porusenie platnych pravnych predpisov o ochrane Udajov, ktoré sa vztahuji na tieto udaje, zo
strany Zakaznika, Zakaznik méze vypovedat prislusné Cloudové sluzby poskytnutim pisomného
oznamenia IBM do 30 dni odo dia, ked spolo¢nost IBM oznamila tito zmenu Zakaznikovi.

Na koniec posledného odseku sa pridava nasledujuce:

Ceska republika:

V sllade s § 1801 zakona cislo 89/2012 Zbierky (dalej len ,,ObcCiansky zakonnik"), sa § 1799 a § 1800
Obcianskeho zakonnika, v zneni neskorSich Uprav, nebudud vztahovat na transakcie uskutocnené na
zaklade tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli na neuplatfiovani § 1740 (3) a § 1751 (2) Obcianskeho
zakonnika, na zéklade ktorych sa Zmluva uzatvara aj v pripade, Ze neddjde k Uplnej zhode prejavov

zamerov zmluvnych stran. Zakaznik akceptuije riziko zmeny okolnosti podla § 1765 Obcianskeho
zakonnika.

Z posledného odseku sa odstranuje nasledujuca veta:
Bulharsko, Chorvéatsko, Rusko, Srbsko a Slovinsko:

Ziadna zo zmluvnych stran sa neuchyli k pravnym krokom v suvislosti s touto Zmluvou po uplynuti dvoch
rokov od Casu, kedy vznikli dévody na sudnu Zalobu.

Do posledného odseku sa na koniec druhej vety pridava nasledujice:
Litva:

, pokial to nepovol'uju platné pravne predpisy.

V poslednom odseku sa v druhej vete slovo ,dva“ nahradza slovom:
LotySsko, Pol'sko a Ukrajina:
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tri

Slovensko:

Styri

Do posledného odseku sa za vetu ,Ziadna zmluvna strana nebude niest zodpovednost za neschopnost

splnit' si svoje nefinancné zavazky v dosledku skutocnosti, ktoré nedokéaze ovplyvnit.“ pridava
nasledujuce:

Ruska federacia:

, vratane, ale bez obmedzenia na zemetrasenia, potopy, poziare, Zivelnych pohrém, Strajkov (vratane
Strajkov zamestnancov zmluvnych stran), v désledku vojny, vojenskych zasahov, embarga, blokady,
medzinarodnych alebo vliadnych sankcii a zasahov organov prislusnej jurisdikcie.

Rozhodné pravo a geograficky rozsah

V prvej vete druhého odseku sa spojenie ,krajiny, v ktorej sa transakcia vykonava (alebo pri sluzbach, so
zakonmi krajiny, v ktorej ma Zékaznik obchodnu adresu)* nahradza spojenim:

Albansko, Arménsko, Azerbajdzan, Bielorusko, Bulharsko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko,
Chorvatsko, Byvala juhoslovanska republika Macedénsko, Gruzinsko, Madarsko, Kazachstan,
Kirgizsko, Moldavsko, Cierna Hora, Rumunsko, Srbsko, TadZikistan Turkménsko, Ukrajina a
Uzbekistan:

Rakusko

Alzirsko, Andorra, Benin, Burkina Faso, Burundi, Kamerun, Kapverdy, Stredoafricka republika,
Cad, Komory, Konzska republika, Dzibuti, Konzska demokraticka republika, Rovnikova Guinea,
Franclzska Guayana, Franclzska Polynézia, Gabon, Guinea, Guinea-Bissau, PobrezZie Slonoviny,
Libanon, Madagaskar, Mali, Mauritania, Mauricius, Mayotte, Maroko, Nova Kaleddnia, Niger,
Reunion, Senegal, Seychelské ostrovy, Togo, Tunisko, Vanuatu a Wallis a Futuna:

Francuzsko

Angola, Bahrajn, Botswana, Egypt, Eritrea, Etiopia, Gambia, Ghana, Jordansko, Kena, Kuvajt,
Libéria, Malawi, Malta, Mozambik, Nigéria, Oman, Pakistan, Katar, Rwanda, Svaty Tomas a
Princove ostrovy, Saudska Arabia, Sierra Leone, Somalsko, Tanzania, Uganda, Spojené arabské
emiraty, Spojené kralovstvo, Zapadny breh/Gaza, Jemen, Zambia a Zimbabwe:

Anglicko

Esténsko, LotySsko, Litva:

Finsko

Lichtenstajnsko:

Svajgiarsko

Ruské federéacia:

Rusko

Juzna Afrika, Namibia, Lesotho a Svazijsko:
Juhoafricka republika

Spanielsko:

Spanielsko

Svajgiarsko:

Svajgiarsko

Spojené kralovstvo:

Anglicko

Na koniec druhého odseku sa pridava nasledovné:

Albansko, Arménsko, AzerbajdZan, Bielorusko, Bulharsko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko,
Chorvatsko, Byvala juhoslovanska republika Maceddénsko, Gruzinsko, Madarsko, Kazachstan,
Kirgizsko, Kosovo, Moldavsko, Cierna Hora, Rumunsko, Rusko, TadZikistan Turkménsko, Ukrajina
a Uzbekistan:
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VSetky spory, ktoré vzniknl na zaklade tejto Zmluvy, budid s kone¢nou platnostou vyrieSené vo Viedni v
Rakusku Medzinarodnym rozhodcovskym stidom Rakuskej federalnej hospodarskej komory
(rozhodcovsky organ), v sulade s Pravidlami arbitrdze tohto rozhodcovského stdu (Viedenské pravidla), v
uradnom jazyku angli¢tine a s troma nestrannymi arbitrami vymenovanymi v sulade s Viedenskymi
pravidlami. Kazda strana nominuje jedného arbitra a obaja arbitri spolocne do 30 dni vymenuju
nezavislého predsedu, alebo bude predseda podla Viedenskych pravidiel vymenovany arbitraznym
organom. Arbitri nebudi mat’ Ziadnu pravomoc na prisudenie nadhradpresahujice limity stanovené touto
Zmluvou. Ziadne z ustanoveni tejto Zmluvy nebrani zmluvnym stranam, aby sa obrétili na std vo veci (1)
predbezného opatrenia, s ciefom zabranit materialnej ujme alebo poruSeniu ustanoveni o dévernosti
alebo o pravach duSevného vlastnictva alebo (2) ur€enia platnosti alebo vlastnictva akéhokolvek
autorského prava, patentu alebo ochrannej zndmky vo vlastnictve alebo uplatnenej predmetnou
zmluvnou stranou alebo jej Podnikom alebo (3) vymoZenia pohladavok nepresahujicich 500 000,00
USD.

Estonsko, LotySsko, Litva:

VSetky spory, ktoré vzniknl na zaklade tejto Zmluvy, budd s kone€nou platnostou vyrieSené Arbitraznym
instititom Finskej obchodnej komory (FAI) (rozhodcovsky organ), podla Arbitraznych pravidiel Finskej
obchodnej komory (Pravidla) v Helsinkach vo Finsku, v aradnom jazyku anglitine a s troma nestrannymi
arbitrami vymenovanymi v stlade s Pravidlami. Kazda strana nominuje jedného arbitra a obaja arbitri
spolocne do 30 dni vymenuju nezavislého predsedu, alebo bude predseda podla Pravidiel vymenovany
arbitrdznym organom. Arbitri nebudd mat Ziadnu pravomoc na prisudenie nahradpresahujuce limity
stanovené touto Zmluvou. Ziadne z ustanoveni tejto Zmluvy nebrani zmluvnym stranam, aby sa obratili
na sud vo veci (1) predbezného opatrenia, s ciefom zabranit materialnej ujme alebo poruseniu
ustanoveni o doévernosti alebo o pravach duSevného vlastnictva alebo (2) urenia platnosti alebo
vlastnictva akéhokolvek autorského prava, patentu alebo ochrannej znamky vo vlastnictve alebo
uplatnenej predmetnou zmluvnou stranou alebo jej Podnikom alebo (3) vymoZenia pohladavok
nepresahujucich 500 000,00 USD.

Afganistan, Angola, Bahrajn, Botswana, Burundi, Kapverdy, Dzibuti, Egypt, Eritrea, Etidpia,
Gambia, Ghana, Irak, Jordansko, Kena, Kuvajt, Libanon, Libéria, Libya, Madagaskar, Malawi,
Mauricius, Mozambik, Nigéria, Oman, Pakistan, Palestinske Uzemie, Katar, Rwanda, Svaty Tomas
a Princove ostrovy, Saudska Arébia, Seychelské ostrovy, Sierra Leone, Somalsko, Juzny Sudan,
Tanzania, Uganda, Spojené arabské emiraty, Zapadna Sahara, Jemen, Zambia a Zimbabwe:

VSetky spory, ktoré vznikni na zaklade tejto Zmluvy, budd s kone¢nou platnostou vyrieSené Londynskym
sudom medzinarodnej arbitraze (LCIA) (rozhodcovsky organ), podla Arbitraznych pravidiel LCIA
(Pravidla) v Londyne vo Velkej Britanii, v aradnom jazyku angli€tine a s troma nestrannymi arbitrami
vymenovanymi v silade s Pravidlami. Kazda strana nominuje jedného arbitra a obaja arbitri spolo¢ne do
30 dni vymenuju nezavislého predsedu, alebo bude predseda podla Pravidiel vymenovany arbitraznym
organom. Arbitri nebudd mat’ Ziadnu pravomoc na prisidenie nadhradpresahujice limity stanovené touto
Zmluvou. Ziadne z ustanoveni tejto Zmluvy nebrani zmluvnym stranam, aby sa obrétili na sud vo veci (1)
predbezného opatrenia, s ciefom zabranit materialnej ujme alebo poruSeniu ustanoveni o dévernosti
alebo o pravach duSevného vlastnictva alebo (2) ur€enia platnosti alebo vlastnictva akéhokolvek
autorského prava, patentu alebo ochrannej zndmky vo vlastnictve alebo uplatnenej predmetnou
zmluvnou stranou alebo jej Podnikom alebo (3) vymoZenia pohladavok nepresahujicich 500 000,00
USD.

Alzirsko, Benin, Burkina Faso, Kamerun, Stredoafricka republika, Cad, KonZska republika,
Konzska demokraticka republika, Rovnikova Guinea, Franclizska Guayana, Francuzska Polynézia,
Gabon, Guinea, Guinea-Bissau, Pobrezie Slonoviny, Mali, Mauritania, Maroko, Niger, Senegal,
Togo, a Tunisko:

VSetky spory, ktoré vznikni na zaklade tejto Zmluvy, budd s kone¢nou platnostou vyrieSené ICC
Medzinarodnym arbitrdznym stdom v Parizi (rozhodcovsky organ) a podla jeho arbitraznych pravidiel
(Pravidla) v Parizi vo Francuzsku, v Gradnom jazyku anglictine a s troma nestrannymi arbitrami
vymenovanymi v silade s Pravidlami. Kazda strana nominuje jedného arbitra a obaja arbitri spolo¢ne do
30 dni vymenuju nezavislého predsedu, alebo bude predseda podla Pravidiel vymenovany arbitraznym
organom. Arbitri nebudd mat’ Ziadnu pravomoc na prisudenie nadhradpresahujice limity stanovené touto
Zmluvou. Ziadne z ustanoveni tejto Zmluvy nebrani zmluvnym stranam, aby sa obratili na sud konanie vo
veci (1) predbezného opatrenia, s cielom zabranit materialnej ujme alebo poruSeniu ustanoveni o
doévernosti alebo o pravach dusSevného vlastnictva alebo (2) ur€enia platnosti alebo vlastnictva
akéhokolvek autorského prava, patentu alebo ochrannej znamky vo vlastnictve alebo uplatnenej
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predmetnou zmluvnou stranou alebo jej Podnikom alebo (3) vymoZenia pohladavok vo vySke pod 250
000,00 USD.

Juzna Afrika, Namibia, Lesotho a Svazijsko:

VSetky spory, ktoré vznikni na zaklade tejto Zmluvy, budl s kone¢nou platnostou vyrieSené Arbitrdznou
nadaciou Juznej Afriky (AFSA) (rozhodcovsky organ), podla Arbitraznych pravidiel ASFA (Pravidla) v
Johannesburgu v Juznej Afrike, v iradnom jazyku angli¢tine a s troma nestrannymi arbitrami
vymenovanymi v stlade s Pravidlami. Kazda strana nominuje jedného arbitra a obaja arbitri spolo¢ne do
30 dni vymenuju nezavislého predsedu, alebo bude predseda podla Pravidiel vymenovany arbitraznym
organom. Arbitri nebudi mat’ Ziadnu pravomoc na prisudenie nadhradpresahujice limity stanovené touto
Zmluvou. Ziadne z ustanoveni tejto Zmluvy nebrani zmluvnym stranam, aby sa obratili na stid konanie vo
veci (1) predbezného opatrenia, s cielom zabranit materialnej ujme alebo poruSeniu ustanoveni o
ddvernosti alebo o pravach duSevného vlastnictva alebo (2) ur€enia platnosti alebo vlastnictva
akéhokolvek autorského prava, patentu alebo ochrannej znamky vo vlastnictve alebo uplatnenej
predmetnou zmluvnou stranou alebo jej Podnikom alebo (3) vymoZenia pohladavok vo vySke pod 250
000,00 USD.

Na koniec druhého odseku sa pridava nasledovné:

Andorra, Rakusko, Belgicko, Cyprus, Francuzsko, Nemecko, Grécko, Izrael, Taliansko,
Luxembursko, Holandsko, Pol'sko, Portugalsko, Juzna Afrika, Namibia, Lesotho, Svazijsko,
Spanielsko, SvajCiarsko, Turecko a Spojené kralovstvo:

VSetky spory sa budu riesSit' a podliehat' vylu¢nej jurisdikcii nasledujacich sudov prislusnej jurisdikcie:
Andorra:

obchodny sud v Parizi.
Rakusko:

sud vo Viedni, Rakisko (uzSie centrum mesta).
Belgicko:

sudy v Bruseli.

Cyprus:

prislusny suad v Nikdzii.
Francuzsko:

obchodny sud v Parizi.
Nemecko:

sudy v Stuttgarte.

Grécko:

prislusny sud v Aténach.
Izrael:

sudy v meste Tel Aviv-Jaffa.
Taliansko:

sudy v Milane.
Luxembursko:

sudy v Luxemburgu.
Holandsko:

sudy v Amsterdame.
Pol'sko:

sudy vo VarSave.
Portugalsko:

sudy v Lisabone.
Spanielsko:

sudy v Madride.
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Svajgiarsko:
sudy v Zurichu.
Turecko:
centralne sudy v Istanbule (Caglayan) a exekucné direktoraty v Istanbule, Tureckéa republika.
Spojené kralovstvo:
anglické sudy.
Vypovedanie zmluvy
Za posledny odsek sa pripaja nasledujuce:
Holandsko:

Zmluvné strany sa zriekaju prav, ktoré im vyplyvaju z odseku 7.1 (,Nakup*) holandského obc&ianskeho
zakonnika a prav na uplné alebo Ciasto¢né anulovanie (,gehele of partiele ontbinding®) tejto Zmluvy na
zaklade odseku 6:265 holandského obc¢ianskeho zakonnika.

Zaruky
Za Stvrty odsek sa pridava zoznam vSetkych krajin zapadnej Europy:

Zaruka na Strojové komponenty IBM Zariadenia zaklUpené v Zapadnej Eurépe bude platna a uplatnitelna
vo vSetkych krajinach Zapadnej Europy pod podmienkou, Ze Strojové komponenty IBM Zariadenia boli
ohlasené a spristupnené v danych krajinach. Na Gcely tohto odseku bude pojem ,Zapadna Europa“
znamenat nasledujlce krajiny: Andorra, Rakusko, Belgicko, Bulharsko, Cyprus, Ceska republika,
Dansko, Estonsko, Finsko, Francuizsko, Nemecko, Grécko, Madarsko, Island, irsko, Taliansko, Loty3sko,
LichtenStajnsko, Litva, Luxembursko, Malta, Monako, Holandsko, No6rsko, Polsko, Portugalsko,
Rumunsko, San Marino, Slovensko, Slovinsko, Spanielsko, Svédsko, Svajéiarsko, Spojené kralovstvo,
Svata stolica (Vatikdnsky mestsky Stat) a vSetky dalSie krajiny, ktoré budu prijaté do Eurépskej Unie, a to
pocnuc datumom ich prijatia.

V piatom odseku sa druha veta nahradza nasledujucim:

Pol'sko:

Tieto zaruky predstavuju vyhradné zaruky od IBM a nahradzaju vSetky ostatné zaruky vratane
mlicky predpokladanych alebo zdkonnych (,,rekojmia‘) zaruk alebo podmienok uspokojivej kvality,
predajnosti, neporuSenia prav a vhodnosti na konkrétny ucel.

Do piateho odseku sa na koniec druhej vety pridava nasledujuce:

Taliansko:

v rozsahu, v akom to povoluju platné pravne predpisy.

V piatom odseku sa na koniec Stvrtej vety za spojenie ,bez zaruk akéhokolvek druhu” pridava:
Ceska republika, Estonsko a Litva:

alebo zodpovednost za chyby. Zmluvné strany tymto vylu€uju akukolvek zodpovednost IBM za chyby
nad rdmec dohodnutych zaruk.

Zariadenia
Do prvej vety v Stvrtom odseku sa za spojenie ,Spojené Staty“ pridava nasledujuce:
Portugalsko, Spanielsko, Svaj¢iarsko a Turecko:
, Portugalsko, Spanielsko, Svajéiarsko a Turecko,
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