Tarptautiné ,,Passport Advantage“ sutartis

Pagal Sig Sutartj Klientas i$ IBM gali uzsisakyti Priskirtus produktus (PP). ISsami informacija apie PP pateikta Prieduose,
Paslaugos aprasuose, Naudojimo salygose ir Operacijy dokumentuose, bendrai — OD. Si Sutartis ir atitinkami OD yra visa sutartis
dél operacijy, kuriomis Klientas jsigyja PP. Kliento pirminé jmoné (,Passport Advantage” registracijos formoje dar identifikuojama
kaip Pagrindiné vieta) ir IBM pirminé jmone, kuri priima Kliento pirminés jmonés uzsakymus, sutaria koordinuoti Sios Sutarties
administravimg atitinkamose savo Organizacijose, kurios apima juridinius asmenis, kuriems priklauso daugiau nei 50 % Pirminés
jmonés nuosavybeés, daugiau nei 50 % priklauso Pirminei jmonei arba valdo nuosavybe bendrai su Pirmine jmone. Kliento pirminé
jmoné atsakinga uz salygy laikymasi visose Kliento vietose, kurioms pagal Sig Sutartj priskirtas ,Passport Advantage® vietos
numeris (Vieta (-0s). Kilus prieStaravimams, taikomos OD sglygos, o ne Sios Sutarties sglygos.

1. Bendrosios nuostatos
11 Sutikimas su saglygomis

Kliento pirminé jmoné ir visos jos dalyvaujancios Organizacijos jmonés sutinka su Sios Sutarties sglygomis pateikdamos
IBM tarptautine ,Passport Advantage® registracijos formg IBM arba Kliento pasirinktam pardavéjui (-ams). Si Sutartis
jsigalioja nuo tos dienos, kai IBM priima pradinj uzsakyma pagal $ig Sutartj (Jsigaliojimo data) ir galioja, kol Kliento
pirminé jmoné arba IBM pirminé jmoné pagal Sig Sutartj jg nutraukia.

PP taikomos Sios Sutarties sglygos, kai IBM priima Kliento uzsakymai) iSsiysdama saskaitg faktlrg arba Teisiy suteikimo
dokumentg (TSD), kuriame nurodytas jgaliotojo naudojimo lygmuo, ii) padaro Programg arba ,IBM SaaS* pasiekiamas,
iii) iSsiuncia Prietaisg arba iv) teikia palaikymg, paslaugg arba sprendima.

1.2 Sutarties saglygy keitimas

Kadangi Sutarties sglygos gali bati taikomos ir kitiems basimiems uzsakymams, IBM pasilieka teise jg modifikuoti ir
maziausiai pries tris ménesius apie tai Klientui pranesa rastu. Pakeitimai neturi atgalinio poveikio ir taikomi nuo
jsigaliojimo datos tik naujiems uzsakymams ir atnaujinimams. Pateikdamas naujus uZzsakymus po keitimo jsigaliojimo
datos arba leisdamas atnaujinti operacijas po praneSimo apie keitimg gavimo, Klientas sutinka su pakeitimais. 1Sskyrus,
kai Sioje Sutartyje nurodyta kitaip, visi pakeitimai turi bati atliekami rastu ir pasiraSyti abiejy Saliy.

1.3 Mokéjimas ir mokesc¢iai

Klientas sutinka sumokéti visus IBM nurodytus atitinkamus mokesc€ius, mokescius uz perteklinj teisiy naudojima, bet
kokius muito mokescius ar kitas rinkliavas, valdZios nustatytus mokescius, iSlyginamuosius mokesc€ius arba bet kurios
kitos institucijos nustatytus mokescius, taikomus Klientui jsigyjant pagal Sig Sutartj, ir bet kokius delspinigius. Mokescius,
gavus sgskaita, reikia sumokeéti per 30 dieny nuo saskaitos datos pervedant juos j IBM nurodytag saskaitg. I1Sankstinio
mokéjimo paslaugas galima naudoti atitinkamu laikotarpiu. IBM neteikia kredity ir negrgzina pinigy uz i$ anksto
sumokeétus, vienkartinius mokescius ar kitus mokétinus arba jau sumokétus mokescius.

Klientas sutinka: i) kai reikalaujama pagal jstatyma, tiesiogiai sumokeéti pajamy mokestj atitinkamai vyriausybés
institucijai; ii) pateikti mokesciy pazyma, jrodancia tokj mokéjimag, IBM; iii) sumokéti IBM tik grynujy pajamy sumg
atskaiCius mokescius; ir iv) visuomet bendradarbiauti su IBM teikiant praSymg atleisti nuo Siy mokesciy arba juos
sumazinti ir nedelsiant parengti ir uzpildyti visus reikiamus dokumentus.

1.4 IBM verslo partneriai ir pardaveéjai

IBM verslo partneriai ir pardavéjai yra nepriklausomi nuo IBM ir vienaSaliSkai nustato savo kainas ir salygas. IBM néra
atsakinga uz jy veiksmus, neveikima, pareiSkimus ar pasitlymus.

15 |sipareigojimai ir zalos atlyginimas

IBM atsakomybé dél visy pretenzijy, susijusiy su Sia Sutartimi, nevirSys Kliento patirtos faktinés tiesioginés
zalos ir sumokétos sumos (periodinio mokescio atveju — ne daugiau nei 12 ménesiy mokeséiy suma) uz
produkta arba paslauga, dél kurios pateikta pretenzija, neatsizvelgiant j pretenzijos pagrinda. Sis apribojimas
taikomas bendrai IBM, jos dukterinéms jmonéms, rangovams ir tiekéjams. IBM nebus laikoma atsakinga uz
specialia, atsitiktine, pavyzdine, netiesiogine ar netiesiogine ekonomine zala, prarasta pelna, verslo veikla,
pajamas, prestizg ar numatomus sutaupymus.

Toliau nurodytoms sumoms, jeigu Salis jpareigojama juridiSkai, netaikoma anksciau nurodyta virSutiné riba: i) treciosios
Salies mokéjimai, nurodyti toliau esancioje pastraipoje; ii) nuostoliai dél kiino suzalojimo (jskaitant mirties atvejus); ir iii)
zala nekilnojamajam turtui ir materialiajai asmens nuosavybei; ir iv) nuostoliai, kuriy neleidzia apriboti galiojantys
jstatymai.

Jei trecioji Salis pareiks Klientui pretenzijg, kad pagal sutartj jsigytas IBM Produktas pazeidzia patentines arba autoriaus
teises, IBM gins Klientg nuo tokios pretenzijos ir sumokés galutine Klientui teismo nustatytg arba IBM patvirtintoje taikos
sutartyje nurodytg suma, su salyga, kad Klientas nedelsdamas (i) pranes apie pretenzijg IBM rastu, (ii) pateiks IBM
reikalaujamg informacijg ir (iii) leis IBM kontroliuoti gynybos ir taikos sutarties sudarymo veiksmus, jskaitant Svelninanc&ius
veiksmus, bei pagrjstai bendradarbiaus.

IBM néra atsakinga uz pretenzijas, kurios i$ dalies ar visiSkai yra pagrjstos Ne IBM produktais, IBM neteikiamomis
prekémis arba bet kokio jstatymo ar treciosios Salies teisiy pazeidimais, atsiradusiais dél Kliento turinio, medziagy,
konstrukcijy, specifikacijy arba senesnés IBM Produkto versijos ar leidimo naudojimo, kai pretenzijos dél teisiy pazeidimo
galima buvo iSvengti naudojant esamg versijg arba leidima. Visoms Ne IBM Programoms taikomos su ja pateikiamos
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treCiosios Salies galutinio vartotojo licencinés sutarties sglygos. IBM néra treciosios Salies galutinio vartotojo licencinés
sutarties $alis ir neprisiima jokiy su ja susijusiy jsipareigojimy.

1.6 Bendrieji principai

Salys neatskleis konfidencialios informacijos, jei nebus pasirasiusios atskiros konfidencialumo sutarties. Jeigu kei¢iamasi
konfidencialia informacija, taikoma konfidencialumo sutartis jtraukiama | Sig Sutart].

IBM yra nepriklausomas sutarties dalyvis, néra Kliento agentas, jmonés dalininkas, partneris arba patikétinis ir
nejsipareigoja atlikti jokiy Kliento reguliavimo jsipareigojimy arba prisiimti atsakomybés uz Kliento verslg arba operacijas.
Kiekviena Salis darbuotojams ir rangovams nustato paskyrimus, instrukcijas, kontrolés priemones ir kompensacijas.

Klientas privalo gauti visus reikiamus leidimus naudoti, teikti, saugoti ir apdoroti turinj, naudojant bet kokias paslaugas,
priezidros ir palaikymo priemones, ir tokig teise suteikia IBM. Kai kuriam Kliento turiniui gali bati taikomos vyriausybés
nustatytos reguliavimo priemonés arba reikalingos papildomos, nei nurodytos IBM pasillyme, saugos priemoneés.
Klientas nejves arba neteiks tokio turinio, kol IBM rastu nesutiks jgyvendinti papildomy reikalingy saugos priemoniy.

Klientas privalo sumokéti rySio mokesc€ius, susijusius su prieiga prie ,SaaS*, Prietaiso paslaugy, IBM programinés
jrangos prenumeratos ir palaikymo ir Pasirinkto palaikymo, jeigu IBM nenurodo rastu kitaip.

IBM ir jos subrangovai gali visame pasaulyje apdoroti Kliento, jo darbuotojy ir rangovy verslo kontaktine informacija, o
Klientas privalo gauti reikiamus sutikimus. IBM vykdys prasymus gauti prieigg prie tokios kontaktinés informacijos, ja
naujinti arba naikinti. IBM gali naudoti personalg ir iSteklius, esancius visame pasaulyje, ir treCiyjy Saliy tiekéjus, kad
palaikyty produkty ir paslaugy teikima.

Né viena Salis negali perduoti Sios Sutarties — visos arba jos dalies — be kitos Salies rastiSko sutikimo. PP skirti naudoti tik
Kliento organizacijoje ir jy negalima priskirti, perparduoti, nuomoti, teikti iSperkamosios nuomos pagrindais arba perduoti
treCiosioms Salims. Bet koks bandymas tai padaryti laikomas negaliojanciu. Prietaisy nuomos su atpirkimo teise
finansavimas leidziamas. IBM teisiy gauti mokéjimus priskyrimas ir IBM vykdomas priskyrimas, susijes su bendrovés IBM
dalies, kuri apima produktg arba paslauga, pardavimu, neribojamas.

Visi praneSimai, susije su Sia Sutartimi, turi bati pateikti rastu ir siun€iami toliau nurodytu adresu, nebent Salis rastu
nurodo kitg adresa. Rasytine informacijg Salys sutaria perduoti naudodamos elektronines priemones ir faksimilinj rysj. Bet
kokia $ios Sutarties kopija, sukurta naudojantis patikimomis priemonémis, bus traktuojama kaip Sutarties originalas. Si
Sutartis pakeicia visus Saliy sandorius, diskusijas arba reprezentavimus.

Si Sutartis arba su ja susijusios operacijos nesukuria jokiai treciajai $aliai jokios teisés arba ie$kinio pagrindo. Né viena i§
$aliy nesiims teisiniy veiksmy dél Sios Sutarties ar su ja susijusiy veiksmy praéjus daugiau nei dvejiems metams nuo
ieSkinio pagrindo atsiradimo. Né viena i$ Saliy néra atsakinga uz ne piniginiy jsipareigojimy nejvykdyma dél priezasciy,
kurios nepriklauso nuo Salies valios. Kiekviena Salis, prie$ pareikSdama pretenzijg kitai Saliai dél jsipareigojimy
nevykdymo, pirmiausia suteikia galimybe jvykdyti tuos jsipareigojimus. Jei reikalingas kitos Salies patvirtinimas,
pritarimas, sutikimas, prieiga, bendradarbiavimas arba panasus veiksmas, tokio veiksmo negalima nepragrjstai atidéti
arba jj sulaikyti.

1.7 Taikoma teisé ir geografiné taikymo sritis

Kiekviena i§ Saliy pagrjstai laikysis: i) jmonei ir turiniui taikomy jstatymy ir taisykliy ir i) importavimo, eksportavimo ir
ekonominiy sankcijy jstatymy ir taisykliy, jskaitant JAV jstatymus ir taisykles draudzian€ius arba ribojancius produkty,
technologijy, paslaugy arba duomeny tiesioginj arba netiesioginj eksportavima, pakartotinj eksportavimg arba perdavimg
j tam tikras Salis, galutiniam naudojimui arba galutiniams vartotojams. Klientas atsakingas uz savo IBM ir ne IBM
produkty naudojima.

Abi Salys sutinka su Salies, kurioje atliekamas sandoris, jstatymy taikymu (paslaugy teikimo atveju — Salies, kuri nurodyta
Kliento jmonés adrese, jstatymy taikymu) $iai Sutargiai, nepaisant jstatymy kolizijos principy. Saliy teisés ir
jsipareigojimai galioja tik valstybeéje, kurioje buvo atliktas sandoris, arba, jei IBM sutinka, valstybéje, kurioje pateiktas
naudoti produktas, iSskyrus visas specialiai suteiktas galiojancias licencijas. Jeigu kuri nors nuostata negalioja arba yra
nejgyvendinama, kitos nuostatos lieka galioti. Joks Sios Sutarties punktas neturi jtakos jstatymy numatytoms vartotojy
teiséms, kuriy sutartis negali panaikinti ar apriboti. Jungtiniy Tauty Konvencija dél tarptautiniy prekiy pirkimo ir pardavimo
sutar€iy pagal Sig Sutartj sudarytiems sandoriams netaikoma.

1.8 Sutarties nutraukimas

Baigus galioti jsipareigojimams pagal Sios Sutarties sglygas arba juos nutraukus, Kliento Pirminé jmoné gali be
priezasties nutraukti Sig Sutartj apie tai prie§ ménes;j jspéjusi IBM Pirmine jmone ir IBM Pirminé jmoné gali nutraukti Sig
Sutartj jspéjusi apie tai Kliento Pirmine jmone pries tris ménesius.

Jeigu Klientas jsigijo arba atnaujino IBM programinés jrangos prenumeratg ir palaikyma, Pasirinktg palaikyma, ,IBM
SaaS*“ arba jei Klientas jsigijo ar atnaujino Programos licencijg prie$ praneSimg apie nutraukima, IBM gali toliau teikti Sias
paslaugas arba leisti Klientui naudoti Programa likusj (-ius) esamg (-us) laikotarpj (-ius), arba sumokéti Klientui
proporcingai suskaiciuotg kompensacija.

Kliento pirminé jmoné bus laikoma nutraukusi 8ig Sutartj, jei nei ji, nei kitos dalyvaujancios Organizacijos jmonés 24
ménesius paeiliui nepateiks PP uzsakymy ir neturés galiojancios Programinés jrangos prenumeratos ir palaikymo arba
Pasirenkamo palaikymo bei neuzbaigty PP pasitdlymy.

Bet kuri i$ Saliy gali nutraukti Sig Sutartj, jeigu kita Salis nevykdo kurios nors sglygos, laikantis nuostatos, kad salygos
nevykdanciai Saliai bus pateiktas pranesSimas rastu ir pagrjstas laikas pasitaisyti.
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Nutraukus suteikta licencijg, Klientas sutinka nedelsdamas nutraukti Programos naudojimg ir sunaikinti visas Kliento
turimas Programos kopijas.

Jei kurios nors sglygos dél savo pobudzio iSlieka galioti po nutraukimo, jos galioja, kol bus jvykdytos, ir taikomos
atitinkamiems teisiy perémeéjams ir jgaliotiniams.

Priskirtieji produktai

IBM nustato PP ir kiekvieno PP verte taskais. IBM gali bet kada pridéti arba panaikinti PP (jskaitant CEO produkty
kategorijas), keisti PA verte taSkais arba pridéti ar panaikinti PP licencijos metrikas. PP negalima naudoti teikiant
komercine iStekliy nuomg arba kitas komercines informacijos technologijy paslaugas tre€iosioms Salims.

IBM gali atSaukti PP Ribotojo laikotarpio licencijg, IBM Programinés jrangos prenumeratg ir palaikyma ir Pasirinktg
palaikymg, visg Ménesinj licencijavimg (ML) arba ,SaaS* ar visas Prietaiso paslaugas (bendrai —Pasirinktys) jspéjusi apie
tai rastu prieS 12 ménesiy visus tuo metu esamus Klientus, paskelbdama pranesima, laiSku arba el. laiSku.

Jei IBM at8aukia Pasirinktj, Klientas supranta, kad nuo tokio atSaukimo jsigaliojimo dienos be rastiSko IBM sutikimo
Klientas negali didinti naudojimo lygmens daugiau, nei leidZziama pagal jau jsigytus jgaliojimus, Sios Pasirinkties naujinti
arba jsigyti; ir jeigu Klientas atnaujina Pasirinktj prieS pranesimg apie atSaukimg, Klientas gali (a) toliau naudoti / gauti Sig
Pasirinktj iki esamo laikotarpio pabaigos arba (b) gauti proporcingai suskai€iuotg kompensacija.

Atnaujinimas

Ribotojo laikotarpio licencijos, Atpazinimo zenklo licencijos, IBM programinés jrangos prenumeratos ir
palaikymo, Pasirinkto palaikymo arba Prietaiso paslaugos laikotarpis automatiskai atnaujinamas taikant tuo
metu galiojanéius mokescius, nebent Klientas rastu jspéja apie nutraukima pries laikotarpio galiojimo pabaiga.

IBM gali proporcingai suskaic€iuoti mokesc€ius uz IBM programinés jrangos prenumeratg ir palaikyma, Pasirinktg
palaikymg, Sesiy ar daugiau ménesiy Ribotojo laikotarpio licencijas ir Prietaiso paslaugas, kad sulygiuoty su Kliento PA
Metiniy data.

Norédamas atkurti baigusj galioti Programinés jrangos prenumeratos ir palaikymo apréptj, Pasirinktg palaikyma, Ribotojo
laikotarpio licencijg arba Prietaiso paslaugas, Klientas negali atnaujinti ir privalo jsigyti Programinés jrangos
prenumeratos ir palaikymo atkdrimg, Pasitinkto palaikymo atkdrimg, Prietaiso paslaugy atkdrimg arba naujg pradine
Ribotojo laikotarpio licencija.

Jei naudoja ML, atnaujinimo pasirinktj Klientas pasirenka uzsakymo metu.

Santykiais pagrijstos tomo kainos (,,Relationship Suggested Volume Price“ — RSVP) lygis ir Sidloma tomo
kainodara (,,Suggested Volume Pricing“ — SVP)

RSVP lygis nustatomas atsizvelgiant j Kliento laikotarpiu (aprasytas toliau) uz visus PP uzsakymus sukauptus taskus.
Pradinis RSVP lygis nustatomas atsizvelgiant j Kliento pradinio PP uzsakymo tasky verte. Pateikes papildomy PP
uzsakymy Klientas gali pasiekti auk$tesnj RSVP lygj. Uzsakymams, pateiktiems pasiekus aukstesnj RSVP lygj, bus
taikomas aukstesnis RSVP lygis. SVP lygis taip pat skai€iuojamas po kiekvieno uzsakymo ir yra pagrjstas uzsakymo
tasky verte. Jeigu konkretaus uzsakymo SVP lygis yra aukStesnis, nei esamas Kliento RSVP lygis, uzsakymui taikomas
SVP lygis.

Pradinis Laikotarpis prasideda nuo Kliento pirmojo uzsakymo registracijos datos ir tesiasi iki paskutinés nuo tos datos
dvylikto ménesio dienos (t. y. pradinj PA laikotarpj sudaro 12 ménesiy ir, jei uzsakymas pateiktas ne pirmajg meénesio
dieng, likusi ménesio dalis). Pirmajg ménesio dieng po ankstesniojo Laikotarpio pabaigos (Metinés) prasideda kitas 12
ménesiy Laikotarpis. Visais Laikotarpiais, einanciais po pradinio Laikotarpio, Metiniy dieng Kliento RSVP lygis
nustatomas i$ naujo, atsizvelgiant j ankstesniuoju Laikotarpiu visy dalyvaujanciy Kliento viety jsigytus PP. Naujo
Laikotarpio RSVP lygis nemazinamas daugiau nei vienu lygiu nuo ankstesniojo Laikotarpio Kliento RSVP lygio.

RSVP / SVP lygiy lentelé:

RSVP / SVP lygis BL G E F G H

Taskai <500 500 1000 2500 5000 10 000

Salygy laikymosi tikrinimas

Klientas i) palaikys ir gaves praSymag teiks jrasus ir sistemos jrankiy iSvestj bei suteiks prieiga Kliento patalpose, kai tai
pagrjstai bus reikalinga IBM ir jos nepriklausomam auditoriui, kad patikrinty, kaip Klientas laikosi Sios Sutarties salyguy,
jskaitant Jrenginio kodo ir Programos licencijas bei metrikas, pavyzdziui, papildomos talpos naudojimo, ir ii) nedelsdamas
uzsakys visas reikalingas teises ir sumokés papildomus mokescius pagal tuo metu IBM galiojancius tarifus (jskaitant
perteklinj Kliento jgaliojimy arba teisiy naudojimg ir susijusius IBM Prenumeratg ir palaikymg ir Pasirinktg palaikyma) ir
kitas tokio patikrinimo metu nustatytas prievoles. Sie salygy laikymosi tikrinimo jsipareigojimai taikomi visg Sutarties
galiojimo laikotarpj ir dvejus metus po galiojimo pabaigos. Klientas atsakingas uz atitinkamy jrasy laikymg. Jeigu pagal
Kliento jraSus negalima nustatyti IBM Prenumeratos ir palaikymo arba Pasirinkto palaikymo mokesciy, bus taikomi dvejy
mety susijusio tvarkymo ir IBM Prenumeratos ir palaikymo arba Pasirinkto palaikymo IBM mokesciai uz perteklinj
naudojimg.
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1.13

1.14

Programos Virtualizavimo aplinkoje (Papildomos talpos licencijavimo salygos)

PP, kurie atitinka operacinés sistemos, procesoriaus technologijos ir virtualizavimo aplinkos papildomos talpos
naudojimo reikalavimus, galima licencijuoti remiantis procesoriaus vertés vienetais (PVV) taikant Papildomos talpos
licencijavimo sglygas (Priskirtas papildomos talpos produktas) http://www-
01.ibm.com/software/passportadvantage/subcaplicensing.html. Produkty diegimus, kurie negali atitikti Papildomos talpos
licencijavimo reikalavimy, reikia licencijuoti taikant Visos talpos sglygas.

Priskirto papildomos talpos produkto PVV pagrijstas licencijas reikia jsigyti bendram PVV skaiciui, susijusiam su Priskirto
papildomos talpos produkto esama virtualizavimo talpa, kurig galima iSmatuoti https://www-
112.ibm.com/software/howtobuy/passportadvantage/valueunitcalculator/vucalc.wss.

Pries didindamas Priskirto papildomos talpos produkto virtualizavimo talpa, Klientas pirmiausia privalo jsigyti
pakankamas licencijas, jskaitant IBM Programinés jrangos prenumeratg ir palaikyma, jei taikoma, kurios apimty $j
didinimag.

Kliento ataskaity teikimo jsipareigojimai

Naudodamas PP Papildomg talpg Klientas sutinka per 90 dieny nuo Kliento pirmojo Papildoma talpa pagristo Priskirto
papildomos talpos produkto diegimo diegti ir konfigruoti naujausig IBM licencijy metrikos jrankio (ILMT) versija,
nedelsdamas diegti visus pasiekiamus ILMT naujinimus ir rinkti visy tokiy PP diegimo duomenis. Sio reikalavimo galima
nepaisytii) kai ILMT dar neteikia Priskirto papildomos talpos produkto palaikymo, ii) jei Kliento organizacijoje yra maziau
nei 1 000 darbuotojy ir rangovy, Klientas néra Paslaugos teikéjas (juridinis asmuo tiesiogiai arba per perpardavéjg
teikiantis informaciniy technologijy paslaugas galutiniy vartotojy klientams) ir Klientas su Paslaugos teikéju néra sudares
sutarties dél Kliento aplinkos, kurioje jdiegtas PP, tvarkymo, iii) jeigu Kliento organizacijos serveriy bendroji fiziné talpa,
matuojama kaip visa talpa, taciau licencijuojama taikant Papildomos talpos sglygas, yra mazesné nei 1 000 PVV arba iv)
kai Kliento serveriai licencijuoti kaip visa talpa.

Visus egzempliorius, kuriuose ILMT nenaudojama, ir visas ne PVV pagrjstas licencijas Klientas privalo tvarkyti rankiniu
badu ir stebéti Kliento licencijas, kaip aprasyta anksc€iau skyriuje ,Salygy laikymosi tikrinimas®.

Visy PVV pagrijsty PP licencijy ataskaitose reikia pateikti informacijg, nurodyta Audito ataskaitos pavyzdyje,
pateiktamehttp://www.ibm.com/software/lotus/passportadvantage/subcaplicensing.html . Ataskaitas reikia parengti bent
kartg per ketvirtj. Nesukirus Ataskaity arba nepateikus jy IBM, bus taikomas mokestis uz visg talpg bendram suaktyvinty
ir pasiekiamy naudoti serveryje fiziniy procesoriy Serdziy skaiciui.

Klientas priskirs asmeniui Kliento organizacijoje jgaliojimus tvarkyti ir nedelsiant spresti visus su Audito ataskaitomis
susijusius klausimus arba Audito ataskaity turinio, licenciniy teisiy arba ILMT konfigdracijos nesuderinamumus; ir
nedelsdamas pateiks uzsakymg IBM arba Kliento IBM pardavéjui, jei ataskaitose nurodytas PP naudojimas virSys Kliento
jgaliojimy lygmenj. IBM programinés jrangos prenumeratos ir palaikymo padengimas apmokestinamas nuo laikotarpio,
kai Klientas virsijo Kliento jgaliojimy lygmenj, pradzios.

Garantijos
Jei IBM nenurodo kitaip, toliau nurodytos garantijos taikomos tik jsigijimo Salyje.
IBM programos garantija nurodyta jos licencinéje sutartyje.

IBM garantuoja, kad teikia IBM programinés jrangos prenumeratg ir palaikyma, Pasirinktg palaikyma ir Prietaiso
paslaugas tinkamai ir profesionaliai.

IBM garantuoja, kad nurodytoje operacinéje aplinkoje naudojamas Prietaiso Jrenginio komponentas atitinka oficialiai
paskelbtas specifikacijas. IBM Prietaiso jrenginio komponento garantijos laikotarpis — tai ribotas laikotarpis, prasidedantis
diegimo datg (taip pat vadinama ,Garantijos pradzios data“) ir nurodytas OD. Jei Jrenginio komponentas garantijos
laikotarpiu neveikia, kaip numatyta, ir IBM negalii) uztikrinti reikiamo jo veikimo arba ii) pakeisti jo j atitikmenj su tokiomis
paciomis funkcijomis, Klientas gali jj grazinti Saliai, i§ kurios Klientas komponentg jsigijo, ir atsiimti sumokétus pinigus.
,IBM SaaS* garantija nurodyta OD.

IBM negarantuoja, kad PP veiks be trikciy ir klaidy ar kad IBM pasalins visus defektus arba apsaugos nuo
trec¢iosios $alies gadinimo ar neteiséto trec¢iosios $alies prieigos prie PP. Sios garantijos yra i§skirtinés IBM
garantijos, pakei¢iancios visas kitas garantijas, jskaitant nenurodytas garantijas arba patenkinamos kokybés,
tinkamumo parduoti, nepazeidziamumo ir tinkamumo konkreciam tikslui sglygas. IBM garantijos netaikomos,
jeigu netinkamai naudojama, modifikuojama, dél nuo IBM nepriklausancéiy priezasc€iy sugadinama, nesilaikoma
IBM pateikty instrukcijy arba kitaip yra nurodyta Priede ar OD. Ne IBM Produktai pagal Sig Sutartj parduodami
tokie, kokie yra, be jokiy garantijy. Trecioji Salis gali teikti Klientui savo garantijas.

IBM identifikuos IBM PP, kuriems netaikoma garantija.

Jei Priede arba OD nenurodyta kitaip, IBM teikia ne IBM PP BE JOKIY GARANTIJY ARBA SALYGU. Trecioji Salis
teikia ir licencijuoja produktus ir paslaugas tiesiogiai Klientui pagal savo sutarties sglygas.

Programos ir IBM Programinés jrangos prenumerata ir palaikymas

IBM Programomes, jsigytoms pagal Sios Sutarties saglygas, taikomos IBM tarptautinés programos licencijos sutarties IPLA,
jskaitant LI dokumentg, sglygos.
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Programa gali apimti toliau iSvardytus elementus, jskaitant originalus ir visas arba dalines kopijas: 1) kompiuterio
skaitomos instrukcijos ir duomenys, 2) komponentai, 3) garsiné ir vaizdiné medziaga (pvz., vaizdai, tekstas, jra8ai ar
paveiksléliai), 4) susijusi licencijuota medziaga ir 5) licencijos naudojimo dokumentai arba raktai ir dokumentacija.

ISskyrus tam tikras Programas, kurias IBM priskiria konkreciai platformai arba operacinei sistemai, Klientas gali naudoti
ir diegti Programas bet kuria komerciSkai pasiekiama Salies kalba, bet kurioje IBM pasiekiamoje platformoje arba
operacinéje sistemoje, ne aukstesniu nei Kliento jgaliojimy lygmeniu.

Pinigy grazinimo garantija

IPLA ,pinigy graZinimo garantija“ taikoma tik pirma kartg Klientui licencijuojant IBM Programa pagal Sios Sutarties
salygas arba kitg galiojancig sutartj. Jei IBM Programos licencija yra Ribotojo laikotarpio, kurj galima atnauijinti, arba yra
pradinis |sipareigojimo terminas, Klientas gali susigrgzinti pinigus tik tuo atveju, jei Klientas grgzZina Programa ir josTSD
TSD per pirmgsias 30 pirmojo laikotarpio dieny. IPLA ,pinigy graZinimo garantija“ netaikoma Prietaisams.

Sios sutarties ir IPLA salygy priestaravimai

Jeigu Sios Sutarties, jskaitant Priedus ir OD, sglygos prieStarauja IPLA, jskaitant LI dokumenta, sglygoms, taikomos Sios
Sutarties salygos. IPLA ir LI dokumentai pasiekiami internete http://www.ibm.com/software/sla .

IBM pakeitimai ir Konkurenciniai pakeitimai

Konkreciy Programy, kurios pakeicia kvalifikacines IBM Programas arba kvalifikacines ne IBM programas, licencijas
galima jsigyti uz mazesne kaing. |dieges pakaitines Programas, Klientas sutinka nutraukti pakeisty Programy naudojima.

Ménesinés licencijos
Ménesinio licencijavimo programos (ML programos) — tai IBM Programos, pateiktos Klientui uz ménesinj licencijos

mokestj. Ménesiniy licencijy laikotarpis pradedamas skaiciuoti nuo dienos, kai IBM patvirtina Kliento uzsakyma, ir tesiasi
tol, kol Klientas jsipareigoja mokéti IBM (]sipareigojimo terminas), kaip nurodyta OD.

Ribotojo laikotarpio licencijavimas

Ribotojo laikotarpio licencijy laikotarpiai, kaip taikoma, prasideda IBM patvirtinus Kliento uzsakyma; kitg kalendoring
dieng po ankstesniojo Ribotojo laikotarpio pabaigos; arba Metiniy dieng. Ribotojo laikotarpio licencija galioja nustatytg
laiko tarpa, kurj IBM nurodo OD.

Atpazinimo zenklo licencijos

PP, kurie yra Priskirti atpaZzinimo Zenklo produktai (PAZP), priskiriama Atpazinimo zenklo reikSme. Kol bendras
Atpazinimo Zenkly skaicius, reikalingas visiems vienu metu naudojamiems PAZP, nevirSija AtpaZinimo Zenkly skai€iaus
nurodyto KlientoTSD, Klientas gali naudoti Atpazinimo Zenklus viename arba keliuose PAZP.

Prie$ virSydamas esamus Atpazinimo Zenklo jgaliojimus arba naudodamas Priskirtg atpazinimo zenklo produkta, kurio
naudoti neturi teisés, Klientas privalo jsigyti pakankamai papildomy Atpazinimo zenkly ir jgaliojimy.

PAZP gali bati isjungimo jrenginys, kuris apsaugos jj nuo naudojimo, pasibaigus Ribotajam laikotarpiui. Klientas sutinka
negadinti Sio iSjungimo jrenginio ir imtis priemoniy, kad neprarasty duomeny.

CEO produkty kategorijos

IBM gali sidlyti vartotojui skirtus PP rinkinius, nustatant minimaly pradiniy vartotojy kiekj (CEO produkty kategorija).
Kliento pirmajai (pirminei) CEO produkty kategorijai Klientas privalo jsigyti licencijas visiems Organizacijos vartotojams,
kuriems priskirtas kompiuteris, galintis pasiekti Programg CEO produkty kategorijoje. Kiekvienai papildomai (antrinei)
CEO produkty kategorijai Klientas privalo atitikti taikomus minimalaus pradinio uzsakymo kiekio reikalavimus.

Bet kokj CEO produkty kategorijos komponento diegima gali atlikti ir naudoti tik vartotojai, kuriems buvo jsigytos
licencijos. Visas kliento naudojamas Programas (naudojamas galutinio vartotojo jrenginyje Programai pasiekti serveryje)
reikia jsigyti i$ tos paties CEO produkty kategorijos, kurioje naudojama prieiga prie serverio Programos.

IBM Programinés jrangos prenumerata ir palaikymas

IBM teikia IBM programinés jrangos prenumeratg ir palaikymg visoms pagal IPLA salygas licencijuotoms IBM
programoms.

IBM Programinés jrangos prenumerata ir palaikymas prasideda nuo IBM Programos jsigijimo dienos ir baigiasi po mety
paskutine atitinkamo ménesio dieng, nebent jsigijimo diena yra pirmoji ménesio diena, tada apréptis baigiasi paskutine
ménesio dieng, pragjus 12 ménesiy po jsigijimo.

IBM Programinés jrangos prenumerata ir palaikymas apima klaidy taisymus, apribojimus, apéjimus ir naujas versijas,
leidimus arba naujinimus, kuriuos IBM padaro bendrai pasiekiamus.

IBM teikia Klientui pagalbg Kliento i) eilinio, sparciojo diegimo ir naudojimo klausimais; ii) su kodu susijusiais klausimais
(bendrai — Palaikymas). I8samios informacijos ieSkokite IBM programinés jrangos palaikymo vadove
http://www.ibm.com/software/support . Konkregios IBM programos versijos arba leidimo Palaikymas galimas, kol IBM
atSaukia tos IBM programos versijos arba leidimo Palaikymg. Jei Palaikymas atSaukiamas, norédamas toliau gauti

Palaikyma, Klientas privalo nauijinti iki palaikomos IBM Programos versijos arba leidimo. IBM ,Programinés jrangos
palaikymo trukmés* strategija prieinama http://www.ibm.com/software/info/supportlifecycle/ .
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3.9

4.1

Jei Klientas pasirenka testi IBM Programos IBM Programinés jrangos prenumeratg ir palaikyma nurodytoje Kliento
vietoje, Klientas privalo iSlaikyti visy naudojamy ir jdiegty IBM Programy Sioje Vietoje IBM Programinés jrangos
prenumeratg ir palaikyma.

Jeigu Klientas pateikia praSymag atnaujinti baigusig galioti IBM Programinés jrangos prenumeratg ir palaikyma
mazesniam naudojamy ir diegiamy IBM Programy skaiciui, nei baigiantis galioti kiekis, Klientas privalo pateikti ataskaita,
patvirtinancig esama IBM Programos naudojimg ir diegima, ir gali bati papraSytas pateikti kitg salygy laikymosi tikrinimo
informacija.

Klientas negali naudoti IBM Programinés jrangos prenumeratos ir palaikymo pranaSumylBM Programose, uz kurias
Klientas nesumokéjo visos IBM Programinés jrangos prenumeratos ir palaikymo sumos. Jeigu Klientas naudoja Siuos
pranasumus, Klientas privalo jsigyti uz tuo metu galiojancias IBM kainas IBM Programinés jrangos prenumeratos ir
palaikymo atklrimg, pakankama tokiam nejgaliotam naudojimui padengti.

Pasirinktas palaikymas

Pasirinktas palaikymas gali bati teikiamas (i) Ne IBM Programoms arba (ii) Programoms, licencijuotoms pagal Programy,
kurioms neteikiama garantija, IBM licencine sutartj (bendrai — Pasirinktos programos).

Ankstesnio skyriaus ,|IBM Programinés jrangos prenumerata ir palaikymas“ sglygos taikomos Pasirinkto palaikymo
Pasirinktoms programoms, iSskyrus atvejus, kai 1) IBM gali teikti Klientui pagalbg projektuojant ir kuriant taikomasias
programas, atsizvelgiant j Kliento prenumeratos lygj; 2) netaikoma IBM ,Programinés jrangos palaikymo trukmés*®
strategija; ir 3) IBM nepateikia naujy versijy, leidimy arba naujinimy.

IBM neteikia Pasirinkty programy licencijy pagal Sios Sutarties sglygas.
Prietaisai

Prietaisas — tai PP, kuris sujungtas kartu su Programos komponentais, |renginio komponentais (]K) ir kitais atitinkamais
Jrenginio kodo komponentais, siGlomais kartu kaip vienas pasidlymas ir skirtais konkreciai funkcijai.Jei nenurodyta kitaip,
Programai taikomos sglygos taikomos ir Prietaiso Programos komponentui. Klientas nenaudos Prietaiso komponento
atskirai be Prietaiso, kurio dalis jis yra.

Kiekvienas Prietaisas gaminamas naudojant dalis, kurios gali bati naujos arba naudotos, o kai kuriais atvejais Prietaisas
arba jo pakaitinés dalys gali bati sumontuotos anksciau. Nepaisant to, IBM garantijos sglygos taikomos.

Uz kiekvieng Prietaisg IBM prisiima praradimo arba pazeidimo rizika iki to laiko, kol jis pateikiamas IBM nurodytam
vezéjui siysti Klientui arba j Kliento nurodytg vieta. Po to rizikg prisiima Klientas. Visi Prietaisai bus apdrausti, draudimg
uz laikotarpj iki pristatymo Klientui arba j Kliento nurodyta vietg Klientui sutvarkys ir sumokés IBM. Dél visy nuostoliy arba
zalos Klientas privaloi) pranesti IBM apie nuostolj arba zalg rastu per 10 darbo dieny nuo pristatymo ir ii) vykdyti
pretenzijos pateikimo procedirs.

Kai Klientas jsigyja Prietaisg tiesiogiai iS IBM ir sumoka visas mokétinas sumas, IBM perduoda |K teises Klientui arba, jei
taikoma, Kliento nuomotojui, iSskyrus JAV, kur teisés perduodamos iSsiuntus. |sigijus Prietaiso naujinimg, IBM pasilieka
IK nuosavybés teisiy perdavimag, kol IBM gauna visas mokétinas sumas ir iSimtas dalis, kurios tampa IBM nuosavybe.

Jeigu IBM atsakinga uz diegimg, Klientas turi leisti diegti per 30 kalendoriniy dieny nuo siuntimo arba gali biti taikomi
papildomi mokesciai. Klientas nedelsdamas jdiegs arba leis IBM jdiegti privalomus inzinerinius pakeitimus. Klientas
jdiegs Klientui nustatytg Prietaisg pagal kartu su juo pateiktas instrukcijas.

Jrenginio kodo komponentas yra kompiuterio instrukcijos, taisymai, pakeitimai ir susijusi medziaga, pavyzdziui, duomenys
ir slaptaZzodZziai, kuriais remiasi, juos teikia, naudoja arba generuoja |K, leidZiantys veikti |K procesoriams, saugyklai arba
kitoms funkcijoms, kaip nurodyta Specifikacijose. Kliento sutikimas su Sios Sutarties Sglygomis apima sutikimg su IBM
Jrenginio kodo licencinés sutarties, pateiktos kartu su Prietaisu, salygomis. Jrenginio kodo komponentas licencijuotas
naudoti tik jgalinant Jrenginio kodo veikimg pagal jo Specifikacijas ir tik tokiai talpai ir galimybéms, kokiy IBM rastiskg
jgaliojimg Klientas turi. Jrenginio kodo komponentas saugomas autoriaus teisiy ir licencijuojamas (neparduodamas).

IBM Prietaiso paslaugos

IBM teikia Prietaiso paslaugas, kurios apima Jrenginio priezitrg ir IBM Programine jrangg ir palaikymg ir sudaro vieng
pasidlyma, kaip apraSyta Prietaiso palaikymo vadovehttp://www.ibm.com/software/appliance/support .

|sigijus Prietaisa, vienerius metus, pradedant nuo OD nurodytos Garantijos pradzios datos, teikiamos ir Prietaiso
paslaugos. Po to taikomas automatinis atnaujinimo laikotarpis. Jei yra, visi atnaujinimai apima tokio paties paslaugy lygio
Prietaiso paslaugas, kokia Klientas gavo pirmaisiais metais. Dalys, kurios buvo iSimtos, arba pakeistos naujinant, teikiant
garantines paslaugas arba atliekant technine priezidrg, yra IBM nuosavybé ir per trisdeSimt dieny turi bati grgzintos IBM.
Pakaitui taikoma tokia pati garantija ir techninés prieZidros bisena kaip ir pakeistajai daliai. Jei Klientas grgzina Prietaisg
IBM, Klientas privalo paSalinti visas Prietaiso paslaugy nepalaikomas funkcijas, saugiai i$trinti visus duomenis ir uztikrinti,
kad néra teisiniy grazinimo apribojimy.

Prietaiso paslaugos taikomos nepazeistiems ir tinkamai prizidrimiems bei jdiegtiems Prietaisams, kurie naudojami, kaip
leidzia IBM suteiktos teisés, su nepakeistomis identifikavimo etiketémis. Paslaugos netaikomos keitimams, priedams,
papildomiems elementams, eksploatacinéms medziagoms (pvz., baterijoms), struktdrinéms dalims (pvz.,
konstrukciniams rémams ir dang€iams) arba gedimams, kuriuos sukélé produktas, uz kurj IBM néra atsakinga.
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5. »IBM SaaS“

IBM ,Programiné jranga kaip paslauga“ (angl. ,Software as a Service®) (,IBM SaaS*) yra PP pasitdlymas, kurj IBM
pateikia Klientui nuotoliniu badu internetu ir uztikrina prieigg prie (i) Programy funkcijy, (i) infrastruktdros ir (i) techninio
palaikymo. ,IBM SaaS* néra Programa, taCiau norint ja naudotis, Klientui gali tekti atsisiysti jgalinimo programine jranga.

Klientas patvirtina, kad ,International Business Machines Corporation® ir jos dukterinés jmonés nekontroliuoja duomeny
perdavimo per telekomunikacijy jranga, jskaitant interneta. IBM tik suteikia prieigg ir naudoja Klientui nuosavybés
teisémis priklausantj turinj, kai reikia, kad IBM darbuotojai ir rangovai galéty teikti ,IBM SaaS*. IBM neatskleis Klientui
nuosavybés teisémis priklausancio turinio ir pasibaigus ,|IBM SaaS* teikimo laikotarpiui ar atS8aukus Siy paslaugy teikimag
turinj grazins arba sunaikins.IBM informuos Klientg apie bet kokig jai Zinoma neteisétg treCiosios Salies prieiga prie
Kliento turinio ir imsis atitinkamy veiksmy aptiktam saugos pazeidziamumui pasalinti.

Klientas gali pasiekti ir naudoti ,IBM SaaS* tik tiek, kiek leidZia Kliento jsigyti jgaliojimai. Klientas atsakingas uz bet kurios
Salies, kuri prieina prie ,IBM SaaS" naudodama Kliento paskyros kredencialus, ,|IBM SaaS* naudojima.,IBM SaaS*
negalima naudoti neteisétam, nepadoriam, jZeidZian€iam arba apgavikiSkam turiniui arba veiklai jokioje jurisdikcijoje ir
jokiam vartotojui, pavyzdZiui, propaguojant arba darant Zalg, trikdant arba paZeidZiant tinklo arba sistemos vientisumag
arba sauga, apeinant filtrus, siunciant nepageidaujamus, jZeidziancius arba klaidinancius praneSimus, virusus arba
kenkeéjiSkus kodus, arba pazeidziant treCiosios Salies teises. Gavus skundg arba pranesimg apie pazeidima, naudojimas
gali bati sustabdytas, kol pazeidimas bus pasalintas, ir nutrauktas, jei pazeidimas nedelsiant nepasalinamas. Jeigu
aiskiai nenurodyta OD, Klientas neturi teisés naudoti ,,IBM SaaS* teikdamas iStekliy nuomos arba laiko paskirstos
paslaugas jokiai treciajai Saliai.

Konkretaus ,|IBM SaaS* pasitlymo salygos pateiktos jo OD ir gali apimti, be apribojimy, apibrézimus, prenumeratos ir
paslaugy aprasg, mokescio apskaiciavimo metodus, atnaujinimg ir apribojimus. OD galite perzidréti €ia: http://www-
03.ibm.com/software/sla/sladb.nsf/sla/saas/ .

,IBM SaaS* prenumeratos laikotarpis prasideda nuo dienos, kai IBM pranesa Klientui, kad Klientas turi prieiga, ir baigiasi
paskuting meénesio, nurodyto OD, dieng.

,IBM SaaS* prenumeratos laikotarpiu Klientas gali didinti Kliento ,|IBM SaaS* prenumeratos lygmenj, taCiau mazinti
prenumeratos lygmenj gali tik atnaujindamas pasibaigus Prenumeratos laikotarpiui.

,IBM SaaS* prenumeratos laikotarpiu IBM teikia pagalba, kaip nurodyta OD, Kliento pasiilymams bddingais, su
uzduotimi susijusiais klausimais dél ,IBM SaaS*. ,IBM SaaS* techninis palaikymas teikiamas tik dabartinéms
palaikomoms ,IBM SaaS* versijoms, Kliento operacinéms sistemoms, interneto narSykléms ir programinei jrangai. ,,|BM
SaaS*“ techninis palaikymas teikiamas jprastomis ,IBM SaaS* palaikymo centro darbo valandomis (nurodytu pagrindiniu
darbo laiku).

Z125-5831-09 AUG2014 7 psl. i8 10


http://www-03.ibm.com/software/sla/sladb.nsf/sla/saas/
http://www-03.ibm.com/software/sla/sladb.nsf/sla/saas/

Tarptautiné ,,Passport Advantage“ sutartis — Pagal Salj taikomos salygos (angl. ,,Country Required
Terms“ — CRT)

AMERIKA
Taikoma teisé ir geografiné taikymo sritis —

Kanadoje: Ontarijo provincijos teisés aktai.

JAV, Angilijoje, Antigvoje ir Barbudoje, Aruboje, Didziosios Britanijos Mergeliy Salose, Kaimany Salose,
Dominikoje, Grenadoje, Gajanoje, Sent Kitse ir Nevyje, Sent Lusijoje, Sen Martene, Sent Vinsente ir
Grenadinuose: Niujorko Valstijos (Jungtinés Amerikos Valstijos) teisés aktai.

Bendrai —

Lotyny Amerikoje (visose Salyse): PasiraSydamas Priedus ir Operacijy dokumentus Klientas susitinka su Priedy ir
Operacijy dokumenty sglygomis.

Bendrai —

Kanadoje, Kvebeko provincijoje pridéti: Abi Salys sutaria rasyti §j dokumentg angly kalba. Les parties ont convenu de
rédiger le présent document en langue anglaise.

AZIJA IR RAMUSIS VANDENYNAS
Taikoma teisé ir geografiné taikymo sritis —

Kambodzoje, Laose: Niujorko Valstijos (Jungtinés Amerikos Valstijos) teisés aktai;

Australijoje: valstijos arba teritorijos, kurioje atliekama transakcija, teisés aktai;

Honkongo YAKR, Makao YAKR: Honkongo Yaptingojo Administracinio Kinijos Regiono (YAKR) teisés aktai;
Koré¢joje: Korejos Respublikos teiseés aktai;

Taivane: Taivano teisés aktai.

Taikoma teisé ir geografiné taikymo sritis —

Kambodzoje, Indijoje, Laose, Filipinuose, Vietname: Gin¢ai bus galutinai sprendziami arbitraZo, kuris vyks Singapire
pagal tuo metu galiojan€ias Singapdro tarptautinio arbitrazo centro arbitrazo taisykles (SIAC taisykles).

Indonezijoje: Gin€ai bus galutinai sprendziami arbitrazo, kuris vyks Dzakartoje (Indonezija) pagal tuo metu galiojancias
Indonezijos nacionalinés arbitraZo tarybos (,Badan Arbitrase Nasional Indonesia“ arba BANI) taisykles.

Malaizijoje: Gincai bus galutinai sprendziami arbitrazo, kuris vyks Kvala Lumpire pagal tuo metu galiojancias Kvala
Lumpdro regioninio arbitraZzo centro arbitrazo taisykles (KLRCA taisykles).

Kinijos Liaudies Respublikoje: Bet kuri Salis gali kreiptis j Kinijos tarptautinés ekonomikos ir prekybos arbitrazo
komisijg Pekine (KLR), kad arbitrazas pagal galiojancias arbitrazo taisykles priimty galutinj sprendima.

Taikoma teisé ir geografiné taikymo sritis
Honkongo YAKR, Makao YAKR, Koréjoje ir Taivane:

Visos teisés ir jsipareigojimai yra teismingi valstybés, kurioje atliktas sandoris, teismams, iSskyrus tai, kad toliau
nurodytose Salyse visi gin€ai bus pateikti ir svarstomi Siy jurisdikcijy kompetentinguose teismuose:

Honkongo YAKR, Makao YAKR: Honkongo Yaptingojo Administracinio Kinijos Regiono (YAKR) teismuose;
Kor¢joje: Kore¢jos Respublikos Seulo centriniame teisme;

Taivane: Taivano teismuose.

EMEA

Prietaisai —

Ispanijoje, Sveicarijoje ir Turkijoje: Kai IBM priima Kliento uZsakyma, IBM perduoda teises Klientui arba, jei taikoma,
Kliento nuomotojui, kai Prietaisas iSsiun¢iamas Klientui arba j jo nurodytg vietg. Taciau IBM pasilieka apsaugine turtine
teise j |K, kol IBM gaus mokétinas sumas.

Garantijos — visose Vakary Europos sSalyse pridéti po 4 pastraipos:

Jrenginiy, jsigyty Vakary Europos Salyse, garantija galios ir bus taikoma visose Vakary Europos Salyse tuo atveju, jei tose
Salyse apie Jrenginius paskelbta ir juos galima jsigyti. Sioje pastraipoje apibréztis ,Vakary Europa“ reiskia Airijg, Andora,
Austrija, Belgija, Bulgarija, Cekija, Danija, Estijg, Graikija, Islandija, Ispanija, Italijg, Jungtine Karalyste, Kipra, Latvija,
Lenkijg, Lichtensteing, Lietuvg, Liuksemburga, Maltg, Monakg, Nyderlandus, Norvegija, Portugalijg, Prancizijg,
Rumunijg, San Maring, Slovakija, Slovénija, Suomijg, Svedijg, Sveicarijg, Vatikano Miesto Valstybe, Vengrija, Vokietijg ir
bet kurig kitg Salj, véliau prisijungusig prie Europos Sgjungos nuo prisijungimo datos.

Isipareigojimai ir Zalos atlyginimas
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Ispanijoje, Maltoje, Portugalijoje, Prancizijoje, Vokietijoje — didesniosios i$
500 000 EUR (penkiy Simty tikstanciy eury) arba

Airijoje, JK — ,nevirsys sumokétos sumos* nevirSys 125 % sumokétos sumos
Taikoma teisé ir geografiné taikymo sritis —

Albanijoje, Arménijoje, Azerbaidzane, Baltarusijoje, Bosnijoje ir Hercegovinoje, Bulgarijoje, Kroatijoje,
Buvusiojoje Jugoslavijos Respublikoje Makedonijoje, Gruzijoje, Vengrijoje, Kazachstane, Kirgizijoje,
Moldavijoje, Juodkalnijoje, Rumunijoje, Serbijoje, Tadzikijoje, Turkménijoje, Ukrainoje ir Uzbekijoje: Austrijos
teisés aktai;

Alzyre, Andoroje, Benine, Burkina Fase, Burundyje, Kameriine, Zaliajame Kysulyje, Centrinéje Afrikos
Respublikoje, Cade, Komoruose, Konge, Dzibutyje, Kongo Demokratinéje Respublikoje, Pusiaujo Gvinéjoje,
Prancizy Gvianoje, Pranciizijos Polinezijoje, Gabone, Gvinéjoje, Bisau Gvinéjoje, Dramblio Kaulo Krante,
Libane, Madagaskare, Malyje, Mauritanijoje, Mauricijuje, Majote, Maroke, Naujojoje Kaledonijoje, Nigeryje,
Reunjone, Senegale, Seiseliuose, Toge, Tunise, Vanuatu ir Volise ir Futlinoje: Prancizijos teisés aktai;
Angoloje, Bahreine, Botsvanoje, Egipte, Eritréjoje, Etiopijoje, Ganoje, Gambijoje, Jordanijoje, Kenijoje, Kuveite,
Liberijoje, Malavyje, Maltoje, Mozambike, Nigerijoje, Omane, Pakistane, Katare, Ruandoje, San Toméje ir
Prinsipéje, Saudo Arabijoje, Siera Leonéje, Somalyje, Tanzanijoje, Ugandoje, Jungtiniuose Araby Emyratuose,
Jungtinéje Karalystéje, Vakary krante / Gazos ruoze, Jemene, Zambijoje ir Zimbabvéje: Anglijos teisés aktai;

Estijoje, Latvijoje ir Lietuvoje: Suomijos teisés aktai;

Rusijoje: Rusijos Federacijos teisés aktai;

Piety Afrikos Respublikoje, Namibijoje, Lesote ir Svazilande: Piety Afrikos Respublikos teisés aktai.
Taikoma teisé ir geografiné taikymo sritis —

Albanijoje, Arménijoje, Azerbaidzane, Baltarusijoje, Bosnijoje ir Hercegovinoje, Bulgarijoje, Kroatijoje,
Buvusiojoje Jugoslavijos Respublikoje Makedonijoje, Gruzijoje, Vengrijoje, Kazachstane, Kirgizijoje,
Moldavijoje, Juodkalnijoje, Rumunijoje, Serbijoje, Tadzikijoje, Turkménijoje, Ukrainoje ir Uzbekijoje: Visi gincai
bus galutinai sprendziami pagal Vienos federaliniy ekonomikos rimy ArbitraZo ir susitaikymo taisykles (Vienos taisyklés).
Alzyre, Benine, Burkina Fase, Burundyje, Kameriine, Zaliajame Kysulyje, Centrinéje Afrikos Respublikoje, Cade,
Komoruose, Konge, Dzibutyje, Kongo Demokratinéje Respublikoje, Pusiaujo Gvinéjoje, Bisau Gvinéjoje,
Prancizy Gvianoje, Pranciizijos Polinezijoje, Gabone, Gvinéjoje, Bisau Gvinéjoje, Dramblio Kaulo Krante,
Libane, Madagaskare,Malyje, Mauritanijoje, Mauricijuje, Majote, Maroke, Naujojoje Kaledonijoje, Nigeryje,
Reunjone, Senegale, Seiseliuose, Toge, Tunise, Vanuatu ir Volise ir Futianoje: Visi gin€ai bus galutinai sprendziami
arbitraze, kurj administruos ICC tarptautinis arbitrazo teismas Paryziuje pagal savo arbitrazo taisykles, galiojancias
arbitrazo metu, iSskyrus, kai Sioje sutartyje nurodyta kitaip arba Salims sutarus.

Angoloje, Bahreine, Botsvanoje, Egipte, Eritréjoje, Etiopijoje, Gambijoje, Ganoje, Jordanijoje, Kenijoje, Kuveite,
Liberijoje, Libijoje, Malavyje, Maltoje, Mozambike, Nigerijoje, Omane, Pakistane, Katare, Ruandoje, San Toméje ir
Prinsipéje, Saudo Arabijoje, Siera Leonéje, Somalyje, Tanzanijoje, Ugandoje, Jungtiniuose Araby Emyratuose,
Vakary krante / Gazos ruoze, Jemene, Zambijoje ir Zimbabvéje:Visi gin¢ai bus galutinai sprendziami arbitraze, kurj
administruos Londono tarptautinio arbitraZzo teismas pagal tuo metu galiojancias LCIA arbitrazo taisykles, iSskyrus, kai
Sioje sutartyje nurodyta kitaip arba 3alims sutarus.

Estijoje, Latvijoje ir Lietuvoje: Visi gin€ai bus galutinai sprendziami arbitraze Helsinkyje (Suomija) pagal tuo metu
galiojan€ig Suomijos arbitrazo teise.

Rusijoje: Visi gin€ai bus sprendziami Maskvos arbitrazo teisme.

Piety Afrikos Respublikoje, Namibijoje, Lesote ir Svazilande:Visi gin€ai bus galutinai sprendziami arbitraze, kurj
administruos Piety Afrikos arbitrazo jstaiga (AFSA taisyklés) pagal tuo metu galiojancias ICC arbitrazo taisykles,
iSskyrus, kai Sioje sutartyje nurodyta kitaip arba Salims sutarus.

Taikoma teisé ir geografiné taikymo sritis —

Visi gin€ai bus pateikti ir svarstomi Siy jurisdikcijy kompetentinguose teismuose:

Andoroje: Paryziaus komerciniame teisme;

Austrijoje: Vienos teisme (Austrija) (centrinéje miesto dalyje);

Graikijoje: Atény kompetentingame teisme;

Izraelyje: Tel Avivo-Jafa teismuose;

Italijoje: Milano teismuose;

Portugalijoje: Lisabonos teismuose;

Piety Afrikos Respublikoje, Namibijoje, Lesote ir Svazilande: Johanesburgo aukstesniajame teisme;
Ispanijoje: Madrido teismuose;

Turkijoje: Stambulo centriniuose (Caglayan) teismuose ir Stambulo (Turkijos Respublika) vykdomuosiuose
direktoratuose;
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Jungtinéje Karalystéje: Anglijos teismuose.
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