Passport Advantage Online -rekisteréintia ja -valtuutusprosessia on yksinkertaistettu - V oimaantul opdiva
23.5.2005

IBM muuttaa 23.5.2005 | &htien Passport Advantage Online -sivustoa tarpeitanne entistd paremmin
vastaavaksi. IBM on asiakaspal autteen perusteella pdéttényt yksinkertaistaa Passport Advantage Online -
sivuston kayttdon tarvittavien kayttdoikeuksien myontoprosessia asiakkaiden valitettua nykyisen prosessin
jasivuston kayttéonoton hitaudesta ja hankaluudesta. Lisdksi IBM ottaa k&yttdon prosessin, jonka avulla

uudet lisdkayttdjat voivat itse nimittéa itsensa kayttéoikeuksien hakijoiksi.

Seuraavassa luetellaan vaiheet, jotka kayttdjien on toteutettava pyytaessaan Passport Advantage Online -
palvelun kayttéoikeuksia.

Passport Advantage Online -sivuston kayttooikeuksia pyytavat lisdkayttajat:

e Siirry Passport Advantage Online -sivustoon 23.5.2005 alkaen seuraavan URL -osoitteen avulla:
ibm.com/software/passportadvantage

o Valitse "For customers' -vélilehti ja"Customer signin” -vaihtoehto. Kirjoita sinulle myonnetty
IBM-kayttgjdtunnus ja -salasana. Jos sinulla el ole IBM-kéayttg dtunnusta ja -salasanaa, luo ne
valitsemalla kirjautumissivun "register”-linkki.

o Jarjestelma etsii automaattisesti kayttooikeuksia ja kehottaa tarpeen mukaan kayttdj 84 tekemaan
kayttdjaa itsedan koskevan nimityspyynnon.

o Kayttdan itsensd tekema nimityspyynt6 |ahetetdén automaattisesti asiakkaan toimipaikan
ensisijaiselle yhteyshenkil élle tarkistusta varten.

e Ensisijaisen yhteyshenkilon on kasiteltéva valtuutuspyynto ja mééritettava kayttdjdle soveltuva
kayttooikeustaso. Kun pyyntd on hyvéksytty, sinulle |8hetetéén tasta ilmoitus sdhkopostitse.

Jos tarvitset lisétietoja, ota yhteys IBM Passport Advantage eCustomer Care -palveluun. Palvelun
maakohtaiset yhteystiedot ovat seuraavassa osoitteessa:
https://www.ibm.com/software/howtobuy/passportadvantage/paocustomer/docsen_US/ecare.html
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