International Passport Advantage-avtal

International Passport Advantage Express-avtal

Tillaggsvillkor for Manadslicensiering

Villkoren i dessa Tillaggsvillkor fér Manadslicensiering ("Bilaga”) galler utéver villkoren i Kundens IBM
International Passport Advantage-avtal eller IBM International Passport Advantage Express-avtal, enligt vad som
ar tillampligt, och galler for vissa IBM-program som IBM eller en av dess auktoriserade aterférsaljare gor
tillgéngliga for Kunden pa manadslicensbas. Genom att underteckna nedan accepterar Kunden villkoren i dessa
Tillaggsvillkor utan andringar. Termer med inledande versal som inte definieras i dessa Tillaggsvillkor definieras i

Avtalet.
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Definitioner

Avtal - Kundens IBM International Passport Advantage-avtal eller IBM International Passport Advantage
Express-avtal, enligt vad som ar tillampligt.

Atagandeperiod — avser den period under vilken Kunden atar sig att betala till IBM och den tid under
vilket Manadslicensprogrammet gors tillgangligt fér Kunden enligt vad som anges i tillampligt
Transaktionsdokument.

Kund — kan identifieras i Avtalet eller i ett relaterat Transaktionsdokument som "Kund”.

Manadslicensprogram — ett IBM-program som gors tillgangligt fér Kunden till en manadslicensavgift for en
angiven Atagandeperiod.

Manadslicensiering — de villkor under vilka IBM goér Manadslicensieringsprogram tillgangliga fér Kunden.
Fornyelse

Automatisk férnyelse av Atagandeperiod

Om Kundens Licensbevis anger att Manadslicensprogrammet skall fornyas "automatiskt” skall IBM
automatiskt férnya Atagandeperioden for det aktuella M&nadslicensprogrammet till det vid tillfallet
géllande priset for en efterféljande Atagandeperiod.

Kunden kan avboja automatisk fornyelse av Atagandeperioden for det aktuella Manadslicensprogrammet
genom att skicka en skriftlig begaran till IBM eller Kundens aterforséljare en manad innan dagen da den
aktuella Atagandeperioden Iéper ut.

Kontinuerlig fakturering efter Atagandeperiod

Om Kundens Licensbevis anger att Manadslicensprogrammet skall "faktureras kontinuerligt’ skall IBM
fortsatta att fakturera Kunden fér Manadslicensprogrammet till det pris som galler for den
faktureringsperiod som ar angiven i fakturan och med samma faktureringsfrekvens.

Kunden kan saga upp Manadslicensprogrammet och darmed avbryta den kontinuerliga faktureringen
genom att skriftligen meddela IBM eller Kundens aterforsaljare en manad i forvag. Nar Kundens
anvandning av Manadslicensprogrammet ségs upp kommer IBM att fakturera Kunden for eventuella
utestdende kostnader till och med den manad nar uppsagningen tradde i kraft. Eventuellt oanvéant
forbetalt kommer inte att aterbetalas.

Icke-fornyelse

Om Kundens Licensbevis anger att Manadsprogrammet ar “icke férnybart” kommer IBM inte att fornya
Manadslicensprogrammet i slutet av den ursprungliga Atagandeperioden, utan M&nadslicensieringen
kommer att upphéra automatiskt.

Om Kunden vill fortsatta anvanda Manadslicensprogrammet efter den ursprungliga Atagandeperioden
maste Kunden bestélla en ny Atagandeperiod fran IBM eller Kundens aterforsaljare.

Aterbetalningsgaranti (Money-back Guarantee)

Aterbetalningsgarantin i IPLA-avtalet géller endast for ett Manadslicensprogram om det &r forsta gangen
Kunden har licensierat Programmet, oavsett om en engangskostnad, en Fast giltighetstid eller dessa
Tillaggsvillkor galler for Programmet. Kunden kan endast erhalla en aterbetalning for ett
Manadslicensprogram om Kunden returnerar det inom de forsta 30 dagarna av den ursprungliga

i126-6394-01 (03/2014) Sidalav3



4.2

4.3

Atagandeperioden fér Manadslicensprogrammet. IBM erbjuder inga tillgodohavanden eller
aterbetalningar for avgifter som redan forfallit till betalning eller har betalats.

Uppsagning och Tillbakadragande
Uppsagning av Manadslicensiering

IBM kan &terkalla M&nadslicensiering i sin helhet med 12 ménaders skriftligt varsel till alla vid tillfallet
aktuella Kunder genom ett publicerat meddelande, via post eller via e-post.

Oavsett vad som i dvrigt anges i dessa Tillaggsvillkor galler att om IBM sager upp Kundens atkomst till
Manadslicensprogrammet pa grund av att Kunden brutit mot nagot av de tillampliga villkoren i Avtalet har
IBM ingen skyldighet att aterbetala eller kreditera kunden for nagon icke utnyttjad del av
Atagandeperioden.

Licensrattens upphérande

Kundens ratt att anvanda Manadslicensprogrammet upphor den sista dagen i den period under vilken
Kunden har atagit sig att betala for anvandning av Manadslicensprogrammet. Kunden forbinder sig att
omedelbart upphéra med anvandning av och forstora alla Kundens kopior av Manadslicensprogrammet
nar licensratten upphor.

Tillbakadragande av ett Manadslicensprogram
Om IBM drar tillbaka Manadslicensiering for ett visst Manadslicensprogram ar Kunden inforstadd med att
a. Kunden inte far férnya Atagandeperioden fér det M&nadslicensprogrammet, och

b.  om Kunden férnyade Atagandeperioden for det Manadslicensprogrammet fére underréttelsen om
tillbakadragande kan Kunden antingen (a) fortsatta att anvanda Manadslicensprogrammet under
villkoren fér M&nadslicensiering till slutet av den innevarande Atagandeperioden, eller (b) f& en
motsvarande aterbetalning.

Dessa Tillaggsvillkor for Manadslicensiering, Avtalet och alla Transaktionsdokument utgér det fullstandiga avtalet
mellan parterna avseende transaktioner genom vilka Kunden anskaffar Manadslicensiering och ersatter all
tidigare muntlig eller skriftlig kommunikation, utfastelser, forbindelser, garantier, l6ften, avtal eller ataganden
mellan Kunden och IBM avseende Manadslicensiering. Nar dessa Tillaggsvillkor ingas skall ingendera parten
forlita sig pa nagon utfastelse som inte anges i denna Bilaga, Avtalet eller ett Transaktionsdokument. Ytterligare
eller avvikande villkor i nagon skriftlig kommunikation fran Kunden (t.ex. i en inkdpsorder) ar ogiltiga.

Vardera parten godkanner villkoren i dessa Tillaggsvillkor genom att underteckna dem (eller ett annat dokument
dar dessa Tillaggsvillkor inforlivas genom hanvisning) for hand eller, dar lagen sa tillater, elektroniskt. Efter sadant
godkannande i) betraktas varje reproduktion av denna Bilaga, som gjorts med tillférlitiga metoder (t.ex.
elektronisk avbildning, fotokopia eller fax) som ett original och ii) all Manadslicensiering som erhalls under dessa
Tillaggsvillkor omfattas av dem.
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