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A Value Advantage Plus bemutatasa

A Value Advantage Plus nevl IBM kezdeményezés célja, hogy pénzugyileg
jutalmazza Uzleti partnereiket, akik pontosan azt kinaljak a kis- és kozépvallalati
(SMB-) vasarldék szamara, amit 6k a legnagyobbra értékelnek koztes szintt
szoftverbeszerzéseik soran - alkalmazasokra és/vagy szolgaltatasokra épuld
megoldasokat. Az SMB vasarldk szamara az IBM szoftvereket megoldasokkal egyutt
ertékesitd Uzleti partnereknek a Value Advantage Plus segithet pénzugyi
lehetdségeik kibdvitésében.

Ertékajanlat az iizleti partnerek részére

Az Egyesiilt Allamokban a kis- és kdzepes vallalkozasok altal
informaciotechnoldgiara® koltott 0sszeg a becslések szerint 2002-ben 6sszesen 13
szazalékkal nétt - a 2001-es 120 milliard dollarrél 2006-ban 136 millidrdra. Az IT-
kiadasok novekedési trendje varhatdan folytatodik a kovetkezd néhany év folyaman,
és ennek eredményeképpen az Uzleti partnerek szamara szamottevo lehetdségek
nyilnak bevételik novelésére és jelenlétik fokozasara a kozepes vallalkozasok
piacan. E piac vasarléi egyre inkabb az IT-igényeiknek megfeleld megoldasokat,
nem pedig csak termékeket keresnek, és ennek megfeleléen varhatdéan tovabbra is
a képzett szolgaltatok alkalmazasaiba és szolgaltatasaiba fognak befektetni. A
megoldasokra vonatkozo igényeket megcélzé Uzleti partnerek szamara ez kivalo
helyzetet kinalhat a részesedés novelésére a kdzepes vallalkozasok piacan.

Raadasul, Uzleti partnereink elnyerhetik az IBM Value Advantage Plus keretében
kinalt pénzugyi jutalmukat is. A pénzigyi jutalom kétféle modon realizalédhat: 1.)
tovabbi arengedmény formajaban egy eldnyben részesitett disztributortdl azon tzleti
partnerek szamara, akik az IBM-szoftvereket sajat megoldasaikkal egyutt tovabb
értékesitik a végfelhasznaldk szamara, vagy 2.) kozvetitdi jutalék formajaban azon
uzleti partnerek szamara, akik nem adnak el IBM-szoftvereket a megoldasaikkal
egyutt, de ehelyett végfelhasznaldikat a megoldasokhoz sziikséges IBM-
szoftverekért az ibm.com-hoz iranyitjak. A pénzugyi jutalom (vagy 6sztdnzes)
feltétele mindkét esetben jogosult IBM-szoftverek hasznalata az IBM altal eldézetesen
jovahagyott megoldas részeként. Az 6sztonzés az IBM mennyiségi arengedmeény
(Passport Advantage), valamint az uj, egyszerQsitett, a kdzepes méretl vallalatok
piacat megcélzd gyors mennyiségi arengedmény (Passport Advantage Express)
keretében terjesztett koztes termékek uj licenceire érvényes.

A résztvevo lzleti partnerek profilja

A Value Advantage Plus programban részvétel elsddleges feltétele egy olyan uzleti
modell, amelyben az Gzleti partner megoldasokat, nem pedig csak
szoftvertermékeket nyujt a végfelhasznaldknak. A Value Advantage Plusban
megcélzott Uzleti partnerei példaul a fliggetlen szoftvergyartok (ISV-k), a
megoldasszallitok (SP-k) és a rendszerintegratorok (Sl-k). Klilondsen azok az uzleti
partnerek alkalmasak a részvételre a Value Advantage Plusban, amelyek
bevételének tobb mint 50 szazaléka sajat szellemi informaciotulajdonbdl vagy
szellemi tulajdonbdl szarmazik és olyan alkalmazast vagy azonosithat6é szolgaltatast
kinalnak, amely IBM szoftver koré épul vagy az azon torténd makodésre van
tervezve.
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A Value Advantage Plus programban részvételre alkalmas Uzleti partner jellemzoi az
alabbiak:

* A kdzépvallalati piac vasarloira koncentral (a 100-999 dolgozéval rendelkezd
cégekre)

* Elsddleges Uzleti modellként alkalmazasokat és/vagy szolgaltatasokat kinal a
kozépvallalati piac végfelhasznaldinak

* Helyi/orszagos/regionalis foldrajzi jelenléttel bir

* Az IBM koztes (middleware) szoftvere szignifikdns eleme megoldasainak és
uzleti ajanlatainak

* Képes az uj végfelhasznaldi lehetdségek azonositasara és kovetéseére.
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Value Advantage Plus kritériumok/kévetelmények

A Value Advantage Plus a kdzépvallalati piac meghoditasara 6sszpontosit az IBM
koztes szoftvereit tartalmazé Uzleti partneri megoldasokkal. Az olyan IBM koztes
szoftvert, amely egy, az IBM altal a Value Advantage Plus programhoz jovahagyott
megoldas kisérdje, jogosult IBM szoftvernek hivjuk.

Az IBM olyan uzleti partnereket keres, amelyek megfelelnek az alabbi tertletek
feltételeinek:

+ Eletképes lizleti modellel, a megoldastranzakcidk visszamendleges
feljegyzéseivel és végfelhasznaldi referenciakkal rendelkeznek

* Jogosult IBM szoftvert tartalmazo értéknovelt megoldasokat forgalmaznak
* Tagjai a PartnerWorld for Software-nek

* Kelld feleldsséggel kezelik a kapcsolatokat.

1. Uzleti modell

Az Uzleti partner bevételének tobb mint 50 szazaléka a cég sajat szellemi
informaciotulajdonanak, szellemi tulajdonanak értékesitésébdl, vagy altala végzett
IT-szolgaltatasokbdl kell, hogy szarmazzon. Példaul:

* Licencbevétel az Uzleti partner altal fejlesztett és forgalmazott alkalmazasokbal
* Karbantartas és tamogatas az uzleti partner altal fejlesztett és forgalmazott
alkalmazasokhoz

» Uzleti vagy alkalmazasokkal kapcsolatos tanacsadas

* [T-tanacsadas

* Alkalmazas-testreszabasi, -tervezési és -megvaldsitasi szolgaltatasok

* Szoftvertermék-telepitési, integracios, tdmogatasi és betanitasi szolgaltatasok
* Szolgaltatas-létesités (alkalmazas- és mas bérlizemeltetési szolgaltatasok).

Az Uzleti partnernek fent kell tartania az értéknoveld Uzleti modellt, amig részt
vesz a Value Advantage Plus programban. A kvalifikaciohoz szlikségesek a
megoldastranzakciok visszamendleges feljegyzései és legalabb harom vasarloi
referencia.

2. Egy hivatalos IBM szoftvert tartalmazé, értéknovelt megoldas

Ahhoz, hogy egy Uzleti partner részt vehessen a Value Advantage Plus programban,
rendelkeznie kell legalabb egy olyan azonosithato és az IBM altal jovahagyott
értéknovelt me%oldéssal, amely az IBM DB2°® informacidfeliigyeleti szoftver, a
Lotus®, a Tivoli® vagy a WebSphere® szoftver koré épiil. Példaul:

* Egy jogosult IBM szoftveren mikddésre tervezett alkalmazas (pl.:
"Eladasdsztdnzés automatizalasa a DB2® Universal Database™ hasznalataval")
* Egy jogosult IBM szoftvert tartalmaz6 vagy az azon makodésre tervezett
szolgaltatas, példaul személyre szabott alkalmazastervezés, szoftvertelepités,
személyre szabott integracioé vagy termékoktatas.

* Egy szolgaltatasi ajanlattal kombinalt alkalmazas.
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Az olyan szolgaltatasok, amelyek nem specifikusak az IBM szoftvertechnolégia
vonatkozasaban (pl. projektfeligyelet, altalanos végfelhasznalodi tamogatas) nem
mindsithetdk értékndvelt megoldasok részeiként.

Megoldastranzakcié

Megoldastranzakcidénak tekintendd az értékndvelt megoldas és a jogosult IBM
szoftver eladasa egy kozéppiaci végfelhasznald szamara. Az értéknovelt
megoldasoknak legalabb az dsszes kiszamlazott tranzakcio értékének 40 szazalékat
kell jelenteniuk.

Tranzakciénak tekintendd egy sor szamla (egy vagy tobb), amelyet az Uzleti
partner, vagy az Uzleti partner és az IBM bocsat ki a végfelhasznal6 felé a megfeleld
ertékndvelt megoldas és a hozza tarsitott jogosult IBM szoftver fejében. Tovabba:

* Ahhoz, hogy az értékndveld megoldas tranzakciojaba szamitson, az 6sszes
szamlat egy hathénapos idétartamon belul kell kibocsatani.

* Az értéknovelt megoldasi tranzakcio teljes szamlazott értékét az uzleti partner
kozremakodésével készult értékndvelt megoldasért és a jogosult IBM szoftverért
kiszamlazott 6sszeg hatarozza meg.

* A tranzakci6 IBM-es része az eladott jogosult IBM szoftver, végfelhasznaloi kilsd
aron, az ajanlott kiskereskedelmi aron (Suggested Retail Price, SRP) vagy az
ajanlott mennyiségi aron (Suggested Volume Price, SVP) szamolva
(értelemszerden).

* A Kkulénbség a tranzakcio teljes leszamlazott értéke és a tartalmazott jogosult
IBM szoftver értéke kozott az Uzleti partner megoldasanak értéke.

* Az Uzleti partner kbzremakodésével készult értékndvelt megoldasnak (a partner
alkalmazasanak, szolgaltatasanak, vagy a szolgaltatassal egyutt jaro
alkalmazasanak) legalabb a tranzakci6 soran leszamlazott teljes érték 40 szazalékat
kell kitennie.
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Value Adding Solution Transaction Calculation

T = Total value of the Business Partner's value adding
solution and IBM authorized software from relevant
invoicesi to the end user

Value of the IBM authorized software: sold based on
Suggested Volume Price (Passport Advantage) or
Suggested Retail Price (Passport Advantage Express)

P = Business Partner's contributed value T - |

P | T must be 40% or more

1+ Business Partner invoices billed to their end user within a six month period. Does not include
hardware

2 Passport Advantage or Passport Advantage Express software in the transaction in which the Value
Advantage Plus incentive is claimed
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3. PartnerWorld for Software tagsag

Minden Value Advantage Plus résztvevonek PartnerWorld for Software tagsaggal
kell rendelkeznie.

A PartnerWorld for Software szamos elonyt kinal az tzleti partnerek szamara,
amelyek segithetnek az eladasok ndvelésében, a piaci részesedés kiszélesitésében
és az uj piacok IBM szoftvertechnoldgiakkal meghdditasaban. A PartnerWorld for
Software-rel kapcsolatban tovabbi informacidk:
http://www.ibm.com/partnerworld/software.

A Value Advantage Plus program résztvevdi szamara melegen ajanlott az opcionalis
PartnerWorld for Software Value Package (értékcsomag) megvasarlasa. A Value
Package olyan eldnyoOket tartalmaz, amelyek szamos teruleten tamogatast
nyujthatnak az Uzleti partnerek szamara. Néhany az elényok kozul:

Oktatas

Maszaki tamogatas

Bemutato és kiértékelési szoftverek
"Run Your Business" szoftver
Megoldasbiztositasi segitségnyujtas
Telephelyi miszaki tanacsadas

Az eldnyok a PartnerWorld for Software tagsagi szint alapjan rétegzédnek, emiatt
ajanlott, hogy a Value Advantage Plus résztvevdk Advanced vagy Premier tagsagi
statuszt szerezzenek. A magasabb PartnerWorld for Software tagsagi statuszt
(Advanced vagy Premier) elérd Uzleti partnerek még boségesebb eldnydkhoz
juthatnak. Az Advanced és a Premier tagsagi szint bizonyos kritériumok
teljesitésével érhetd el olyan tertleteken, mint az elkotelezettség, a szakértelem
(vizsgazott szakemberek ), vasarloi elégedettség és forgalmi hozzajarulas .

4. A kapcsolatra vonatkozé kotelezettségek

A Value Advantage Plus programban részt vevd Uzleti partnerek vallaljak, hogy
feleldsek:

* Egy preferalt IBM szoftverdisztributor kivalasztasaért és a kapcsolat
fenntartasaért

* A preferalt disztributor megnevezéséért az IBM felé
Az IBM Top Contributor kezdeményezésében részt vevé lizleti partnereknek ugyanazt a preferalt
disztributort kell megjeléinilik a Value Advantage Plus-hoz is

* Adisztributorral kapcsolatos valtozasokrdl 30 nappal eldre irasban értesiteni kell
az IBM-et

Egy 12 hénapos idészak alatt egy valtozas fogadhaté el

* Rendelés leadasakor meg kell adni a disztributornak a Value Advantage Plus
azonositészamot, a megoldas azonositoszamat, valamint a disztributor altal igényelt
telepitésjelentési informaciokat.
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Hogyan lehet részt venni a Value Advantage Plus programban?

Azoknak az Uzleti partnereknek, akik szeretnének részt venni a Value Advantage
Plus programban, rendelkeznitk kell PartnerWorld for Software tagsaggal.

Ezen felll kilon kell regisztralniuk a Value Advantage Plus programba.. A
regisztraciés i folyamatot alabb vazoljuk.

A Value Advantage Plus programra jelentkezé lizleti partnerek és preferalt disztributoraik e-
mailben értesitést kapnak arrol, hogy a jelentkezb6 megkapta-e a jovahagyast a Value
Advantage Plus-ban térténé részvételre, valamint tovabbi részleteket a kezdeményezéssel
kapcsolatban.

A regisztracios folyamat

* Latogassa meg a PartnerWorld for Software webhelyét a
http://www.ibm.com/partnerworld/software cimen a PartnerWorld for Software profil
frissitéséhez, majd

* valassza ki a Value Advantage Plus Initiative Application pontot.

* Hajtsa végre a regisztracidos folyamatot, ami a kdvetkezdkbdl all:

- Fogadja el a Value Advantage Plus Attachment feltételeit és kikotéseit

- egészitse ki a PartnerWorld for Software a kezdeményezésre vonatkozo
profilinformacioit

- kuldje el a j6vahagyasi kérelmet.

Megjegyzés: Ha nyomtatott mellékletre is sziikség van, az lzleti partner kinyomtatja a Value
Advantage Plus Attachmentet, alairja, és elkiildi a megfelelé cimre. Ez a lIépés egytttal a
PartnerWorld for Software webhelyen keresztiil elérheté feltételek és kikbtések elfogadasat is jelenti.

Miutan az IBM jévahagyta az Uzleti partner részvételét a kezdeményezésben, az
uzleti partner PartnerWorld for Software profiljaban tikrézédni fognak a Value
Advantage Plus részvételre vonatkozo informaciok, mint példaul:

Az Uzleti partner Value Advantage Plus azonositoszama

Az Uzleti partner preferalt disztributora

Az IBM altal jovahagyott értéknovelt megoldas(ok) azonositészama
* Az egyes megoldasokhoz kapcsolédd IBM koztes szoftver.

A profilt az Uzleti partner tartja karban. Az Gzleti partnernek évente kotelezd ujra
ervenyesitenie profiljat.

A PartnerWorld for Software profil bizonyos informacidihoz a preferalt disztributor is
hozzafér..

A Value Advantage Plus részvétel jovahagyasa nem zarja ki az uzleti partner
egyéb szokasos viszonteladoi tevékenységét. Az Uzleti partner részt vehet az
alabbiak barmelyikében az alapszintl arkedvezmények megszerzése mellett:

Value Advantage Plus Utmutato
Uzleti partnerek szamara 7. oldal 2003. 04. 10.



* Viszonteladhatja barmely IBM Passport Advantage vagy IBM Passport
Advantage Express , nyilt disztribuciéju terméket, akar jévahagyott résztvevoje az
uzleti partner a Value Advantage Plusnak, akar nem

* Viszonteladhatja barmely nyilt disztribucids terméket barmely végfelhasznalonak
* Mennyiségi arengedményes (Passport Advantage) licenceket ajanlihat a
valasztasuk szerinti disztributoron keresztul barmely végfelhasznalénak

* Viszonteladhatja a karbantartas-meguijitasi szerzddéseket.
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Value Advantage Plus Melléklet (Attachment)

Az Uzleti partnereknek el kell fogadniuk a PartnerWorld for Software webhelyen
keresztul elérhetd Value Advantage Plus Melléklet feltételeit, amikor a PartnerWorld
for Software alatt kérelmezik a Value Advantage Plus kezdeményezést.

Megjegyzés: Ha nyomtatott mellékletre is sziikség van, az lzleti partner kinyomtatja a Value
Advantage Plus Mellékletet , alairja, és elkiildi a megfeleld cimre. Ez a lépés egyuttal a feltételek és
rendelkezések a PartnerWorld for Software webhelyen keresztiili elfogadasat is jelenti.

A Value Advantage Plus Melléklet azutan Iép érvényre, hogy az IBM jévahagyja az
uzleti partner Value Advantage Plus kérelmezési informaciait.

A feljegyzések megorzése

A Value Advantage Plus programban részt vevd uzleti partnernek a kapcsolodo
megoldastranzakciok datumatol szamitott harom évig meg kell &riznie a
feljegyzéseket a tovabbi arengedményekre vagy kozvetitdi jutalékokra vonatkozo
igények alatamasztasahoz.

A Value Advantage Plus programban részt vevd, a végfelhasznaldk felé szoftvert
értékesitd Uzleti partnernek meg kell driznie legalabb a szamlak masolatat vagy az
értéknovelt megoldasok végfelhasznaldival I1étrejott egyéb jogi dokumentumokat (pl.
szerzddéseket), amelyekbdl azonosithaté a megoldastranzakcio részét képezd
jogosult IBM szoftver.

Azoknal az értékesitéseknél, ahol az Gzleti partner az ibm.com-hoz kiildi a
végfelhasznalot a szoftverteljesités érdekében, az Gzleti partnernek meg kell 6riznie
szamlai masolatat vagy az értékndvelt megoldasok végfelhasznaloival létrejott egyéb
jogi dokumentumokat (pl. szerzodéseket).

Kiegészitések
A Value Advantage Plus Attachmentnek nincsenek kiegészitései.
Megujitas/Lezaras

A Value Advantage Plus Attachment automatikusan megujul, amig vagy az IBM,
vagy a résztvevo Uzleti partner két héttel eldbb irasban meg nem szlnteti.
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Hogyan lehet elnyerni a Value Advantage Plus kedvezményeket ?

Tovabbi arengedmények vagy kozvetitdi jutalékok

A Value Advantage Plus 6sztonzéseket a kdvetkezd formakban kinaljuk a résztvevo
uzleti partnereknek:

* Tovabbi arengedmény az Uzleti partner preferalt disztributoran keresztul, ha az
Uzleti partner az értékndvelt megoldas részeként jogosult IBM szoftvert értékesit
egy kozéppiaci végfelhasznalé szamara; vagy

* Az IBM altal kdzvetlenll az Uzleti partnernek kifizetett kdzvetitdi jutalék, ha az
nem értékesit tovabb értékndvelt megoldas részekeént IBM szoftvert, de az ibm.com-

hoz kuldi a végfelhasznalét a szoftverbeszerzés érdekében.
Az lizleti partnernek atmutatassal kell ellatnia a végfelhasznalét arrél, hogy hogyan rendelheté szoftver az
ibm.com-on keresztil.

Az kedvezmény a mennyiségi arengedmény (Passport Advantage) vagy gyors
mennyiségi arengedmeény (Passport Advantage Express) keretében az IBM altal
koézéppiacinak tekintett végfelhasznaloknak eladott Uj licencekre érvényes.

A mennyiségi arengedmeény (Passport Advantage) keretében torténd, az IBM altal a
vallalati licencszerzddés (ELA) kategodriajaba sorolt kereskedelmi megrendelések
nem alkalmasak a kedvezmény elnyerésére, sem a meguijitasok, sem a specialis
ajanlatok.

A Value Advantage Plus kedvezmény elnyeréséhez az Uzleti partner PartnerWorld
for Software profiljaban azonositott jogosult IBM szoftvert minden tranzakci6 soran
az uzleti partner értéknovelt megoldasaval egyutt kell értékesiteni.

Minden erre jogosito tranzakcional a Value Advantage Plus résztvevok ugy
igényelhetik a kedvezményt, hogy megadjak a preferalt disztributornak vagy az
ibm.comnak (az alkalmazott teljesitési modtol fuiggden) az alabbiakat:

* Azokat a végfelhasznaloi informacidkat, amelyek a szokasos modon
szukségesek a mennyiségi arengedmény (Passport Advantage) vagy gyors
mennyiségi arengedmeény (Passport Advantage Express) jogosultsaghoz (név, cim,
iranyitészam, e-mail stb.)

* Az uzleti partner Value Advantage Plus azonositészamat

* A megfeleld értékndvelt megoldashoz rendelt megoldasazonosité szamot.

Az lizleti partnerek értékesithetnek olyan szoftverlicenceket, amelyek nem értéknévelt megoldasi
tranzakciok részei, azonban ezek megrendelésének feladasakor nem igényelhetnek Value
Advantage Plus kedvezményt.
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A kozvetitoi jutalék

Az ibm.com-on keresztul feladott szoftvermegrendelésekre jard kdzvetitdi jutalék a
végfelhasznalonak a jogosult IBM szoftverért kiszamlazott netté 6sszeg
szazalékanak kiszamitasaval torténik. A jogosult szoftver netté szamlazott értéke az
ajanlott kiskereskedelmi ar (Suggested Retail Price, SRP) vagy az ajanlott
mennyiségi ar (Suggested Volume Price, SVP), amelyik alkalmazhato, minusz az
érvényesitett kedvezmények vagy jovairasok. Az adok és szallitasi dijak nem
szamitanak bele a jutalék kiszamitasaba. A kdzvetitdi jutalék az elnyerésének
negyedévét kdvetd negyedévben kerll kifizetésre.
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Jogosult szoftver

Jogosult szoftver az az IBM kdzbensd szintl szoftver, amelyet az IBM az uzleti
partner szamara értéknovelt megoldasa részeként jovahagyott. A kovetkezd IBM
szoftvermarkak rendelhetdk az értékndvelt megoldasokhoz (egy vagy tobb): DB2,
Lotus, Tivoli, vagy WebSphere. Ez az informacié nyilvantartasra kertl az Gzleti
partner PartnerWorld for Software profiljaban.

Szoftverdisztribucio

A kbvetkezb informaciok a gyors mennyiségi arengedmény (Passport Advantage
Express) keretében IBM szoftvereket tovabbértékesité Value Advantage Plus
résztvevokre érvényesek:

Ha a végfelhasznaldnak még nem all rendelkezésére az uzleti partner értéknovelt
megoldasanak megvalodsitasahoz sziukséges IBM szoftver, az Uzleti partner
feleldsségi korébe tartozik annak biztositasa, hogy a szukséges IBM szoftvert a
végfelhasznalé megkapja.

Az Uzleti partner az alabbiakat teheti:

1. Az IBM szoftverlicencek megrendelésével egy iddben megrendeli az
adathordozé- és dokumentaciokészleteket a preferalt disztributortdl, vagy

2. Csak az IBM szoftverlicenceket rendeli meg a disztributortdl, és lehetdve teszi,
hogy a végfelhasznalé letdltse a szoftvert a Passport Advantage Online webhelyrdl.
A végfelhasznalo a megfelelb szoftverlicencek megrendelésével kap hozzaférést a
webhelyhez.

Ha az Uzleti partner végfelhasznalojanak mar vannak licencelt példanyai az Gzleti
partner értékndvelt megoldasanak megvaldsitasahoz szikséges IBM szoftverbdl, és
tovabbi példanyokat szeretne, az Uzleti partnernek csak meg kell rendelnie az IBM
szoftverlicenceket a preferalt disztributortol.

Ha a Value Advantage Plus résztvevd az ibm.com-hoz iranyitja a végfelhasznalét a
szoftverbeszerzés Ugyében, az Uzleti partnernek nincs feleldssége az IBM
szoftverdisztribuciéval kapcsolatban.

A kévetkezb informaciok a mennyiségi arengedmény (Passport Advantage)
keretében IBM szoftvereket tovabbértékesitd Value Advantage Plus résztvevékre
érvenyesek:

Ha az Uzleti partner a mennyiségi arengedmény (Passport Advantage) alatt
forgalmaz tovabb IBM szoftvert a végfelhasznalonak, nincs feleldossége az IBM
szoftverdisztribuciéval kapcsolatban.

Megfelelés

Az IBM mintavételezéssel ellendrzi a Value Advantage Plus Attachmenttel bovitett
uzleti partneri megfelelést.

Value Advantage Plus Utmutato
Uzleti partnerek szamara 12. oldal 2003. 04. 10.



Példak

1. példa: Value Advantage Plus kedvezmény, mint tovabbi arengedmény egy
megoldasszallitonak vagy egy fiiggetlen szoftvergyarténak

Az Uzleti partner nagy szakértelemmel rendelkezik olyan végfelhasznaloi
megoldasok szallitasa terén, amelyek IBM kodztes szoftvert tartalmaznak vagy arra
épulnek. Az Gzleti partner vagy megoldasszallitd (SP), aki tovabbforgalmazza az
IBM szoftvert, és szoftvertelepitési, valamint oktatasi szolgaltatasokat biztosit a
végfelhasznaldnak, vagy egy fuggetlen szoftvergyarto (ISV), aki tovabbforgalmazza
az IBM szoftvert, és személyre szabott szoftveralkalmazasokat fejleszt a
végfelhasznalok szamara, amelyek 6sszekapcsoltan mikodnek az IBM koztes
szoftverrel.

Az SP vagy ISV végrehajtotta a regisztraciési folyamatot a PartnerWorld for
Software-en keresztll, hogy jévahagyott Value Advantage Plus résztvevd lehessen.
A regiszraciési folyamat részeként az SP vagy ISV megnevezett egy preferalt
disztributort a szoftverteljesitésekhez és megadta az értékndvelt megoldas
ajanlatarol szo6l6 informaciokat.

A kérelem elfogadasi folyamatanak részeként az ISV vagy SP kapott egy egyedi
Value Advantage Plus azonositdszamot. Az IBM azonfelll attekintette és jévahagyta
az SP vagy ISV értékndvelt megoldas ajanlatat is és hozzarendelt egy egyedi,
rendszer altal generalt megoldasazonositdé szamot. A megoldasazonosité szamot a
PartnerWorld for Software generalja és hasznalja az ISV-k vagy SP-k megnevezett
és jovahagyott értékndvelt megoldasaira.

Az SP vagy ISV uzleti partner felismert egy k6zéppiaci végfelhasznaldi lehetdséget
az értékndvelt megoldasai szamara. A végfelhasznaldé az ABC Company. Az ABC
Company ugy dontott, hogy megvasarol egy IBM kodztes szoftvert tartalmazo
ertéknovelt megoldast.

Az SP vagy ISV Uzleti partner felveszi a kapcsolatot a preferalt disztribatorral, és
megadja az ABC Company szukséges informacioit (név, cim, iranyitészam, e-mail
stb.), amelyek az értékndvelt megoldashoz szikséges IBM koztes szoftver
megvasarlasahoz kapcsolédnak. A Value Advantage Plus résztvevd megadja a
disztributornak sajat Value Advantage Plus azonositészamat, és az eértéknovelt
megoldashoz tartozé6 megoldasazonosité szamat is annak érdekében, hogy
megkapja a tovabbi szoftverarengedményt a disztributortol. A tovabbi
szoftverarengedmény az SP vagy ISV rendelkezésére all, mivel az altala a
végfelhasznalonak eladott értékndvelt megoldas tartalmazott IBM kdztes szoftvert.

Az SP vagy ISV tajékoztatja az ABC Companyt, hogy az IBM el fogja kildeni az IBM
koztes szoftver Jogosultsagi bizonyitvanyat (Proof of Entitlement). Az ABC
Company minden megvasarolt szoftverlicenc-példanyhoz meg fogja kapni a
Jogosultsagi bizonyitvanyt. Az SP vagy ISV arrdl is tdjékoztatja az ABC Companyt,
hogy az IBM végfelhasznaldi szoftverjogositast is fog végezni (szoftvereldfizetésbol
€s muaszaki tmogatasbdl allé szoftverkarbantartast) az ABC Company szamara.
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Az lizleti partnernek a végfelhasznalo felé kiadott szamlaiban tisztan tlikrézédnie kell, hogy
a megoldas vagy szolgaltatas a megnevezett és IBM altal jovahagyott megoldéasra
vonatkozik.
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2. példa: Value Advantage Plus kedvezmény, mint kozvetitoi jutalék egy rendszerintegratornak

Az Uzleti partner nagy szakértelemmel rendelkezik abban, hogy olyan személyre
szabott szoftverintegracios ajanlatokat nyujtson a végfelhasznaldk szamara,
amelyek IBM koztes szoftvert tartalmaznak vagy arra épulnek. Az Uzleti partner egy
rendszerintegrator (Sl), aki nem forgalmaz tovabb IBM szoftvert. Az S| végrehaijtotta
a regisztracios folyamatot a PartnerWorld for Software-en keresztil, hogy
jévahagyott Value Advantage Plus résztvevd lehessen. Az Uzleti partner személyre
szabott szoftverintegracios ajanlatat az IBM attekintette és jovahagyta, mint
értéknovelt megoldast. Az értékndvelt megoldashoz hozzarendelésre kertlt a
PartnerWorld for Software rendszer altal generalt, egyedi megoldasazonositdé szama
és az Sl hozzarendelt egy Value Advantage Plus azonositészamot.

Az Sl felismert egy végfelhasznaloi lehetdséget a vezeték nélkuli megoldasok
tertletén. A végfelhasznal6 az XYZ Company. Az XYZ Company ugy dontott, hogy
megvasarolja az S| személyre szabott szoftverintegracios ajanlatat, amely egy IBM
koztes szoftvert tartalmaz. A végfelhasznalonak az ibm.com-on keresztul kell
megrendelnie a szoftvert. A megrendeléssel egy iddben a végfelhasznalonak meg
kell adnia az ibm.com-nak az Sl értékndvelt megoldasahoz tartozé
megoldasazonosité szamot, és az Sl Value Advantage Plus azonositoszamat. Erre
az informaciora azért van szikség, hogy az IBM kozvetitdi jutalékot tudjon fizetni az
Sl-nek azért, hogy a végfelhasznalét az ibm.com-hoz iranyitotta az értékndvelt
megoldas részét képezo IBM koztes szoftver teljesitéséeért.

Az IBM megkuldi az IBM koztes szoftver Jogosultsagi bizonyitvanyat az XYZ
Company szamara. Az XYZ Company minden megvasarolt szoftverlicenc-
példanyhoz meg fogja kapni a Jogosultsagi bizonyitvanyt. Az végfelhasznaléi
szoftverjogositast is fog végezni (szoftverelofizetésbdl és miszaki tamogatasbal allé
szoftverkarbantartast) az XYZ Company szamara.

Az IBM a kozvetitdi jutalékot kdzvetlenul az Gzleti partnernek kuldi.
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Kérdések és valaszok

K. Milyen feltételeknek kell megfelelnie a megoldasnak, hogy értéknovelt
megoldasként arusithassuk a Value Advantage Plus keretében?

V. Ertéknévelt megoldasok azok, amelyek jogosult IBM szoftverek, elsésorban
kozbensd szintl szoftverek koré épulnek. Néhany példa:

a. Egy olyan alkalmazas, amely jogosult IBM szoftveren makodik

b. Egy jogosult IBM szoftvert tartalmazo6 vagy azon mikodod szolgaltatas, példaul
személyre szabott alkalmazastervezés, szoftvertelepités, személyre szabott
integracio vagy termékoktatas

c. Egy szolgaltatasi ajanlattal kombinalt alkalmazas.

K. Milyen eldnydkkel jar egy Uzleti partner szamara a Value Advantage Plusban
részvetel?

V. Az Uzleti partner lényeges pénzlgyi eldnydkhoz jut a Value Advantage Plus
kereteiben. A kedvezmény (6sztdnzés) akkor kerul felajanlasra, ha az uzleti partner
jogosult IBM szoftvert is értékesit a kdzéppiaci végfelhasznaléval folytatott
értéknovelt megoldasi tranzakcio soran. A kedvezmény vagy az értéknovelt
megoldasa keretében jogosult IBM szoftvert értékesitd Uzleti partner szamara egy
eldnyben részesitett disztribator altal felajanlott tovabbi kedvezményként kerul
biztositasra, vagy az IBM altal kozvetlenul az Gzleti partnernek kifizetett kozvetitoi
jutalékkeént, ha az nem értékesit tovabb értékndvelt megoldas részeként IBM
szoftvert, de az ibm.com-hoz kildi a végfelhasznalét a szoftverbeszerzés
erdekében. Az 6sztdnzés az IBM mennyiségi arengedmény (Passport Advantage,
PA), valamint az uj, egyszerUsitett, a kdzepes méretQ vallalatok piacat megcélzo
gyors mennyiségi arengedmeény (Passport Advantage Express, PAX) keretében
terjesztett koztes termékek Uj licenceire érvényes.

K. Hogyan valasztja ki a Value Advantage Plusra jelentkezd Uzleti partner a
disztributort?

V. A Value Advantage Plus kezdeményezés PartnerWorld for Software jelentkezési
folyamata soran ismerteti az adott orszag/régié IBM disztributorainak listajat. Az
uzleti partnernek a jelentkezeési folyamat részeként meg kell jelOlnie egy preferalt
disztributort.

K. Miben kulonboézik a gyors mennyiségi arengedmeény (Passport Advantage
Express, PAX) a mennyiségi arengedménytdl (Passport Advantage, PA)?

V. A gyors mennyiségi arengedmeény (Passport Advantage Express) és a
mennyiségi arengedmeény (Passport Advantage) tobbek kézott a helyszini
szolgaltatasokban, a szoftverbeszerzésben, az armodellben, a
szoftverkarbantartasban (pl. szoftverelofizetés és technikai tdmogatas) és a
megujitasi aranyban kulonbozik. A mennyiségi arengedmeénnyel (Passport
Advantage) és a gyors mennyiségi arengedménnyel (Passport Advantage Express)
kapcsolatos informacié megjelenés utan az
www.ibm.com/software/passportadvantage cimen olvashaté.
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K. Hogyan mikddik egyutt a Value Advantage Plus kezdeményezés az IBM PASS-
szal?

V. Az IBM Passport Advantage Solution Selling for ISVs (IBM PASS) a Value
Advantage Plus kezdeményezés egy kisérd ajanlata. Az IBM PASS keretében
bizonyos ISV alkalmazas-megoldasok elérhetdk a mennyiségi arengedmény
(Passport Advantage) programon beltl. Ezeket az IBM PASS megoldasokat azutan
a (2. szint() viszonteladdk megrendelhetik IBM disztribatoruktdl mas mennyiségi
arengedmeényes (Passport Advantage) termékekkel egyutt.

Az IBM PASS ISV-k altalaban olyan fejlesztd-/marketingszervezetek, amelyek
csatlakoznak a Value Advantage Plus kezdeményezésben résztvevd Uzleti
partnerekhez. A Value Advantage Plus kezdeményezésben résztvevd Uzleti partner
altalaban sajat szolgaltatasaival és IBM szoftverrel egyutt értékesiti az IBM PASS
megoldast, mint az IBM altal jovahagyott ertékndveld megoldast. Egy ilyen
megoldasbdl csak a jogosult IBM kdzbensd szint( szoftverre érvényesithetd a Value
Advantage Plus engedmeény vagy kozvetitdi jutalék. Az IBM PASS keretében
megvasarolt ISV alkalmazas értéke beszamit az Gzleti partnernek a programban
érvenyesithetd értékndveld megoldastranzakcioiba.

K. Hogyan mdkodik egyutt a Value Advantage Plus kezdeményezés a Top
Contributor kezdeményezéssel?

V. Bar egy uzleti partner mindkét kezdeményezésben résztvehet, az egyes
tranzakciok csak az egyik kezdeményezésbe szamithatdk bele, egyszerre
mindkettdbe nem. Az IBM a megrendelés feladasakor eldszor ellendrzi, hogy a
tranzakcié megfelel-e a Value Advantage Plus kezdeményezés eldirasainak. Ha
igen, akkor az Uzleti partner a Value Advantage Plus 0sztonzést kapja meg és a
tranzakcié nem szamit be a Top Contributor kezdeményezésbe. Ha a tranzakcid
nem felel meg a Value Advantage Plus kezdeményezés eldirasainak, akkor a Top
Contributor kezdeményezésnek megfelelden kerul elszamolasra.

K. Mi van akkor, ha Value Advantage Plusban résztvevd Uzleti partner tobb
orszagban/régioban/foldrajzi teruleten is kivan értékesiteni?

V. Az Uzleti partnernek orszagonként kell jelentkeznie a Value Advantage Plus
kezdeményezésre.

K. Mi van akkor, ha Value Advantage Plusban résztvevd Uzleti partnernek tobb
ertéknoveld megoldasa is van?

V. Minden értéknoveld megoldast kulon kell jdvahagynia az IBM-nek és kulon
megoldasazonositdé szam fog tartozni hozzajuk. Az Uzleti partner minden olyan, egy
koézépvallalati végfelhasznalé szamara értékesitett megoldastranzakciora
vonatkozban megkapja a Value Advantage Plus kezdeményezés 6sztonzését, amely
tartalmaz jogosult IBM szoftvert.

K. Hogyan kell jelentkeznie az Gzleti partnernek a Value Advantage Plusra a
PartnerWorld for Software segitségével?
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V. Az uzleti partnernek ki kell toltenie a PartnerWorld for Software webhelyen
rendelkezésre all6 online jelentkezési lapot. A feldolgozas mintegy harom hetet vesz
igénybe.

K. Ahol lehetséges, hogyan tudja a Value Advantage Plusban résztvevd uzleti
partner végfelhasznaloit az IBM szoftverek az ibm.com-on keresztlli vasarlasa felé
orientalni?

V. Uj mennyiségi arengedmény (Passport Advantage) és gyors mennyiségi
arengedmény (Passport Advantage Express) végfelhasznaléi vasarlok esetében
(vagyis ha a végfelhasznalonak még nincsen aktualis Passport Advantage Online
ugyfélazonositdja és korabbi vasarlasi eseményei az IBM-mel), az lzleti partnerek
iranyitsak a végfelhasznalot az ibm.com TeleSales részlegéhez. A végfelhasznald
megadja az ibm.com TeleSalesnek az Uzleti partner Value Advantage Plus
azonositojat és a megfeleld megoldas azonositészamat.

Ha a végfelhasznal6é mar létezd Passport Advantage Online Ugyfél (vagyis van neki
Passport Advantage Online tgyfélazonositdja és korabbi vasarlasi eseményei az
IBM-mel), akkor az Uzleti partner iranyitsa a végfelhasznalét a Passport Advantage
Online webhely eOrdering részére (ahol lehetséges). A végfelhasznalénak
megrendeléskor be kell majd irnia az Uzleti partner Value Advantage Plus
azonositojat és a megfeleld megoldas azonositészamat.

K. Mi az a PartnerWorld for Software?

V. A PartnerWorld for Software egy marketing- és képzési i program az IBM
szoftvereket és megoldasokat értékesitd Uzleti partnerek szamara. A program
szamos elonyt kinal az Uzleti partnerek szamara, amelyek segithetnek az eladasok
novelésében, a piaci részesedés kiszélesitésében és az uj piacok IBM
szoftvertechnolégiakkal torténd meghdditasaban.

K. Mi az a PartnerWorld for Developers és mi koze a PartnerWorld for Software-
hez?

V. A PartnerWorld for Developers egy belépési pont a megoldasaikat IBM
szoftvertechnolégiakkal fejlesztok szamara az IBM globalis eréforrasaihoz. Mind a
PartnerWorld for Developers, mind a PartnerWorld for Software az IBM
PartnerWorld® ala tartozo, ott nyilvantartott programok. Az iizleti partner iizleti
modellje és iranyultsaga donti el, hogy melyik program felel meg legjobban az
igényeinek. A PartnerWorld for Software-rel és a PartnerWorld for Developers
programmal kapcsolatos informaciok a http://www.ibm.com/partnerworld cimen
talalhatok.

K. Ha egy Uzleti partner el lett fogadva a Start Now e-business infrastruktura-
megoldasok egyikének értékesitésére vonatkozdan, és mar tobb végfelhasznaldval
egyutt is makodik a megoldas megvaldsitasan, akkor jelenti-e ez a Value Advantage
Plus programba valé automatikus bekerulést?

Value Advantage Plus Utmutato
Uzleti partnerek szamara 18. oldal 2003. 04. 10.



V. Az Uzleti partnernek kulon kell jelentkeznie a Value Advantage Plusra. A Start
Now megoldas azonban a Value Advantage Plus kezdeményezés egyik, az IBM altal
jévahagyott megoldasanak szamit.

K. Ha egy Uzleti partner jova lett hagyva egy Start Now Solutions Proven ISV altal és
IBM kdzbensd szintQ szoftverrel és szolgaltatasokkal egyutt forgalmazza az ISV
Start Now Solutions Proven alkalmazasat, jelent-e ez automatikus részvételt és
elfogadast a Value Advantage Plus programban?

V. Az Gzleti partnernek kulon jelentkeznie kell a PartnerWorld for Software-en
keresztll a Value Advantage Plus kezdeményezésre. A Start Now Solutions Proven
alkalmazas azonban a Value Advantage Plus egyik, az IBM altal jovahagyott
megoldasanak szamit.

K. A fenti helyzetben jar-e az Uzleti partnernek a Value Advantage Plus 6sztonzés
akkor is, ha nem kdzvetlenll maga fejlesztette ki a Start Now Solutions Proven
alkalmazast?

V. Igen, a fenti helyzetben az Uzleti partner akkor is jogosult a Value Advantage Plus
O0sztonzésre, ha nem kdzvetlenll maga fejlesztette ki a Start Now Solutions Proven
alkalmazast, feltéve, hogy az Uzleti partner megfelel a Value Advantage Plus
kezdeményezés és a megoldastranzakcio6 feltételeinek (tehat pl. az Gzleti partner
jogosult a Value Advantage Plus programban részvételre, a végfelhasznalo
koézéppiaci ugyfél stb.).
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Szészedet

. Alkalmazasszoftver az a szoftver, amelyet egy specialis megoldashoz (pl.
szamlazas, eladasdsztonzés-automatizalas, CRM stb.) terveztek és fejlesztettek ki.

. Jogosult szoftver az az IBM koztes (middleware) szoftver, amelyet az tzleti
partner IBM altal jovahagyott ertéknovelt megoldasa tartalmaz. A jogosult IBM
szoftver és egy IBM altal j6vahagyott értékndvelt megoldas forgalmazasa a kdzepes
vallalkozasi piac végfelhasznalbinak az, ami az uzleti partnert feljogositja a Value
Advantage Plus kedvezményre.

. Megfelelési attekintés (Compliance review): Egy IBM (vagy képviseldje) altal
készitett elemzés annak attekintésére, hogy egy Value Advantage Plus
megoldastranzakcié soran a végfelhasznald rendelkezésére bocsatott érték legalabb
40 szazaléka masbol szarmazik, mint az IBM kdzbensd szinth szoftver (pl.
szoftveralkalmazas, ismétldédd szolgaltatas, vagy egy szoftveralkalmazas és az IBM
szoftvertechnoldgiaja koré épuld szolgaltatas).

. A disztributor az IBM-mel kotott szerzodés keretében viszontelad szoftvert az
IBM koztes szoftvert értékesitd Gzleti partnerek ( szamara. A disztributor az IBM
koztes szoftver viszonteladdit szamos kulonféle szolgaltatassal tamogatja, igy
példaul megrendeléskezeléssel, hitellel, piacfejlesztéssel és az Uzleti partner
igényeinek kielégitésével. Az IBM disztributori szerzddés értelmében a disztributor
végfelhasznaloknak kézvetlenll nem értékesithet. A Value Advantage Plus
programban résztvevd Uzleti partnereknek ki kell valasztaniuk egy preferalt
disztributort, amely teljesiti a Value Advantage Plus kezdeményezésnek megfeleld
végfelhasznaldi szoftverrendeléseket.

. Végfelhasznal6 lehet barki, aki sajat céljara és nem viszonteladasra vasarol
szoftvert. A végfelhasznalé azonban nem lehet tagja az Uzleti partner cégének.

. A fuggetlen szoftvergyarto (ISV) elsddleges Uzleti tevékenységeként
szoftvereszkozoket fejleszt. Az ISV értékesithetnek szoftvereikkel kapcsolatos
szolgaltatasokat is, de Uzleti modelljuk elsdsorban az alkalmazasszoftver
fejlesztésére és forgalmazasara épul.

. Kbzbensd szint (middleware) az olyan infrastruktura alapu szoftver, amely
lehetdvé teszi az informacidtechnolégia alkalmazasok és mas felhasznalasok céljara
torténd kiaknazasat.

. Operacids rendszernek nevezzuk a szamitégép be- és kimeneti rendszereit -
példaul a billentylzetet és lemezmeghajtdkat - makodtetd, valamint a programokat
betdltd és futtato szoftvert. Az operacios rendszer ezenfelul egy sor olyan
mechanizmusbdl és iranyelvbdl all, amelyek segitenek a rendszer-eroforrasok
szabalyozott megosztasaban. A Linux®, az AIX®, a Windows® és az 0S/390° példaul
operacios rendszerek. A Value Advantage Plusnak nem része semmilyen operacios
rendszerrel kapcsolatos 6sztonzés vagy juttatas.
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. A megoldasazonosité szam a PartnerWorld for Software rendszer altal
generalt egyedi, az Uzleti partner értékndveld megoldasat azonositdé szam. A
megoldasazonosité szamot (vagy megoldasazonositét) minden olyan jogosult IBM
szoftver megrendelésén fel kell tintetni, amely rész egy Value Advantage Plus
megoldastranzakcidnak; azért, hogy ellenodrizhetd legyen az Uzleti partner
jogosultsaga a Value Advantage Plus 6sztonzést illetéen.

. A megoldasszallitok (SP) telepitési szolgaltatasokat, alkalmazasszoftvert,
kommunikacids szolgaltatasokat €és mas miszaki termékeket kinalnak a
végfelhasznalé szamara, jellemzden egyfajta “kulcsrakész” megoldasként.

. Megoldastranzakciénak tekintendd az Uzleti partner értéknovelt
megoldasanak és a jogosult IBM szoftvernek az eladasa egy kézéppiaci
végfelhasznald szamara, ahol a hozzaadott érték a tranzakcio 6sszes kiszamlazott
ertékének legalabb 40 szazaléka. A tranzakcio szamlazasa torténhet az uzleti
partner és az IBM egy vagy tobb szamlgjaval, de maximum hat hénapon beldl. A
jogosult szoftver értéke az ajanlott mennyiségi ar (Suggested Volume Price, SVP)
vagy az ajanlott kiskereskedelmi ar (Suggested Retail Price, SRP), amelyik
alkalmazhato.”

. A rendszerintegrator (Sl) elsésorban professzionalis informatikai tanacsadast
és szolgaltatasokat végez. A rendszerintegratorok altalaban szoftvermegoldasokat
javasolnak és/vagy helyeznek Gzembe a végfelhasznalok szamara.

. A Value Advantage Plus azonositdszam a Value Advantage Plus program
résztvevdjéhez rendelt egyedi szam. A Value Advantage Plus azonositoszamot az
IBM szoftver rendelésénél és a Value Advantage Plus jogosultsag igazolasakor kell
hasznalni. Az azonositoszamot az Uzleti partner a Value Advantage Plus programra
jelentkezésekor kapja meg. Az azonositoszam rogzitésre kerul az Uzleti partner
PartnerWorld for Software profiljaban. A Value Advantage Plus azonositoszam nem
ugyanaz, mint az Uzleti partner PartnerWorld for Software tagsagi szama.

1 1A féldrajzi elhelyezkedésre vonatkoz6 SRP és SVP informacidkat a Value Advantage Plus miveletek
kézikdnyvében talalja.
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Az IBM, a DB2, a DB2 Information Management Software, a DB2 Universal Database, a Lotus, a
Tivoli, a WebSphere, az AlX, az OS/390 és a PartnerWorld kifejezések az International Business
Machines Corporation védjegyei vagy bejegyzett védjegyei az Egyesiilt Allamokban és/vagy mas
orszagokban.

A Windows a Microsoft Corporation bejegyzett védjegye az Egyesiilt Allamokban és/vagy mas
orszagokban.

A Linux Linus Torvalds bejegyzett védjegye.
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