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Introduccion a Profile Editor de PartnerWorld para Software

Vision general

Utilizando Profile Editor de PartnerWorld para Software, puede actualizar su perfil con o sin
conexion. Si elige descargar la aplicacion a su maquina local, puede realizar cambios sin estar
conectado a Internet. Cuando esté a punto para actualizar los cambios, simplemente tendra que
volver a conectarse y actualizarlos. Consulte la seccion Como descargar su perfil para trabajar
con conexion para obtener mas informacion acerca de este dispositivo.

La nueva, y facil de usar, posibilidad de gestion de perfiles en linea permitira que aquellos
Business Partners que tengan varias ubicaciones disfruten de una gestion mas simple, mas directa,
de sus relaciones administrativas con IBM. En cada ubicacion de la empresa, podra disponer de un
administrador local que se ocupe de su perfil de miembro; o bien podra elegir tener a un
administrador global que mantenga todos los perfiles locales. Sea cual sea su eleccion, cada
ubicacion debe designar a un Administrador Principal que recibird contactos y un Business
Contact que le permitira tener acceso a informacion sobre bajadas de software y recibir software
de demostracion y evaluacion.

Establecer un perfil de miembro es obligatorio dentro del proceso de solicitud de participacion
para entrar a formar parte de PartnerWorld para Software. Sin embargo, el perfil del miembro
debe estar actualizado: le instamos a mantener al dia la informacion del perfil.
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Iniciacion

Como utilizar esta guia del usuario

La Guia del usuario de Profile Editor de PartnerWorld para Software esta dividida en cinco
secciones principales.

Introduccion - Esta seccion proporciona una vision general acerca del Profile Editor de
PartnerWorld para Software.

Iniciacion - En esta seccion, encontrard informacion acerca de como utilizar esta guia del

usuario, como entrar al sitio web de Profile Editor de PartnerWorld para Software y como
registrarse para obtener un ID y una contrasefia.

Coémo solicitar PartnerWorld para Software - Esta seccion proporciona informacion
acerca de como convertirse en un Business Partner de PartnerWorld para Software.

Business Partners actuales de los programas de IBM y Lotus - Proporciona informa-
cion acerca de como acceder a un perfil existente, fusionar perfiles existentes, migrar un
perfil fusionado, acceder a la opcion Enterprise, utilizar Profile Editor, afadir una nueva
ubicacion y trabajar sin conexion con el perfil.

Visualizacion de cambios pendientes - Esta seccion proporciona informacién acerca de
como ver el estado de los cambios pendientes.

Como registrarse para obtener un ID y una contraseria

Antes de acceder a Profile Editor de PartnerWorld para Software, serd necesario registrarse. Una
vez registrado, podra utilizar su ID de usuario y su contrasefia para acceder a Profile Editor.
(Nota: Los responsables de actualizar el perfil de la empresa utilizando Profile Editor
necesitaran completar este proceso, registrarse para obtener su propio ID y su contraseria, y
tendran que incluir el ID en el perfil Business Partner de la empresa.)

Para entrar en el sitio web de IBM para registrarse, complete los pasos siguientes:

1. Abra su navegador web.

2. Enlabarra de direcciones o de ubicacion, escriba la siguiente direccion de Internet y pulse
Intro:

http://www.ibm.com/partnerworld

De este modo llegara a la pagina de presentacion de PartnerWorld.

3. En la pagina de presentacion de PartnerWorld, seleccione la opcion de registrarse. Aparecera
la pagina de IBM Registration.

4. En la pagina de registro de IBM, seleccione la opcidon de registrarse por primera vez y siga las
instrucciones que apareceran.
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Una vez registrado en el sitio web de registro, puede cambiar su informacion personal, cambiar su
contrasefia o solicitar una nueva contrasefia. El sitio web de registro es la ubicacion central de
informacion de usuarios individuales, para que pueda utilizarse en los distintos sitios web de IBM.
Registrarse también le permitird acceder a los productos y servicios de IBM y a cualquiera de las
aplicaciones de la web de IBM que muestran el icono de registro.

Nota: Los datos personales del sitio de IBM Registration (por ej. Nombre) no se comparten con
otros sistemas. La informacion se utiliza para autentificar y no se transfieren los datos a su perfil.

Sirviéndose de sus nuevos ID y contraseia, dirijase a la pagina de inicio de PartnerWorld para
Software. Cuando lo soliciten, entre el ID y la contrasefa para acceder a la informacion y a las
funciones para los Business Partners.
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Como solicitar PartnerWorld para Software

Como convertirse en Business Partner de PartnerWorld para Software

Tiene que registrarse antes de poder acceder a Profile Editor de PartnerWorld para Software.
Consulte la seccion Como registrarse para obtener un ID y una contraseria si desea obtener
informacion acerca de como crear un ID de usuario y una contraseia.

Siga estos pasos para solicitar el ingreso en el programa PartnerWorld para Software:

1.

2.

Abra su navegador web.

En la barra de direcciones o de ubicacion, escriba la siguiente direccion de Internet (también
conocida como URL o Universal Resource Locator) y pulse Intro:

http://www.ibm.com/partnerworld/software

De este modo llegara a la pagina de presentacion de PartnerWorld.

En la pagina de presentacion de PartnerWorld para Software, seleccione la opcidon de solicitar
ingreso. Siga las instrucciones y utilice los enlaces que apareceran.

Cuando disponga de un ID de IBM Registration, con su contrasefia correspondiente, y haya
leido y aceptado el acuerdo de PartnerWorld, seleccione la opcion para crear un perfil de
PartnerWorld para Software.

Le solicitaran su ID de IBM Registration y su contrasefa. Escriba su ID y su contraseia y, a
continuacion, pulse OK para continuar. Aparecera la pagina principal de Profile Management
System.

A la izquierda de la pagina principal de Profile Management System, vera la opcion de
cambiar las preferencias de idioma. Pulse la opcion Switch Language To para ampliar esta
seccion. Para cambiar el idioma del texto (es decir, las instrucciones, la ayuda, los recuadros
de dialogo, etc.), pulse una de las opciones de idioma. Cuando elige un idioma distinto,
aparece la palabra current junto a la opcion elegida.

Switch Language To

nglish (curent)

Nota: Las opciones de idiomas de la lista muestran aquellos idiomas a los que se han tradu-
cido las instrucciones, la ayuda y los recuadros de dialogo de Profile Editor. Si sus
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preferencias de idioma no aparecen, dirijase al Membership Centre de su zona geogrdfica
para solicitar el idioma de su eleccion.

7. Alaizquierda de la pantalla, encontrard una lista de enlaces de navegacion para elegir. A
continuacion se muestra un ejemplo de las opciones disponibles:

oF artrniefiorld fof Sofbware:
Home : :

PWSW Profile System
Create Mew Protile
UpdateMigrate Profiles
Enah!_é.‘_F'fnﬁle

Merce Profiles

Wieww Pending
Chanoes

Go To Detailled Help

Nota: Los enlaces de navegacion que aparecen dependen de su estado actual. Por ejemplo, si
usted no es Business Partner en este momento, no se le ofrecera la opcion de actualizar su
perfil. El enlace de navegacion Profile Management System le devuelve a la pagina principal
de Profile Management System. El enlace Home de PartnerWorld para Software le devuelve a
la pagina de presentacion de PartnerWorld para Software. Seleccione el enlace Go To
Detailed Help para acceder a la informacion de ayuda acerca de Profile Management
System.

8. Desde la pagina principal de Profile Management System, seleccione la opcidn para crear un
perfil.

9. En la pagina siguiente se le solicitara si desea realizar los cambios con o sin conexion. Elija
Online para mantener una conexion con el navegador mientras crea un nuevo perfil.

Nota: También puede descargar el perfil para utilizarlo sin conexion. Consulte la seccion
Como descargar su perfil para trabajar sin conexion para obtener mas informacion.

10. Elija uno de los enlaces siguientes:
* El enlace Basic Application le permite unirse a PartnerWorld para Software, ademas de

entrar informacion acerca de su ubicacion (por ejemplo, direccion de ubicacion de la
empresa) y del administrador del perfil.

* Seleccione el enlace Application to PartnerWorld for Software and All Initiatives para
acceder a la aplicacion completa.

11. Si selecciona Online, aparecera la pagina Profile Editor. Escriba la informacién correspondi-
ente para cada uno de los campos. Consulte el panel de ayuda para obtener una descripcion de
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12.

13.

14.

cada campo. Para obtener mas informacion acerca de Profile Editor, consulte la seccion Como
utilizar Profile Editor.

Una vez que haya entrado toda la informacion del perfil, pulse el boton Submit para enviar
sus datos y guardar la informacion.

Aparecera una pantalla de confirmacion. Esta pantalla le proporciona un numero de confirma-
cion referido a su solicitud. Anote este nimero porque sera necesario mas adelante. Para cerrar
la pantalla de confirmacion, pulse el boton Close This Window.

Una vez completado el perfil y enviado para su procesamiento, los Partner Services de
PartnerWorld para Software se pondran en contacto con usted en el plazo de diez dias
laborables. Para comprobar el estado de su solicitud, seleccione la opcidén correspondiente
para ver los cambios pendientes en la barra de navegacion que queda a la izquierda de la
pantalla. (Nota: El tiempo aproximado para procesar una solicitud es de cuatro horas.)

Como actualizar su perfil

Una vez procesado el perfil, puede seleccionar la opcion para actualizar el nuevo perfil. Realice
los pasos siguientes:

1.

Desde la pagina principal de Profile Management System, seleccione la opcion para actualizar
su perfil.

La pagina siguiente le solicita que seleccione de qué manera desea ejecutar los cambios. Elija
Online para mantener una conexion con el navegador mientras actualiza el perfil.

Nota: También puede descargar el perfil para utilizarlo sin conexion. Consulte la seccion
Como descargar su perfil para trabajar sin conexion para obtener mas informacion.

Seleccione su perfil.

Si seleccion6 Online, aparecerd la pagina Profile Editor. Actualice su perfil. Consulte el panel
de ayuda para obtener una descripcion de cada campo. Si desea obtener mas informacion
acerca de Profile Editor, consulte la seccion Como utilizar Profile Editor.

Una vez que haya actualizado toda la informacion del perfil, pulse el boton Submit para
enviar los cambios y guardar la informacion.

Aparecera una pantalla de confirmacion. Esta pantalla le proporciona un nimero de confirma-
cion referido a su solicitud. Anote este nimero porque serd necesario mas adelante. Para cerrar
esta pantalla, pulse el boton Close This Window.

En el navegador que queda a la izquierda de la pantalla, seleccione la opcion correspondiente
para ver los cambios pendientes y comprobar el estado de su solicitud de modificacion. (Nota:
El tiempo aproximado para procesar una solicitud es de una hora.)
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Como descargar su perfil para trabajar sin conexion
Para trabajar desconectado de la red, siga los pasos siguientes:
1. Desde la pagina principal de Profile Management System, seleccione la opcion de crear un

perfil o de actualizarlo.

2. La pagina siguiente le solicita que elija si desea trabajar con o sin conexion. Seleccione
Offline para descargar el perfil a su estacion de trabajo para utilizarlo sin conexion.
Nota: Cuando termine de entrar la informacion del perfil, puede cargar el nuevo perfil.

3. Siseleccion6 Offline, aparecera la siguiente pantalla:

You have chosen to work OFFLINE. Follow the

steps below to successfully update your profile.

You must SAVE this page to your local machine. To save this
page, choose "File, Save As” from the menu to display the Save
Web Page dialog hn:r?_ Browse to the location that you wish to
Qawtha file. Select 3 location that ig easy to remember. In the
"File name" box, enter g name for the page or use the default
name provided. In the "Save as type” box, YOU MUST select
"Web page, HTML anly (= ktm * html)” for the saved file to
function praperly. Da not l:flfrarrge the default in the "Eﬁﬂﬂiﬂﬂy
box. Select "Save" to close the dialog box.

9.  Find the file that you just saved using the "Browse..." buttan

- show below. Admlﬂg box displays that allows you to browse to
the file that you just saved. Find the file and then click the "Open”
button: ﬁa file name appears in the box below. Now press
“Continua”.

Btowse..

Continue

Debe guardar esta pagina en su maquina local para actualizar satisfactoriamente su perfil. Para
ello, debera seguir los pasos siguientes:

a. En el menu File, seleccione la opcion Save As.

b. Aparecera el recuadro de didlogo Save Web Page. Navegue hasta la ubicacion en la que
desee guardar el archivo. (Nota: Elija una ubicacion que resulte facil de recordar.)

c. En el recuadro File name, escriba un nombre de archivo o acepte el nombre de archivo por
omision que aparecera.

d. Seleccione Web page, HTML only (*.htm, *.html) como tipo de Save as.
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10.

11.

e. Enla seleccion de Encoding conserve los valores por omision.
f. Elija Save para cerrar el recuadro de didlogo Save Web Page.

g. Cuando haya guardado la pagina web, utilice el boton Browse para encontrar el archivo.
Se visualizara un recuadro de didlogo que le permite encontrar hasta el archivo que acaba
de guardar.

h. Encuentre el archivo y pulse el boton Open. El nombre del archivo aparecera en el
recuadro.

Pulse el boton Continue para acceder a una copia sin conexion de Profile Editor. Aparecera la
pantalla de Profile Editor.

Entre la informacion para cada campo. Consulte el panel de ayuda para obtener una
descripcion de cada campo. Si desea obtener més informacion acerca de Profile Editor,
consulte la seccion Como utilizar Profile Editor.

Para guardar el perfil, pulse el boton correspondiente para guardarlo. Aparecera un recuadro
de didlogo que le advierte de que dispone de catorce dias para enviar los datos del perfil.
(Nota: Si no ha modificado su perfil después de la fecha prevista, se perderan los cambios.
Puede enviar los cambios, seguir editando o cerrar el navegador.)

Pulse OK para cerrar el recuadro de dialogo.
Para enviar el perfil, pulse el boton Submit de Profile Editor.

Aparecera el didlogo Login. Se le solicitara su ID de IBM Registration y la contraseiia. Entre
el ID y la contraseia y pulse OK para continuar.

Aparecera una pantalla de confirmacion. Esta pantalla le proporciona un numero de confirma-
cion referido a su solicitud. Anote este nimero porque sera necesario mas adelante. Para cerrar
la pantalla de confirmacion, pulse el boton Close This Window.

Para comprobar el estado de su solicitud, seleccione la opcion correspondiente para ver los
cambios pendientes en el navegador que queda a la izquierda de la pantalla. (Nota: No podra
ver la lista de esta solicitud hasta que tenga tiempo de llegar al sistema y procesarse. Podria
tardar algunas horas.)
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Como utilizar Profile Editor

1. Para acceder a Profile Editor, seleccione la opcion de crear o actualizar un perfil. La pantalla
siguiente es un ejemplo de Profile Editor:

Cliek MERIEm " (Full Application)

Location Information =

Click here to read 0 2
and accept the

agreement to join

Partrieriorld for

Software

Cotmpany Location e
Employee Information Mame et | * Reguired Figld

General Informution Dining Business As |

Initintives Marme
Marketing Information Company Location Address

Lewel Criteria Address Line 1
Informati

i

Location Information

e e e e

This location's ﬁmingi-ﬂug%megggg{tﬁfy name. F&r@;ﬁe_rm}a_lg_, this could be the

Incation's abbreviated name like IBM.

2. En la barra de navegacion Menu, seleccione la opcion Expand Menu o bien Collapse Menu
para ampliar o contraer la informacion. A continuacion, tiene un ejemplo de barra de navega-
cion Menu:

Click Menu Hem

. Location Information
Employee Information
General Infermation

- PartnerWorld for
Softwar e Informatien

Ve Package

Initiatives

Marketing Information

Lewvel Criteria
" Information

Customer Reference:
Revenue
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Puede navegar realizando uno de los procedimientos siguientes:

* En la barra de navegacion Menu, seleccione una seccion especifica que desee visualizar
pulsando una de las secciones de la lista. El Profile Editor muestra el primer campo de esta
seccion.

* Pulse el botdén << Prev. Section o Next Section >> para acceder a cada seccion de Profile
Editor.

e Utilice el tabulador o la barra de desplazamiento para ver la seccion que desee.

3. Elenlace Show Print Version accede a la vista Print Version, que muestra todos los campos
del Profile Editor que contienen datos. Para acceder a esta opcidn, seleccione el enlace Show
Print Version en la barra de navegacion Menu. Se muestra la vista Print Version. A continua-
cion, tiene un ejemplo de la vista Print Version:

; http://9.90.17.52/servlet/edit?language=enkcontype=0NLINE L. [l[=]

| Fle Edt Wiew Favertes Toolk Help |-

Print Version

COmpany Jamie's Bazic
Location Mame

[ Address Line 1 123 Anywhers

| ity Tester
L Country IUnited States

| StateProvinoe Hentucky
ALipiPostal Code 23425

Sres Code and 123456
| Phone Murmber | li

Desde esta vista, puede imprimir una copia del perfil. La vista Show Print Version ademas le
permite editar los campos si pulsa el enlace que accede a este campo dentro del Profile Editor.

¢ Pulse Control+P o elija Print en el ment File para imprimir la informacion del perfil.
¢ Para cerrar esta ventana, pulse el botén X situado a la izquierda de la pantalla o elija la
opcion File > Close del mena.

4. La opcion Modify Preferences le permite elegir un formato de fecha. Para acceder a esta
opciodn, seleccione el enlace Modify Preferences de la barra de navegacion Menu. Aparecera
el recuadro de didlogo Pick a Date Format. A continuacidn tiene un ejemplo de didlogo
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Modify Preferences:

<3 Pick a Date Format - Microsoft Internet Explorer

From the choices below, please select a format you wish to use
for the entry and display of dates. You may change this
preference at any time by clicking the "Preferences” link in the
navigation pane.

® mmy
& ddirmrr

Example | 200001/31
I ——

& - Example  01-31-2000

& dd-mm Example - 31-01-2000

| Example ; 2000-01-31

Cloze This Window

Para cerrar el recuadro de didlogo, pulse el boton Close This Window.

5. Entre informacion para cada campo. El panel de ayuda proporciona una descripcion de cada
campo. Consulte el apartado Como actualizar distintos formatos de datos para obtener mas
informacion acerca de la seleccion de campos.

6. Una vez que haya entrado toda la informacion del perfil, pulse el boton Submit para enviar su
perfil y guardar la informacion.

7. Sino ha ingresado informacidn necesaria en ningiin campo marcado como Required Field o si
no se puede validar ningiin campo, aparece la pantalla Validation Report que le solicitard que
entre la informacion obligatoria o en el formato valido. Consulte el apartado Como actualizar
distintos formatos de datos para obtener mas informacion. En la pantalla Validation Report,
pulse el enlace para acceder al campo dentro del Profile Editor.

8. Una vez que haya entrado la informacion correcta para todos los campos que no pudieron ser

validados y la informacidn necesaria en todos los campos obligatorios, pulse otra vez el boton
Submit para enviar el perfil y guardar la informacién. Aparecera una pantalla de

Guia de usuario de Profile Editor de PartnerWorld para Software



confirmacion. A continuacion tiene un ejemplo de pantalla de confirmacion:

Thank you far submitting a change request. To check on the
status of your Change Request, choose View Pending Changes
from the menu bar on the left side of the Profile Management
System Home page.

SPAY-4QFHYY

Save the confirmation number above as a reference.

9. Esta pantalla le proporciona un nimero de confirmacion referido a su solicitud. Anote este
nimero porque serd necesario mas adelante. Para cerrar la ventana de confirmacion, pulse el
boton Close This Window.

10. Para salir de Profile Editor sin guardar la informacion, pulse el boton Exit.

Como actualizar distintos formatos de datos
Profile Editor utiliza los siguientes formatos de datos para editar la informacion:
* Espacio para rellenar - Situe el cursor en el recuadro para entrar la informacion.

e Lista de seleccion - Pulse la flecha abajo y seleccione el valor pertinente. A continuacion,
tiene un ejemplo de lista de seleccion:

Courtry

-melect Cne

* Seleccion multiple - Realice los pasos siguientes:

1. Resalte los valores pertinentes en la lista que se le ofrece. A continuacion, tiene un
ejemplo de un recuadro de lista de seleccion multiple:

Al -
ATET GIS

Banyan

Digital %S VAKX

Dos

R g

HP-Ux fiz

2. Para anadir selecciones adicionales a la lista de seleccion multiple, mantenga pulsada
la tecla CONTROL mientras pulsa sobre un elemento para seleccionarlo o para
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deseleccionarlo. Un grupo de elementos contiguos puede seleccionarse manteniendo
pulsada la tecla Mayusculas y seleccionando el primer elemento del grupo y el ultimo.

¢ Listas multiples en una lista de seleccion con arbol jerarquico - Este tipo de lista de

seleccion le permite afiadir listas multiples. A continuacion, tiene un ejemplo de lista de
seleccion con arbol jerarquico:

Self Proclaimed Skills/Interesis

four current selections are:

Click here to add newiterns to the list |

frem the list.

Realice los pasos siguientes:

1. Seleccione el boton Click here to add new items to the list para visualizar la lista de
seleccion. A continuacidn, tiene un ejemplo de lista de seleccion con arbol jerarquico:

.

Self Proclaimed Skills/interests

.. Select One ., ii
ADSK - Storage Management

AfE

Antivirus

Application Development

Content Managernent

Oiata fanagement

Datalainer

DataPrapagstor -

Click here when done adding itera(s)to the list,
'I:ﬂl current selections are:
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2. Enla misma lista, elija mostrar la siguiente lista de seleccion. A continuacion, tiene un

ejemplo de la lista de seleccion que se muestra:

Self Proclaimed Skills/Interests
Backto .. Self Proclaimed Skills/Interests

Moy in ADSM - Storage Management

ADSM - Storage Management - 00-Mo Interest-Self Proclaimed

ADSM - Storage Management - 01-Action Based Interest - Minimum
ADSM - Storage Management - 02-Basic Marketing Skills - Self Proc
ADSK - Storage Managerent - 03-Technical Marketing Skills - Self |
ADSM - Storage Managerment - Od-Install and Support - Self Proclain

Click here when done adding itemi(s)to the list,

Your current selections are:

-
4] | b

3. A continuacion se le solicita que seleccione elementos de esta seccion. Seleccione el

siguiente nivel de la lista de seleccion. Cada vez que efectie una seleccion, se anade el
elemento al recuadro Your current selections are.

Nota: Para las secciones que le permiten efectuar selecciones multiples, mantenga
pulsada la tecla CONTROL cuando pulse para seleccionar un elemento o para
deseleccionarlo. Cada elemento que seleccione se aniade a la lista de selecciones
actuales.

Siga afiadiendo los elementos a la lista. Para mantener una referencia acerca de su
posicion en la lista de seleccion, consulte la informacion de Now In . .. Para volver a
la lista anterior, seleccione la opcién Back to . . . en la parte superior de la pantalla.

Cuando termine de afiadir elementos a la lista, pulse el boton Click here when done
adding item(s) to the list para cerrar la lista de seleccion con arbol jerarquico. La
seleccion se mostrara en el recuadro Your current selections are. A continuacion,
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tiene un ejemplo de lista de selecciones realizadas:

Self Proclaimed Skills/Interests

four current selections are:

ADSM - Storage Management - 00-Mo Interest-Self Proclaimed
DataPropagator - 00-Mo Interest-Zelf Proclaimed

Application Development - 01-Action Based Interest - Minimum or Mo Skill
E-Commerce - 00-Mo Interest-Self Proclaimed

Click here to add new items to the list
Click here to temove the selected iter(s)from the list

6. Para suprimir un elemento de la lista de seleccion, seleccione el elemento y pulse el
boton Click here to remove the selected item(s) from the list. Para seleccionar mas
de un elemento, mantenga pulsada la tecla CONTROL y pulse sobre cada elemento
que desee seleccionar. También puede pulsar sobre un elemento seleccionado sin soltar
la tecla CONTROL para eliminar la seleccion. Para seleccionar un grupo de elemen-
tos continuos, mantenga pulsada la tecla Mayusculas y seleccione el primer elemento
de la lista y el ultimo.

* Selecciones opcionales - Haga lo siguiente:

1. Si el recuadro opcional esta seleccionado, indica que usted desea entrar informacion
para este campo del perfil. Si el recuadro opcional no esta seleccionado e intenta entrar
datos en los campos de la seccion, aparece un mensaje de error que le avisa que debe
seleccionar el recuadro opcional.

2. Pulse OK para continuar. A continuacion, seleccione el recuadro y prosiga entrando la
informacion.

* Aiadir una nueva seccion de entrada - Complete los siguientes pasos:

1. Para acceder a una entrada existente, pulse la flecha abajo y seleccionela de Ia lista.
También puede pulsar las flechas izquierda/derecha (<<y >>) para desplazarse por la
lista. Cuando llega al final de la lista, aparece un recuadro de dialogo que le informa de
que no quedan entradas en esa direccion. Pulse OK para continuar. La informacion
acerca de la entrada seleccionada aparecera en los campos que se encuentran bajo la
seleccion. A continuacion, tiene un ejemplo de seccion de entrada multiple:

I Delets this entry

Candidate D for 1"_| I
| Certifications Click "Add a |

Add a Candidate D [
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2. Pulse el botdn que le permite afiadir informacion nueva. Si intenta entrar datos en uno
de los campos de esta seccion antes de pulsar este botdn, aparecera un mensaje de error
que le informara de que debe pulsar el boton que le permitira anadir una nueva entrada.
Pulse OK para proseguir y seleccione el boton para afiadir una nueva entrada para
poder escribir los datos una vez mas. Para suprimir una entrada, seleccione el recuadro
que le permitird suprimir una entrada. La entrada seleccionada se suprimira cuando
envie la solicitud.

¢ Campos obligatorios o no validados - Si no especifica informacion necesaria en un
campo marcado como Required Field o si un campo no puede ser validado, aparecera la
pantalla Validation Report que le indicara que debe entrar la informacion obligatoria o
bien corregir la informacion.

[

Validation Report

The following fields were required or falled validation. Click on the figld name to
enter or correctthe information. After correcting all entries, select the "Submit"
button to try again.

Company Location Address
Required Field | This iz-a required field, please enter data and try -again.
Reguired Field © Thisiz & required field, please enter data and try sgain

Employee Information
First Maime Reguired Field : This iz a required field, plesse enter data and try again

Lg"é{ Nﬁma Féquired Figld @ Thiziz & required field, pleasze enter data and try agsin

|

Complete los pasos siguientes:

1. En la pantalla Validation Report, pulse en el enlace para acceder al campo dentro de
Profile Editor.

2. Una vez que haya entrado la informacion correcta para todos los campos que no
pudieron ser validados y la informacidn necesaria en todos los campos obligatorios,
pulse otra vez el boton Submit para enviar el perfil y guardar la informacion.
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Business Partners actuales de los programas de IBM y Lotus

Como acceder a Profile Editor de PartnerWorld para Software

Antes de acceder a Profile Editor de PartnerWorld para Software, asegtrese de que dispone de su
propio ID de IBM Registration con su correspondiente contraseiia. Consulte el apartado Como
registrarse para obtener un ID y una contrasenia para obtener informacion acerca de como crear
un ID de usuario y una contrasefia.

Si es usted Business Partner de los programas de IBM o de Lotus, realice los pasos siguientes para
pasar a ser miembro de PartnerWorld para Software:

1.

2.

Inicie su navegador web.

En la barra de direcciones o de ubicacion, escriba la siguiente direccion de Internet (también
conocida como URL o Universal Resource Locator) y pulse Intro:

http://www.ibm.com/partnerworld/software

De este modo llegara a la pagina de presentacion de PartnerWorld para Software.

Desde la pagina de presentacion de PartnerWorld para Software, elija la opcidon correspondi-
ente para acceder a la informacién correspondiente a los que ya son Business Partner de
software de Lotus o de IBM. Siga las instrucciones y los enlaces especiales para los Business
Partners.

Seleccione el enlace que le permite acceder a Profile System para los programas Business
Partner para software, de los que usted ya es miembro.

Se le solicitara que entre su ID de IBM Registration y su contraseiia. Escriba su ID de usuario
y su contrasefa y pulse OK para continuar.

Aparecera la pagina principal de Profile Management System. Si usted ya es un Business
Partner pero no dispone de acceso a su perfil o perfiles, le solicitaran que escriba el coédigo de
acceso temporal de 16 digitos de su ubicacion para el perfil de miembro de IBM o Lotus.

Continte para acceder a cada perfil asociado con esta ubicacion. Consulte el apartado Como
acceder a su perfil para obtener mas informacion.

Nota: Esta opcion le permite acceder a un perfil de Business Partner de un programa de IBM
Software o de Lotus en Profile System de PartnerWorld para Software.

A la izquierda de la pagina principal de Profile Management System, vera la opcion de
cambiar las preferencias de idioma. Pulse la opcion Switch Language To para ampliar esta
seccion. Para cambiar el idioma del texto (es decir, las instrucciones, la ayuda, los recuadros
de dialogo, etc.), pulse una de las opciones de idioma. Cuando elige un idioma distinto,
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aparece la palabra current junto a la opcion elegida.

Switeh Language To

English (Curenty

Nota: Las opciones de idiomas de la lista muestran aquellos idiomas a los que se han tradu-
cido las instrucciones, la ayuda y los recuadros de didalogo del Profile Editor. Si sus preferen-
cias de idioma no aparecen, dirijase al Membership Centre de su zona geogrdfica para
solicitar el idioma de su eleccion.

9. A laizquierda de la pantalla, encontrard una lista de enlaces de navegacion para elegir. A
continuacion se muestra un ejemplo de las opciones disponibles:

{ﬁP‘ar&i,i}:‘r'Qyﬁlq'ﬁ:if S_ii‘rh;@'.’a_yg;
Homie :

PWSW Profile System
Creats New Profie
UpclsteMigrate Profils
Enabile Profile
Merge Profiles

“igw Pending

Go To Detailled Help

Nota: Los enlaces de navegacion que aparecen dependen de su estado actual. Por ejemplo, si
usted no es un Business Partner en este momento, no se le ofrecerd la opcion de actualizar su
perfil. El enlace de navegacion Profile Management System le devuelve a la pagina principal
de Profile Management System. El enlace Home de PartnerWorld para Software le devuelve a
la pagina de presentacion de PartnerWorld para Software. Seleccione el enlace Go To
Detailed Help para acceder a la informacion de ayuda acerca de Profile Management
System.

10. La opcion de fusionar perfiles le permite fusionar un perfil de Business Partner de IBM
Software y un perfil de Business Partner de Lotus para formar un tnico perfil de Profile
System de PartnerWorld para Software. Una vez que habilite su perfil, puede seleccionar la
opcion de fusionar cualquiera de los perfiles que pertenezcan a esta ubicacion. Tendrd que
especificar un perfil primario, que se utilizaréd para fusionarlo, y un perfil secundario. Consulte
el apartado Como fusionar perfiles existentes para obtener mas informacion.

11. Después de habilitar el perfil y fusionar los existentes, dentro de Profile Editor, seleccione el
recuadro pertinente para presentar la solicitud a PartnerWorld para Software. Esta funcion le
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permite migrar un perfil de Business Partner de IBM o Lotus a un perfil de PartnerWorld para
Software. Consulte Como migrar su perfil a un perfil de PartnerWorld para Software para
obtener mas informacién acerca de este proceso.

12. La opcion Enterprise le permite reunir los criterios de calificacion de primer nivel para multi-
ples ubicaciones designadas mas alla de las fronteras nacionales (zonas EMEA, NA, LA o
AP). Para utilizar la opcion Enterprise, seleccione la opcion de creacion de un perfil y después
elija la opcidon de presentar una solicitud para crear una empresa. Consulte Como utilizar la
opcion Enterprise para obtener mas informacion.

13. Para crear una nueva ubicacion, seleccione la opcion de creacion de un perfil en el navegador.
Consulte el apartado Como ariadir una nueva ubicacion para obtener mas informacion.

14. Para abrir un perfil existente, seleccione la opcion de actualizacion de su perfil. Consulte
Como actualizar un perfil para obtener mas informacion.

15. Para volver a la pagina de presentacion de PartnerWorld para Software, pulse PartnerWorld
for Software Home.

Como acceder a su perfil

Si es usted un Business Partner de Lotus o IBM Software, recibira un cddigo de autorizacion
temporal de 16 digitos que corresponde a su perfil. Este numero le permitira acceder a todos sus
perfiles existentes. La opcion Enable Profile le permite habilitar un perfil de Business Partner de
los programas de IBM o Lotus Software dentro de Profile System de PartnerWorld para Software.

Una vez que haya tenido acceso a los perfiles, el sistema le asociard como administrador de los
mismos. Si no recibe un coédigo de autorizacion temporal, pongase en contacto con el Membership
Centre.

Para tener acceso a su perfil o perfiles, haga lo siguiente:

1. Seleccione el enlace que le permitira acceder a Profile System de PartnerWorld para Software.
Se le solicitara el ID de IBM Registration y la contrasefia. Entre su ID de IBM Registration y
su contrasefia y pulse OK para continuar. Aparecera la pagina principal de Profile Manage-
ment System.

2. Siusted ya es un Business Partner pero no dispone de acceso a su perfil o perfiles, le solici-
taran que escriba el codigo de acceso temporal de 16 digitos de su ubicacion para el perfil de
miembro de IBM o Lotus. Escriba su cddigo de acceso temporal y pulse Continue.

3. La pagina siguiente le proporciona una lista de perfiles existentes en esta ubicacion. La frase
Just Enabled indica que este perfil esta habilitado. Seleccione un perfil para acceder a Profile

Editor. Consulte Como actualizar su perfil para obtener mas informacion.

4. Habilite el resto de perfiles de la ubicacion seleccionando la opcidon que permite habilitar
perfiles.
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Como fusionar perfiles existentes

Si es usted miembro de al menos un programa (por ejemplo, Lotus Business Partner Program o
IBM Partner Program - Software, Tivoli Partner Program), dispone de la opcion de fusionar
perfiles si selecciona el enlace Merge Profiles. Esta opcion le permite consolidar la informacién
actualizada del perfil sin tener que cambiar su nimero de miembro. La opcion de fusionar perfiles
le permite fusionar un perfil de Business Partner de IBM Software y un perfil de Business Partner
de Lotus en un solo perfil de Profile System de PartnerWorld para Software. El perfil combinado
tiene toda la informacion (nombre de la organizacion, informacion de contacto) de los anteriores
perfiles de participante. Recuerde que no se perderan datos si uno de los perfiles existentes tiene
alguna informacién que los otros no tengan.

Nota: La fusion es opcional y no equivale a unirse al programa de PartnerWorld para Software,
pero resulta ideal para aquellos que no deseen cambiar de cuenta en los programas existentes
para conventirse en Business Partner de PartnerWorld para Software. Por ejemplo, puede que un
Business Partner sea miembro del programa Lotus Partner tal como estd mientras esta
disponible Profile Editor de PartnerWorld para Software. Este Business Partner puede continuar
gestionando su relacion utilizando el nuevo editor de perfiles sin cambiar la relacion del
programa.

Para fusionar perfiles, complete los pasos siguientes:

1. Desde la pagina principal de Profile Management System, seleccione la opcion de fusion de
perfiles.

2. La pagina siguiente le proporciona una lista de los perfiles existentes que pueden fusionarse.
Elija las prioridades de las organizaciones que fusionara. Si no se encuentran perfiles para
fusionar, se mostrara un didlogo que lo indicara.

Nota: Solo se puede fusionar un perfil de cada grupo (por ejemplo, no se pueden fusionar dos
perfiles de IBM con un perfil de Lotus. Puede fusionar un perfil de Lotus con un perfil de IBM
vy un perfil de Tivoli). Recuerde que la prioridad que seleccione es muy importante. Los
perfiles secundarios tendran valores secundarios. Los valores del segundo perfil solo se
anadiran al primer perfil en los campos en los que éste no disponga de valores seleccionados.

3. Cuando se haya establecido la prioridad de las empresas que se fusionaran, pulse Continue
With Merge. La pagina siguiente le informa de que se esta procesando la solicitud.

4. Para ver la informacion que se ha fusionado, seleccione la opcion correspondiente para ver los
cambios pendientes en el navegador a la izquierda de la pantalla.
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Como migrar su perfil a un perfil de PartnerWorld para Software

La funcion de migracion del Profile Editor le permite migrar un perfil de Business Partner de IBM
o de Lotus a un perfil de PartnerWorld para Software.

Nota: Este apartado no se aplica a aquellos Business Partners que no desean cambiar de cuenta
(migrar) desde su actual cuenta de miembro de un programa al programa PartnerWorld para
Software. Para los que no deseen cambiar de cuenta respecto a los programas existentes para
convertirse en Business Partner de PartnerWorld para Software, la funcion de migracion de
Profile Editor es opcional. Un Business Partner que sea miembro del programa Lotus Partner tal
como estd mientras esta disponible el editor de perfiles de PartnerWorld para Software puede
continuar gestionando su relacion utilizando el nuevo editor de perfiles sin cambiar la relacion
del programa.

Para migrar el perfil existente a un perfil de PartnerWorld para Software, realice los siguientes
pasos:

1. Para acceder a Profile Editor, seleccione la opcidon de crear o actualizar un perfil. Consulte
Como utilizar el perfil para obtener mas informacion sobre Profile Editor.

2. Desde la barra de navegacion Menu, seleccione su relacion Business Partner. A continuacion,
vera un ejemplo de la seccion de Profile Editor que le permitiré solicitar ser miembro de
PartnerWorld para Software:

Location Information

Click hereto read
and accept the
agreement 1o join
Partneriorld for
Software

Company Location
Hame

* Required Field

Dioing Business As |
Mame
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3. Seleccione el recuadro de seleccion para presentar una solicitud a PartnerWorld para Software.
Aparecera un recuadro de didlogo de confirmacion.

Join PartnerWorld for Software. You accepl the terms of the agreement by clicking the "Yes"
button. By doing so, you agree that you have read and agree to the terms and conditions of
the IBM ParinerWorld Agreementi. Acceplance of the terms, together with the completion of
the registration process, constitutes application for participation in IBM ParinerWorld for
Software. We will advise you whether or not your application is accepted.

Click here to read and print (if required) the PartnerWorld Agreement

Do you agree?

4. Para leer los términos y condiciones del acuerdo, seleccione el enlace para leer el acuerdo con
PartnerWorld.

5. Si acepta los términos y condiciones del acuerdo y desea participar en PartnerWorld para
Software, pulse el boton Yes para cerrar el didlogo de confirmacion. Una vez aceptado el
acuerdo, se afiade el enlace PartnerWorld for Software Information a la barra de navega-
cién Menu.

6. Desde la barra de navegacion Menu, seleccione el enlace Initiative para definir mas detallada-
mente la relacion.

7. Si desea aceptar una relacion de iniciativa (es decir, Lotus, Centros de Formacioén Autorizados
de Lotus, Suminsitradores de servicios de e-business, empresas con Certificado de e-business
de IBM o Programa de asistencia de ventas), seleccione el recuadro de seleccion para presen-
tar una solicitud para solicitar esta iniciativa. Nota: Debe presentar su solicitud a Partner-
World para Software antes de participar en estas iniciativas.

En la seccion Initiatives, debera:

a. Seleccionar Apply to Lotus para participar en Iniciativa Lotus. Para participar en Inicia-
tiva Lotus es necesario rellenar todos los campos de esta seccion, ademas de los campos
obligatorios de PartnerWorld para Software que encontrard en otros puntos del perfil. Si
desea beneficios incrementales Lotus en los niveles Advanced y Premier de PartnerWorld
para Software, deberd cumplir los criterios de Iniciativa Lotus. Puede econtrar una
completa informacion acerca de Iniciativa Lotus en www.ibm.com/partnerworld/software
=> Membership Centre => Lotus Initiative.

Millones de clientes de Lotus en todo el mundo confian en las excepcionales posibilidades

de las aplicaciones de Lotus Notes y Domino para satisfacer las necesidades de sistemas
avanzados de gestion de correo, acceso a la informacion y colaboracion. Unase a decenas
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de miles de Lotus Business Partners que disfrutan de los beneficios derivados de ser
competentes con la tecnologia de Lotus. A través de la iniciativa de Lotus, Lotus ofrece a
los Business Partners una gran riqueza de recursos que se afiaden a los beneficios integra-
dos de IBM y Lotus, disponibles a través de PartnerWorld para Software, para ayudarles a
tener éxito. Para poder disfrutar de estos beneficios adicionales, los requisitos se basan en
el nivel de participacion en PartnerWorld para Software. Son los siguientes:

e Para participar en las inciativas de Lotus al nivel Member de PartnerWorld para
Software debera completar los campos siguientes, ademas de los campos obligatorios
para PartnerWorld para Software que encontrara en otro lugar del formulario de este
perfil.

* Para participar en las iniciativas de Lotus al nivel Advanced de PartnerWorld para
Software debera tener un Certified Lotus Professional en su ubicacion. El1 1D de
candidato para Certified Lotus Professional debe estar incluido en su perfil de
PartnerWorld para Software. Podra encontrar el campo de ID de candidato en la
seccion Employee Information.

e Para participar en las iniciativas de Lotus al nivel Premier de PartnerWorld para
Software debera disponer de tres Certified Lotus Professionals, un certificado de
ventas e-business, tres referencias de cliente Lotus y objetivos Lotus de ventas/influ-
encias por cada ubicacion. También deben incluirse en este perfil los ID de los candi-
datos a Certified Lotus Professionals y para los certificados de ventas e-business,
junto con las referencias de clientes Lotus y los informes de ventas/influencias de
Lotus. Podra encontrar el campo de ID del candidato en la seccion Employee Infor-
mation. Los campos de referencias de clientes y ventas/influencias se encuentran en
la seccion Level Criteria.

Nota: Obtendra informacion de referencia acerca de los requisitos de ventas/influencias
para alcanzar el nivel Premier de PartnerWorld para Software de parte del equipo de
soporte de su pats.

b. Seleccione Apply to the Lotus Authorized Education Centers (LAEC) para participar
en la iniciativa Lotus Centros de Formacion Autorizados de Lotus. Para participar en esta
iniciativa debe rellenar los campos de esta seccion, ademas de los campos obligatorios de
PartnerWorld para Software que podra encontrar en otro lugar del perfil. Dispone de infor-
macion adicional acerca de la iniciativa LAEC en www.ibm.com/software => Membership
Centre => Cross-PartnerWorld Initiatives.

c. Seleccione Apply to the Service Providers for e-business para participar en la iniciativa
Suminstradores de servicios de e-business. Para alcanzar el nivel Member de Partner-
World para Software de Service Providers para e-business es necesario disponer de un
servicio Commercially Available Service via Net. Para alcanzar el nivel Advanced de
PartnerWorld para Software de Service Providers para e-business debera tener 1 certifica-
cion o calificacion de Marca e-business de IBM y una referencia de cliente con 1 elemento
de IBM (Consulte la seccion 6 de la guia Track Guide.)
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10.

11.

d. Seleccione Apply to the IBM Firm Certification for e-business para participar en la
iniciativa empresa con certificado de e-business de IBM. Se visualizard un recuadro de
diadlogo de confirmacion:

Join IBM Firm Certification for e-business |nitiative

Click here to read the e-business firm certification addendum

Do you agree?

Para leer el articulo suplementario, seleccione el enlace Click here to read the e-business
firm certification. Después de leer y aceptar los términos del articulo suplementario, elija
Yes para cerrar el didlogo de confirmacion.

e. Seleccione Apply to the Sales Assistance Program para formar parte de la iniciativa
Programa de asistencia de ventas.

Una vez seleccionada una iniciativa, seleccione el enlace correspondiente en la barra de
navegacion Menu para especificar la informacion.

Antes de enviar el perfil, especifique la informacion pertinente para cada uno de los campos
obligatorios. Consulte Como actualizar distintos formatos de datos para obtener mas
informacion.

Cuando haya especificado la informacion necesaria para todos los campos obligatorios, pulse
el boton Submit. A partir de este momento, el Membership Centre revisara su solicitud.

Para verificar el estado de su solicitud, seleccione la opcion correspondiente para ver los
cambios pendientes en el navegador de la izquierda de la pantalla. (Nota: No se mostrara la
lista de esta solicitud hasta que haya tenido tiempo de llegar al sistema para ser procesada.
El tiempo aproximado para procesar la solicitud serd de cuatro horas.)

Como utilizar la opcion Enterprise

La opcién Enterprise le permite reunir los criterios de calificacion de nivel Premier para varias
ubicaciones disefiadas pensando mas alla de las fronteras nacionales (zonas EMEA, NA, LA o
AP). Al solicitar crear un Enterprise Profile, esta opcion le permite agrupar los beneficios
conseguidos entre varias ubicaciones dentro de la geografia seleccionada.

Nota: El administrador de Enterprise y el administrador de cada ubicacion tienen que pactar los
perfiles que formaran parte de Enterprise.
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Antes de acceder a esta opcion, debera disponer de un ID de usuario de IBM Registration valido
(consulte el apartado Como registrarse para obtener un ID y una contraseria) y haber accedido a
los perfiles existentes (consulte el apartado Como activar un perfil).

Solicitar la creacion de Enterprise

Para crear un perfil Enterprise, debe completar los pasos siguientes:
1. Desde la pagina principal de Profile Management System, seleccione la opcion para crear un
nuevo perfil.

2. La pagina siguiente le solicita que elija entre editar con o sin conexion. Seleccione Online
para mantener la conexion con el navegador mientras solicita la creacion de una Enterprise.

Nota: También puede descargar el perfil para utilizarlo sin conexion. Consulte Como descar-
gar su perfil para trabajar sin conexion para obtener mas informacion.

3. Pulse Apply to create an Enterprise. Si seleccion6 Online, se visualizara la pagina Profile
Editor. A continuacidn, se muestra un ejemplo de Enterprise Profile Editor:

Click Menu ftem | (New Application)
Below

Premier Enterprize  null
Mumber

Premier Enterprise | * Reguired Field

Premier Enterprise Number

4. En el campo Premier Enterprise Name, inserte el nombre del Enterprise Profile. Entre infor-
macion en cada uno de los campos. Consulte el panel de ayuda para obtener una descripcion
de cada campo. Para obtener més informacion acerca del Profile Editor, consulte el apartado
Como utilizar Profile Editor.

5. Cuando termine de entrar la informacion, pulse Submit para solicitar la creacion de una
Enterprise.

6. Aparecerd una pantalla de confirmacion. Esta pantalla le proporciona un nimero de confirma-

cion en relacion con su solicitud. Anote este numero porque puede necesitarlo mas adelante.
Para cerrar la pantalla de confirmacion, pulse el boton Close This Window.
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7. Para comprobar el estado de su solicitud, seleccione la opcion correspondiente para ver el
estado de la solicitud de cambios en el navegador que queda a la izquierda de la pantalla.
(Nota: El tiempo aproximado para procesar la solicitud serd de cuatro horas.)

Actualizar el perfil de 1a ubicacion con el identificador Enterprise

Una vez concedido el perfil Enterprise, ejecute los pasos siguientes para actualizar el perfil de la
ubicacién con el identificador Enterprise:

1. Desde la pagina Profile Management System, seleccione la opcion para actualizar su perfil.

2. Seleccione el perfil Enterprise. Se le habra asignado un nimero Premier Enterprise Number a
su perfil Enterprise concedido. Este numero de identificador de perfil se utilizard para identifi-
car a los perfiles que formaran parte de Enterprise.

3. Copie o anote el nimero Premier Enterprise Number y cierre Enterprise Profile Editor.

4. En la pagina principal de Profile Management System, seleccione la opcidn para actualizar su
perfil.

5. Seleccione un perfil.

6. En la pagina Profile Editor, seleccione el enlace PartnerWorld for Software. A continuacion
se muestra un ejemplo de la seccion de PartnerWorld para Software de Profile Editor:

Location ID hexziwlk

Benefit Level
Status
Start Date

Yerzion Mumber of the I
Electronic Agreement

Enterprize [0 I

7. En el campo Enterprise ID, entre la informacion de Premier Enterprise Number que ha
copiado en Enterprise Profile Editor.

8. Pulse Submit.

9. Aparecera una pantalla de confirmacion. Esta pantalla le proporciona un nimero de confirma-
cidn en relacidon con su solicitud. Anote este nimero porque puede necesitarlo mas adelante.
Para cerrar la pantalla de confirmacion, pulse el boton Close This Window.

10. Para comprobar el estado de su solicitud, seleccione la opcion correspondiente para ver el

estado de la solicitud de cambios en el navegador que queda a la izquierda de la pantalla.
(Nota: El tiempo aproximado para procesar la solicitud serd de cuatro horas.)
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11. Repita todos los pasos del 1 al 10 para incluir otras ubicaciones dentro de Enterprise.

Aceptar ubicaciones dentro del perfil Enterprise

Complete los siguientes pasos para aceptar ubicaciones dentro de su perfil Enterprise:
1. Cuando se haya aceptado su solicitud para todas las opciones, seleccione la opcion correspon-
diente para actualizar su perfil.

2. Seleccione el perfil Enterprise.

3. En la pagina Enterprise Profile Editor, seleccione la casilla que le permita aceptar los partici-
pantes de Enterprise. A continuacion, tiene un ejemplo de esta seccion de Enterprise Profile
Editor:

Participants

Frofile 1D ahrigrc
Title John Keells Computer Services (Pt Lid

Approved
Paricipants

r Approvethe participant

Participants

Frofile ID aimpzEp
Title Fletcom

Approved
Paticipants

- Approve the participant

4. Cuando haya aceptado todos los participantes de Enterprise, pulse el boton Submit.

5. Aparecera una pantalla de confirmacion. Esta pantalla le proporciona un nimero de confirma-
cion en relacion con su solicitud. Anote este numero porque puede necesitarlo mas adelante.
Para cerrar la pantalla de confirmacion, pulse el boton Close This Window.

6. Para comprobar el estado de su solicitud, seleccione la opcion correspondiente para ver el
estado de la solicitud de cambios en el navegador que queda a la izquierda de la pantalla.
(Nota: El tiempo aproximado para procesar la solicitud sera de cuatro horas.) El sistema deter-
minard si cumple las condiciones para ser un Business Partner de nivel Premier.

Como anadir una nueva ubicacion

1. En la pagina principal de Profile Management System, seleccione la opcidn para crear un
perfil.
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La pagina siguiente le solicita que elija entre editar con o sin conexion. Seleccione Online
para mantener la conexion con el navegador mientras crea un nuevo perfil.

Nota: También puede descargar el perfil para utilizarlo sin conexion. Consulte Como descar-
gar el perfil para trabajar sin conexion para obtener mas informacion.

Seleccione uno de los enlaces siguientes:
* Elenlace Basic Application le permite participar en PartnerWorld para Software y entrar

informacion acerca de su ubicacién (por ejemplo, direccion de la ubicacion de la empresa)
y del administrador del perfil.

* Seleccione el enlace Application to PartnerWorld for Software and All Initiatives para
tener acceso a la solicitud completa.

Si seleccion6 Online, aparecera la pagina Profile Editor. Entre informacion para cada uno de
los campos. Consulte el panel de ayuda para obtener una descripcion de cada campo. Para
obtener mas informacion acerca de Profile Editor, consulte el apartado Como utilizar Profile
Editor.

Cuando termine de entrar informacion del perfil, pulse el boton Submit para enviar el nuevo
perfil y guardar la informacion.

Aparecera una pantalla de confirmacion. Esta pantalla le proporciona un numero de confirma-
cion en relacion con su solicitud. Anote este nimero porque puede necesitarlo mas adelante.
Para cerrar la pantalla de confirmacion, pulse el boton Close This Window.

Para comprobar el estado de su nuevo perfil, seleccione la opcidon correspondiente para ver los
cambios pendientes en el navegador que queda a la izquierda de la pantalla. (Nota: El tiempo
aproximado para procesar la solicitud sera de cuatro horas.)

Como actualizar su perfil

En la pagina principal de Profile Management System, seleccione la opcion para actualizar
perfiles.

La pagina siguiente le solicita que elija entre editar con o sin conexion. Seleccione Online
para mantener la conexion con el navegador mientras edite su perfil.

Nota: También puede descargar el perfil para utilizarlo sin conexion. Consulte Como descar-
gar el perfil para trabajar sin conexion para obtener mds informacion.

Seleccione su perfil.
Nota: Solo se mostraran aquellos perfiles a los que ha accedido. Si no accedio a los perfiles

existentes en su actual participacion en un programa (Lotus Business Partner Program, IBM
Partner Program - Software, Tivoli Partner Program), no se listara ninguna seleccion.
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Si seleccion6 Online, aparecera la pagina Profile Editor. Siga editando su perfil. Consulte el
panel de ayuda para ver una descripcion de cada campo. Para obtener mas informacion acerca
de Profile Editor, consulte el apartado Como utilizar Profile Editor.

Cuando termine de editar la informacion del perfil, pulse el boton Submit para enviar los
cambios y guardar la informacion.

Aparecera una pantalla de confirmacion. Esta pantalla le proporciona un numero de confirma-
cion en relacion con su solicitud. Anote este nimero porque puede necesitarlo mas adelante.
Para cerrar la pantalla de confirmacion, pulse el boton Close This Window.

En el navegador que queda a la izquierda de la pantalla, seleccione la opcion para ver los
cambios pendientes con el fin de comprobar el estado de su solicitud. (Nota: El tiempo de
procesamiento serd de aproximadamente una hora.)

Como descargar su perfil para trabajar sin conexion

1.

Desde la pagina principal de Profile Management System, seleccione la opcidén de creacion o
actualizacion de un perfil.

La pagina siguiente le solicita que elija entre editar con o sin conexion. Seleccione Offline
para descargar el perfil a la estacion de trabajo para utilizarlo sin conexion.

Nota: Cuando termine de entrar la informacion del perfil, puede cargar a la red el nuevo
perfil.
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3. Si selecciono Offline, aparecera la siguiente pantalla:

You have chosen to work OFFLINE. Follow the

steps below to successfully update your profile.

You must SAVE this page to your local machine. To save this
page, choose "File, Save As" from the menu to d}smay the S“a‘.-.rE
Web Page dialog b Browse to the location that you wish to
Qairé‘tha ﬁla Select 3 Em:aimn that ig easy to remember. In the
"File name" box, Eﬁ!ﬂrfa name for the pﬁya or use the default
name provided. In the "Save as type” box, YOU MUST select
"Weh nf;f:qa HTML anly (% htm, . htral)” for the saved file ta
function praperly. Da not r:.‘lfrarrge the default in the “Ern‘:!:ldirlg
box. Select "Save" to close the dialog box.

9.  Find the file that you just saved using the "Browse.." buttan
~ show below. A dialog box displays that allows you to browse to
the file that you just saved. Find the file and then click the "Open"
button: ﬁa file name appears in the box below. Now press
“Continue”.

Btowse..

Continue

Debe guardar esta pagina en su maquina local para poder actualizar satisfactoriamente el
perfil. Para ello, ejecute los pasos siguientes:

a. En el menu File, seleccione la opcion Save As.

b. Aparece el recuadro de didlogo Save Web Page. Navegue hasta la ubicacion en la que
desee guardar el archivo. (Nota: Elija una ubicacion que sea facil de recordar.)

c. En el recuadro File name, entre un nombre de archivo; también puede aceptar el nombre
por omision que se le proporcionara.

d. Seleccione Web page, HTML only (*.htm, *.html) como tipo de Save as.

e. Enla seleccion Encoding conserve la opcidon por omision.

f. Seleccione Save para cerrar el recuadro de dialogo Save Web Page.

g. Una vez guardada la pagina web, utilice el boton Browse para encontrar el archivo. Apare-
cera un recuadro de didlogo que le permitira encontrar hasta el archivo que acaba de

guardar.

h. Encuentre el archivo y pulse el boton Open. El nombre de archivo aparecera en el
recuadro.
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10.

11.

Pulse el boton Continue para acceder a una copia sin conexion de Profile Editor. Aparecera la
pantalla Profile Editor.

Siga entrando informacion hasta completar todos los campos. Consulte el panel de ayuda para
ver una descripcion de cada campo. Para obtener mas informacion acerca de Profile Editor,
consulte el apartado Como utilizar Profile Editor.

Para guardar el perfil, pulse el boton correspondiente. Aparecera un recuadro de didlogo para
informarle de que dispone de catorce dias para enviar su perfil. (Nota: Si no ha modificado su
perfil transcurrido este plazo, se perderan los cambios. Puede enviar los cambios, continuar
la edicion o cerrar el navegador.)

Pulse OK para cerrar el recuadro de dialogo.
Para enviar el perfil, pulse el boton Submit de Profile Editor.

Aparecera el didlogo Login. Se le solicitara el ID de IBM Registration y su contraseiia. Entre
su ID y contrasena y pulse OK para continuar.

Aparecera una pantalla de confirmacion. Esta pantalla le proporciona un numero de confirma-
cion en relacion con su solicitud. Anote este nimero porque puede necesitarlo mas adelante.
Para cerrar la pantalla de confirmacion, pulse el boton Close This Window.

Para comprobar el estado de su solicitud, seleccione la opcion correspondiente para ver los
cambios pendientes en el navegador que queda a la izquierda de la pantalla. (Nota: No podra
ver ninguna lista acerca de la solicitud hasta que haya llegado al sistema para ser procesada.
Esto podria tardar algunas horas.)
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Como utilizar Profile Editor

1. Para acceder a Profile Editor, seleccione la opcidon de creacion o actualizacion del perfil. A
continuacion, se muestra un ejemplo de Profile Editor:

Cliek MERIEm " (Full Application)

Location Information =

Click here to read 0 2
and accept the

agreement to join

Partrieriorld for

Software

Cotmpany Location e
Employee Information Mame et | * Reguired Figld

General Informution Dining Business As |

Initintives Marme
Marketing Information Company Location Address

Lewel Criteria Address Line 1
Informati

i

Location Information

e e e e

This location's ﬁmingi-ﬂug%megggg{tﬁfy name. F&r@;ﬁe_rm}a_lg_, this could be the

Incation's abbreviated name like IBM.

2. En la barra de navegacion Menu, seleccione la opciéon Expand Menu o bien Collapse Menu
para ampliar o contraer la informacion. A continuacion, tiene un ejemplo de la barra de
navegacion Menu:

Click Menu Hem

. Location Information
Employee Information
General Infermation

- PartnerWorld for
Softwar e Informatien

Ve Package

Initiatives

Marketing Information

Lewvel Criteria
" Information

Customer Reference:
Revenue
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Puede navegar mediante uno de los procedimientos siguientes:

* En la barra de navegacion Menu, seleccione una seccion especifica que desee visualizar
pulsando en una de las secciones de la lista. Profile Editor muestra el primer campo de esta
seccion.

* Pulse el botdén << Prev. Section, o bien Next Section >> para acceder a las secciones de
Profile Editor.

* Avance con el tabulador hasta el campo o bien utilice la barra de desplazamiento para
colocar a la vista la seccion que desee.

3. Mediante el enlace Show Print Version se accede a la vista Print Version, que muestra todas
las secciones de Profile Editor que contienen datos. Para acceder a esta opcion, seleccione el
enlace Show Print Version desde la barra de navegacion Menu. Aparecera la vista Print
Version. A continuacion, tiene un ejemplo de la vista Print Version:

; http://9.90.17.52/servlet/edit?language=enkcontype=0NLINE L. [l[=]
I He Edt Wew Favees Tocls Hap E

Print Version

Oy Jamie's Bazic
Location Mame

[ Address Line 1 123 Anywhers

| ity Tester
L Country IUnited States

| StateProvinoe Hentucky
ALipiPostal Code 23425

Sres Code and 123456
| Phone Murmber | li

Desde esta vista podra imprimir una copia del perfil. La vista Show Print Version le permite
ademas editar los campos pulsando el enlace para acceder al campo en cuestion dentro de
Profile Editor.

¢ Pulse Control+P o elija Print en el ment File para imprimir la informacion del perfil.
¢ Para cerrar esta ventana, pulse el boton X situado a la izquierda de la pantalla o bien
seleccione File > Close en la seleccion de menu.

4. La opcion Modify Preferences le permite elegir un formato de datos. Para acceder a esta
opcion, seleccione el enlace Modify Preferences en la barra de navegacion Menu. Aparecera
el recuadro de didlogo Pick a Date Format. A continuacidn vera un ejemplo del dialogo
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Modify Preferences:

<3 Pick a Date Format - Microsoft Internet Explorer

From the choices below, please select a format you wish to use
for the entry and display of dates. You may change this
preference at any time by clicking the "Preferences” link in the
navigation pane.

® mmy
& ddirmrr

Example | 200001/31
I ——

& - Example  01-31-2000

& dd-mm Example - 31-01-2000

| Example ; 2000-01-31

Clnze This Window

Para cerrar este recuadro de dialogo, pulse el botén Close This Window.

5. Siga entrando informacion hasta completar todos los campos. El panel de ayuda proporciona
una descripcion de cada campo. Consulte el apartado Como actualizar distintos formatos de
datos para obtener mas informacion acerca de la seleccion de campos.

6. Una vez entrada la informacion del perfil, pulse el boton Submit para enviar el perfil y
guardar la informacion.

7. Sino especifica informacion para un campo marcado como Required Field o si no se puede
validar la informacidon de un campo, aparecera la pantalla Validation Report para solicitarle
que entre la informacion requerida o que corrija la informacién. Consulte el apartado Como
actualizar distintos formatos de datos para obtener mas informacion. En la pantalla Validation
Report, pulse el enlace para acceder al campo en cuestion dentro de Profile Editor.

8. Una vez que haya entrado la informacion correcta para todos los campos que no pudieron ser
validados y la informacidn necesaria en todos los campos obligatorios, pulse otra vez el boton
Submit para enviar el perfil y guardar la informacién. Aparecera una pantalla de
confirmacion. A continuacion, se muestra un ejemplo de pantalla de confirmacion:
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Thank you far submitting a change request. To check on the
status of your Change Request, choose View Pending Changes
from the menu bar on the left side of the Profile Management
System Home page.

SPAY-4QFHYY

Save the confirmation number above as a reference.

Close This Windew

9. Esta pantalla le proporciona un nimero de confirmacion en relacion con su solicitud. Anote
este numero porque podria necesitarlo mas adelante. Para cerrar la pantalla de confirmacion,
pulse el boton Close This Window.

10. Para salir de Profile Editor sin grabar la informacion, pulse el boton Exit.

Como actualizar distintos formatos de datos
Profile Editor utiliza los siguientes formatos de datos para editar la informacion:
* Espacio para rellenar - Situe el cursor en el recuadro para entrar la informacion.

e Lista de seleccion - Pulse la flecha abajo y seleccione el valor pertinente. A
continuacion,tiene un ejemplo de lista de seleccion:

Courtry

-melect Cne

* Seleccion multiple - Realice los pasos siguientes:

1. Resalte los valores pertinentes en la lista que se le ofrece. A continuacion, tiene un
ejemplo de un recuadro de lista de seleccion multiple:

Al -
ATET GIS

Banyan

Digital %S VAKX

Dos

R g

HP-UX =

2. Para anadir selecciones adicionales a la lista de seleccion multiple, mantenga pulsada
la tecla CONTROL mientras pulsa sobre un elemento para seleccionarlo o para
deseleccionarlo. Un grupo de elementos contiguos puede seleccionarse manteniendo
pulsada la tecla Maytsculas y seleccionando el primer elemento del grupo y el Gltimo.
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e Listas multiples en una lista de seleccion con arbol jerarquico - Este tipo de lista de

seleccion le permite afiadir listas multiples. A continuacion, tiene un ejemplo de lista de
seleccion con arbol jerarquico:

Self Proclaimed Skills/Interesis

four current selections are:

Click here to add new iterns to the list. |

Realice los pasos siguientes:

1. Seleccione el boton Click here to add new items to the list para visualizar la lista de
seleccion. A continuacion, tiene un ejemplo de lista de seleccion con arbol jerarquico:

.

Self Proclaimed Skills/interests

.. Select One ., ii
ADSK - Storage Management j

AfE

Antivirus

Application Development

Content Managernent

Oiata fanagement

Datalainer

DataPrapagstor -

Click here when done adding itera(s)to the list,
'I:ﬂl current selections are:
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2. Enla misma lista, elija mostrar la siguiente lista de seleccion. A continuacion, tiene un

ejemplo de la lista de seleccion que se muestra:

Self Proclaimed Skills/Interests
Backto .. Self Proclaimed Skills/Interests

Moy in ADSM - Storage Management

ADSM - Storage Management - 00-Mo Interest-Self Proclaimed

ADSM - Storage Management - 01-Action Based Interest - Minimum
ADSM - Storage Management - 02-Basic Marketing Skills - Self Proc
ADSK - Storage Managerent - 03-Technical Marketing Skills - Self |
ADSM - Storage Managerment - Od-Install and Support - Self Proclain

Click here when done adding itemi(s)to the list,

Your current selections are:

-
4] | b

3. A continuacion, se le solicita que seleccione elementos de esta seccion. Seleccione el

siguiente nivel de la lista de seleccion. Cada vez que efectie una seleccion, se anade el
elemento al recuadro Your current selections are.

Nota: Para las secciones que le permiten efectuar selecciones multiples, mantenga
pulsada la tecla CONTROL cuando pulse para seleccionar un elemento o para
deseleccionarlo. Cada elemento que seleccione se aniade a la lista de selecciones
actuales.

Siga afiadiendo los elementos a la lista. Para mantener una referencia acerca de su
posicion en la lista de seleccion, consulte la informacion de Now In . .. Para volver a
la lista anterior, seleccione la opcién Back to . . . en la parte superior de la pantalla.

Cuando termine de afiadir elementos a la lista, pulse el boton Click here when done
adding item(s) to the list para cerrar la lista de seleccion con arbol jerarquico. La
seleccion se mostrara en el recuadro Your current selections are. A continuacion,
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tiene un ejemplo de lista de selecciones realizadas:

Self Proclaimed Skills/Interests

four current selections are:

ADSM - Storage Management - 00-Mo Interest-Self Proclaimed
DataPropagator - 00-Mo Interest-Zelf Proclaimed

Application Development - 01-Action Based Interest - Minimum or Mo Skill
E-Commerce - 00-Mo Interest-Self Proclaimed

Click here to add new items to the list
Click here to temove the selected iter(s)from the list

6. Para suprimir un elemento de la lista de seleccion, seleccione el elemento y pulse el
boton Click here to remove the selected item(s) from the list. Para seleccionar mas
de un elemento, mantenga pulsada la tecla CONTROL y pulse cada elemento que
desee seleccionar. También puede pulsar en un elemento seleccionado sin soltar la
tecla CONTROL para eliminar la seleccion. Para seleccionar un grupo de elementos
continuos, mantenga pulsada la tecla Mayusculas y seleccione el primer elemento de
la lista y el altimo.

* Selecciones opcionales - Haga lo siguiente:

1. Si el recuadro opcional esta seleccionado, indica que usted desea entrar informacion
para este campo del perfil. Si el recuadro opcional no esta seleccionado e intenta entrar
datos en los campos de la seccion, aparece un mensaje de error que le avisa de que
debe seleccionar el recuadro opcional.

2. Pulse OK para continuar. A continuacion, seleccione el recuadro y prosiga entrando la
informacion.

* Aiadir una nueva seccion de entrada - Complete los siguientes pasos:

1. Para acceder a una entrada existente, pulse la flecha abajo y seleccionela de Ia lista.
También puede pulsar las flechas izquierda/derecha (<<y >>) para desplazarse por la
lista. Cuando llegue al final de la lista, aparecera un recuadro de didlogo que le infor-
mara de que no quedan entradas en esa direccion. Pulse OK para continuar. La infor-
macion acerca de la entrada seleccionada aparecera en los campos que se encuentran
bajo la seleccion. A continuacion tiene un ejemplo de seccion de entrada multiple:

I Delets this entry

Candidate D for 1"_| I
| Certifications Click "Add a |

Add a Candidate D [
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2. Pulse el botdn que le permite afiadir informacion nueva. Si intenta entrar datos en uno
de los campos de esta seccion antes de pulsar este botdn, aparecera un mensaje de error
que le informara de que debe pulsar el boton que le permitira anadir una nueva entrada.
Pulse OK para proseguir y seleccione el boton para afiadir una nueva entrada para
poder escribir los datos una vez mas. Para suprimir una entrada, seleccione el recuadro
que le permitird suprimir una entrada. La entrada seleccionada se suprimira cuando
envie la solicitud.

3. Para suprimir una entrada, marque el recuadro Delete entry.

¢ Campos obligatorios o no validados - Si no especifica informacion necesaria en un
campo marcado como Required Field o si un campo no puede ser validado, aparecera la
pantalla Validation Report que le indicara que debe entrar la informacion obligatoria o
bien corregir la informacion.

e
——

Validation Report

The following fields were required or falled validation. Click on the figld name to
enter or correctthe information. After correcting all entries, select the "Submit"
button to try again.

Company Location Address
Required Field | This iz-a required field, please enter data and try -again.
Reguired Field © Thisiz & required field, please enter data and try sgain

Employee Information
First Maime Reguired Field : This iz a required field, plesse enter data and try again

Lg"é{ Nﬁma Féquired Figld @ Thiziz & required field, pleasze enter data and try agsin

Complete los pasos siguientes:

1. En la pantalla Validation Report, pulse el enlace para acceder al campo dentro de
Profile Editor.

2. Una vez que haya entrado la informacion correcta para todos los campos que no
pudieron ser validados y la informacién necesaria en todos los campos obligatorios,
pulse otra vez el boton Submit para enviar el perfil y guardar la informacion.
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Visualizacion de cambios pendientes

Como ver los cambios pendientes

En la pagina Profile Management System, seleccione la opcidon necesaria para ver los cambios
pendientes. La pagina siguiente le muestra una lista de las solicitudes de modificaciones
presentadas en los ultimos treinta dias. La columna Status indicara el estado de su solicitud.

Para revisar los cambios realizados, siga estos pasos:

1. Seleccione una solicitud de cambio para acceder a Profile Editor con objeto de revisar los
cambios realizados.

2. Seleccione el boton Exit para cerrar Profile Editor.
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