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Important  

Avant  d’utiliser le présent document  et le produit  associé, prenez  connaissance des  informations  générales figurant à la 

section «Remarques»,  à la page  57.

LE PRESENT DOCUMENT  EST LIVRE EN L’ETAT SANS  AUCUNE  GARANTIE  EXPLICITE OU IMPLICITE. IBM 

DECLINE  NOTAMMENT  TOUTE  RESPONSABILITE RELATIVE A CES INFORMATIONS  EN CAS  DE 

CONTREFACON  AINSI  QU’EN CAS  DE DEFAUT  D’APTITUDE  A L’EXECUTION D’UN  TRAVAIL DONNE.  

Ce document est mis  à jour périodiquement. Chaque nouvelle édition inclut les mises à jour. Les informations qui y 

sont fournies sont susceptibles d’être modifiées avant que les produits décrits ne deviennent eux-mêmes 

disponibles. En outre, il peut contenir des informations ou des références concernant certains produits, logiciels ou 

services non annoncés dans ce pays. Cela ne signifie cependant pas qu’ils y seront annoncés. 

Pour plus de détails, pour toute demande d’ordre technique, ou pour obtenir des exemplaires de documents IBM, 

référez-vous aux documents d’annonce disponibles dans votre pays, ou adressez-vous à votre partenaire 

commercial. 

Vous pouvez également consulter les serveurs Internet suivants : 

v   http://www.fr.ibm.com (serveur IBM en France) 

v   http://www.can.ibm.com (serveur IBM au Canada) 

v   http://www.ibm.com (serveur IBM aux Etats-Unis)

Compagnie IBM France 

Direction Qualité 

Tour Descartes 

92066 Paris-La Défense Cedex 50

© Copyright IBM France 2007. Tous droits réservés. 

© Copyright International Business Machines Corporation 2006, 2007. All  rights reserved.
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ibm.com  et ressources  connexes  

Une aide et une documentation sur les produits sont disponibles sur le site 

ibm.com. 

Support et assistance 

Une aide est disponible sur le Web. Cliquez sur Support sur le site du produit : 

OmniFind Yahoo! Edition 

http://www.ibm.com/software/data/enterprise-search/omnifind-yahoo/
support.html

Publications PDF 

Vous pouvez visualiser les fichiers PDF en ligne à l’aide d’Adobe Acrobat Reader 

pour votre système d’exploitation. Si Acrobat Reader n’est pas installé, vous 

pouvez le télécharger à partir du site Web d’Adobe à l’adresse suivante 

http://www.adobe.com. 

Voir les sites Web pour les publications PDF : 

 Produit Adresse du site Web 

IBM OmniFind Discovery Edition http://www-1.ibm.com/support/docview.wss?rs=3035
&uid=swg27008552 

IBM OmniFind Enterprise Edition http://www-1.ibm.com/support/docview.wss?rs=63
&uid=swg27007911 

IBM OmniFind Yahoo! Edition http://www.ibm.com/support/docview.wss?rs=3193
&uid=swg27010191

  

Comment envoyer vos commentaires 

Vos commentaires en retour sont importants afin que nous puissions fournir la 

meilleure qualité possible en matière d’information. 

Faites-nous parvenir vos commentaires en remplissant le formulaire en ligne de 

commentaires des lecteurs sur https://www14.software.ibm.com/webapp/iwm/
web/signup.do?lang=en_US&source=swg-rcf. 

Contacter IBM 

Pour contacter le centre de support IBM aux États-Unis ou au Canada, appelez le 

1-800-IBM-SERV (1-800-426-7378). 

Pour connaître les options de service disponibles, appelez l’un des numéros 

suivants : 

v   États-Unis : 1-888-426-4343 

v   Canada : 1-800-465-9600

Pour plus d’informations sur comment contacter IBM, voir le site Web Contactez 

IBM à l’adresse suivante http://www.ibm.com/contact/us/. 
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Messages  

Vous pouvez visualiser des informations complémentaires sur les messages du 

moteur de recherche, comme la cause d’une erreur ou le moyen de résoudre 

l’incident. 

Nombre de messages du moteur de recherche apparaîtront au sein d’une chaîne 

d’autres messages. Vous pouvez voir, par exemple, une erreur sur un moteur de 

balayage qui n’a pas démarré. Il est possible cependant que cet incident ait pour 

cause plusieurs autres incidents. Dans l’exemple suivant, le dernier message donne 

la cause principale de l’incident : 

IQQA1234E : Impossible d’indexer le document 

                        http://www.exemple.org/dossiers/document.pdf. 

IQQA1235E : Le moteur de balayage ne peut balayer l’URL 

                        http://www.exemple.org/dossiers/ 

IQQA1236E : Impossible de balayer l’URL http://www.exemple.org car il est 

                        protégé par un mot de passe. 

Pour plus d’informations sur la façon de résoudre l’incident, cliquez sur l’ID 

message en lien (par exemple, IQQA1236E) sur la fenêtre Journaux système de la 

console d’administration. 
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Messages  d’administration  (IQQA)  

Les messages d’administration décrivent les incidents généraux pouvant survenir 

lorsque vous utilisez la console d’administration. 

IQQA0002E Impossible de créer la collection sous le 

nom ’’nom_collection’’. 

Explication :   

La collection ne peut pas être créée. 

Action de l’utilisateur :   

Consultez le journal système pour comprendre 

pourquoi la collection n’a pas pu être créée. 

IQQA0010E Vous devez entrer un nom de collection. 

Explication :   

La zone du nom de collection est vide. 

Action de l’utilisateur :   

Entrez un nom pour la collection et assurez-vous que 

ce nom ne contient aucun des caractères non valides 

suivants : \. / : * ? ″ < > | 

IQQA0011E Le nom de collection contient des 

caractères non valides. 

Explication :   

La zone de nom de la collection contient l’un des 

caractères non valides suivants : \ . / : * ? ″ < > |# 

Action de l’utilisateur :   

Entrez un nom de collection valide ne contenant aucun 

caractère non valide. 

IQQA0012E Ce nom de collection existe déjà. 

Explication :   

Le nom de collection que vous avez indiqué existe déjà. 

Action de l’utilisateur :   

Entrez un autre nom de collection. 

IQQA0020E Cette adresse Web n’est pas une adresse 

URL  valide. Entrez une adresse Web 

(URL)  valide. Exemple : 

http://www.exemple.org. 

Explication :   

L’adresse Web de départ contient des caractères 

incorrects. 

Action de l’utilisateur :   

Entrez une adresse Web valide commençant par un 

préfixe valide. Par exemple, http:// ou https://. 

IQQA0022E Entrez une adresse Web de départ. 

Explication :   

La liste des adresses URL  de démarrage est vide. 

Action de l’utilisateur :   

Indiquez au moins une adresse URL  sur laquelle le 

moteur de balayage doit commencer le balayage. 

IQQA0134E Un incident s’est produit lors de la 

communication avec le nom d’hôte : 

’’nom_hôte’’ et le port : ’’numéro_port’’ 

indiqués. 

Explication :   

Un incident s’est produit lors de la communication 

avec le nom_hôte et le numéro_port indiqués. Le 

serveur est arrêté ou un nom incorrect a été indiqué. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que le nom d’hôte et le port sont valides et que 

le serveur indiqué est en ligne et en mode écoute sur le 

port indiqué. 

IQQA1803E la collection n’a pas pu être créée. 

Arrêtez le serveur du moteur de 

recherche et supprimez manuellement le 

sous-répertoire nom_répertoire. Au 

redémarrage du serveur, la collection 

sera recrée. 

Explication :   

Le processus de re-création de l’index a rencontré une 

erreur inattendue. 

Action de l’utilisateur :   

Arrêtez le serveur du moteur de recherche et 

supprimez manuellement le sous-répertoire 

nom_répertoire. Au redémarrage du serveur, l’index sera 

recréé. 

IQQA2200E Le suivi des documents n’est pas 

disponible si la recherche est désactivée 

pour la collection. 

Explication :   

La fonction Suivi des documents n’est pas disponible si 

la recherche est désactivée pour la collection. 

Action de l’utilisateur :   

Vous devez activer la recherche pour pouvoir utiliser la 

fonction de suivi des documents. 
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IQQA2201E Une  erreur est survenue lors de la 

recherche du suivi des documents dans 

la collection. 

Explication :   

Une  erreur est survenue lors de la recherche du suivi 

des documents dans l’index. 

Action de l’utilisateur :   

Corrigez l’erreur et relancez l’opération. 

IQQA2202E Impossible de libérer des ressources 

dans le suivi des documents. 

Explication :   

Un problème est survenu lors de la libération des 

ressources. 

Action de l’utilisateur :   

Une  erreur interne s’est produite. Aucune action 

utilisateur n’est requise. 

IQQA2203E Le code de suivi des documents n’est 

pas valide. 

Explication :   

Code de suivi des documents non valide. 

Action de l’utilisateur :   

Une  erreur interne s’est produite. Aucune action 

utilisateur n’est requise. 

IQQA2204E Impossible de charger les informations 

d’erreur à partir de l’index. 

Explication :   

Impossible de charger les informations d’erreur sur les 

documents à partir de l’index. 

Action de l’utilisateur :   

Une  erreur interne s’est produite. Aucune action 

utilisateur n’est requise. 

IQQA2201E • IQQA2204E
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Messages  du  moteur  de  balayage  (IQQC)  

Les messages du moteur de balayage décrivent les incidents relatifs au balayage, à 

la gestion des espaces de balayage et aux fonctions générales du moteur de 

balayage. 

IQQC3005I Démarrage réussi du moteur de 

balayage nom_moteur_balayage pour 

nom_espace_balayage en mode_balayage. 

Explication :   

Le processus du moteur de balayage pour l’espace de 

balayage indiqué a démarré correctement. 

Action de l’utilisateur :   

Aucune intervention n’est requise. 

IQQC3006I Le moteur de balayage 

nom_moteur_balayage pour 

nom_espace_balayage est en cours de 

balayage. 

Explication :   

Le processus du moteur de balayage pour l’espace de 

balayage indiqué a déjà démarré. 

Action de l’utilisateur :   

Aucune intervention n’est requise. 

IQQC3007I Arrêt réussi du moteur de balayage 

nom_moteur_balayage pour 

nom_espace_balayage. 

Explication :   

Le processus du moteur de balayage pour l’espace de 

balayage indiqué s’est arrêté correctement. 

Action de l’utilisateur :   

Aucune intervention n’est requise. 

IQQC3011E Impossible de démarrer le balayage 

planifié pour le moteur de balayage 

nom_moteur_balayage sur 

nom_espace_balayage en mode 

mode_balayage. 

Explication :   

Le balayage planifié pour l’espace de balayage indiqué 

ne peut pas être démarré par le planificateur. Il se peut 

que l’espace de balayage n’existe pas. 

Action de l’utilisateur :   

La console d’administration vous permet de configurer 

cet espace pour le moteur de balayage indiqué. 

IQQC3017E Une  erreur E-S s’est produite lors du 

chargement du fichier de configuration. 

Le fichier de configuration du moteur 

de balayage est 

″nom_fichier_configuration_moteur_balayage″. 

Explication :   

Une  erreur E-S s’est produite lors de la tentative du 

système de lire le fichier de configuration du moteur de 

balayage. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que le fichier de configuration du moteur de 

balayage existe et qu’il est accessible en lecture. 

IQQC3019E Impossible de créer le fichier de 

configuration du moteur de balayage. Le 

fichier de configuration du moteur de 

balayage est 

″nom_fichier_configuration_moteur_balayage″. 

Explication :   

Le système ne peut pas créer le fichier de configuration 

du moteur de balayage. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que le fichier de configuration du moteur de 

balayage peut être créé. Vérifiez les droits d’accès pour 

le répertoire et vérifiez que ce nom n’existe pas déjà 

pour un répertoire. 

IQQC3020E Un ID configuration en double a été 

détecté dans le fichier de configuration 

du moteur de balayage. L’ID 

configuration non valide est 

″id_configuration_double″. 

Explication :   

Un ID configuration en double a été détecté dans le 

fichier de configuration du moteur de balayage. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que chaque configuration a un ID 

configuration unique dans le fichier de configuration 

du moteur de balayage. 

IQQC3021E Les erreurs suivantes se sont produites 

lors du chargement de la configuration 

du moteur de balayage : message_erreur 

Explication :  
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Une  erreur s’est produite lors du chargement de la 

configuration du moteur de balayage. 

Action de l’utilisateur :   

Reportez-vous aux messages d’erreur associés et 

effectuez les actions appropriées. 

IQQC3022W Le gestionnaire du moteur de balayage a 

rencontré une erreur lors de la 

génération des paramètres obligatoires 

pour le type de moteur de balayage 

type_moteur_balayage. 

Explication :   

Le gestionnaire du moteur de balayage n’a pas réussi à 

démarrer un moteur de balayage pour le type de 

moteur de balayage indiqué. 

Action de l’utilisateur :   

Recherchez d’éventuelles erreurs graves dans le journal 

système. 

IQQC3023E Les erreurs suivantes se sont produites 

lors de l’enregistrement de la 

configuration du moteur de balayage : 

message_erreur 

Explication :   

Une  erreur s’est produite lors de l’enregistrement de la 

configuration du moteur de balayage. 

Action de l’utilisateur :   

Reportez-vous aux messages d’erreur associés et 

effectuez les actions appropriées. 

IQQC3024E Une  valeur incorrecte a été détectée dans 

le fichier de configuration du moteur de 

balayage. Le nom du paramètre est 

″nom_paramètre″ et la valeur est 

″valeur_paramètre″. 

Explication :   

Le système n’a pas réussi à lire le fichier de 

configuration du moteur de balayage car une valeur 

non valide a été détectée. 

Action de l’utilisateur :   

Corrigez la valeur de paramètre non valide dans le 

fichier de configuration du moteur de balayage. 

IQQC3025W Une  valeur de paramètre incorrecte a été 

détectée dans le fichier de configuration 

du moteur de balayage. Elle sera 

ignorée. Le nom du paramètre est 

″nom_paramètre″ et la valeur est 

″valeur_paramètre″. 

Explication :   

Une  valeur de paramètre incorrecte a été détectée et 

sera ignorée. 

Action de l’utilisateur :   

Recherchez le paramètre indiqué et sa valeur dans le 

fichier de configuration du moteur de balayage. 

IQQC3500E Echec de la connexion à la base de 

données interne. Le répertoire de bases 

de données est 

répertoire_bases_de_données. 

Explication :   

Le système ne peut pas se connecter à la base de 

données interne. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que le répertoire parent du répertoire de bases 

de données est accessible et disponible en écriture. Si le 

répertoire existe déjà, supprimez-le manuellement et 

redémarrez le moteur de balayage. 

IQQC3510W Le moteur de balayage a tronqué le 

contenu du document car sa taille 

excédait la limite système : 

limite_taille octets. ID document : 

ID_document. 

Explication :   

Une  partie du contenu du document ne peut pas être 

indexée car la taille du document balayé est trop 

importante. 

Action de l’utilisateur :   

Aucune intervention n’est requise. 

IQQC3511W Le moteur de balayage ne peut pas 

extraire ou balayer le fichier archive 

ID_document. ID document : 

ID_document. 

Explication :   

Le moteur de balayage ne peut pas balayer le fichier 

archive ID_document car le format de celui-ci n’est pas 

un format attendu et le moteur de balayage ne peut 

pas l’extraire. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que le fichier désigné par l’ID document 

indiqué est correct et que le type de fichier archive est 

pris en charge (ZIP, TAR ou GZIP). Vérifiez également 

que l’extension du fichier est correcte. 

IQQC3512W Le moteur de balayage ne peut extraire 

l’entrée d’archive nom_entrée du fichier 

archive ID_document. 

Explication :   

Le moteur de balayage ne peut pas balayer le fichier 

archive ID_document car le format de l’entrée d’archive 

nom_entrée est incorrect. Le moteur de balayage ne peut 

pas extraire ce fichier syntaxiquement incorrect du 

fichier archive. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que le fichier désigné par l’ID document 

indiqué est correct et que le type de fichier archive est 

IQQC3022W • IQQC3512W
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pris en charge (ZIP, TAR ou GZIP). Vérifiez également 

que l’extension du fichier est correcte. 

IQQC3513W Impossible de fermer le fichier archive 

ID_document. 

Explication :   

Le moteur de balayage a rencontré une erreur lors de la 

libération des ressources utilisées pour traiter un fichier 

archive après le balayage de l’entrée d’archive 

ID_document. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que le fichier archive désigné par l’ID 

document indiqué a été correctement balayé. Les types 

de fichier archive pris en charge sont ZIP, TAR ou 

GZIP. Vous pouvez consulter le statut du document en 

cliquant sur Gérer le système --> Vérifier le statut du 

document (dans la console d’administration). Vous 

pouvez également afficher les sites Web balayés ou non 

balayés en cliquant sur Balayage des sites Web --> 

Surveiller le moteur de balayage. 

IQQC3515W Impossible de traiter la normalisation de 

la liste de contrôle d’accès. Entrée de la 

liste de contrôle d’accès : LCA_origine. 

Explication :   

La liste de contrôle d’accès sera traitée sans 

normalisation car elle ne peut pas être normalisée par 

le plug-in du moteur de balayage indiqué. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que les entrées de la liste de contrôle d’accès 

sont correctes dans la source de données cible et que le 

plug-in du moteur de balayage indiqué fonctionne 

correctement. 

IQQC3520E Impossible de créer le plug-in du 

moteur de balayage nom_plug-in. 

Explication :   

Le système ne peut pas créer le plug-in du moteur de 

balayage indiqué. 

Action de l’utilisateur :   

Reportez-vous au journal système pour plus 

d’informations sur l’erreur générée à la création du 

plug-in du moteur de balayage. 

IQQC3521E Impossible de trouver le chemin d’accès 

au plug-in du moteur de balayage 

répertoire_plug-in. 

Explication :   

Le système ne peut pas être démarré correctement car 

le chemin d’accès au répertoire du plug-in indiqué est 

introuvable. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que le chemin d’accès au répertoire indiqué 

existe. 

IQQC3522W Impossible de charger le plug-in du 

moteur de balayage du package_plug-in. 

Explication :   

Le plug-in du moteur de balayage du package indiqué 

ne peut pas être chargé car il a un format inattendu. 

Action de l’utilisateur :   

Reportez-vous au journal système pour plus 

d’informations sur l’erreur générée à la création du 

plug-in du moteur de balayage. 

IQQC3523E Le moteur de balayage a reçu un 

message d’erreur externe 

″message_externe″. 

Explication :   

Le moteur de balayage a reçu un message d’erreur 

externe. 

Action de l’utilisateur :   

Consultez le message d’erreur et résolvez l’incident en 

conséquence. 

IQQC3524E Le moteur de balayage a reçu une 

exception externe. 

Explication :   

Le moteur de balayage a reçu une exception externe. 

Action de l’utilisateur :   

Consultez le message d’erreur et les exceptions et 

résolvez l’incident en conséquence. 

IQQC3525E Impossible de trouver le document 

ID_document. 

Explication :   

Le document indiqué ID_document n’a pas été trouvé. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que l’ID document indiqué est correct. 

IQQC3526E Une  erreur s’est produite lors de la 

connexion au serveur externe. 

Explication :   

Le moteur de balayage ne peut pas se connecter au 

serveur externe. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que le serveur externe est disponible. 

IQQC3528E Impossible de supprimer l’espace de 

balayage id_espace_balayage. 

Explication :   

L’espace de balayage indiqué id_espace_balayage ne peut 

pas être supprimé. 

Action de l’utilisateur :  

IQQC3513W • IQQC3528E
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Vérifiez que le moteur de balayage pour cet espace de 

balayage n’est pas en cours d’exécution. Si c’est le cas, 

arrêtez le moteur de balayage et essayez de supprimer 

l’espace à nouveau. 

IQQC3529E Impossible de supprimer le moteur de 

balayage nom_moteur_balayage car il est 

en cours d’exécution. 

Explication :   

Le moteur de balayage indiqué nom_moteur_balayage ne 

peut pas être supprimé car il est en cours d’exécution. 

Action de l’utilisateur :   

Arrêtez le moteur de balayage et tentez de nouveau de 

le supprimer. 

IQQC3530E Le chemin d’accès aux classes 

chemin_classe n’est pas valide. 

Explication :   

Le chemin d’accès aux classes indiqué chemin_classe 

n’est pas valide. 

Action de l’utilisateur :   

Indiquez un chemin d’accès aux classes valide. 

IQQC3531E Impossible de charger le chemin d’accès 

aux classes chemin_classe. 

Explication :   

Impossible de charger le chemin d’accès aux classes 

indiqué chemin_classe. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que le chemin d’accès identifié par le chemin 

d’accès aux classes soit accessible en lecture. 

IQQC3532E Impossible de créer la classe définie par 

l’utilisateur nom_classe_plugin du plug-in 

du moteur de balayage. (Chemin d’accès 

à la classe = chemin_classe_plugin). 

Explication :   

La classe définie par l’utilisateur dérivée de la classe 

CrawlerPlugin ne peut pas être créée. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que le nom de la classe et le chemin d’accès à 

la classe sont correctement définis. 

IQQC3533E Une  erreur s’est produite dans la 

méthode init() de la classe 

CrawlerPlugin nom_classe_plugin. 

Explication :   

La méthode init() de la classe définie par l’utilisateur 

n’a pas fonctionné correctement. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que la classe définie par l’utilisateur est 

correctement définie. 

IQQC3534E Une  erreur s’est produite dans la 

méthode updateDocument() de la classe 

CrawlerPlugin nom_classe_plugin. 

Explication :   

La méthode updateDocument() de la classe définie par 

l’utilisateur n’a pas fonctionné correctement. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que la classe définie par l’utilisateur est 

correctement définie. 

IQQC3535E Une  erreur s’est produite dans la 

méthode term() de la classe 

CrawlerPlugin nom_classe_plugin. 

Explication :   

La méthode term() de la classe définie par l’utilisateur 

n’a pas fonctionné correctement. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que la classe définie par l’utilisateur est 

correctement définie. 

IQQC3536E Impossible d’accéder aux informations 

sur le statut des documents balayés qui 

sont stockées dans le répertoire 

chemin_répertoire. 

Explication :   

Le système ne peut pas accéder aux informations sur le 

statut des documents balayés stockées dans le 

répertoire indiqué. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que le répertoire est accessible en écriture. 

IQQC3802E Impossible de trouver la collection 

id_collection. 

Explication :   

La collection indiquée id_collection n’a pas été trouvée. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que la collection a été créée. Vous pouvez 

utiliser la console d’administration pour afficher la liste 

complète des collections. 

IQQC3803E Aucun domaine de sécurité n’a été 

trouvé à partir des sources de données 

balayées configurées. 

Explication :   

Il s’agit d’une erreur interne. Aucun domaine de 

sécurité n’a été trouvé à partir des sources de données 

balayées configurées. 

Action de l’utilisateur :   

Contactez le service de support logiciel IBM. 
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IQQC3900E Impossible de trouver l’espace de 

balayage id_espace_balayage dans la 

configuration. 

Explication :   

L’espace de balayage indiqué id_espace_balayage n’a pas 

été trouvé. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que l’espace de balayage est correctement 

configuré. 

IQQC3901E Impossible de trouver l’identificateur 

URI  indiqué uri dans l’espace de 

balayage id_espace_balayage. 

Explication :   

L’identificateur URI  indiqué uri dans l’espace de 

balayage id_espace_balayage n’a pas été trouvé ou son 

format est incorrect. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez la définition de l’identificateur URI  dans la 

configuration du moteur de balayage. 

IQQC3902E Impossible de trouver l’index indiqué 

nom_collection. 

Explication :   

Impossible de trouver la collection indiquée. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que la collection indiquée existe. Vous pouvez 

utiliser la console d’administration pour afficher une 

liste des collections. 

IQQC4200E Impossible de charger la classe de pilote 

JDBC classe_pilote_jdbc. 

Explication :   

Le pilote JDBC n’a pas pu être chargé. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que le chemin d’accès aux classes pour utiliser 

le pilote JDBC indiqué est correct. 

IQQC4201E Impossible de trouve la base de données 

url_base-de-données. 

Explication :   

Le moteur de balayage de la base de données ne trouve 

pas la base de données indiquée. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que la base de données existe. 

IQQC4202E Un ID utilisateur, un mot  de passe ou 

les deux sont incorrects. Impossible 

d’établir la connexion à 

url_base-de-données. 

Explication :   

Le fichier de configuration du moteur de balayage de la 

base de données contient un ID utilisateur ou un mot  

de passe incorrect. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que l’ID utilisateur et le mot  de passe qui se 

trouvent dans le fichier de configuration du moteur de 

balayage sont actuels et corrects. 

IQQC4203E Impossible de trouver la table ou la vue 

nom_table. 

Explication :   

Le moteur de balayage de la base de données ne trouve 

pas la table ou la vue. 

Action de l’utilisateur :   

La console d’administration vous permet de 

reconfigurer le moteur de balayage de la base de 

données et de vérifier que la table ou la vue existe. 

IQQC4204E La définition de la zone ou de la 

colonne n’est pas valide. 

Explication :   

La définition de colonne configurée pour être balayée 

ne correspond pas à la définition de colonne actuelle de 

la table cible. 

Action de l’utilisateur :   

La console d’administration vous permet de 

reconfigurer le moteur de balayage de la base de 

données et de vérifier que les définitions des colonnes 

sont correctes. 

IQQC4205E Un erreur de syntaxe SQL  s’est produite. 

Base de données : url_base-de-données. 

SQL  : instruction_sql. 

Explication :   

L’instruction SQL  de sélection des lignes à balayer était 

incorrecte. Le fichier de configuration du moteur de 

balayage de la base de données contient peut-être une 

clause WHERE incorrecte. 

Action de l’utilisateur :   

La console d’administration vous permet de 

reconfigurer le moteur de balayage de la base de 

données et de vérifier que la condition de sélection des 

lignes est correcte. 

IQQC4206E Un type de données non pris en charge 

a été trouvé. Base de données : 

url_base-de-données. Table : nom_table. 

Colonne : nom_colonne. Type : 

type_données. 

Explication :   

Le fichier de configuration du moteur de balayage de la 

base de données contient une colonne avec un type de 

données non pris en charge. 

Action de l’utilisateur :  
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La console d’administration vous permet de 

reconfigurer le moteur de balayage de la base de 

données et de vérifier que les définitions des colonnes 

sont correctes. 

IQQC4207E Le type de colonne de la zone spécifiée 

pour la détection des mises à jour n’est 

pas pris en charge. Base de données : 

url_base-de-données. Table : nom_table. 

Colonne : nom_colonne. Type : 

type_données. 

Explication :   

Le type de colonne de la zone indiquant les mises à 

jour d’une ligne n’est pas pris en charge. Le type pris 

en charge est TIMESTAMP (horodatage). 

Action de l’utilisateur :   

La console d’administration vous permet de 

reconfigurer le moteur de balayage de la base de 

données et de vérifier que le type de colonne utilisé 

pour la détection des mises à jour est pris en charge. 

IQQC4208W Une  ligne de la table nom_table de la 

base de données url_base-de-données a été 

ignorée car une clé non valide a été 

trouvée dans la colonne nom_colonne. 

Explication :   

Le moteur de balayage de la base de données a ignoré 

une ligne car des données non valides ont été trouvées 

dans la colonne spécifiée comme  colonne de clé unique. 

Action de l’utilisateur :   

Pour balayer la ligne ignorée, mettez à jour la colonne 

avec une valeur définie. 

IQQC4209E Une  erreur de base de données s’est 

produite. Base de données : 

url_base-de-données. SQLCODE  : code_sql. 

SQLSTATE : état_sql. 

Explication :   

Une  ou plusieurs erreurs se sont produites lors de 

l’accès à la base de données. 

Action de l’utilisateur :   

Reportez-vous aux fichiers journaux du répertoire 

INSTALL_ROOT/log pour plus d’informations sur 

l’emplacement auquel l’incident s’est produit. 

IQQC4210W Un document id_document a été ignoré 

car une colonne nom_colonne du 

document contient des données que le 

pilote JDBC indiqué ne peut pas 

extraire. 

Explication :   

Le moteur de balayage de la base de données a ignoré 

une ligne car une colonne du document contient des 

données que le pilote JDBC indiqué ne peut pas 

extraire. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que la page de codes des données et que 

la page de codes de la base de données correspondent. 

Pour balayer la ligne ignorée, mettez à jour la colonne 

avec une valeur valide que le pilote JDBC indiqué peut 

extraire. 

IQQC4502E Impossible d’ouvrir le fichier 

nom_fichier. Ce fichier est probablement 

utilisé par un autre programme. 

Explication :   

Ce fichier est probablement utilisé par un autre 

programme. Il n’a pas été balayé. 

Action de l’utilisateur :   

Arrêtez le programme qui utilise le fichier auquel le 

moteur de balayage tente d’accéder et redémarrez le 

moteur de balayage. 

IQQC4504E Le fichier temporaire n’a pas été créé 

dans répertoire_temporaire. 

Explication :   

Le moteur de balayage du système de fichiers ne peut 

pas créer le fichier temporaire requis pour balayer un 

répertoire contenant plus de 10 000 fichiers ou 

répertoires. 

Action de l’utilisateur :   

Votre espace disque est probablement insuffisant. 

Vérifiez ou augmentez l’espace disque, puis redémarrez 

le moteur de balayage. Pour redémarrer le moteur de 

balayage, accédez au tableau de bord et cliquez sur 

Démarrer le balayage des répertoires. 

IQQC4505E Impossible de charger le fichier 

temporaire nom_fichier. 

Explication :   

Le moteur de balayage du système de fichiers ne peut 

pas lire le fichier temporaire requis pour balayer un 

répertoire contenant plus de 10 000 fichiers ou 

répertoires. 

Action de l’utilisateur :   

Votre espace disque est probablement insuffisant. 

Vérifiez ou augmentez l’espace disque, puis redémarrez 

le moteur de balayage. Pour redémarrer le moteur de 

balayage, accédez au tableau de bord et cliquez sur 

Démarrer le balayage des répertoires. 

IQQC4506E Impossible de stocker le fichier 

temporaire nom_fichier. 

Explication :   

Le moteur de balayage du système de fichiers ne peut 

pas écrire dans le fichier temporaire requis pour 

balayer un répertoire contenant plus de 10 000 fichiers 

ou répertoires. 

Action de l’utilisateur :  
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Votre espace disque est probablement insuffisant. 

Vérifiez ou augmentez l’espace disque, puis redémarrez 

le moteur de balayage. Pour redémarrer le moteur de 

balayage, accédez au tableau de bord et cliquez sur 

Démarrer le balayage des répertoires. 

IQQC4513E Echec de l’API Windows 

nom_API_Windows. (Code d’erreur = 

code_erreur). La cause est 

message_natif_Windows. 

Explication :   

La validation utilisateur a échoué. 

Action de l’utilisateur :   

Consultez le message d’erreur et l’exception Windows 

et résolvez l’incident en conséquence. 

IQQC4514E Le moteur de balayage du système de 

fichiers n’a pas réussi à obtenir la liste 

de contrôle d’accès pour nom_fichier. 

(Code d’erreur = code_erreur). La cause 

est message_natif_Windows. 

Explication :   

Le moteur de balayage du système de fichiers n’a pas 

réussi à obtenir la liste de contrôle d’accès pour un 

fichier ou un répertoire. 

Action de l’utilisateur :   

Consultez le message d’erreur et l’exception Windows 

et résolvez l’incident en conséquence. 

IQQC4515E Le moteur de balayage du système de 

fichiers n’a pas réussi à se connecter au 

dossier réseau Windows 

nom_dossier_partagé. (Code d’erreur = 

code_erreur). La cause est 

message_natif_Windows. 

Explication :   

Le moteur de balayage du système de fichiers n’a pas 

réussi à se connecter au dossier réseau Windows. 

Action de l’utilisateur :   

Consultez le message d’erreur et l’exception Windows 

et résolvez l’incident en conséquence. 

IQQC4516E Le nom d’ordinateur nom_ordinateur du 

compte utilisateur compte_utilisateur est 

incorrect. 

Explication :   

Le nom d’ordinateur est incorrect. 

Action de l’utilisateur :   

Indiquez un nom d’ordinateur correct nom_ordinateur 

pour le compte utilisateur compte_utilisateur. 

IQQC4803E Impossible d’installer le pilote de base 

de données classe_pilote_JDBC. 

Explication :   

Le pilote de base de données ne peut pas être installé. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que le fichier derby.jar figure dans le chemin 

de classe et qu’il peut être lu. Si cet incident ne peut 

être résolu, vous serez sans doute amené à réinstaller le 

produit. 

IQQC4806E Le moteur de balayage a reçu une erreur 

de saturation de mémoire. Redémarrez 

le moteur de balayage à partir du 

tableau de bord. 

Explication :   

Le moteur de balayage a reçu une erreur de saturation 

de mémoire. Cependant, vous devriez pouvoir 

redémarrer le moteur de balayage. 

Action de l’utilisateur :   

Accédez au tableau de bord dans la console 

d’administration et redémarrez le moteur de balayage 

du Web. 

IQQC4807E Impossible d’extraire le fichier robots.txt 

et de balayer le site. 

Explication :   

Le site Web ne peut pas être balayé car le moteur de 

balayage du Web ne peut pas extraire le fichier 

robots.txt. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez votre connexion réseau. 

IQQC4810E Impossible d’ouvrir la table nom_table. 

Explication :   

La table de métadonnées de la base de données interne 

ne peut pas être ouverte. 

Action de l’utilisateur :   

Supprimez tous les sites Web et ajoutez-les à nouveau. 

IQQC4812E Impossible de synchroniser le nombre 

d’URL  avec la base de données. 

Explication :   

Le nombre d’URL ne peut pas être synchronisé. Le 

nombre maximum d’URL sera défini avec le nombre de 

documents balayés au cours de cette session. 

Action de l’utilisateur :   

Redémarrez le moteur de balayage du Web. 
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IQQC4813E Interruption d’une unité d’exécution du 

moteur de balayage du Web 

ID_unité_exécution. 

Explication :   

Un incident a provoqué l’arrêt d’une unité d’exécution 

du moteur de balayage du Web. 

Action de l’utilisateur :   

Redémarrez le moteur de balayage du Web. 

IQQC4814E Impossible d’indexer le contenu des 

documents de l’URL  URL. 

Explication :   

Le contenu des documents ne peut pas être indexé. 

Action de l’utilisateur :   

Aucune intervention n’est requise. 

IQQC4815E Le système ne parvient pas à trouver la 

liste des URL  à balayer. 

Explication :   

Le système ne parvient pas à trouver la liste des URL  à 

balayer. 

Action de l’utilisateur :   

Pour répertorier les adresses URL  à balayer disponibles, 

redémarrez le moteur de balayage du Web. 

IQQC4903W Impossible d’extraire un document 

depuis URL. 

Explication :   

Le document ne peut pas être extrait. Le serveur est 

peut être occupé pour l’instant. 

Action de l’utilisateur :   

Aucune intervention n’est requise. 

IQQC4904W Impossible de générer la demande 

HTTP. 

Explication :   

Impossible de générer la demande HTTP. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que le filtre de lecture anticipée est 

correctement configuré pour le moteur de balayage du 

Web. 

IQQC4905W Impossible d’appliquer les 

modifications de configuration pour le 

moteur de balayage nom_moteur_balayage. 

Explication :   

La configuration du moteur de balayage ne peut pas 

être mise à jour. 

Action de l’utilisateur :   

Redémarrez le moteur de balayage pour que les 

données de configuration soient de nouveau lues et 

appliquées. 

IQQC4910W Impossible d’extraire la ou les adresses 

IP de nom_hôte à partir du serveur DNS.  

Explication :   

Impossible d’extraire l’adresse IP à partir du serveur de 

nom de domaine (DNS). La recherche DNS  a échoué. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que le nom d’hôte et la configuration de 

l’ordinateur hôte dans le système de nom de domaine 

sont corrects. 

IQQC4911W Impossible d’analyser l’en-tête de la 

réponse HTTP. 

Explication :   

Impossible d’analyser l’en-tête de la réponse HTTP. Par 

exemple, un serveur HTTP non standard renvoie un 

en-tête non valide ou le serveur HTTP ne répond pas 

correctement. 

Action de l’utilisateur :   

Aucune intervention n’est requise. 

IQQC4912W Impossible de traiter l’authentification 

HTML  basée sur formulaire de l’URL  

URL. 

Explication :   

La demande d’authentification basée sur formulaire ne 

peut pas être traitée. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez la configuration du moteur de balayage du 

Web et vérifiez que les paramètres pour 

l’authentification basée sur formulaire sont corrects. 

IQQC4914W Une  entrée de cookie incorrecte 

nom_cookie=″valeur_cookie″ a été trouvée à 

l’adresse URL. 

Explication :   

Un serveur Web a répondu en envoyant des 

informations de session incorrectes. 

Action de l’utilisateur :   

Aucune intervention n’est requise. 

IQQC4917W Impossible de créer une nouvelle entrée 

de nom d’hôte définition_règle dans la 

base de données. 

Explication :   

Une  règle de nom d’hôte incorrecte a été ignorée. Cette 

fonction n’est pas encore disponible. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que la règle de nom d’hôte est correctement 

configurée. 
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IQQC4918W Impossible de charger le fichier 

robots.txt de nom_hôte. 

Explication :   

Le fichier robots.txt ne peut pas être chargé depuis la 

base de données. Ce fichier sera provisoirement proscrit 

pour toutes les pages Web. 

Action de l’utilisateur :   

Pour tenter de nouveau de charger le fichier robots.txt, 

redémarrez le moteur de balayage du Web. 

IQQC4919W Le statut du moteur de balayage du Web 

peut ne pas être exact. Redémarrez le 

moteur de balayage du Web. 

Explication :   

Le statut du moteur de balayage du Web peut ne pas 

être exact. Une  erreur s’est produite alors que le 

système tentait d’indiquer le statut du moteur de 

balayage du Web. 

Action de l’utilisateur :   

Pour réinitialiser le statut du moteur de balayage du 

Web, redémarrez celui-ci. 

IQQC4922W Impossible d’analyser le contenu de 

URL. 

Explication :   

Le codage de la page ne peut pas être détecté. Le 

moteur de balayage du Web ne peut dont pas analyser 

la page pour extraire les liens vers d’autres pages. Ce 

message s’affiche généralement lorsqu’un contenu 

binaire a un suffixe texte. 

Action de l’utilisateur :   

Aucune intervention n’est requise. 

IQQC4926W Impossible de détecter la page d’erreur. 

Explication :   

Impossible de détecter la page d’erreur. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez la configuration du moteur de balayage du 

Web et vérifiez que les informations indiquées pour 

la page d’erreur sont correctes. 

IQQC4927W Une  connexion SSL vers URL  n’a pas pu 

être établie. 

Explication :   

Une  connexion SSL n’a pas pu être établie. Si la 

certification utilisée par le serveur Web est incorrecte 

ou arrivée à expiration, ce message est consigné. 

Action de l’utilisateur :   

Ajoutez la certification à la machine JVM  (Java Virtual 

Machine) ou définissez le mode de certification sur 

SELF ou ALL. Si la certification est incorrecte, aucune 

intervention n’est requise. 

IQQC4928W Le système ne peut pas compter les 

lignes par instruction_SQL. 

Explication :   

Le moniteur est peut-être incorrect. 

Action de l’utilisateur :   

Redémarrez le moteur de balayage. 

IQQC4935W Un nom d’utilisateur et un mot  de passe 

incorrects ont été indiqués pour le 

serveur proxy serveur_proxy:numéro_port. 

Les données d’identification requises 

sont réponse_HTTP_autorisation-proxy et 

correspondent à l’en-tête de la réponse 

HTTP. 

Explication :   

Le nom d’utilisateur et le mot  de passe pour l’accès au 

serveur proxy sont incorrects. 

Action de l’utilisateur :   

Indiquez un nom d’utilisateur et un mot  de passe 

permettant l’accès au serveur proxy. 

IQQC4936W Impossible de supprimer certains 

fichiers sous le répertoire de la base de 

données interne ″chemin_base-de-données″. 

Explication :   

Le système n’a pas réussi à supprimer les fichiers du 

chemin d’accès à la base de données indiqué. 

Action de l’utilisateur :   

Supprimez manuellement les fichiers du chemin d’accès 

à la base de données indiqué. 

IQQC5002I Expiration de l’opération de base de 

données. L’instruction SQL  est 

instruction_SQL. 

Explication :   

Une  opération de base de données a expiré. Le système 

est peut-être occupé. 

Action de l’utilisateur :   

Redémarrez le moteur de balayage du Web. 

IQQC5003I Une  adresse IP adresse_IP pour le nom 

d’hôte nom_hôte a été proscrite en raison 

de son exclusion. 

Explication :   

Une  adresse IP pour le nom d’hôte a été proscrite par 

une règle d’exclusion. 

Action de l’utilisateur :   

Modifiez la liste des sites Web exclus et supprimez le 

site Web que vous voulez balayer. Si un site Web figure 

dans la liste des sites à exclure, il n’est pas balayé. 
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IQQC5006I L’espace de balayage nom_hôte_site_Web a 

été supprimé. 

Explication :   

Une  règle du moteur de balayage exclut le site Web. 

Action de l’utilisateur :   

Modifiez la liste des sites Web exclus et supprimez le 

site Web que vous voulez balayer. Si un site Web figure 

dans la liste des sites à exclure, il n’est pas balayé. 

IQQC5008I Impossible de rediriger la page Web 

URL_source vers URL_redirigée. 

Explication :   

La page Web ne peut pas être redirigée. L’adresse URL  

de redirection n’est pas au bon format. 

Action de l’utilisateur :   

Aucune intervention n’est requise. 

IQQC5022I Une  version de cookie non prise en 

charge a été trouvée. 

Explication :   

Set-cookie2 n’est pas une version de cookie prise en 

charge par le moteur de balayage du Web. 

Action de l’utilisateur :   

Aucune intervention n’est requise. 

IQQC8000E Impossible de démarrer le processus de 

sécurité Windows. Le composant de 

sécurité ne sera pas disponible. 

Explication :   

Le processus de sécurité Windows ne peut pas être 

démarré. 

Action de l’utilisateur :   

Reportez-vous au fichier SystemX.log dans le répertoire 

des journaux pour obtenir des informations sur les 

erreurs générées lors de la création du composant de 

sécurité Windows. 

IQQC8001E Le processus de sécurité Windows a été 

arrêté. Le code retour du processus est : 

code retour du processus. 

Explication :   

Une  erreur s’est produite lorsque le processus de 

sécurité Windows a été créé dans le système. 

Action de l’utilisateur :   

Pour plus d’informations, consultez les autres messages 

associés. Puis redémarrez le système. 
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Messages  de  base  de  données  (IQQD)  

Les messages de la base de données décrivent les incidents pouvant survenir avec 

des recherches DB2. 

IQQD0002E Une  erreur s’est produite lors de la 

sérialisation d’un message pour l’ID 

collection ID_collection pour l’action 

nom_action. 

Explication :   

Une  erreur s’est produite lors de la sérialisation d’un 

message au client. 

Action de l’utilisateur :   

Aucune intervention n’est requise. 

IQQD0005E La collection ID_collection est fermée. 

Explication :   

La collection est fermée. 

Action de l’utilisateur :   

Ouvrez la collection avant d’y ajouter des documents. 

IQQD0006E La collection ID_collection n’existe pas. 

Explication :   

La collection n’existe pas. 

Action de l’utilisateur :   

Créez la collection avant d’essayer de l’utiliser. 

IQQD0008E Le répertoire chemin_répertoire n’existe 

pas. 

Explication :   

Le répertoire indiqué n’existe pas. 

Action de l’utilisateur :   

Aucune intervention n’est requise. 

IQQD0009E Le fichier chemin_fichier n’existe pas. 

Explication :   

Le fichier indiqué n’existe pas. 

Action de l’utilisateur :   

Aucune intervention n’est requise. 

IQQD0020E La longueur de la requête est supérieure 

à 4 096 caractères. 

Explication :   

Le serveur a reçu une requête d’une longueur 

supérieure à 4 096 caractères. 

Action de l’utilisateur :   

Raccourcissez la requête à moins de 4 096 caractères et 

relancez la requête. 

IQQD0021E La requête a la valeur NULL. 

Explication :   

La requête a la valeur NULL. 

Action de l’utilisateur :   

Lancez la requête avec des termes valides. 

IQQD0022E La requête ne contient que des 

caractères d’espace blanc. 

Explication :   

La requête contient des caractères d’espace blanc et 

aucune terme de requête sur lequel effectuer une 

recherche. 

Action de l’utilisateur :   

Lancez la requête avec des termes valides. 

IQQD0023E Une  erreur E-S s’est produite lors de 

l’exécution de la recherche. 

Explication :   

Lors du traitement de la requête, une exception E-S 

s’est produite dans l’exécution de la recherche. 

Action de l’utilisateur :   

Contactez le service de support logiciel IBM. 

IQQD0025E Le répertoire est déjà utilisé par le 

serveur nom_ serveur. 

Explication :   

Un serveur utilise déjà le répertoire indiqué. 

Action de l’utilisateur :   

Arrêtez le serveur avant de pouvoir exécuter l’outil de 

configuration. 

IQQD0027E Ce type d’action n’est pas pris en 

charge. 

Explication :   

Ce type d’action n’est pas pris en charge. 

Action de l’utilisateur :   

Aucune intervention n’est requise. 

IQQD0028E Une  erreur d’écriture s’est produite lors 

de l’envoi de données au client. 
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Explication :   

Une  erreur d’écriture s’est produite lors de l’envoi de 

données au client. 

Action de l’utilisateur :   

Aucune intervention n’est requise. 

IQQD0029E Une  option de commande obligatoire est 

manquante. 

Explication :   

Une  option de commande obligatoire a été omise. 

Action de l’utilisateur :   

Exécutez de nouveau l’outil et indiquez l’option de 

commande appropriée. 

IQQD0030E Un argument de commande obligatoire 

argument est manquant. 

Explication :   

Un argument de commande obligatoire a été omis. 

Action de l’utilisateur :   

Exécutez de nouveau l’outil et indiquez l’argument de 

commande approprié. 

IQQD0031E Un argument obligatoire est manquant. 

Explication :   

Un argument obligatoire a été omis. 

Action de l’utilisateur :   

Exécutez de nouveau l’outil avec l’argument 

obligatoire. 

IQQD0033E Impossible de renommer le fichier de 

configuration nom_fichier. Vérifiez que le 

disque ou le répertoire n’est pas saturé. 

Explication :   

Le fichier de configuration n’a pas pu être renommé. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que le disque ou le répertoire n’est pas saturé 

et exécutez de nouveau l’outil. 

IQQD0034E Le port indiqué est déjà en cours 

d’utilisation. 

Explication :   

Le numéro de port indiqué n’est pas disponible. 

Action de l’utilisateur :   

Exécutez de nouveau l’outil et indiquez un port qui 

n’est pas déjà utilisé. 

IQQD0036E Une  instance du serveur de recherche 

est en cours d’exécution et doit être 

arrêtée. 

Explication :   

Une  instance du serveur de recherche est en cours 

d’exécution et doit être arrêtée. 

Action de l’utilisateur :   

Arrêtez le serveur de recherche et exécutez de nouveau 

l’outil. 

IQQD0037E La taille de pile taille n’est pas un 

paramètre JVM valide. 

Explication :   

La taille de pile indiquée n’est pas un paramètre JVM  

valide. 

Action de l’utilisateur :   

Exécutez de nouveau l’outil avec un paramètre JVM  de 

taille de pile valide. 

IQQD0038E La source d’installation nom_répertoire 

n’est pas un répertoire. 

Explication :   

La source d’installation indiquée n’est pas un 

installation. 

Action de l’utilisateur :   

Indiquez une source d’installation valide et exécutez de 

nouveau l’outil. 

IQQD0039W Le numéro de port numéro_port est non 

valide. 

Explication :   

Le numéro de port indiqué n’est pas valide. 

Action de l’utilisateur :   

Indiquez un numéro de port valide et exécutez de 

nouveau l’outil. 

IQQD0040E Le client a indiqué un marqueur 

d’authentification erroné. 

Explication :   

Le client a indiqué un marqueur d’authentification 

erroné. 

Action de l’utilisateur :   

Indiquez le marqueur d’authentification correct et 

relancez l’opération. 

IQQD0041E Impossible de créer le répertoire 

nom_répertoire. 

Explication :   

Le répertoire n’a pas pu être créé. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que le disque ou le répertoire n’est pas plein et 

que vous disposez des droits d’accès appropriés. 

Exécutez ensuite de nouveau l’outil. 
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IQQD0041W Le paramètre de taille maximale du 

document n’existe pas dans le fichier 

nom_fichier. 

Explication :   

Le paramètre de taille maximale du document n’existe 

pas. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que le paramètre de taille maximale du 

document existe dans le fichier et exécutez de nouveau 

l’outil. 

IQQD0047E Une  exception d’exécution s’est 

produite : code_erreur. 

Explication :   

Une  exception d’exécution s’est produite. 

Action de l’utilisateur :   

Essayez d’exécuter de nouveau l’outil avec les 

paramètres appropriés. 

IQQD0048E Une  valeur incorrecte a été transmise 

pour un argument : valeur_argument. 

Explication :   

Une  valeur incorrecte a été transmise pour un 

argument. 

Action de l’utilisateur :   

Tentez d’exécuter de nouveau l’outil avec un argument 

valide. 

IQQD0049E Une  réponse ″pas OK″ a été reçue du 

serveur nom_serveur. 

Explication :   

Une  réponse ″pas OK″ a été reçue du serveur. 

Action de l’utilisateur :   

Redémarrez le serveur de recherche et tentez d’exécuter 

de nouveau l’outil. 

IQQD0050E Impossible d’instancier le gestionnaire 

de configuration. 

Explication :   

Impossible d’instancier le gestionnaire de configuration. 

Action de l’utilisateur :   

Essayez d’exécuter de nouveau l’outil avec des 

paramètres valides. 

IQQD0052W Une  demande d’arrêt antérieure est en 

cours. 

Explication :   

Une  action d’arrêt a été démarrée précédemment et est 

toujours en cours. 

Action de l’utilisateur :   

Aucune intervention n’est requise. 

IQQD0053E Impossible d’exécuter correctement la 

demande d’arrêt. 

Explication :   

La demande d’arrêt n’a pas pu s’exécuter. 

Action de l’utilisateur :   

Arrêtez de force le serveur JVM. 

IQQD0054E Une  erreur s’est produite lors de 

l’extraction des valeurs du fichier 

chemin_fichier. 

Explication :   

Les valeurs n’ont pas pu être extraites du fichier. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que le fichier indiqué existe et qu’il n’est pas 

endommagé. 

IQQD0055E Le serveur de recherche est arrêté. Il 

doit être démarré pour pouvoir exécuter 

l’outil. 

Explication :   

Le serveur de recherche est arrêté et doit être en cours 

d’exécution pour pouvoir utiliser cet outil. 

Action de l’utilisateur :   

Démarrez le serveur de recherche et exécutez de 

nouveau l’outil. 

IQQD0056E Une  erreur s’est produite au démarrage 

du serveur au niveau du port 

numéro_port. 

Explication :   

Impossible de démarrer le serveur au niveau du port 

indiqué. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que le numéro de port n’est pas en cours 

d’utilisation. 

IQQD0057E Le niveau de consignation niveau n’est 

pas une valeur de paramètre valide. 

Explication :   

Le paramètre de niveau de consignation indiqué n’est 

pas un paramètre valide. 

Action de l’utilisateur :   

Exécutez de nouveau l’outil avec un paramètre de 

niveau de consignation valide. 

IQQD0058I 

Explication :   

ND 

Action de l’utilisateur :   

ND 
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IQQD0059I 

Explication :   

ND 

Action de l’utilisateur :   

ND 

IQQD0060E Le fichier de clés fichier_clé n’existe pas . 

Explication :   

Le fichier de clés n’existe pas. 

Action de l’utilisateur :   

Générez le fichier de clés et exécutez de nouveau 

l’outil. 

IQQD0060W Les actions d’administration simultanées 

sont interdites sur la même  collection. 

Explication :   

Une  précédente tâche d’administration est en cours. 

Action de l’utilisateur :   

Exécutez une tâche une fois la tâche précédente 

terminée. 

IQQD0061E Le fichier d’authentification 

fichier_authentification n’existe pas. 

Explication :   

Le fichier d’authentification n’existe pas. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que le fichier d’authentification existe et 

exécutez de nouveau l’outil. 

IQQD0062E Aucun marqueur n’a été trouvé. 

Explication :   

Aucun marqueur n’a été trouvé. 

Action de l’utilisateur :   

Utilisez l’outil de configuration pour générer le 

marqueur. 

IQQD0063I Le serveur de recherche de texte est en 

cours de démarrage. 

Explication :   

Le serveur de recherche de texte est en cours de 

démarrage. 

Action de l’utilisateur :   

Aucun 
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Messages  d’ordre  général  (IQQG)  

Les messages d’ordre général décrivent les conditions et les incidents pouvant 

survenir avec différents composants du moteur de recherche, notamment les 

incidents pouvant survenir lorsque vous utilisez les outils administratifs de ligne 

de commande. 

IQQG0003E Le fichier en entrée et le fichier de 

sortie doivent être différents. Corrigez 

les paramètres du fichier approprié et 

renvoyez la demande. Fichier d’entrée : 

fichier_entrée Fichier de sotie : 

fichier_sortie. 

Explication :   

Le même  fichier a été utilisé en entrée comme  en sortie 

alors que les fichiers doivent être différents. 

Action de l’utilisateur :   

Soumettez de nouveau la demande avec le fichier en 

entrée et le fichier de sortie appropriés. 

IQQG0007E L’argument valeur_argument n’est pas 

valide. 

Explication :   

Un argument incorrect a été utilisé. 

Action de l’utilisateur :   

Pour plus d’informations, consultez les autres messages 

associés. Indiquez un argument valide et recommencez. 

IQQG0008E L’argument valeur_argument est 

manquant. 

Explication :   

L’argument manquant est obligatoire. 

Action de l’utilisateur :   

Pour plus d’informations, consultez les autres messages 

associés. Ajoutez l’argument manquant et relancez 

l’opération. 

IQQG0009E L’argument argument possède une valeur 

incorrecte : valeur_argument. 

Explication :   

Cette valeur est incorrecte pour l’argument indiqué. 

Action de l’utilisateur :   

Pour plus d’informations, consultez les autres messages 

associés. Corrigez la valeur d’argument incorrecte et 

relancez l’opération. 

IQQG0011E Le nombre d’arguments valeur_réelle est 

incorrect. Le nombre valeur_attendue est 

attendu. 

Explication :   

Le nombre d’arguments indiqué est incorrect. 

Action de l’utilisateur :   

Entrez le nombre d’arguments correct et essayez de 

nouveau. 

IQQG0012E L’outil n’a pas réussi à écraser la 

propriété propriété_à_écraser avec la 

valeur valeur_propriété_à_écraser pour le 

fichier fichier. 

Explication :   

L’écrasement de la propriété propriété_à_écraser a 

échoué. 

Action de l’utilisateur :   

Reportez-vous à l’erreur et corrigez l’incident en 

conséquence. 

IQQG0013E Echec de la génération du stockage de 

clé de chiffrement à l’emplacement 

chemin_fichier_clés. 

Explication :   

La génération du fichier de clés au chemin de fichier de 

clés indiqué a échoué. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez l’emplacement du fichier de clés. 

IQQG0014E La combinaison de ports spécifiée n’est 

pas valide : http_admin 

(port_http_admin), https_admin 

(port_https_admin), http_recherche 

(port_http_recherche), https_recherche 

(port_https_recherche). 

Explication :   

La configuration de ports indiquée n’est pas valide. 

Action de l’utilisateur :   

Reportez-vous à l’erreur et corrigez l’incident en 

conséquence. 

IQQG0019I message_information 

Explication :   

Un message d’information externe non localisé (traduit) 

a été trouvé. 

Action de l’utilisateur :  
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Aucune intervention n’est requise. 

IQQG0020E message_erreur 

Explication :   

Un message d’erreur externe non localisé (traduit) a été 

trouvé. 

Action de l’utilisateur :   

Consultez le message d’erreur indiqué pour rechercher 

des suggestions pour résoudre l’incident. 

IQQG0024E Echec inattendu d’une demande de 

servlet [demande_servlet] avec la réponse 

[réponse_servlet]. 

Explication :   

Une  erreur inattendue s’est produite dans un servlet. 

Action de l’utilisateur :   

Pour plus d’informations, consultez les autres messages 

associés. 

IQQG0026E Le fichier de configuration chemin_fichier 

comporte une erreur. 

Explication :   

Le fichier comporte une erreur. 

Action de l’utilisateur :   

Si le fichier a été modifié, restaurez la version initiale. 

IQQG0028E Un objet portant le nom 

objet_en_mémoire_cache existe déjà dans la 

mémoire cache nom_mémoire_cache. 

Explication :   

L’objet désigné ne peut être ajouté à la mémoire cache 

sous ce nom car il existe déjà dans cette mémoire. Les 

noms des objets placés dans la mémoire cache doivent 

être uniques. 

Action de l’utilisateur :   

Contactez le service de support logiciel IBM. 

IQQG0029E L’objet ne peut être ajouté à la mémoire 

cache nom_cache sous le nom incorrect 

valeur_incorrecte. 

Explication :   

L’objet ne peut être ajouté à la mémoire cache car son 

nom est incorrect. 

Action de l’utilisateur :   

Contactez le service de support logiciel IBM. 

IQQG0030E Le chargeur de cache de la mémoire 

cache nom_cache comporte une valeur 

NULL. L’insertion de l’objet dans la 

mémoire cache a échoué. 

Explication :   

Le chargeur de cache indiqué ne comporte aucune 

valeur. Vous devez définir une valeur pour le chargeur 

de cache. 

Action de l’utilisateur :   

Contactez le service de support logiciel IBM. 

IQQG0032E Impossible de supprimer les fichiers 

suivants de la collection nom_collection : 

\n liste_fichiers. 

Explication :   

Ces  fichiers n’ont pas été supprimés lors de la 

suppression de la collection. 

Action de l’utilisateur :   

Arrêtez le produit et supprimez les fichiers 

manuellement. 

IQQG0037W La collection nom_collection n’existe pas. 

Explication :   

Le nom de collection que vous avez saisi n’existe pas. 

Action de l’utilisateur :   

Indiquez le nom d’une collection existante. 

IQQG0038E La collection nom_collection existe déjà. 

Explication :   

Chaque nom de collection doit être unique. 

Action de l’utilisateur :   

Indiquez un autre nom de collection. 

IQQG0039E Le répertoire d’installation du moteur de 

recherche répertoire_installation est 

inexistant. 

Explication :   

Le répertoire d’installation du moteur de recherche 

n’existe pas. Ce répertoire est spécifié par l’élément 

installPath dans le fichier de configuration global 

(config.xml) créé au démarrage du produit. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que l’élément installPath pointe vers le 

répertoire d’installation. 

IQQG0040E Le répertoire config répertoire_config est 

inexistant. 

Explication :   

Le répertoire appelé config est spécifié par l’élément 

configPath dans le fichier de configuration global 

(config.xml) créé au démarrage du produit. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que l’élément configPath pointe vers le 

répertoire config. Ce répertoire doit contenir un 

sous-répertoire appelé ″collections″ et un fichier appelé 

″jetty.xml.″ 
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IQQG0041E Les fichiers suivants sont manquants 

dans le répertoire d’installation 

répertoire_installation : noms_fichiers. 

Explication :   

Certains fichiers sont manquants dans le répertoire 

d’installation. Ce répertoire est spécifié par l’élément 

installPath dans le fichier de configuration global 

(config.xml) créé au démarrage du produit. 

Action de l’utilisateur :   

La configuration pointe peut-être vers le mauvais 

répertoire. Vérifiez que l’élément installPath pointe vers 

le répertoire d’installation. 

IQQG0042E Les fichiers suivants sont manquants 

dans le répertoire de configuration 

répertoire_config : noms_fichiers. 

Explication :   

Certains fichiers sont manquants dans le répertoire 

appelé ″config″. Ce répertoire est spécifié par l’élément 

configPath dans le fichier de configuration global 

(config.xml) créé au démarrage du produit. 

Action de l’utilisateur :   

La configuration pointe peut-être vers le mauvais 

répertoire. Vérifiez que l’élément configPath pointe vers 

le répertoire config. Ce répertoire doit contenir un 

sous-répertoire appelé ″collections″ et un fichier appelé 

″jetty.xml.″ 

IQQG0045E Le fichier de configuration global 

fichier_configuration_global est inexistant. 

Explication :   

Le fichier de configuration global indiqué est inexistant. 

Action de l’utilisateur :   

Indiquez le nom qualifié complet du fichier de 

configuration global. Le fichier par défaut est appelé 

config.xml et situé dans le sous-répertoire config. 

IQQG0046I L’index traite actuellement les 

documents de la file d’attente. Le 

nombre de documents actuel est 

nombre_de_documents_en_file_attente. 

Explication :   

Le système attend que l’index traite les documents 

restants. 

Action de l’utilisateur :   

Aucune intervention n’est requise. Le système s’arrêtera 

une fois que l’index aura fini de traiter les documents 

en file d’attente ou qu’aucune progression ne sera 

constatée. 

IQQG0049I Le programme d’écoute HTTP est en 

cours d’arrêt. 

Explication :   

Le programme d’écoute HTTP est en cours d’arrêt. 

Action de l’utilisateur :   

Aucune intervention n’est requise. 

IQQG0051I Le traitement de l’index est en cours 

d’arrêt. 

Explication :   

Le traitement de l’index est en cours d’arrêt. 

Action de l’utilisateur :   

Aucune intervention n’est requise. 

IQQG0052I Le traitement de l’index a été arrêté. 

Explication :   

Le traitement de l’index a été arrêté. 

Action de l’utilisateur :   

Aucune intervention n’est requise. 

IQQG0053E Le fichier suivant est manquant dans le 

système : chemin_fichier. 

Explication :   

Un fichier qui existait lors de l’installation est 

désormais manquant dans le système. 

Action de l’utilisateur :   

Réinstallez le produit pour restaurer le fichier. 

IQQG0054W Le système ne peut pas créer le 

répertoire temporaire 

répertoire_temporaire. C’est le répertoire 

par défaut nom_répertoire qui sera utilisé. 

Explication :   

Le système ne peut pas créer de répertoire temporaire. 

Il va poursuivre son exécution en utilisant l’autre 

répertoire indiqué. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que le répertoire temporaire existe et qu’il est 

assorti des droits d’écriture appropriés. Le répertoire 

temporaire est spécifié par l’élément tempDirectory du 

fichier de configuration global (le fichier par défaut est 

config.xml dans le sous-répertoire config) ou par le 

répertoire temporaire système si cet élément n’est pas 

indiqué. 

IQQG0055E La mémoire tampon de données a été 

supprimée. 

Explication :   

Une  demande de lecture a été effectuée sur des 

données en cache supprimées. 

Action de l’utilisateur :  

IQQG0041E • IQQG0055E
 

Messages d’ordre  général (IQQG)  23



Contactez le service de support logiciel IBM. 

IQQG0056E Impossible de lire la mémoire tampon 

de données. 

Explication :   

Une  demande de lecture a été effectuée sur des 

données en cache avant qu’elles soient disponibles. 

Action de l’utilisateur :   

Contactez le service de support logiciel IBM. 

IQQG0057W L’espace de balayage indiqué par l’ID 

ID_espace_balayage n’existe pas. 

Explication :   

Vous avez tenté de supprimer un espace de balayage 

inexistant. 

Action de l’utilisateur :   

Indiquez un ID d’espace de balayage existant. 

IQQG0058E Impossible de supprimer le fichier 

chemin_fichier pour l’ID d’espace de 

balayage ID_espace_balayage. 

Explication :   

Le fichier n’a pas été supprimé bien que l’espace de 

balayage l’ait été. 

Action de l’utilisateur :   

Arrêtez le système de moteur de recherche et 

supprimez manuellement le fichier. 

IQQG0060E L’espace de balayage ne peut pas être 

créé car l’ID d’espace de balayage 

ID_espace_balayage existe déjà. 

Explication :   

L’ID d’espace de balayage existe déjà. 

Action de l’utilisateur :   

Indiquez un autre ID d’espace de balayage. 

IQQG0064E L’espace de balayage ID_espace_balayage 

ne peut être mis  à jour car il est 

inexistant. 

Explication :   

L’espace de balayage ne peut être mis  à jour car il a été 

supprimé ou n’a jamais existé. 

Action de l’utilisateur :   

Récréez l’espace de balayage si nécessaire. Vous devez 

spécifier de nouveau les URL  de démarrage et les 

éventuelles règles de balayage du Web définies par 

l’utilisateur. 

IQQG0065E Impossible de mettre à jour la collection 

nom_collection car elle n’existe pas. 

Explication :   

La collection ne peut pas être mise à jour car elle a été 

supprimée ou elle n’a jamais existé. 

Action de l’utilisateur :   

Recréez la collection si nécessaire. 

IQQG0067W Impossible de restaurer les paramètres 

du système à partir du fichier 

chemin_fichier. 

Explication :   

Il est impossible de restaurer les paramètres. Par 

conséquent, leurs valeurs par défaut seront rétablies. 

Action de l’utilisateur :   

Redéfinissez les paramètres dans la console 

d’administration. 

IQQG0069I Le balayage du Web a démarré pour la 

collection nom_collection. 

Explication :   

Le moteur de balayage du Web a été démarré. 

Action de l’utilisateur :   

Aucune intervention n’est requise. 

IQQG0070I Le balayage du Web a été arrêté pour la 

collection nom_collection. 

Explication :   

Le moteur de balayage du Web a été arrêté. 

Action de l’utilisateur :   

Aucune intervention n’est requise. 

IQQG0071W Le système ne peut pas sauvegarder des 

informations qui indiquent si les 

moteurs de balayage sont actifs lorsque 

le système est arrêté. 

Explication :   

Lorsque le système est arrêté, les informations sur 

l’activité de balayage sont sauvegardées. En revanche, 

le système ne peut pas sauvegarder des informations 

qui indiquent si les moteurs de balayage sont actifs 

lorsque le système a été arrêté. 

Action de l’utilisateur :   

Pour plus d’informations, consultez les autres messages 

associés. Lorsque vous redémarrez le système, les 

collections dont les moteurs de balayage sont actifs 

après le démarrage du système peuvent ne pas 

correspondre aux collections qui avaient des moteurs 

de balayages actifs lors de l’arrêt du système. Après 

avoir redémarré le système, ouvrez la console 

d’administration et démarrez ou arrêtez le balayage, 

selon vos besoins. 
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IQQG0073E Impossible de supprimer le composant 

pour la collection nom_collection. 

Explication :   

Une  demande de suppression d’un composant de la 

collection a été effectuée. Toutefois, ce composant n’a 

pas pu être supprimé. 

Action de l’utilisateur :   

Pour plus d’informations, consultez les autres messages 

associés. Après avoir résolu l’incident, redémarrez le 

système. Après le redémarrage du système, toutes les 

demandes de suppression en attente sont traitées. 

IQQG0074E Le système n’a pas réussi à supprimer 

les fichiers suivants : chemins_fichiers. 

Explication :   

Le système n’a pas réussi à supprimer les fichiers. 

Action de l’utilisateur :   

Supprimez manuellement les fichiers indiqués. 

IQQG0075E Impossible d’effacer la collection 

nom_collection. 

Explication :   

La système n’a pas réussi à effacer la collection. 

Action de l’utilisateur :   

Pour plus d’informations, consultez les autres messages 

associés. Après avoir résolu l’incident, redémarrez le 

système. Lors d’un redémarrage, toutes les opérations 

d’effacement en attente sont traitées. 

IQQG0077E Impossible de créer le répertoire de 

données chemin_fichier pour la collection 

nom_collection. 

Explication :   

Lorsqu’un composant est ajouté à une collection, le 

système doit créer un répertoire de données. Toutefois, 

ce répertoire de données n’a pas pu être créé. 

Action de l’utilisateur :   

Pour plus d’informations, consultez les autres messages 

associés. Essayez de nouveau après avoir résolus ces 

incidents. 

IQQG0083W Le système n’a pas pu supprimer les 

fichiers suivants lors de la suppression 

de la collection nom_collection : 

chemins_fichiers 

Explication :   

La collection a été supprimée mais l’opération de 

suppression n’a pas réussi à supprimer les fichiers 

répertoriés. 

Action de l’utilisateur :   

Supprimez manuellement les fichiers répertoriés dans 

le message. 

IQQG0086E Le système ne peut initialiser le service 

Notification des événements d’erreur. Il 

poursuit son démarrage, mais les 

notifications d’événement dans la 

console d’administration sont 

indisponibles. 

Explication :   

Le gestionnaire d’événements n’a pas pu être lancé. Le 

système est encore en cours d’exécution, mais les 

notifications d’événement dans la console 

d’administration sont indisponibles. 

Action de l’utilisateur :   

Pour plus d’informations, consultez les autres messages 

associés. Après avoir résolu l’incident, redémarrez le 

système. 

IQQG0088I La demande d’arrêt est en cours 

d’envoi : URL. 

Explication :   

Ce message fournit des informations de progression 

indiquant le statut de la demande d’arrêt. 

Action de l’utilisateur :   

Aucune intervention n’est requise. 

IQQG0089I La demande d’arrêt a été correctement 

envoyée ; elle a reçu le code de réponse 

code_réponse. 

Explication :   

La demande d’arrêt a été correctement envoyée. Le 

code de réponse 200 indique une situation normale. 

Action de l’utilisateur :   

Aucune intervention n’est requise. 

IQQG0090E Echec de la demande d’arrêt. 

Explication :   

Echec de la demande d’arrêt. Il se peut que le serveur 

ne soit pas exécuté sur le port indiqué ou qu’il soit déjà 

arrêté. Une  connexion proscrite signifie que le serveur 

n’est pas exécuté sur le port indiqué. 

Action de l’utilisateur :   

Pour plus d’informations, consultez les autres messages 

associés. 

IQQG0091I La fonction de trace du système a 

démarré. Les fichiers de trace figurent 

dans le répertoire nom_répertoire. 

Explication :   

La fonction de trace a démarré ; elle écrit dans le 

répertoire indiqué dans le message. 

Action de l’utilisateur :   

Aucune intervention n’est requise. 
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IQQG0092W Le système a reçu une erreur en arrêtant 

un moteur de balayage au moment de la 

fermeture. 

Explication :   

Une  erreur s’est produite lors de l’arrêt du service du 

moteur de balayage 

Action de l’utilisateur :   

Aucune intervention n’est requise. Le système poursuit 

son arrêt. 

IQQG0103E Le nom de répertoire nom_répertoire 

contient un caractère incorrect 

caractère_incorrect. 

Explication :   

Le système de fichiers ne peut pas créer de répertoire 

contenant le caractère indiqué. 

Action de l’utilisateur :   

Indiquez un nom qui ne contient pas le caractère 

incorrect. 

IQQG0104E Le nom de répertoire nom_répertoire est 

incorrect. 

Explication :   

Le système de fichiers ne peut pas créer de répertoire 

portant le nom indiqué. 

Action de l’utilisateur :   

Indiquez un nom de répertoire valide pour votre 

système d’exploitation. 

IQQG0105E Impossible de créer le nom de répertoire 

nom_répertoire. 

Explication :   

Le système de fichiers ne peut pas créer de répertoire 

portant le nom indiqué. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que le système de fichiers dispose d’un espace 

disque suffisant. Vous pouvez également essayer 

d’indiquer un autre nom. 

IQQG0107E Impossible de charger la clé de 

chiffrement chemin_fichier. 

Explication :   

La clé de chiffrement ne peut pas être chargée à partir 

du fichier indiqué. 

Action de l’utilisateur :   

Si le fichier de clé de chiffrement a été modifié, 

rétablissez sa version initiale. Vous pouvez générer une 

nouvelle clé de chiffrement en supprimant ce fichier, 

mais les mots de passe sauvegardés ne pourront pas 

être déchiffrés. 

IQQG0112I La collection nom_collection est définie 

pour nom_site_Web ou répertoire_fichiers. 

Explication :   

La collection a été correctement définie. 

Action de l’utilisateur :   

Aucune intervention n’est requise. 

IQQG0113E Le mot  de passe initial ne correspond 

pas au mot  de passe existant. 

Explication :   

La tentative de modification du mot  de passe a échoué 

car le mot  de passe initial indiqué ne correspond pas 

au mot  de passe existant. Notez que les mots de passe 

sont dépendants maj/min. 

Action de l’utilisateur :   

Corrigez le mot  de passe et renvoyez la demande. 

IQQG0114E L’opération n’a pas pu s’achever car le 

système est en cours d’arrêt. 

Explication :   

L’opération a échoué car le système traite une demande 

d’arrêt. 

Action de l’utilisateur :   

Relancez l’action après le redémarrage du système. 

IQQG0115E Le démarrage a échoué car le port 

numéro_port est déjà utilisé. Vérifiez 

qu’aucune autre instance du logiciel 

n’est exécutée et qu’aucun autre 

processus n’utilise ce port. Pour utiliser 

un autre port, modifiez la propriété 

’’Port’’ dans le fichier 

fichier_configuration. 

Explication :   

Le système ne peut pas démarrer car il ne peut pas 

utiliser le port indiqué dans le fichier de configuration. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que ce port est disponible. Vous pouvez utiliser 

un autre port en modifiant la propriété Port dans le 

fichier de configuration indiqué. 

IQQG0116E Le nombre total de documents indexés 

(nombre_de_documents) excède la limite 

autorisée de limite_nombre_de_documents 

documents. 

Explication :   

Le contrat de licence permet au produit d’indexer 

uniquement un nombre prédéfini de documents. 

Action de l’utilisateur :   

Supprimez certaines entrées des sites Web ou des 

répertoires balayés. 
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IQQG0118I Création réussie de la mémoire cache de 

la collection nom_collection. 

Explication :   

La création de la mémoire cache de la collection 

indiquée s’est terminée correctement. 

Action de l’utilisateur :   

Aucune intervention n’est requise. 

IQQG0119E Impossible de supprimer les fichiers 

suivants : \n liste_fichiers. 

Explication :   

Les fichiers ne peuvent pas être supprimés. 

Action de l’utilisateur :   

Arrêtez le produit et supprimez les fichiers 

manuellement. 

IQQG0120E La configuration spécifiée par 

fichier_configuration est déjà utilisée par 

un serveur en cours d’exécution. 

Explication :   

Le serveur n’a pas pu être démarré car une autre 

instance utilise les mêmes  fichiers de configuration. 

Chaque instance du serveur doit posséder ses propres 

fichiers de configuration. 

Action de l’utilisateur :   

Arrêtez l’instance en cours d’exécution avant de 

redémarrer une autre instance des mêmes  fichiers de 

configuration. 

IQQG0122E Echec du démarrage du serveur avec la 

commande chaîne_commande. 

Explication :   

Le système n’a pas démarré correctement après 

l’émission de la commande indiquée. 

Action de l’utilisateur :   

Consultez le fichier journal startupErrors.html pour 

plus de détails concernant cette erreur. Si ce fichier 

n’existe pas, exécutez la commande indiquée à partir 

de la ligne de commande pour afficher les messages 

d’erreur émis par la machine JVM  (Java Virtual 

Machine). 

IQQG0123E La console d’administration est en cours 

de démarrage. 

Explication :   

Le système tente d’ouvrir un navigateur Web pour 

accéder à la console d’administration. 

Action de l’utilisateur :   

Aucune intervention n’est requise. 

IQQG0124E Le serveur est en cours d’exécution. 

Pour accéder à la console 

d’administration, allez à 

http://localhost:numéro_port/admin. 

Explication :   

Une  tentative de démarrage du système a été effectuée 

alors qu’il était déjà en cours d’exécution. Ouvrez la 

console d’administration pour accéder au système. 

Action de l’utilisateur :   

Pour gérer le système, accédez à l’adresse indiquée 

avec un navigateur Web. 

IQQG0125E Une  erreur s’est produite lors du 

démarrage du système. Pour plus 

d’informations, voir fichier_journal. 

Explication :   

Le système n’a pas démarré correctement. 

Action de l’utilisateur :   

Consultez le fichier journal indiqué pour plus 

d’informations sur cette erreur. 

IQQG0126E L’arrêt du système est terminé. 

Explication :   

Le système a été correctement arrêté. 

Action de l’utilisateur :   

Aucune intervention n’est requise. 

IQQG0127E nom_produit n’est pas en cours 

d’exécution. 

Explication :   

Une  tentative d’arrêt de nom_produit a été effectuée 

mais le système n’était pas en cours d’exécution. 

Action de l’utilisateur :   

Aucune intervention n’est requise. 

IQQG0128E La variable d’environnement 

LD_ASSUME_KERNEL est actuellement 

définie, ce qui peut provoquer des 

incidents lors de l’exécution de 

nom_produit. Aucune valeur ne doit être 

définie pour cette variable. 

Explication :   

nom_produit a été démarré sur un système Linux dont 

la variable d’environnement LD_ASSUME_KERNEL est 

définie, ce qui peut générer des incidents. 

Action de l’utilisateur :   

Supprimez la valeur définie pour cette variable et 

redémarrez nom_produit pour éviter des incidents 

éventuels. 
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IQQG0130I Envoi de la demande action 

type_moteur_balayage vers : destination 

Explication :   

La demande indiquée est en cours d’envoi à IBM 

OmniFind Yahoo! Edition. 

Action de l’utilisateur :   

Aucune intervention n’est requise. 

IQQG0133E Statut : échec de la demande action 

type_moteur_balayage avec les erreurs 

suivantes : message_erreur 

Explication :   

La demande envoyée au serveur a généré les erreurs 

indiquées. 

Action de l’utilisateur :   

Prenez les mesures nécessaires en fonction des 

messages d’erreur associés. 

IQQG0134I Statut : traitement réussi de la demande 

action type_moteur_balayage. 

Explication :   

Le serveur a correctement traité la demande du moteur 

de balayage. 

Action de l’utilisateur :   

Aucune intervention n’est requise. 

IQQG0139E Impossible de créer un fichier dans le 

répertoire temporaire répertoire. Vérifiez 

que le programme peut créer des 

fichiers dans ce répertoire. 

Explication :   

Le serveur n’a pas pu créer de fichier dans le répertoire 

désigné pour héberger les fichiers temporaires. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que le serveur dispose des droits pour créer 

des fichiers dans ce répertoire et que le disque n’est pas 

saturé. 

IQQG0140E Le système n’a pas pu charger le fichier 

de configuration ficher de configuration. 

Explication :   

Le système n’a pas réussi à charger un fichier de 

configuration requis. Le fichier n’existe pas ou il est 

endommagé. 

Action de l’utilisateur :   

Recherchez dans le fichier journal de l’installation des 

messages supplémentaires relatifs à cette erreur. 

IQQG0141E La clé de configuration clé_configuration 

du composant id_composant a une valeur 

non booléenne de valeur. 

Explication :   

La valeur attendue de la clé de configuration était une 

valeur booléenne mais il s’avère que sa valeur n’est pas 

booléenne. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que la clé de configuration a une valeur 

booléenne valide. Les valeurs booléennes valides sont 

″true″, ″yes″, ″on″, ″1″, ″false″, ″no″, ″off″ et ″0″. 

IQQG0142E La clé de configuration clé_configuration 

du composant id_composant a une valeur 

non entière de valeur. 

Explication :   

La valeur attendue de la clé de configuration était un 

entier mais il s’avère que sa valeur n’est pas un entier. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que la clé de configuration a une valeur entière 

valide. 

IQQG0143E Une  erreur s’est produite lors de 

l’initialisation des processus enfant. 

Explication :   

Une  erreur s’est produite lors de la génération de 

processus enfant requis par le système. 

Action de l’utilisateur :   

Pour plus d’informations, consultez les autres messages 

associés. Puis redémarrez le système. 

IQQG0144E Aucun processus enfant n’est disponible 

sur le système. 

Explication :   

Une  tentative d’extraction d’un processus enfant 

partagé a eu lieu mais aucun n’était disponible. 

Action de l’utilisateur :   

Le système est peut-être occupé. Redémarrez votre 

système. 

IQQG0145E Une  erreur s’est produite lors de la 

création d’un nouveau processus enfant. 

Explication :   

Une  erreur s’est produite lors de la création d’un 

nouveau processus enfant dans le système. 

Action de l’utilisateur :   

Pour plus d’informations, consultez les autres messages 

associés. Puis redémarrez le système. 
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IQQG0146E Le processus enfant s’est arrêté avec le 

code retour suivant : 

code_retour_processus. 

Explication :   

Une  erreur s’est produite lors de la création d’un 

nouveau processus enfant dans le système. 

Action de l’utilisateur :   

Pour plus d’informations, consultez les autres messages 

associés. Puis redémarrez le système. 

IQQG0147E Une  erreur s’est produite lors de la 

communication avec un processus 

enfant. 

Explication :   

Une  erreur s’est produite lors de la communication 

avec un processus enfant du système. Le système peut 

par exemple être occupé. 

Action de l’utilisateur :   

Pour plus d’informations, consultez les autres messages 

associés. Puis redémarrez le système. 

IQQG0148E Un processus enfant du système est 

passé à un état inattendu : état_processus. 

Explication :   

Un processus enfant du système est passé à un état 

inattendu. Le système peut par exemple être occupé. 

Action de l’utilisateur :   

Pour plus d’informations, consultez les autres messages 

associés. Puis redémarrez le système. 

IQQG0149E Le système ne peut pas créer le 

répertoire nom_répertoire. 

Explication :   

Le système ne peut pas créer le répertoire indiqué. Ce 

répertoire a été indiqué dans un fichier de 

configuration. 

Action de l’utilisateur :   

Pour plus d’informations, reportez-vous aux autres 

messages d’erreur associés. Assurez-vous que le 

programme dispose des droits pour créer des 

répertoires et que le disque n’est pas plein. 

IQQG0150E Le système n’a pas réussi à déterminer 

l’édition installée. L’élément de 

configuration manquant est 

″clé_configuration″. 

Explication :   

Le système ne peut pas résoudre l’élément de 

configuration ″release″ (édition) pour déterminer le 

type d’édition. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que la clé de configuration a une valeur valide 

dans le fichier de propriétés. Le fichier lu par défaut 

par le système est configPath/releaseinfo/
release.properties. Vérifiez que ce fichier est accessible 

en lecture et qu’il n’est pas endommagé. 

IQQG0151E Le système est configuré avec un type 

d’édition non valide : ″type_édition″. 

Explication :   

Le système est configuré avec une valeur d’élément 

d’édition qui n’est pas valide. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que l’élément d’édition a une valeur valide 

dans le fichier de propriétés. Le fichier lu par défaut 

par le système est configPath/releaseinfo/
release.properties. Vérifiez que ce fichier n’est pas 

endommagé. 

IQQG0152E Le fichier de données chemin_fichier 

n’existe pas. 

Explication :   

Le fichier mettant en mémoire tampon les données 

d’un document sur le disque est inexistant. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez le nom de fichier et assurez-vous qu’aucun 

incident n’empêche l’accès en écriture au fichier. 

IQQG0153E Le document uri_document a été ignoré. 

Explication :   

Le document a été ignoré au redémarrage du système. 

Action de l’utilisateur :   

Pour plus d’informations, reportez-vous aux autres 

messages d’erreur associés. Un nouveau balayage du 

document est nécessaire. Modifiez ce document et le 

moteur de balayage l’inclura lors du prochain balayage. 

IQQG0154E Impossible d’enregistrer la file d’attente 

des documents dans le fichier 

chemin_fichier. Les documents suivants 

nécessitent un nouveau balayage : 

liste_documents 

Explication :   

La file d’attente de document n’a pas pu être 

enregistrée. 

Action de l’utilisateur :   

Pour plus d’informations, reportez-vous aux autres 

messages d’erreur associés. Les documents dont la liste 

figure dans le message nécessitent un nouveau 

balayage. Modifiez ces documents et le moteur de 

balayage les inclura lors du prochain balayage. 

IQQG0155E Impossible de charger la file d’attente 

des documents depuis le fichier 

chemin_fichier. 

Explication :  
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La file d’attente de document n’a pas pu être restaurée 

à partir du disque. 

Action de l’utilisateur :   

Pour plus d’informations, reportez-vous aux autres 

messages d’erreur associés. Les documents présents 

dans la file d’attente sont éliminés et le système 

démarre avec une file d’attente vierge. 

IQQG0156E La collection nom_collection n’est pas 

disponible car elle est à l’état état. 

Explication :   

La collection ne peut pas être renvoyée car elle est à 

l’état indiqué. 

Action de l’utilisateur :   

Attendez que l’activité en cours se termine puis tentez 

de nouveau d’effectuer l’action. 

IQQG0163W Lors du dernier arrêt, les services 

Windows ont interrompu le serveur 

avant la fin de la procédure d’arrêt. 

Explication :   

Le serveur n’a pas réussi à terminer l’arrêt dans le délai 

permis par les services Windows. 

Action de l’utilisateur :   

Augmentez le délai autorisé par Windows pour la 

fermeture des services. Pour cela, augmentez la valeur 

enregistrée dans la clé de registre 

HKEY_LOCAL_MACHINE\SYSTEM\CurrentControlSet\Control\WaitToKillServiceTimeout. 

IQQG0164W Les services Windows sont définis pour 

autoriser un délai de 

délai_arrêt_services_Windows millisecondes 

pour l’arrêt mais le serveur nécessite 

délai_arrêt_estimé millisecondes. 

Explication :   

Le délai autorisé par les services Windows pour l’arrêt 

d’un programme est trop court. 

Action de l’utilisateur :   

Augmentez le délai autorisé par Windows pour la 

fermeture des services. Pour cela, augmentez la valeur 

enregistrée dans la clé de registre 

HKEY_LOCAL_MACHINE\SYSTEM\CurrentControlSet\Control\WaitToKillServiceTimeout. 

IQQG0165E Echec du changement de nom de la 

collection nom_collection. 

Explication :   

La collection n’a pas pu être renommée en raison d’une 

erreur. 

Action de l’utilisateur :   

Pour plus d’informations, consultez les autres messages 

associés. 

IQQG0166E Impossible de renommer l’objet 

nom_existant en nouveau_nom. 

Explication :   

L’objet n’a pas pu être renommé. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez qu’aucun programme n’est en train d’accéder 

au répertoire indiqué et que le fichier n’est pas ouvert. 

IQQG0167E La clé de configuration clé_configuration 

du composant id_composant a une valeur 

non entière de valeur. 

Explication :   

La valeur attendue de la clé de configuration était une 

valeur longue mais il s’avère que sa valeur n’est pas 

longue. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que la clé de configuration a une valeur longue 

valide. 

IQQG0169E Echec d’une tentative de mise à jour du 

fichier de configuration chemin_fichier 

avant que les modifications ne soient 

appliquées. 

Explication :   

Pour préserver l’intégrité des fichiers de configuration, 

le système enregistre les mises à jour à un emplacement 

temporaire avant d’appliquer les modifications. Un 

incident s’est produit avant que les mises à jours de la 

configuration ne puissent être appliquées. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez qu’aucun programme n’est en train d’accéder 

au fichier indiqué et que celui-ci n’est pas ouvert. 

IQQG0170E Impossible de mettre à jour la collection 

nom_collection car elle a été mise à jour 

après l’extraction de cette copie de la 

configuration. 

Explication :   

La collection ne peut pas être mise à jour car une autre 

tâche a mis  à jour la configuration après l’extraction de 

cette version de la configuration. 

Action de l’utilisateur :   

Extrayez la configuration et appliquez de nouveau les 

modifications. 

IQQG0171E La classe d’extension de pipeline du 

document a rencontré une erreur lors du 

traitement de la collection nom_collection. 

Explication :   

La routine d’extension de pipeline du document a 

rencontré une erreur. 

Action de l’utilisateur :   

Consultez la trace de pile jointe et corrigez l’incident. 

IQQG0156E • IQQG0171E
 

30 OmniFind  Yahoo! Edition  : Guide  de référence des  messages d’erreur



IQQG0172E Le système ne peut pas créer le fichier 

nom_fichier. 

Explication :   

Le système ne peut pas créer le fichier indiqué. 

Action de l’utilisateur :   

Pour plus d’informations, reportez-vous aux autres 

messages d’erreur associés. Assurez-vous que le 

programme dispose des droits pour créer des 

répertoires et que le disque n’est pas plein. 

IQQG0173E Le système ne peut pas verrouiller le 

fichier nom_fichier. 

Explication :   

Le système ne peut pas verrouiller le fichier indiqué. 

Action de l’utilisateur :   

Pour plus d’informations, reportez-vous aux autres 

messages d’erreur associés. 

IQQG0175I Pour bénéficier des nouvelles 

fonctionnalités disponibles dans 

OmniFind Yahoo! Edition, vous devez 

balayer à nouveau tous les documents 

balayés précédemment. Pour démarrer 

un nouveau balayage, cliquez sur 

Collections et démarrez un nouveau 

balayage complet pour chaque moteur 

de balayage. 

Explication :   

Le système a dû réindexer les données pour activer les 

nouvelles fonctionnalités de cette édition. 

Action de l’utilisateur :   

Dans l’onglet Collections de la console 

d’administration, démarrez un rebalayage complet des 

moteurs de balayage appropriés. Si vous avez envoyé 

des documents via l’API de programmation, ces 

documents doivent également être renvoyés. 

IQQG0176I Une  modification de la configuration 

sur la collection nom_collection exige un 

nouveau balayage sur les documents 

précédemment balayés. Identifiez la 

source qui a été modifiée, puis démarrez 

un balayage complet à l’aide du moteur 

de balayage approprié. 

Explication :   

Le système a dû réindexer les données en raison d’une 

modification de la structure de la collection. 

Action de l’utilisateur :   

Depuis la page Collections de la console 

d’administration, démarrez un nouveau balayage 

complet à l’aide des moteurs de balayage appropriés. Si 

vous avez envoyé des documents via l’API de 

programmation, ces documents doivent également être 

renvoyés. 

IQQG0177E La chaîne locale chaîne_locale n’est pas 

valide. 

Explication :   

La chaîne locale n’est pas valide. 

Action de l’utilisateur :   

Entrez une chaîne locale valide à 5 caractères. 
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Messages  d’index  (IQQI)  

Les messages d’index décrivent les incidents propres à la génération et à la gestion 

des index. 

IQQI0008E Impossible de placer le document 

URL_document. 

Explication :   

Le document attendait d’être placé dans la file d’attente 

de documents. Cependant, le processus a été 

interrompu par un événement système. 

Action de l’utilisateur :   

Renvoyez le document. 

IQQI0010E Impossible de créer le document 

possédant l’URL  URL_document en 

raison d’une erreur interne. 

Explication :   

Le document ne peut pas être créé en raison d’une 

erreur interne. 

Action de l’utilisateur :   

Contactez le service de support logiciel IBM. 

IQQI0011E Impossible de traiter les documents car 

le système est en cours d’arrêt. 

Explication :   

Aucun document ne peut être traité car le système est 

en cours d’arrêt. 

Action de l’utilisateur :   

Relancez l’opération après le redémarrage du système. 

IQQI0012W La valeur de l’intervalle de traitement 

du texte d’ancrage n’est pas un nombre. 

La valeur par défaut sera utilisée. 

Explication :   

La configuration par défaut de l’intervalle de traitement 

du texte d’ancrage n’est pas un nombre. La valeur par 

défaut sera utilisée. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez la valeur de 

MaxAnchorTextProcessingTimeInMillis dans le fichier 

anchorText_properties.xml. 

IQQI0013E Impossible de fermer les fichiers 

d’index pour la collection nom_collection. 

Explication :   

Il est impossible de fermer les fichiers d’index. 

Action de l’utilisateur :   

Pour plus d’informations, consultez les autres messages 

associés. 

IQQI0014E Impossible de traiter les documents 

pour la collection nom_collection. 

Explication :   

Les documents ne peuvent pas être traités pour la 

collection. 

Action de l’utilisateur :   

Pour plus d’informations, consultez les autres messages 

associés. 

IQQI0016W Impossible d’utiliser la valeur par 

défaut pour valeur_attribut dans le fichier 

nom_fichier pour la collection 

nom_collection. 

Explication :   

Le paramètre de valeur d’attribut indiqué ne peut pas 

être utilisé. 

Action de l’utilisateur :   

Indiquez une valeur correcte pour ce paramètre. 

IQQI0017W Impossible de supprimer les documents 

de l’index pour la collection 

nom_collection. 

Explication :   

Le système a rencontré une erreur lors de la 

suppression de documents de l’index après la 

suppression de toutes les règles de balayage des sites 

Web ou après la suppression de sources de données de 

la configuration d’un moteur de balayage. Le système a 

tenté de supprimer tous les documents du moteur de 

balayage au lieu de les supprimer un par un. 

Action de l’utilisateur :   

Aucune intervention n’est requise. 

IQQI0018I Le système ne peut pas extraire les 

informations de statistiques pour la 

collection nom_collection. 

Explication :   

Le système a rencontré une erreur lors de la tentative 

d’extraction des informations statistiques de la 

collection. 

Action de l’utilisateur :  
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Aucune intervention n’est requise car l’échec de la 

collection de ces statistiques n’affecte pas le cours 

normal des opérations. 

IQQI0019E Le système a rencontré un problème lors 

de l’indexation des documents. 

Explication :   

Les documents ne peuvent pas être indexés. 

Action de l’utilisateur :   

Recherchez d’éventuelles erreurs graves dans le journal 

système. 

IQQI0020E Echec de la tentative d’ajout de la 

catégorie de document nom_catégorie. 

Cause : cause. 

Explication :   

La catégorie n’a pas été ajoutée car une erreur E-S s’est 

produite. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez si le disque est plein et recherchez 

d’éventuelles erreurs graves dans le journal système. 

IQQI0021E Echec de l’extraction de l’ordinal de 

catégorie multi-facettes hachage_ordinal. 

Cause : cause. 

Explication :   

Impossible d’accéder aux informations internes de 

taxinomie multi-facettes. 

Action de l’utilisateur :   

Recherchez d’éventuelles erreurs graves dans le journal 

système. 

IQQI0022E Echec du chargement des informations 

de catégorie multi-facettes à partir de 

l’emplacement chemin_index. Cause : 

cause. 

Explication :   

Impossible de charger les informations internes de 

taxinomie multi-facettes. 

Action de l’utilisateur :   

Recherchez d’éventuelles erreurs graves dans le journal 

système. 

IQQI0023E Une  valeur OrdinalPath inclut 

uniquement des chiffres non négatifs. 

Explication :   

Une  erreur interne s’est produite. 

Action de l’utilisateur :   

Contactez le service de support logiciel IBM. 

IQQI0024E L’un des fichiers principaux de l’index 

de taxinomie est manquant : 

chemin_et_nom_fichier. 

Explication :   

Un fichier de taxinomie essentiel, chemin_et_nom_fichier, 

est manquant. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que le chemin d’accès est correct et que l’index 

a été généré. Recherchez d’éventuelles erreurs graves 

dans le journal système. 

IQQI0025E Les métadonnées du fichier d’index de 

taxinomie fichier sont endommagées. 

(métadonnées_lecture trouvées à la place 

de métadonnées_valides.) 

Explication :   

Le fichier d’index fichier n’a pas été trouvé. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que le chemin d’accès est correct et que l’index 

a été généré. Recherchez d’éventuelles erreurs graves 

dans le journal système. 

IQQI0026E Le répertoire d’index de taxinomie 

répertoire_index est manquant. 

Explication :   

Le répertoire d’index de taxinomie répertoire_index n’a 

pas été trouvé. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que le chemin d’accès est correct et que l’index 

a été généré. Recherchez d’éventuelles erreurs graves 

dans le journal système. 

IQQI0027E Une  erreur interne de l’index de 

taxinomie s’est produite : erreur. 

Explication :   

Une  erreur inattendue s’est produite. 

Action de l’utilisateur :   

Contactez le service de support logiciel IBM. 

IQQI0028E L’index de taxinomie n’a pas réussi à 

ouvrir l’un de ses fichiers principaux : 

chemin_et_nom_fichier. 

Explication :   

Un fichier essentiel de taxinomie est manquant. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que le chemin d’accès à ce fichier est correct et 

que l’index a été généré au moins une fois. Recherchez 

d’éventuelles erreurs graves dans le journal système. 
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IQQI0029E L’index de taxinomie n’a pas pu lire le 

délimiteur depuis une étiquette interne 

jusqu’au fichier d’ID catégorie. 

Explication :   

Un fichier de taxinomie essentiel est endommagé ou le 

système de fichiers est plein et aucune écriture n’a pu 

être effectuée. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que le chemin d’accès à ce fichier est correct et 

que l’index a été généré au moins une fois. Recherchez 

d’éventuelles erreurs graves dans le journal système. 

IQQI0030E La copie de l’index de taxinomie dans le 

nouveau répertoire de génération 

chemin_génération a échoué. 

Explication :   

L’index de taxinomie n’a pas été copié dans le nouveau 

répertoire de génération. 

Action de l’utilisateur :   

Recherchez d’éventuelles erreurs graves dans le journal 

système. Sous Windows, vérifiez qu’il n’y pas de 

violations de partage, comme  des fichiers ouverts dans 

le nouveau répertoire. 

IQQI0031E L’un des fichiers principaux de la 

fonction de copie de l’index de 

taxinomie est manquant : 

chemin_et_nom_fichier. 

Explication :   

Un fichier de taxinomie essentiel, chemin_et_nom_fichier, 

était manquant lors de la phase de copie vers un 

nouveau répertoire de génération. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que le chemin d’accès est correct et présent 

dans votre système de fichiers. Recherchez 

d’éventuelles erreurs graves dans le journal système. 

IQQI0032E Une  erreur E-S s’est produite lors de 

l’ajout de la catégorie libellé_catégorie à 

l’index de taxinomie. Cause : Chaîne 

d’exception E-S. 

Explication :   

Lors de l’ajout d’une nouvelle catégorie à l’index de 

taxinomie, une erreur E-S s’est produite : Chaîne 

d’exception E-S. 

Action de l’utilisateur :   

Recherchez d’éventuelles erreurs graves dans le journal 

système. 

IQQI0033E Une  erreur E-S s’est produite lors de la 

fermeture de l’index de taxinomie. 

Cause : Chaîne d’exception E-S. 

Explication :   

Lors de la fermeture de l’index de taxinomie, une 

erreur E-S s’est produite. Cet  incident peut se produire 

en cas de problème matériel ou de disque, ou si le 

disque est plein. 

Action de l’utilisateur :   

Recherchez d’éventuelles erreurs de disque dans le 

système de fichiers ou vérifiez que le disque n’est pas  

plein. Recherchez d’éventuelles erreurs graves dans le 

journal système. 

IQQI0034E Le lancement de la régénération de 

l’index depuis la mémoire cache pour la 

collection nom de collection a échoué. 

Explication :   

Une  erreur s’est produite lors du lancement de la 

régénération de l’index depuis la mémoire cache. 

Action de l’utilisateur :   

Recherchez d’éventuelles erreurs graves dans le journal 

système. 

IQQI0035E La mémoire cache de la collection 

nom_collection n’est pas activée. 

Explication :   

Lors du lancement de la régénération de l’index depuis 

la mémoire cache, la désactivation de la mémoire cache 

pour la collection a été identifiée. 

Action de l’utilisateur :   

Effectuez un rebalayage forcé à la place de la 

régénération. 

IQQI0036E Impossible d’ouvrir la mémoire cache de 

la collection nom_collection. 

Explication :   

Une  tentative d’ouverture de la mémoire cache pour 

lecture a échoué lors de la régénération de l’index 

depuis la mémoire cache. 

Action de l’utilisateur :   

Recherchez d’éventuelles erreurs graves dans le journal 

système. 

IQQI0037E Impossible de lire la mémoire cache de 

la collectionnom_collection. 

Explication :   

Une  tentative de lecture d’un document de la mémoire 

cache a échoué lors de la régénération de l’index 

depuis la mémoire cache. 

Action de l’utilisateur :   

Recherchez d’éventuelles erreurs graves dans le journal 

système. 
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IQQI0038E Le document de la mémoire cache avec 

l’identificateur URI  URI_document ne 

contient pas de métadonnées. 

Explication :   

Lors du lancement de la régénération de l’index depuis 

la mémoire cache, au moins un document de la 

mémoire cache a été identifié comme  ne contenant pas 

de métadonnées. La raison la plus plausible serait que 

la collection ait été créée avec une version précédente 

d’OmniFind et qu’elle n’ait pas été migrée. 

Action de l’utilisateur :   

Effectuez un rebalayage forcé à la place de la 

régénération. 

IQQI0039E Impossible d’insérer le marqueur de 

régénération dans l’index. 

Explication :   

Le marqueur de régénération n’a pas pu être inséré 

dans l’index lors du lancement de la régénération de 

l’index depuis la mémoire cache. 

Action de l’utilisateur :   

Recherchez d’éventuelles erreurs graves dans le journal 

système. 

IQQI0040E Impossible de supprimer le marqueur 

de régénération de l’index. 

Explication :   

Le marqueur de régénération n’a pas pu être supprimé 

de l’index lors de l’arrêt de la régénération de l’index. 

Action de l’utilisateur :   

Aucune intervention n’est requise. 

IQQI0041E L’arrêt de la régénération de l’index 

depuis la mémoire cache pour la 

collection nom_collection a échoué. 

Explication :   

Une  erreur s’est produite lors de l’arrêt de la 

régénération de l’index depuis la mémoire cache. 

Action de l’utilisateur :   

Recherchez d’éventuelles erreurs graves dans le journal 

système. 

IQQI0042E Impossible de lire le numéro de 

document numéro_document depuis 

l’index de texte. 

Explication :   

Un document n’a pas pu être lu depuis l’index de texte 

lors de la régénération de l’index depuis la mémoire 

cache. 

Action de l’utilisateur :   

Recherchez d’éventuelles erreurs graves dans le journal 

système. 

IQQI0043E Impossible de lire le document avec 

l’identificateur URI  URI_document 

depuis la mémoire cache. 

Explication :   

Une  tentative de lecture d’un document de la mémoire 

cache a échoué lors de la régénération de l’index 

depuis la mémoire cache. 

Action de l’utilisateur :   

Recherchez d’éventuelles erreurs graves dans le journal 

système. 

IQQI0044E Le document avec l’identificateur URI  

URI_document n’est pas dans la mémoire 

cache. 

Explication :   

Un document n’a pas été trouvé dans la mémoire cache 

lors de la régénération de l’index depuis la mémoire 

cache. 

Action de l’utilisateur :   

Aucune intervention n’est requise. 

IQQI0045E Impossible d’ouvrir l’index pour la 

collection nom_collection. 

Explication :   

Une  tentative d’ouverture de l’index de texte pour 

lecture a échoué lors de la régénération de l’index 

depuis la mémoire cache. 

Action de l’utilisateur :   

Recherchez d’éventuelles erreurs graves dans le journal 

système. 

IQQI0046E La régénération de l’index depuis la 

mémoire cache pour la collection 

nom_collection a échoué. 

Explication :   

Une  erreur s’est produite lors de la régénération de 

l’index depuis la mémoire cache. 

Action de l’utilisateur :   

Effectuez un rebalayage forcé à la place de la 

régénération. 

IQQI0047I La régénération de l’index depuis la 

mémoire cache pour la collection 

nom_collection a réussi. 

Explication :   

La régénération de l’index depuis la mémoire cache a 

réussi. 

Action de l’utilisateur :   

Aucune intervention n’est requise. 
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Messages  de  migration  (IQQM)  

Les messages de migration fournissent des instructions d’utilisation et des 

informations sur l’identification et la résolution des incidents pour les activités de 

migration et de mise à niveau. 

IQQM0001I Début de la migration de la 

configuration au niveau de 

fichier_configuration. 

Explication :   

Le processus de mise à niveau a démarré. 

Action de l’utilisateur :   

Aucune intervention n’est requise. 

IQQM0004E Le processus de mise à niveau n’a pas 

terminé une tâche de mise à niveau. 

Explication :   

Le processus de mise à niveau n’a pas terminé une 

tâche de mise à niveau et a poursuivi avec la tâche 

suivante. Le programme de mise à niveau a migré 

toutes les données qu’il a pu. 

Action de l’utilisateur :   

Reportez-vous au fichier migration.0.log dans le 

répertoire INSTALL_ROOT/log et corrigez les erreurs. 

Vous pouvez ensuite exécuter de nouveau le 

programme de mise à niveau, migrate.bat ou 

migrate.sh dans le répertoire INSTALL_ROOT/bin. 

IQQM0007E Le fichier de configuration 

fichier_configuration est déjà en cours 

d’utilisation. 

Explication :   

Le programme de mise à niveau n’a pas pu démarrer 

car un fichier de configuration est déjà en cours 

d’utilisation par un autre processus. 

Action de l’utilisateur :   

Arrêtez l’instance du moteur de recherche en cours 

puis redémarrez le programme de mise à niveau. 

IQQM0008E Une  erreur s’est produite au démarrage 

du processus de mise à niveau pour la 

configuration configuration_fichier et la 

consignation dans chemin_journal. 

Assurez-vous que le fichier de 

configuration est valide et que le 

chemin du journal comporte un 

répertoire accessible en écriture qui 

dispose de suffisamment d’espace. 

Explication :   

Le processus de mise à niveau a rencontré une erreur 

en tentant de démarrer. 

Action de l’utilisateur :   

Assurez-vous que le fichier de configuration indiqué 

est valide et que le chemin du journal est un répertoire 

sur lequel vous avez les droits d’écriture et disposant 

de suffisamment d’espace. 

IQQM0010E Le programme de mise à niveau n’a pas 

réussi à migrer le fichier nom_fichier. 

Explication :   

Le processus de mise à niveau n’a pas réussi à migrer 

un fichier. Le programme de mise à niveau se poursuit 

avec la tâche suivante. 

Action de l’utilisateur :   

Reportez-vous au fichier migration.0.log dans le 

répertoire INSTALL_ROOT/log et corrigez les erreurs. 

Vous pouvez ensuite exécuter de nouveau le 

programme de mise à niveau, migrate.bat ou 

migrate.sh dans le répertoire INSTALL_ROOT/bin. 

IQQM0011E Le programme de mise à niveau ne s’est 

pas terminé correctement. Pour plus 

d’informations, reportez-vous au journal 

de migration dans le répertoire 

répertoire_journal. 

Explication :   

Le processus de mise à niveau s’est terminé après avoir 

migré autant de données que possible. 

Action de l’utilisateur :   

Voir le répertoire de journaux indiqué pour le journal 

de migration et rectifier les éventuelles erreurs. Vous 

pouvez ensuite exécuter de nouveau le programme de 

mise à niveau, migrate.bat ou migrate.sh dans le 

répertoire INSTALL_ROOT/bin. 

IQQM0012E Le programme de mise à niveau ne s’est 

pas terminé correctement. 

Explication :   

Le processus de mise à niveau s’est terminé après avoir 

migré autant de données que possible. 

Action de l’utilisateur :   

Reportez-vous au fichier migration.0.log dans le 

répertoire INSTALL_ROOT/log et corrigez les erreurs. 

Vous pouvez ensuite exécuter de nouveau le 

programme de mise à niveau, migrate.bat ou 

migrate.sh dans le répertoire INSTALL_ROOT/bin. 
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IQQM0016E Impossible de créer le répertoire 

nom_répertoire. 

Explication :   

Le programme de mise à niveau n’a pas réussi à créer 

le répertoire. 

Action de l’utilisateur :   

Créez manuellement le répertoire. Vous pouvez ensuite 

exécuter de nouveau le programme de mise à niveau, 

migrate.bat ou migrate.sh dans le répertoire 

INSTALL_ROOT/bin. 

IQQM0017E Impossible de déplacer le fichier 

nom_fichier_source vers nom_fichier_cible. 

Explication :   

Le programme de mise à niveau n’a pas réussi à 

déplacer le fichier source vers l’emplacement cible. 

Action de l’utilisateur :   

Déplacez manuellement le fichier vers l’emplacement 

cible. Vous pouvez ensuite exécuter de nouveau le 

programme de mise à niveau, migrate.bat ou 

migrate.sh dans le répertoire INSTALL_ROOT/bin. 

IQQM0016E • IQQM0017E
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Messages  d’analyse  syntaxique  (IQQP)  

Les messages d’analyse syntaxique décrivent les incidents pouvant survenir lors de 

l’analyse syntaxique et de la segmentation des documents. 

IQQP0001E Le fichier exécutable du composant 

analyseur syntaxique désigné par 

composant_analyseur est introuvable. Le 

composant analyseur syntaxique n’est 

plus disponible. 

Explication :   

Le système ne parvient pas à trouver le composant 

analyseur syntaxique. 

Action de l’utilisateur :   

Examinez le chemin indiqué dans le message d’erreur 

pour vérifier que le fichier exécutable du composant 

analyseur syntaxique existe bien. Vérifiez les droits 

associés au fichier et au répertoire et assurez-vous que 

le fichier est accessible à l’ID qui exécute le programme. 

Dans le fichier de configuration global, vérifiez que le 

chemin n’a pas été écrasé dans la section de 

spécification du composant analyseur syntaxique. 

IQQP0002E Impossible de démarrer le composant 

analyseur syntaxique. Le composant 

analyseur syntaxique n’est plus 

disponible. 

Explication :   

Le composant analyseur syntaxique ne peut pas être 

démarré. 

Action de l’utilisateur :   

Recherchez dans le journal système des erreurs 

relatives au démarrage du composant analyseur 

syntaxique. 

IQQP0006E L’analyseur syntaxique ne peut lire son 

fichier de configuration. 

Explication :   

Le fichier de configuration de l’analyseur syntaxique ne 

peut pas être lu. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez l’existence de ce fichier de configuration. 

Vérifiez les droits associés au fichier et au répertoire et 

assurez-vous que le fichier est accessible. Pour plus 

d’informations, consultez les autres messages associés. 

IQQP0008W L’analyseur syntaxique ne prend pas en 

charge le document ID_document. Le 

document ne sera pas indexé. 

Explication :   

Le document n’est pas un type de document pris en 

charge. Ce document ne sera pas indexé. 

Action de l’utilisateur :   

Aucune intervention n’est requise. Reportez-vous à 

l’aide pour obtenir des informations sur les types de 

documents pris en charge. 

IQQP0009W L’analyseur syntaxique ne peut analyser 

le document ID_document. Le document 

ne sera pas indexé. 

Explication :   

Le document ne peut être analysé car il est corrompu 

ou mal  formé. L’analyseur syntaxique a tenté de 

corriger ce défaut, mais il a échoué. Ce document ne 

sera pas indexé. 

Action de l’utilisateur :   

Si vous souhaitez indexer le document, vérifiez qu’il 

n’est pas corrompu ou mal  formé. Ensuite, balayez-le à 

nouveau. 

IQQP0010W L’analyseur syntaxique a rencontré une 

séquence d’octets incorrecte à la 

conversion de caractères pour le 

document ID_document. Le document ne 

sera pas indexé. 

Explication :   

Une  erreur de conversion de caractères s’est produite 

lors de l’analyse du document. Le document contient 

sans doute une séquence d’octets incompatible avec le 

jeu de caractères indiqué. Ce document ne sera pas 

indexé. 

Action de l’utilisateur :   

Assurez-vous que le document ne contient pas de 

séquence d’octets incompatible avec le jeu de caractères 

indiqué. Par exemple, si un document codé avec la 

norme SJIS déclare le jeu de caractères UTF-8 dans son 

contenu, il comportera une séquence d’octets 

impossible à décoder. 

IQQP0012W Le document ID_document dépasse la 

limite de taille pour les documents en 

format texte. Le document indexé sera 

tronqué. 

Explication :   

La longueur des caractères extraits du document 

dépasse la limite de longueur pour les documents en 

format texte. Ce document sera indexé, mais tronqué. 
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Action de l’utilisateur :   

Aucune intervention n’est requise. 

IQQP2600E L’analyseur syntaxique ne peut pas 

ouvrir de session pour le composant 

analyseur syntaxique. 

Explication :   

L’analyseur syntaxique ne peut pas ouvrir de session 

pour le composant analyseur syntaxique car l’analyseur 

syntaxique n’est pas activé pour les documents 

binaires. 

Action de l’utilisateur :   

Activez le composant analyseur syntaxique pour les 

documents binaires. Pour cela, définissez le paramètre 

StellentEnabled avec la valeur true dans le fichier 

INSTALL_ROOT/config/releaseinfo/
release_XXX.properties (où XXX correspond à l’édition 

d’OmniFind installée sur votre système). 

IQQP2601E Impossible de démarrer le composant 

analyseur syntaxique. Le composant 

analyseur syntaxique n’est plus 

disponible. 

Explication :   

Le composant analyseur syntaxique ne peut pas être 

démarré. 

Action de l’utilisateur :   

Recherchez dans le journal système des erreurs 

relatives au démarrage du composant analyseur 

syntaxique. 

IQQP2602E Impossible d’arrêter correctement 

l’analyseur syntaxique. 

Explication :   

Impossible d’arrêter correctement l’analyseur 

syntaxique. 

Action de l’utilisateur :   

Recherchez dans le journal système des erreurs 

relatives à l’arrêt du composant analyseur syntaxique. 

IQQP2603W Le composant analyseur syntaxique a 

rencontré une erreur au cours de 

l’extraction de texte à partir des 

documents balayés. Le code retour de 

l’extraction de texte est 

code_retour_extraction_texte. 

Explication :   

Le composant analyseur syntaxique a rencontré une 

erreur au cours de l’extraction de texte à partir d’un 

document balayé. 

Action de l’utilisateur :   

Aucune intervention n’est requise. Le document ne doit 

pas être traité par extraction de texte dans le 

composant d’analyse syntaxique. 

IQQP5001E La collection nom_collection n’existe pas. 

Explication :   

Aucune configuration n’a été trouvée pour cette 

collection. La collection n’existe pas. 

Action de l’utilisateur :   

Vous pouvez utiliser la console d’administration pour 

afficher les noms de collections existants. 

IQQP5002E Le système ne peut pas extraire de 

marqueur sémantique pour la collection 

nom_collection. 

Explication :   

Aucun marqueur sémantique n’est disponible pour la 

collection et une erreur de dépassement du délai 

d’attente s’est produite lors de la demande de 

marqueur sémantique. 

Action de l’utilisateur :   

Modifiez le paramètre défini pour la valeur de délai 

d’attente ou le nombre de marqueurs sémantiques pour 

la collection. 

IQQP5003I Le document ne contient pas de 

marqueurs stockés. 

Explication :   

Le document indiqué ne contient pas de marqueurs 

stockés. Il n’existe aucune mappe de zone à restaurer. 

Le document est sans doute erroné. 

Action de l’utilisateur :   

Aucune intervention n’est requise. 

IQQP6000E Impossible d’initialiser le marqueur 

sémantique ayant le descripteur UIMA  

descripteur_UIMA et le répertoire de 

données UIMA  chemin_de_données_UIMA. 

Explication :   

Le marqueur sémantique ne peut pas initialiser le 

marqueur sémantique de structure d’analyse commune 

avec le descripteur UIMA  et le répertoire de données 

indiqués. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que le fichier descripteur et le répertoire de 

données UIMA  sont corrects. Vérifiez également que le 

descripteur UIMA  indiqué est bien formé. 

IQQP6001E Le marqueur sémantique ne peut traiter 

la structure d’analyse commune (CAS). 

Explication :   

Le texte de document ne peut être segmenté et ne peut 

être indexé. 

Action de l’utilisateur :   

Recherchez dans le journal système des erreurs 

relatives au traitement de la structure d’analyse 

commune. 
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IQQP7000W Impossible de traiter le répertoire de 

plug-in de métadonnées 

répertoire_plug-in_métadonnées. Il ne sera 

pas utilisé. Cause : 

message_erreur_système. 

Explication :   

Impossible de traiter le répertoire de plug-in de 

métadonnées indiqué. Il ne sera pas utilisé. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que le répertoire de plug-in de métadonnées 

indiqué est correct et que sa syntaxe est valide. 

IQQP7001W Impossible de traiter le fichier JAR  

fichier_jar. Il sera ignoré. Cause : 

message_erreur_système. 

Explication :   

Impossible de traiter le fichier JAR. Il sera ignoré. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que le fichier JAR  est correct et que sa syntaxe 

est valide. 

IQQP7002W Impossible de traiter le fichier CLASS  

fichier_CLASS. Il sera ignoré. Cause : 

message_erreur_système. 

Explication :   

Le fichier CLASS  ne peut pas être traité et il sera 

ignoré. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que le fichier CLASS  est correct et que sa 

syntaxe est valide. 

IQQP7003W Plusieurs classes implémentant 

l’interface MetadataPlugin ont été 

trouvées : liste_des_classes. Seule la 

première classe (nom_classe) sera utilisée. 

Explication :   

Plusieurs classes implémentant l’interface 

MetadataPlugin ont été trouvées. Seule la première 

classe sera utilisée. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que la première classe de plug-in est la classe à 

utiliser. Supprimez les autres classes de plug-in du 

répertoire des plug-ins. 

IQQP7004W Impossible d’instancier la classe de 

plug-in de métadonnées 

nom_classe_plug-in_métadonnées. Elle ne 

sera pas utilisée. Cause : 

message_erreur_système. 

Explication :   

Impossible d’instancier la classe de plug-in de 

métadonnées indiquée. Elle ne sera pas utilisée. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que la classe de plug-in indiquée est correcte, 

que sa syntaxe est valide et qu’elle est correctement 

compilée. 

IQQP7005W La méthode init() de la classe de plug-in 

de métadonnées 

nom_classe_plugin_métadonnées a renvoyé 

la valeur false. Le plug-in ne sera pas 

utilisé. 

Explication :   

La méthode init() de la classe de plug-in de 

métadonnées indiquée a renvoyé la valeur false. Le 

plug-in ne sera pas utilisé. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que la méthode init() de la classe de plug-in de 

métadonnées indiquée est correcte. 

IQQP7006W Une  erreur s’est produite lors de 

l’exécution de la méthode init() de la 

classe de plug-in de métadonnées 

nom_classe_plugin_métadonnées (Erreur : 

message_erreur_système). Le plug-in ne 

sera pas utilisé. 

Explication :   

Une  erreur s’est produite lors de l’exécution de la 

méthode init() de la classe de plug-in de métadonnées 

indiquée. Le plug-in ne sera pas utilisé. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que la méthode init() de la classe de plug-in de 

métadonnées indiquée est correcte. 

IQQP7007I La classe de plug-in de métadonnées 

nom_classe_plug-in_métadonnées sera 

utilisée. 

Explication :   

La classe de plug-in de métadonnées indiquée sera 

utilisée. 

Action de l’utilisateur :   

Aucune intervention n’est requise. 

IQQP7008W La méthode destroy() de la classe de 

plug-in de métadonnées 

nom_classe_plugin_métadonnées a renvoyé 

la valeur false. 

Explication :   

La méthode destroy() de la classe de plug-in de 

métadonnées indiquée a renvoyé la valeur false. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que la méthode destroy() de la classe de 

plug-in de métadonnées indiquée est correcte. 

IQQP7000W • IQQP7008W
 

Messages d’analyse syntaxique  (IQQP)  41



IQQP7009W Une  erreur s’est produite lors de 

l’exécution de la méthode destroy() de la 

classe de plug-in de métadonnées 

nom_classe_plugin_métadonnées (Erreur : 

message_erreur_système). 

Explication :   

Une  erreur s’est produite lors de l’exécution de la 

méthode destroy() de la classe de plug-in de 

métadonnées indiquée. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que la méthode destroy() de la classe de 

plug-in de métadonnées indiquée est correcte. 

IQQP7010W Une  erreur s’est produite lors de 

l’exécution de la méthode execute() de la 

classe de plug-in de métadonnées 

nom_classe_plugin_métadonnées lors du 

traitement du document URI_document 

(Erreur : message_erreur_système). Toutes 

les modifications des zones et des 

valeurs de métadonnées seront ignorées. 

Explication :   

Une  erreur s’est produite lors de l’exécution de la 

méthode execute() de la classe de plug-in de 

métadonnées indiquée lors du traitement du document 

indiqué. Toutes les modifications des zones et des 

valeurs de métadonnées seront ignorées. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que la méthode execute() de la classe de 

plug-in de métadonnées indiquée est correcte. 

IQQP9000E Impossible d’initialiser le normaliseur 

avec la ressource chemin_ressource. 

Explication :   

Le normaliseur ne peut pas être initialisé. Le texte 

indexé ne sera pas normalisé. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que la ressource indiquée pour le normaliseur 

est correcte. Pour plus d’informations, consultez les 

autres messages associés. 
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Messages  d’API  REST  (IQQR)  

Les messages de l’API REST fournissent des informations sur l’utilisation et sur 

l’identification et la résolution des incidents pour les interfaces de programme 

d’application. 

IQQR0003E Impossible de trouver le service de 

collection pour l’ajout et la suppression 

de documents et la mise à jour des 

index. 

Explication :   

Impossible de trouver le service de collection pour 

l’ajout et la suppression de documents et la mise à jour 

des index. 

Action de l’utilisateur :   

Pour plus d’informations, consultez les autres messages 

associés. Si vous ne parvenez pas à identifier la cause 

de l’incident, contactez le service de support logiciel 

IBM. 

IQQR0004E Impossible d’ajouter le document avec 

l’ID ID_document à la collection 

nom_collection. 

Explication :   

Le document avec l’ID ID_document ne peut pas être 

ajouté à la collection. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que le contenu du document est correct. Si ce 

document est au format XML ou HTML,  vérifiez que le 

contenu XML ou HTML  est bien formé. Après avoir 

résolu l’incident, renvoyez le document à l’aide de 

l’API précédemment utilisée. Si cet incident se produit 

à nouveau, consultez les fichiers journaux système dans 

la console d’administration pour en savoir plus sur les 

erreurs associées à l’ajout de documents. 

IQQR0007E Impossible de créer la collection 

nom_collection. 

Explication :   

La collection nom_collection ne peut pas être créée. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que la valeur du paramètre d’index indiquée 

dans la demande de création d’index est correcte. Cette 

valeur ne doit contenir aucun des caractères suivants : 

\ ″ *  : ? < > |. Si cette valeur contient l’un de ces 

caractères, modifiez-la de sorte qu’elle n’en contienne 

plus et renvoyez la demande. Si la valeur est valide, 

recherchez dans les fichiers journaux système de la 

console d’administration l’existence d’erreurs relatives à 

la création de la collection. 

IQQR0008E Impossible de supprimer la collection 

nom_collection. 

Explication :   

Impossible de supprimer la collection. 

Action de l’utilisateur :   

Pour plus d’informations, consultez les autres messages 

associés. Consultez également les fichiers journaux 

système dans la console d’administration. Si vous ne 

parvenez pas à identifier la cause de l’incident, 

procédez comme  suit : 

1.   Arrêtez le système de recherche. 

2.   Supprimez manuellement le répertoire de l’index 

dans INSTALL_ROOT/package/config/collections. 

3.   Redémarrez le système de recherche.

IQQR0012E La valeur de paramètre de l’index 

nom_collection présente dans la demande 

n’existe pas dans le système. 

Explication :   

La demande contient un nom de collection qui n’existe 

pas dans le système de recherche. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que le nom de collection indiqué dans la 

demande est correctement orthographié. 

IQQR0022E L’action d’arrêt demandée n’est pas 

autorisée. 

Explication :   

Vous ne disposez pas des droits appropriés pour arrêter 

le système. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que vous disposez des droits appropriés pour 

arrêter le système. 

IQQR0023E Impossible de créer la réponse de la 

recherche pour la requête ’’requête’’ sur 

la collection nom_collection. 

Explication :   

La requête a été traitée, mais le serveur n’a pas pu 

renvoyer de résultat. 

Action de l’utilisateur :   

Essayez de soumettre à nouveau la requête. 
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IQQR0024E Echec de l’action demandée 

action_moteur_balayage pour le type de 

moteur de balayage type_moteur_balayage 

sur la collection nom_collection. 

Explication :   

L’action du moteur de balayage demandée sur le type 

de moteur de balayage indiqué n’a pas été traitée 

correctement pour la collection. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que ce type de moteur de balayage existe pour 

pour la collection indiquée. 

IQQR0026E Le type d’objet type n’est pas pris en 

charge. 

Explication :   

La demande indique un type d’objet qui n’est pas pris 

en charge. 

Action de l’utilisateur :   

Reportez-vous à l’aide pour obtenir des informations 

sur les types d’objet pris en charge et soumettez de 

nouveau la demande. 

IQQR0027E Le paramètre nom_paramètre est 

obligatoire lorsque le paramètre 

nom_paramètre est défini sur 

valeur_paramètre. 

Explication :   

La demande doit ajouter un paramètre obligatoire. 

Action de l’utilisateur :   

Reportez-vous à l’aide pour obtenir des informations 

sur les valeurs correctes et soumettez de nouveau la 

demande. 

IQQR0028E Impossible d’extraire le type d’objet de 

configuration type_objet. 

Explication :   

L’objet n’a pas pu être extrait à partir du serveur. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que le type d’objet est valide. 

IQQR0029E La demande de recherche pour la 

collection sécurisée nom_collection 

contient des données d’identification 

non valides. 

Explication :   

La demande de recherche pour la collection sécurisée 

indiquée ne contient pas les données d’identification 

appropriées. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que ces données d’identification existent dans 

la demande de recherche et que la syntaxe XML n’est 

pas incorrecte. Reportez-vous à la documentation de 

l’API pour savoir comment indiquer des données 

d’identification avec une demande de recherche. 

IQQR0030E La demande de recherche pour la 

collection sécurisée nom_collection ne 

contient pas de données d’identification 

de l’utilisateur. 

Explication :   

La demande de recherche pour la collection sécurisée 

indiquée ne contient pas de données d’identification de 

l’utilisateur. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que ces données d’identification existent dans 

la demande de recherche. Reportez-vous à la 

documentation de l’API pour savoir comment indiquer 

des données d’identification avec une demande de 

recherche. 

IQQR0031E Impossible d’extraire le document mis  

en cache document_en_cache de la 

collection nom_collection. 

Explication :   

Le serveur n’a pas réussi à extraire le document mis  en 

cache. Le document mis  en cache n’est peut-être plus 

disponible. 

Action de l’utilisateur :   

Vous pouvez essayer d’extraire le document d’origine 

en soumettant l’identificateur URI  du document via 

votre navigateur ou votre application client. 

IQQR0032E Impossible d’actualiser le type d’objet 

de configuration type_objet. 

Explication :   

Le serveur n’a pas réussi à actualiser la copie d’un 

objet en mémoire à partir de l’image située sur le 

disque. 

Action de l’utilisateur :   

Arrêtez et redémarrez le serveur. 

IQQR0033E La demande contient une valeur de 

répertoire non valide pour la collection 

nom_collection et le répertoire principal 

répertoire_principal. 

Explication :   

Une  valeur de répertoire non valide a été spécifiée dans 

la demande. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez la syntaxe XML dans le corps de la demande et 

vérifiez que les répertoires spécifiés sont valides. 

Vérifiez les points suivants : échappement correct des 

valeurs de répertoire et existence du répertoire spécifié. 
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IQQR0034E Permission refusée pour la demande 

spécifiée. Vérifiez le mot  de passe de 

l’API spécifiée. 

Explication :   

Le mot  de passe de l’API indiqué dans la demande 

n’est pas valide. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que le mot  de passe de l’API indiqué 

corresponde à celui configuré par l’administrateur de 

recherche. 

IQQR0035E Le répertoire répertoire_root à ajouter 

pour le balayage existe déjà dans la 

collection nom_collection. 

Explication :   

La demande indique un répertoire existant. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que le répertoire que vous souhaitez ajouter à 

la collection est correctement indiqué dans la demande. 

IQQR0034E • IQQR0035E
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Messages  de  recherche  (IQQS)  

Les messages de recherche décrivent les incidents généraux pouvant survenir lors 

de la recherche d’une collection. 

IQQS0004E Impossible de créer le programme de 

lecture de l’index chemin_index. 

Explication :   

Le programme de lecture de l’index ne peut pas être 

créé. L’index est inaccessible ou comporte une erreur 

de configuration. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que l’index est accessible en lecture et qu’il 

existe bien dans le répertoire indiqué. 

IQQS0013E Impossible de créer le vérificateur 

orthographique nommé  ’’nom’’. 

Explication :   

Le vérificateur orthographique ne peut pas être créé. 

Action de l’utilisateur :   

Assurez-vous que le dictionnaire portant le nom 

indiqué existe bien. S’il n’existe pas, les suggestions 

orthographiques ne seront pas disponibles pour ce 

nom. 

IQQS0015E Impossible de créer les dictionnaires de 

journaux de requêtes car le fichier 

journal chemin_fichier_journal_requêtes 

n’est pas valide. 

Explication :   

Les dictionnaires de journaux de requêtes ne peuvent 

pas être créés car le fichier journal de requêtes indiqué 

n’est pas valide. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que le fichier journal de requêtes existe bien et 

qu’il est associé à un droit de lecture. 

IQQS0017W Impossible de créer les dictionnaires de 

suggestions orthographiques mis  à jour 

à partir du fichier journal de requêtes 

chemin_fichier_journal_requêtes. 

Explication :   

Un incident s’est produit lors de la tentative de création 

des dictionnaires à partir du fichier journal de requêtes 

chemin_fichier_journal_requêtes. 

Action de l’utilisateur :   

Pour plus d’informations, consultez les autres messages 

associés. Les dictionnaires de suggestions 

orthographiques générés précédemment seront utilisés 

jusqu’à la résolution de l’incident et la génération de 

nouveaux dictionnaires. 

IQQS0034E Une  erreur interne s’est produite dans le 

serveur. Si l’erreur persiste, contactez 

votre administrateur système. 

Explication :   

Une  erreur interne s’est produite dans le serveur. 

Action de l’utilisateur :   

Contactez votre administrateur système. 

IQQS0074E La collection nom_collection n’est pas 

activée pour la recherche. 

Explication :   

Vous avez tenté d’obtenir un objet susceptible d’être 

recherché pour la collection, mais la collection n’est pas 

activée pour la recherche. 

Action de l’utilisateur :   

Aucune intervention n’est requise. Vous pouvez tentez 

de nouveau la recherche une fois que l’administrateur 

système du moteur de recherche a activé la collection 

pour la recherche. 

IQQS0077E Impossible de traiter cette requête car 

elle ne contient aucun terme de 

recherche valide. 

Explication :   

La requête ne peut être traitée car elle ne contient 

aucun terme de recherche valide. Il se peut que la 

requête ait contenu uniquement des mots vides ou des 

signes de ponctuation ayant été ignorés par le moteur 

de recherche. (Un  mot  vide est un mot  couramment 

utilisé comme  le, un, ou, et, etc.) 

Action de l’utilisateur :   

Réécrivez la requête de manière à ce qu’elle contienne 

au moins un terme de recherche valide. 

IQQS0215E Impossible de traiter la requête car la 

limitede requêtes par jour du moteur de 

recherche a été atteinte. 

Explication :   

Le nombre maximal de requêtes pouvant être traitées 

par jour a été atteint. 

Action de l’utilisateur :   

Contactez l’administrateur du moteur de recherche. 
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Messages  de  services  (IQQW)  

Les messages de services fournissent des informations sur l’utilisation et sur 

l’identification et la résolution des incident pour l’installation et la suppression du 

moteur de recherche en tant que service Windows ou Linux. 

IQQW0001I Installation réussie du service 

nom_service. 

Explication :   

L’application a été correctement installée en tant que 

service Windows. 

Action de l’utilisateur :   

Aucune intervention n’est requise. 

IQQW0002E Echec de l’installation du service 

nom_service. Vérifiez que vous disposez 

de droits d’accès suffisants pour créer 

des services Windows et que cette 

application n’est pas déjà installée en 

tant que service. 

Explication :   

L’application n’a pas réussi à installer un service 

Windows. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que vous disposez de droits d’accès 

administrateur et que vous êtes autorisé à créer des 

services. Vérifiez également que le fichier exécutable 

n’est pas déjà installé en tant que service. 

IQQW0003E Echec de l’installation du service 

nom_service. Vérifiez que les valeurs du 

nom d’utilisateur et du mot  de passe 

correspondent à un compte Windows 

valide. 

Explication :   

L’application n’a pas réussi à installer un service 

Windows. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que le nom d’utilisateur et le mot  de passe 

sont valides pour ce système Windows. 

IQQW0009E Impossible de supprimer le service. 

Vérifiez que le service est installé et que 

vous disposez de droits d’accès 

suffisants pour supprimer des services. 

Explication :   

Une  demande de suppression du service Windows a 

échoué. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que le service est installé et que le compte 

utilisateur dispose de droits d’accès administrateur. 
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Messages  de  recherche  du  texte  des  liens  (IQQX)  

Ces messages décrivent les incidents pouvant survenir lors du traitement du texte 

des liens. 

IQQX0001E Impossible d’initialiser le traitement du 

texte d’ancrage pour la collection 

nom_collection. 

Explication :   

Le moteur de recherche n’a pas pu démarrer le 

traitement du texte d’ancrage pour la collection 

indiquée dans le message. Le texte d’ancrage de cette 

collection ne sera pas indexé tant que l’incident ne sera 

pas résolu et que le processeur de texte d’ancrage ne 

sera pas démarré. 

Action de l’utilisateur :   

Pour plus d’informations, consultez les autres messages 

associés. 

IQQX0002E Echec de la commande de texte 

d’ancrage commande pour la collection 

nom_collection en raison d’erreurs 

précédentes. 

Explication :   

Une  commande affectant le traitement du texte 

d’ancrage d’une collection a échoué car l’état du 

processeur de texte d’ancrage de cette collection était 

incorrect en raison d’erreurs précédentes. La commande 

ayant échoué et la collection sont identifiées dans le 

message. 

Action de l’utilisateur :   

Dans les fichiers journaux, recherchez les messages 

précédents relatifs au traitement du texte d’ancrage de 

la collection. L’incident d’origine s’est peut-être produit 

au cours de l’initialisation. 

IQQX0003E Le répertoire répertoire n’existe pas et ne 

peut être créé. 

Explication :   

Le répertoire indiqué dans le message est nécessaire au 

stockage de fichiers, mais il n’existe pas et ne peut être 

créé. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que l’utilisateur est actuellement connecté et 

qu’il possède le droit de créer des fichiers et des 

répertoires à l’emplacement spécifié, que le système de 

fichiers dispose d’un espace suffisant, et que le nom du 

répertoire est valide pour le système de fichiers. 

IQQX0007E Le nom de chemin répertoire ne renvoie 

pas à un répertoire. 

Explication :   

Le nom de chemin de système de fichiers indiqué dans 

le message est censé identifier un répertoire, mais ce 

n’est pas le cas. (Il se peut qu’il identifie plutôt un 

fichier existant.) 

Action de l’utilisateur :   

Le moteur de recherche nécessite un nom de répertoire 

pour le traitement du texte d’ancrage. Si vous souhaitez 

que le répertoire soit situé à l’emplacement indiqué 

dans le message, et si le fichier figurant actuellement à 

cet emplacement n’est pas nécessaire, renommez ou 

déplacez le fichier. Si vous souhaitez laisser le fichier 

ou l’entité existante à sa place, indiquez un autre nom 

de répertoire. 

IQQX0008E Le moteur de recherche ne possède pas 

de droits en écriture sur le nom de 

chemin nom_chemin. 

Explication :   

Le moteur de recherche ne possède pas de droits en 

écriture sur le chemin indiqué dans le message. 

Action de l’utilisateur :   

Octroyez à l’utilisateur actuellement connecté des droits 

d’accès en écriture sur l’emplacement spécifié, ou 

indiquez un autre emplacement. 

IQQX0009E Echec de l’opération de texte d’ancrage 

opération dans le répertoire répertoire. 

Explication :   

Le moteur de recherche n’a pas pu effectuer l’opération 

indiquée sur un texte d’ancrage stocké dans le 

répertoire spécifié dans le message. 

Action de l’utilisateur :   

Pour plus d’informations, consultez les autres messages 

associés. 

IQQX0010W Echec de traitement du texte d’ancrage 

du document URL  de la collection 

nom_collection. 

Explication :   

Le moteur de recherche n’a pas pu mettre à jour le 

texte d’ancrage pour le document et la collection 

identifiés dans le message. 

Action de l’utilisateur :   

Pour plus d’informations, consultez les autres messages 

associés. 
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IQQX0011W Impossible d’insérer le texte d’ancrage 

pour le référent document_référence, la 

cible document_cible. 

Explication :   

Le moteur de recherche n’a pas pu enregistrer le 

nouveau texte d’ancrage trouvé dans le document 

référent qui fait référence au document cible. 

Action de l’utilisateur :   

Pour plus d’informations, consultez les autres messages 

associés. 

IQQX0012W Impossible d’extraire le texte d’ancrage 

faisant référence au document 

document_cible. 

Explication :   

Le moteur de recherche n’a pas pu extraire le texte 

d’ancrage faisant référence au document cible. 

Action de l’utilisateur :   

Pour plus d’informations, consultez les autres messages 

associés. 

IQQX0013W Echec de l’opération de texte d’ancrage 

commande pour la collection 

nom_collection. 

Explication :   

Une  opération liée au traitement du texte d’ancrage a 

échoué. L’opération qui a échoué et la collection 

concernée sont identifiées dans ce message. 

Action de l’utilisateur :   

Pour plus d’informations, consultez les autres messages 

associés. 

IQQX0015W Le moteur de recherche n’a pas pu itérer 

sur les entrées du texte d’ancrage pour 

le document document_référence y faisant 

référence. 

Explication :   

Le moteur de recherche n’a pas pu itérer sur les 

anciennes entrées du texte d’ancrage pour le document 

référent. 

Action de l’utilisateur :   

Il peut être nécessaire de balayer à nouveau le 

document identifié dans le message pour mettre à jour 

son texte d’ancrage et balayer une nouvelle fois les 

documents cibles auxquels il fait référence. 

IQQX0016W Impossible de supprimer le texte 

d’ancrage pour le document target_URL 

dans le document URL_référence y faisant 

référence. 

Explication :   

Le moteur de recherche n’a pas pu supprimer le texte 

d’ancrage du document référent qui fait référence au 

document cible. De ce fait, le document cible peut être 

renvoyé au milieu des résultats de la recherche en 

réponse à des termes de demande ne figurant plus 

dans aucun document référent. 

Action de l’utilisateur :   

Il peut être nécessaire de balayer à nouveau le 

document identifié dans le message pour mettre à jour 

son texte d’ancrage et balayer une nouvelle fois les 

documents cibles auxquels il fait référence. 

IQQX0017E Impossible de charger la classe de pilote 

de base de données nom_classe. 

Explication :   

La classe du pilote de base de données ne peut être 

chargée à partir du chemin de classe de l’application. 

Action de l’utilisateur :   

Examinez les journaux d’installation et la configuration 

pour vérifier que tous les fichiers d’archive Java (JAR) 

obligatoires sont bien présents. Assurez-vous que les 

fichiers de configuration existent et qu’ils ne sont pas  

endommagés. 

IQQX0018E Impossible de construire l’URL  de 

connexion de base de données URL. 

Explication :   

Le moteur de recherche n’a pas pu construire une URL 

pour la connexion à l’espace de stockage de texte 

d’ancrage. Un chemin d’accès non valide au répertoire 

de stockage peut générer cet incident. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez le nom du chemin configuré pour le répertoire 

de l’index. Vérifiez bien que le système de fichiers est 

accessible. 

IQQX0019E Le moteur de recherche n’a pas pu se 

connecter à l’espace de stockage de texte 

d’ancrage URL. 

Explication :   

Le moteur de recherche n’a pas pu se connecter à 

l’espace de stockage de texte d’ancrage identifié dans le 

message. Cet incident peut être provoqué par l’absence 

ou l’endommagement de fichiers ou lorsque le moteur 

de recherche ne dispose pas de droits d’accès en lecture 

ou écriture sur le répertoire indiqué. 

Action de l’utilisateur :   

Pour plus d’informations, consultez les autres messages 

associés. Assurez-vous que les fichiers obligatoires ne 

sont ni manquants, ni endommagés. 

IQQX0020E Impossible d’initialiser l’espace de 

stockage de texte d’ancrage URL. 

Explication :   

Le moteur de recherche n’a pas pu commencer à 

utiliser l’espace de stockage du texte d’ancrage . Le 

texte d’ancrage ne sera pas traité pour la collection. 
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Action de l’utilisateur :   

Pour plus d’informations, consultez les autres messages 

associés. 

IQQX0021W Impossible de mettre à jour le texte 

d’ancrage du référent URL_référence, de 

la cible target_URL. 

Explication :   

Le moteur de recherche n’a pas pu mettre à jour le 

texte d’ancrage du document référent, qui décrit le 

document cible. Le document cible peut parfois ne pas 

être renvoyé correctement voire pas du tout en résultat 

de recherche. 

Action de l’utilisateur :   

Pour plus d’informations, consultez les autres messages 

associés. 

IQQX0022W Le moteur de recherche n’a pas pu itérer 

sur les entrées du texte d’ancrage depuis 

le document URL_référence. 

Explication :   

Le moteur de recherche n’a pas pu commencer à itérer 

sur les entrées du texte d’ancrage appartenant au 

document faisant référence. 

Action de l’utilisateur :   

Pour plus d’informations, consultez les autres messages 

associés. 

IQQX0023W Impossible de supprimer le répertoire 

répertoire et tous ses fichiers et 

sous-répertoires. 

Explication :   

Une  arborescence de répertoires ne peut être 

supprimée. 

Action de l’utilisateur :   

Pour plus d’informations, consultez les autres messages 

associés. Vous pourrez avoir à supprimer les fichiers 

manuellement. 

IQQX0024W Impossible de supprimer les références 

de texte d’ancrage au document 

URL_supprimée. 

Explication :   

Le moteur de recherche n’a pas pu supprimer les 

références du texte d’ancrage au document (URL) cible. 

L’URL ayant été supprimée de l’index, le texte 

d’ancrage ne devrait plus y faire référence, mais des 

références peuvent néanmoins subsister. 

Action de l’utilisateur :   

Pour plus d’informations, consultez les autres messages 

associés. Des  incidents pourraient apparaître avec 

l’implémentation sous-jacente de l’espace de stockage 

(en termes d’espace disque insuffisant, par exemple). Il 

peut être nécessaire de balayer de nouveau la collection 

pour supprimer les références de texte d’ancrage en 

provenance et en direction de documents supprimés. 

IQQX0025W Le moteur de recherche ne peut extraire 

les références de texte d’ancrage au 

document document_cible dans la 

collection nom_collection. 

Explication :   

Le moteur de recherche n’a pas pu supprimer les 

références du texte d’ancrage au document cible dans 

la collection indiquée dans le message. 

Action de l’utilisateur :   

Pour plus d’informations, consultez les autres messages 

associés. 

IQQX0026W Impossible de supprimer les références 

de texte d’ancrage au document 

URL_supprimée dans la collection 

nom_collection. 

Explication :   

Le moteur de recherche n’a pas pu supprimer les 

références du texte d’ancrage à l’URL dans la collection. 

L’URL ayant été supprimée de l’index, le texte 

d’ancrage ne devrait plus y faire référence, mais des 

références peuvent néanmoins subsister. 

Action de l’utilisateur :   

Pour plus d’informations, consultez les autres messages 

associés. Des  incidents pourraient apparaître avec 

l’implémentation sous-jacente de l’espace de stockage 

(en termes d’espace disque insuffisant, par exemple). Il 

peut être nécessaire de balayer de nouveau la collection 

pour supprimer les références de texte d’ancrage en 

provenance et en direction de documents supprimés. 

IQQX0027W Impossible de mettre à jour en mode 

asynchrone le texte d’ancrage du 

document URL_cible dans la collection 

nom_collection. 

Explication :   

Le moteur de recherche n’a pas pu mettre à jour les 

références du texte d’ancrage pour le document et la 

collection identifiés dans le message. Il est possible que 

le texte d’ancrage pour le document désigné soit 

endommagé, mais les autres documents n’ont pas été 

touchés. 

Action de l’utilisateur :   

Pour plus d’informations, consultez les autres messages 

associés. Des  incidents pourraient apparaître avec 

l’implémentation sous-jacente de l’espace de stockage 

(en termes d’espace disque insuffisant, par exemple). Il 

peut être nécessaire de balayer de nouveau la collection 

pour supprimer les références de texte d’ancrage au 

document concerné. 
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IQQX0028W Impossible de mettre à jour en mode 

asynchrone le texte d’ancrage dans la 

collection nom_collection. 

Explication :   

Le moteur de recherche n’a pas pu mettre à jour les 

références de texte d’ancrage dans la collection 

identifiée dans le message. Les mises à jour du texte 

d’ancrage de certains documents de la collection 

peuvent être retardées. 

Action de l’utilisateur :   

Pour plus d’informations, consultez les autres messages 

associés. Des  incidents pourraient apparaître avec 

l’implémentation sous-jacente de l’espace de stockage 

(en termes d’espace disque insuffisant, par exemple). Il 

peut être nécessaire de balayer de nouveau l’index pour 

supprimer les références au texte d’ancrage faites au 

document concerné. 

IQQX0030W La valeur valeur_paramètre du paramètre 

de configuration nom_paramètre du 

fichier nom_fichier n’est pas valide. 

Explication :   

La valeur du paramètre de configuration ne peut pas 

être utilisée. Le traitement se poursuivra avec une 

valeur par défaut que vous ne pourrez modifier. Pour 

utiliser le paramètre spécifié pour commander le 

traitement du texte d’ancrage, il vous faut employer 

une valeur du type correct et qui est comprise dans la 

plage admise. 

Action de l’utilisateur :   

Assurez-vous que le fichier n’est pas endommagé. Puis, 

corrigez la valeur incorrecte. 

IQQX0031W Impossible de supprimer les références 

de texte d’ancrage de l’espace de 

balayage espace_balayage. 

Explication :   

Le moteur de recherche n’a pas pu supprimer les 

références du texte d’ancrage provenant de l’espace de 

balayage identifié, qui a été supprimé de la collection. 

Action de l’utilisateur :   

Pour plus d’informations, consultez les autres messages 

associés. Des  incidents peuvent se produire avec 

l’implémentation sous-jacente de l’espace de stockage 

(en termes d’espace disque insuffisant, par exemple). Il 

peut être nécessaire de balayer de nouveau la collection 

pour supprimer les références de texte d’ancrage en 

provenance et en direction de documents supprimés. 

IQQX0032I L’espace de stockage de texte d’ancrage 

a été arrêté. 

Explication :   

Une  demande de traitement de texte d’ancrage a été 

effectuée mais le traitement est actuellement impossible 

car le moteur de recherche est en cours d’arrêt. 

Action de l’utilisateur :   

Aucune intervention n’est requise. 

IQQX0033E Les comparaisons ne peuvent être 

appliquées qu’aux attributs et pas aux 

balises. 

Explication :   

Un terme de requête de recherche XML a comparé un 

élément de balise à une valeur. Seuls des attributs 

peuvent être comparés à des valeurs. 

Action de l’utilisateur :   

Utilisez les opérateurs d’inclusion et d’exclusion à la 

place. 

IQQX0034E Il existe une erreur dans la chaîne de 

requête à la position position_erreur. 

Explication :   

Un terme de requête de recherche XML n’est pas 

conforme à la syntaxe prise en charge. L’erreur se 

trouve au niveau du caractère indiqué. 

Action de l’utilisateur :   

Rédigez de nouveau la requête. 

IQQX0035E Il existe une erreur dans la chaîne de 

requête à la position position_erreur. Le 

type de marqueur type_marqueur_attendu 

était attendu et le type 

type_marqueur_trouvé a été trouvé. 

Explication :   

Un terme de requête de recherche XML n’est pas 

conforme à la syntaxe prise en charge. L’erreur se 

trouve au niveau du caractère indiqué. 

Action de l’utilisateur :   

Rédigez de nouveau la requête. 

IQQX0036E La requête contient un nombre écrit 

dans un format non pris en charge. 

Explication :   

Un terme de requête de recherche XML contient un 

nombre dont le format n’est pas reconnu par 

l’analyseur syntaxique. 

Action de l’utilisateur :   

Rédigez de nouveau la requête. 

IQQX0037E Impossible d’analyser le texte libre des 

termes de requête de recherche XML. 

Explication :   

Un terme de requête de recherche XML contient du 

texte libre qui n’a pas pu être analysé. 

Action de l’utilisateur :   

Rédigez de nouveau la requête. 
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IQQX0038E Impossible d’analyser un terme de 

requête de recherche XML en raison 

d’un élément_non_pris_en_charge 

inattendu. 

Explication :   

Un terme de requête de recherche XML  n’a pas pu être 

analysé en raison d’une exception ou d’un terme non 

pris en charge. 

Action de l’utilisateur :   

Rédigez de nouveau la requête. 

IQQX0039W Impossible de sauvegarder ou de 

restaurer la collection nom_collection car 

la sauvegarde et la restauration sont 

désactivées. 

Explication :   

La sauvegarde et la restauration sont désactivées. Le 

système est peut-être en cours d’arrêt. 

Action de l’utilisateur :   

Aucune intervention n’est requise. 

IQQX0040W Impossible de sauvegarder ou de 

restaurer la collection nom_collection car 

une sauvegarde ou une restauration est 

déjà en cours. 

Explication :   

Une  demande de sauvegarde ou de restauration a été 

effectuée pour la collection indiquée mais une 

sauvegarde ou une restauration est déjà en cours et une 

seule opération de ce type est autorisée. 

Action de l’utilisateur :   

Attendez que la sauvegarde ou la restauration en cours 

soit terminée puis essayez de nouveau. 

IQQX0041W Une  erreur s’est produite lors de l’arrêt 

de la sauvegarde ou de la restauration 

en cours sur la collection nom_collection. 

Explication :   

Une  exception s’est produite lors de l’arrêt de la 

sauvegarde ou de la restauration sur la collection 

indiquée. 

Action de l’utilisateur :   

Pour plus d’informations, consultez les autres messages 

associés. 

IQQX0042W La tâche en arrière-plan ne peut 

commencer nouvel_état car elle est 

actuellement état_actuel. 

Explication :   

Une  opération (configuration, lancement ou arrêt) a été 

tentée sur une tâche en arrière-plan mais l’état de la 

tâche n’était pas valide pour cette opération, en raison 

d’erreurs antérieures. 

Action de l’utilisateur :   

Pour plus d’informations, consultez les messages 

connexes. 

IQQX0043W La propriété obligatoire nom_propriété 

n’est pas définie dans la configuration. 

Explication :   

La propriété indiquée est obligatoire pour la 

sauvegarde ou la restauration mais elle n’est pas 

définie dans la configuration indiquée. 

Action de l’utilisateur :   

Recherchez la valeur correcte pour cette propriété et 

ajoutez-la à la configuration. 

IQQX0044W Une  erreur s’est produite lors de la 

sauvegarde ou de la restauration de la 

collection nom_collection. 

Explication :   

Une  exception s’est produite et a causé l’arrêt de la 

sauvegarde ou de la restauration de la collection 

indiquée avant qu’elle soit terminée. 

Action de l’utilisateur :   

Consultez les autres messages associés pour plus 

d’informations et tentez de nouveau d’effectuer la 

sauvegarde ou la restauration. 

IQQX0045W Impossible de restaurer la collection 

nom_collection car le volume de 

sauvegarde est manquant ou vide. 

Explication :   

Une  collection ne peut pas être restaurée si un volume 

de sauvegarde non vide n’existe pas. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que le nom de collection est correct et qu’un 

volume de sauvegarde existe puis tentez de nouveau 

d’effectuer la restauration. 

IQQX0046E Impossible de sauvegarder le segment 

numéro_segment du fichier nom_fichier de 

la collection nom_collection. 

Explication :   

L’un des segments du fichier indiqué n’a pas été 

enregistré sur le volume de sauvegarde. La sauvegarde 

n’est pas valide. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que le stockage permanent dispose d’espace 

disque et que celui-ci est accessible puis tentez de 

nouveau d’effectuer la sauvegarde. 

IQQX0047E Impossible d’enregistrer le total de 

contrôle du fichier nom_fichier de la 

collection nom_collection. 

Explication :  

IQQX0038E • IQQX0047E
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Le total de contrôle du fichier indiqué n’a pas été 

enregistré sur le volume de sauvegarde. La sauvegarde 

n’est pas valide. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que le stockage permanent dispose d’espace 

disque et que celui-ci est accessible puis tentez de 

nouveau d’effectuer la sauvegarde. 

IQQX0048E Impossible de supprimer le fichier 

nom_fichier de la collection nom_collection 

du volume de sauvegarde. 

Explication :   

Le fichier indiqué n’a pas été supprimé du volume de 

sauvegarde. La sauvegarde n’est pas valide. 

Action de l’utilisateur :   

Vérifiez que le stockage permanent dispose d’espace 

disque et que celui-ci est accessible puis tentez de 

nouveau d’effectuer la sauvegarde. 

IQQX0049E Une  erreur s’est produite lors du 

déchiffrement du mot  de passe de 

sauvegarde et de restauration. 

Explication :   

Le mot  de passe fourni pour la sauvegarde ou la 

restauration n’a pas pu être déchiffré. 

Action de l’utilisateur :   

Pour plus d’informations, consultez les autres messages 

associés. Vérifiez que le mot  de passe est correct. 

IQQX0050E Une  erreur s’est produite lors du 

lancement de la sauvegarde ou de la 

restauration de la collection 

nom_collection. 

Explication :   

Une  opération de sauvegarde ou de restauration n’a 

pas pu être lancée en raison d’une erreur de 

configuration. 

Action de l’utilisateur :   

Pour plus d’informations, consultez les autres messages 

associés. Vérifiez que toutes les valeurs de la 

configuration sont correctes. 

IQQX0051E La demande de recherche XML 

comportait un chemin d’accès contenant 

uniquement des caractères génériques. 

Explication :   

Une  demande de recherche XML comportait un chemin 

d’accès contenant uniquement l’astérisque (*) ou des 

noms d’attributs. Un tel chemin d’accès n’est pas pris 

en charge. 

Action de l’utilisateur :   

Rédigez de nouveau la requête. 

IQQX0052E Le demande de recherche XML a 

appliqué un prédicat à un caractère 

générique ou à un nom d’attribut. 

Explication :   

Une  demande de recherche XML comportait une 

comparaison ou une recherche de texte sur un caractère 

générique ou un attribut. 

Action de l’utilisateur :   

Reformulez la demande afin d’indiquer une balise ou 

un nom d’attribut pour chaque prédicat. 

IQQX0053E Le demande de recherche XML 

indiquait un élément en tant qu’enfant 

d’un attribut. 

Explication :   

Les attributs XML ne peuvent pas avoir de 

descendants. 

Action de l’utilisateur :   

Rédigez de nouveau la requête en évitant d’indiquer 

des descendants pour les attributs. 

IQQX0048E • IQQX0053E
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Remarques  

Notification 

Cette documentation a été rédigée pour les produits et services offerts aux 

Etats-Unis. 

Dans d’autres pays, IBM peut ne pas proposer les produits, services ou fonctions 

dont traite le présent document. Pour plus de détails sur les produits et services 

actuellement disponibles dans votre zone, rapprochez-vous de votre interlocuteur 

IBM local. Toute référence à un produit, logiciel ou service IBM n’implique pas que 

seul ce produit, logiciel ou service puisse être utilisé. Tout autre produit, 

programme ou service fonctionnellement équivalent peut être utilisé, s’il n’enfreint 

aucun droit de propriété intellectuelle d’IBM. Il incombe à l’utilisateur d’évaluer et 

de vérifier lui-même les installations et applications réalisées avec des produits, 

logiciels ou services non expressément référencés par IBM. 

IBM peut détenir des brevets ou des demandes de brevet en cours couvrant les 

produits mentionnés dans le présent document. La fourniture du présent document 

ne vous garantit pas l’octroi d’une licence sur ces brevets. Si vous désirez recevoir 

des informations concernant l’acquisition de licences, veuillez en faire la demande 

par écrit à l’adresse suivante : 

IBM Director of Licensing 

IBM Corporation 

North Castle Drive 

Armonk, NY 10504-1785 

U.S.A. 

Les informations sur les licences concernant les produits utilisant un jeu de 

caractères sur deux octets (DBCS) peuvent être obtenues en contactant le Service 

de la propriété intellectuelle IBM de votre pays ou par demande écrite à l’adresse 

suivante :

IBM World Trade Asia Corporation 

Licensing 

2-31 Roppongi 3-chome, Minato-ku 

Tokyo 106-0032, Japan 

L’alinéa suivant ne s’applique ni au Royaume-Uni, ni dans aucun pays dans 

lequel il serait contraire au Droit local : LE PRESENT DOCUMENT EST LIVRE 

EN L’ETAT SANS AUCUNE GARANTIE EXPLICITE OU IMPLICITE. IBM 

DECLINE NOTAMMENT TOUTE RESPONSABILITE RELATIVE A CES 

INFORMATIONS EN CAS DE CONTREFACON AINSI QU’EN CAS DE DEFAUT 

D’APTITUDE A L’EXECUTION D’UN TRAVAIL DONNE. Certaines juridictions 

n’autorisent pas l’exclusion des garanties implicites, auquel cas l’exclusion 

ci-dessus ne vous sera pas applicable. 

Le présent document peut contenir des inexactitudes ou des coquilles. Ce 

document est mis à jour périodiquement. Chaque nouvelle édition inclut les mises 

à jour. IBM peut, à tout moment et sans préavis, modifier les produits et logiciels 

décrits dans ce document. 
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Les références à des sites Web non IBM sont fournies à titre d’information 

uniquement et n’impliquent en aucun cas une adhésion aux données qu’ils 

contiennent. Les éléments figurant sur ces sites Web ne font pas partie des 

éléments du présent produit IBM et l’utilisation de ces sites relève de votre seule 

responsabilité. 

IBM pourra utiliser ou diffuser, de toute manière qu’elle jugera appropriée et sans 

aucune obligation à votre égard, tout ou partie des informations qui lui seront 

fournies. 

Les licenciés souhaitant obtenir des informations permettant : (i) l’échange des 

données entre des logiciels créés de façon indépendante et d’autres logiciels (dont 

celui-ci), et (ii) l’utilisation mutuelle des données ainsi échangées, doivent adresser 

leur demande à : 

IBM Corporation J46A/G4 

555 Bailey Avenue 

San Jose, CA 95141-1003 U.S.A. 

Ces informations peuvent être soumises à des conditions particulières, prévoyant 

notamment le paiement d’une redevance. 

Le logiciel sous licence décrit dans le présent document et tous les éléments sous 

licence disponibles s’y rapportant sont fournis par IBM conformément aux 

dispositions de l’ICA (IBM Customer Agreement), des Conditions internationales 

d’utilisation des logiciels IBM ou de tout autre accord équivalent nous liant. 

Les données de performance indiquées dans ce document ont été déterminées dans 

un environnement contrôlé. Par conséquent, les résultats peuvent varier de manière 

significative selon l’environnement d’exploitation utilisé. Certaines mesures 

évaluées sur des systèmes en cours de développement ne sont pas garanties sur 

tous les systèmes disponibles. En outre, elles peuvent résulter d’extrapolations. Les 

résultats peuvent donc varier. Il incombe aux utilisateurs de ce document de 

vérifier si ces données sont applicables à leur environnement d’exploitation. 

Les informations concernant des produits non IBM ont été obtenues auprès des 

fournisseurs de ces produits, par l’intermédiaire d’annonces publiques ou via 

d’autres sources disponibles. IBM n’a pas testé ces produits et ne peut confirmer 

l’exactitude de leurs performances ni leur compatibilité. Elle ne peut recevoir 

aucune réclamation concernant des produits non IBM. Toute question concernant 

les performances de produits non IBM doit être adressée aux fournisseurs de ces 

produits. 

Le présent document peut contenir des exemples de données et de rapports utilisés 

couramment dans l’environnement professionnel. Ces exemples mentionnent des 

noms fictifs de personnes, de sociétés, de marques ou de produits à des fins 

illustratives ou explicatives uniquement. Toute ressemblance avec des noms de 

personnes, de sociétés ou des données réelles serait purement fortuite. 

LICENCE DE COPYRIGHT : 

Cette documentation contient des exemples de programmes d’application en 

langage source destinés à illustrer les techniques de programmation sur différentes 

plateformes d’exploitation. Vous avez le droit de copier, de modifier et de 

distribuer ces exemples de programmes sous quelque forme que ce soit et sans 

paiement d’aucune redevance à IBM, à des fins de développement, d’utilisation, de 
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vente ou de distribution de programmes d’application conformes aux interfaces de 

programmation des plateformes pour lesquels ils ont été écrits. Ces exemples de 

programmes n’ont pas été rigoureusement testés dans toutes les conditions. Par 

conséquent, IBM ne peut garantir expressément ou implicitement la fiabilité, la 

maintenabilité ou le fonctionnement de ces programmes. 

Toute copie totale ou partielle de ces programmes exemples et des oeuvres qui en 

sont dérivées doit comprendre une notice de copyright, libellée comme suit : 

Oracle® Outside In Search Export, Copyright © 1992, 2007, Oracle. All rights 

reserved. 

Oracle® Outside In HTML Export, Copyright © 1992, 2007, Oracle. All rights 

reserved. 

Marques 

Cette rubrique dresse la liste des marques IBM et de certaines marques non IBM. 

Pour des informations sur les marques IBM, voir http://www.ibm.com/legal/
copytrade.shtml. 

Les dispositions suivantes concernent les marques d’autres sociétés : 

Adobe, Acrobat, PostScript et toutes les marques incluant Adobe sont des marques 

d’Adobe Systems Incorporated aux Etats-Unis et/ou dans certains autres pays. 

Java ainsi que tous les logos et toutes les marques incluant Java sont des marques 

de Sun Microsystems, Inc. aux Etats-Unis et/ou dans certains autres pays. 

Microsoft, Windows, Windows NT et le logo Windows sont des marques de 

Microsoft Corporation aux Etats-Unis et/ou dans certains autres pays. 

Intel, le logo Intel, Intel Inside, le logo Intel Inside, Intel Centrino, le logo Intel 

Centrino, Celeron, Intel Xeon, Intel SpeedStep, Itanium et Pentium sont des 

marques d’Intel Corporation ou de ses filiales aux Etats-Unis et dans certains 

autres pays. 

Linux est une marque de Linus Torvalds aux Etats-Unis et/ou dans certains autres 

pays. 

Les autres noms de sociétés, de produits et de services peuvent appartenir à des 

tiers.
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