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Nota
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Visao Geral do Plug-in para Google Desktop Search for
Enterprise

O IBM WebSphere Information Integrator OmniFind Edition, Versdo 8.4, (procura
corporativa) fornece um aplicativo de procura de plug-in que pode ser utilizado
para coletas corporativas de procura na interface do Google Desktop Search for
Enterprise (Google Desktop Search).

O Google Desktop Search é um aplicativo de desktop que fornece procura de texto
completa sobre e-mail, arquivos, bate-papos e paginas da Web em cache
armazenados em um computador desktop local. O Google Desktop Search fornece
uma interface de procura consistente com a interface de procura tradicional de
Internet Google e isso integra resultados facilmente tanto a partir do desktop como
da Internet. Além disso, para as fungdes fornecidas pelo aplicativo Google Desktop
Search padrao, o Google Desktop Search for Enterprise suporta a integragao de
resultados de procura da intranet corporativa com resultados de procura do
desktop.

Para integrar o Google Desktop Search com coletas da intranet criadas e
armazenadas na procura corporativa, o WebSphere Information Integrator
OmniFind Edition (WebSphere II OmniFind Edition) fornece um aplicativo de
procura de plug-in.

Seguranca do Plug-in

O suporte a seguranga para o plug-in é o mesmo que o suporte a seguranga para o
aplicativo de procura da procura corporativa (ESSearchApplication suporta
seguranga) para o WebSphere Application Server e o WebSphere II OmniFind
Edition. A autenticagdo baseada em formulario através do WebSphere Application
Server para a procura corporativa é suportada. A seguranca no nivel da coleta e do
documento também é suportada.

Um link “Meu Perfil” na procura corporativa e nas paginas de resultados para o
plug-in direciona usudrios para uma pagina que lhes permite configurar as
credenciais de seguranga. A pagina Perfil possui uma tabela com uma linha para
cada dominio exclusivo e tipo de origem. Cada linha possui as cinco colunas a
seguir:

Ativar procura
Uma caixa de opg¢des que pode ser limpa pelo usuario. Se o usudrio limpar
a caixa de opgdes, isto indica para o sistema ndo enviar as procuras nessa
origem. Isto € dtil pois nem todos os usudrios possuirdo credenciais para
todas as origens.

Nome do dominio
Exibe apenas a coluna que exibe o nome do dominio para o qual as
credenciais sdo requeridas.

Tipo Exibe apenas a coluna que exibe o tipo de origem do dominio.

Nome de usuarios
Uma caixa de entrada de texto em que o usudrio digita seu nome do
usudrio para o dominio especificado.

© Direitos Autorais IBM Corp. 2006 1



Senha Uma caixa de entrada de texto em que o usudrio digita sua senha para o
dominio especificado.

Quando o usuario clica no botdao Aplicar, todas as credenciais digitadas sao
verificadas com os dominios de destino. Se qualquer credencial for invélida, o
usudrio receberd uma mensagem de erro. O usudrio podera digitar as credenciais
novamente ou desativar o dominio com o erro. Apds aplicar todas as credenciais
com éxito, o usudrio sera redirecionado de volta a pagina de entrada da consulta.

Se o usudrio fechar o navegador e efetuar login de volta no aplicativo Google
Desktop Search, a pagina Perfil serd exibida apenas se uma das credenciais for
invalida. Caso contrério, o usudrio sera apenas direcionado a pagina de procura e
ndo serd mais requerido que digite credenciais na pégina de perfil.

Se a seguranca global do WebSphere Application Server estiver ativada, no arquivo
de configuracdo a seguir, vocé deverd especificar um nome de usudrio (username) e
senha (password) que estdo especificados no registro do usudrio do WebSphere
Application Server:

ES_INSTALL_ROOT/samples/ESSearchApplication.ear/
GDSSearchApplication.war/WEB-INF/config.properties

Consulte Administrando a Procura Corporativa (iiysa.pdf) na documentacgdo do
WebSphere II OmniFind Edition para obter informacdes adicionais sobre privilégios
do usuario.

Customizacao do Plug-in

Vocé pode customizar o plug-in de qualquer uma das seguintes maneiras:
* Edite o arquivo config.properties

 Edite o arquivo application.properties

* Altere o cédigo-fonte Java

Se vocé editar o arquivo config.properties, o arquivo application.properties ou
alterar o cédigo Java, deverd recompilar o plug-in.

Suporte a Consulta

Os seguintes tipos de consultas estdo disponiveis para usudrios do Google Desktop
Search se o administrador da procura corporativa ativa-los:

* Mapeamento XML

* Procura de fragmento XML
* Procura XPath

* Procura semantica

* Procura paramétrica

* Procura de caractere curinga

Restricoes

Os seguintes recursos ndo estdo disponiveis:

* Exibicdo do resumo dos resultados da procura na Internet na pagina de
resultados da procura corporativa

* Escopos
* Links Répidos

2  OmniFind Enterprise Edition: Plug-in para Google Desktop Search



Desativacdo da reducdo do site (sempre ativada)
Verificador de ortografia

Classificagdo avangada (por exemplo, por propriedade diferente de por
relevancia)

Desativacao do suporte de sinénimos (sempre ativado)

Redirecionamento do termo de procura a partir da pagina apenas procura
corporativa para paginas apenas outras procuras

O OneBox do desktop pode ndo aparecer na tela dos resultados da procura
corporativa todas as vezes. O Google Desktop Search possui um mecanismo
interno de tempo limite para a renderizagdo do OneBox do desktop. Se a
consulta do desktop utilizada para ocupar o OneBox nao retornar em um
periodo de tempo razodvel, o Google Desktop Search ignorard a renderizagao do
OneBox para que ele ndo atrase a exibi¢do dos resultados da procura
corporativa.

Visao Geral do Plug-in para Google Desktop Search for Enterprise 3
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Software Requerido e Sistemas Operacionais Suportados
para o Cliente de Desktop

O Google Desktop Search for Enterprise é executado apenas no Windows.
Software Requerido

Vocé deve instalar o Google Desktop Search for Enterprise, Versao 4 nos
computadores clientes do Windows e instalar o WebSphere II OmniFind Edition,
versdo 8.4 ou versdo 8.3, em um ou quatro servidores. Para obter informacoes
sobre o software requerido e sistemas operacionais suportados para WebSphere II
OmniFind Edition, consulte o Guia de Instalacio para Procura Corporativa
(docs/locale/pdf/iiysi.pdf).

Sistemas Operacionais e Navegadores Suportados
Apenas o Google Desktop Search for Enterprise, Versao 4 é suportado.

Os seguintes sistemas operacionais sdo suportados para o cliente Google Desktop
Search:

e Microsoft Windows 2000
e Microsoft Windows XP
e Microsoft Windows 2003 Server

Os seguintes navegadores sdo suportados:
* Microsoft Internet Explorer, Versao 6
e Mozilla Firefox Versao 1

© Direitos Autorais IBM Corp. 2006
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Instalando o Plug-in

O plug-in compilado é empacotado no mesmo arquivo EAR que o aplicativo de
procura corporativa (aplicativo ESSearchApplication). O arquivo EAR, o
codigo-fonte para o plug-in e o aplicativo ESSearchApplication sdo instalados
automaticamente como parte da instalacio do WebSphere II OmniFind Edition.

Before you begin

Antes de poder utilizar o plug-in, é necessario instalar o seguinte software
obrigatdrio:
* WebSphere II OmniFind Edition, Versdo 8.4 (ou versdo 8.3), incluindo seu
software obrigatério
Consulte o Guia de Instalagdo para Procura Corporativa do WebSphere II OmniFind

Edition para obter informacdes sobre o software requerido, a instalacdo e os
sistemas operacionais suportados.

* Google Desktop Search for Enterprise, Versdo 4 nos computadores clientes

¢ Um navegador da Web: Microsoft Internet Explorer, Versao 6 ou Mozilla Firefox,
Versao 1 nos computadores clientes

Procedure

Para instalar e utilizar o plug-in, siga estas etapas gerais:

1. Opcional: Customize o plug-in editando o arquivo application.properties, o
arquivo configuration.properties ou alterando o cédigo Java para o plug-in. Se
vocé alterar os arquivos ou o cédigo, deverd recompilar o plug-in. Consulte
[‘Compilando o Plug-in” na péagina 9|

2. Implemente o plug-in no WebSphere Administrative Console. Para um
instalagdo de véarios servidores, implemente o plug-in em ambos os servidores
de procura.

3. Configure o registro do Windows nos computadores clientes do Windows.
Consulte [“Atualizando o Registro do Windows” na pagina 11}
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Compilando o Plug-in

Se vocé alterar o plug-in no arquivo config.properties, no arquivo
application.properties ou no cédigo Java, devera recompilar o plug-in.

O programa de instalagdo WebSphere II OmniFind Edition instala automaticamente
o arquivo EAR que contém o aplicativo de plug-in. Para uma instalagdo de quatro
servidores, o arquivo EAR ¢ instalado em ambos os servidores de procura. O
plug-in também é automaticamente implementado no WebSphere Application
Server. (Para uma instalagdo de quatro servidores, o WebSphere Application Server
é executado em ambos os servidores de procura.)

Além disso, o cédigo-fonte para o plug-in é instalado automaticamente.

As instrugdes a seguir assumem que o diretdrio de instalacdo padrao foi utilizado
quando o WebSphere II OmniFind Edition foi instalado e que a amostra de
aplicativo ESSearchApplication existe no diretério samples.

Para compilar o plug-in:
1. Altere ou va para o diretério do aplicativo de procura padréo:

AIX
/usr/1BM/es/samples/ESSearchApplication/

Linux e Solaris
/opt/IBM/es/samples/ESSearchApplication/

Windows
C:\Arquivos de programas\IBM\es\samples\ESSearchApplication\

2. Execute o script Ant: ant —f build.xml

A saida compilada cria o arquivo ESSearchApplication.ear no seguinte diretdrio:

AIX
/usr/1BM/es/samples/ESSearchApplication/bin/

Linux e Solaris
/opt/IBM/es/samples/ESSearchApplication/bin/

Windows
C:\Arquivos de programas\IBM\es\samples\ESSearchApplication\bin\

Pode ser necessério reiniciar o navegador do cliente se vocé alterar o plug-in ou se
vocé alterar a configuracdo do WebSphere Application Server.

© Direitos Autorais IBM Corp. 2006 9
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Atualizando o Registro do Windows

Vocé deve atualizar o registro do Windows para que o computador do cliente
Windows reconheca o plug-in.

Before you begin

WebSphere II OmniFind Edition (procura corporativa) e Google Desktop Search
para Enterprise devem ser instalados.

O texto da guia corporativa configurado para o aplicativo de plug-in deve
corresponder ao valor configurado para a chave de Registro do Windows,
enterprise_tab_text, no desktop que executa o Google Desktop Search.

About this task

Os Modelos Administrativos do Windows podem ser utilizados para implementar
alteragdes no registro para desktops que participam de um dominio do Windows.
O Google Desktop Search for Enterprise fornece um Modelo Administrativo do
Windows que ajuda a implementar altera¢des no registro que sao requeridas pelo
Google Desktop Search.

Para grupos que utilizam dominios do Windows, é possivel customizar o Modelo
Administrativo fornecido com o Google Desktop Search for Enterprise para
configurar as instala¢des do Google Desktop Search para integracdo com
WebSphere II OmniFind Edition. Apés customizar o Modelo Administrativo, é
possivel implementar estas alteracdes em um grupo, ou dominio, de computadores
desktop. Consulte a documentagdo da Microsoft para obter informagoes adicionais
sobre como utilizar Modelos Administrativos.

Procedure

As chaves de registro a seguir poderdo nao existir. Se elas nao existirem, vocé
devera primeiro crid-las manualmente. Consulte a documentacdo da Microsoft para
obter informagdes sobre como criar as chaves de registro.

Para atualizar o registro do Windows, altere os seguintes valores de registro do
Windows:

[HKEY LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Policies\Google\
Google Desktop\Enterprise]"enterprise_tab_homepage_query'=
Sinalizador que ativa a transmissdo do termo de consulta entre as paginas iniciais
da guia
"enterprise_tab_results_query"=
Sinalizador que ativa a transmissdo do termo de consulta entre as pdginas de
resultados
"enterprise_tab_text"=
Etiqueta para a guia de procura corporativa
"enterprise_tab_results'=
URI GDSSearchApplication para o cendrio de consulta ndo-vazio
"enterprise_tab_homepage"=
URI GDSSearchApplication para o cendrio de consulta vazio
[HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Policies\Google\Google Desktop\
Enterprise\GSAHosts]
Nome do host completo do servidor que hospeda
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GDSSearchApplication=dword:00000000
Nome do host abreviado do servidor que hospeda
o aplicativo GDSSearchApplication=dword:00000000

O Google Desktop Search substitui instancias da cadeia “[DISP_QUERY]” no valor
para a chave enterprise_tab_results pela cadeia de consulta digitada por um
usudrio na caixa de texto da consulta da pagina de procura. Se os sinalizadores
enterprise_tab_homepage query ou enterprise_tab_results_query estiverem
configurados, os termos de consulta das paginas de procura ndo-corporativa serdo
redirecionados para as paginas de procura corporativa.

O URI e o nome do host para o plug-in devem ser as versdes externas para que os
pedidos enviados para o plug-in dos computadores desktop clientes sejam
redirecionados por algum formulario do dispatcher de rede para o servidor de
procura apropriado.

Example

O exemplo a seguir mostra valores do registro de amostra. A etiqueta na guia do
desktop é Enterprise e o nome do host do servidor que hospeda o plug-in é
search.sv1.ibm.com:

[HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Policies\Google\

Google Desktop\Enterprise]

"enterprise_tab_homepage_query"=dword:00000001

"enterprise_tab_results_query"=dword:00000001

"enterprise_tab_text"="Enterprise"

"enterprise _tab results"=

"http://search.sv1.ibm.com/GDSSearchApplication/do/search?command=
search&pageNumber=0&resultsRange=10&q=[DISP_QUERY] "

"enterprise_tab_homepage"=

"http://search.sv1.ibm.com/GDSSearchApplication/do/imc?"

[HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Policies\Google\
Google Desktop\Enterprise\GSAHosts]
"search.svl.ibm.com"=dword:00000000
"search"=dword: 00000000

Configuracoes do Dispatcher de Rede para o Registro do Windows

Se vocé utilizar um dispatcher de rede para desempenhar a NAT (Network
Address Translation), deverd configurar o cliente Google Desktop Search para
enviar pedidos para o dispatcher de rede. (As respostas sdo recebidas a partir do
dispatcher de rede.)

Se um dispatcher de rede for utilizado com a procura corporativa, o dispatcher de
rede trabalharé entre o desktop do usuario que utiliza Google Desktop Search e os
servidores de procura para a procura corporativa que executam o WebSphere
Application Server e o plug-in.

Se o dispatcher de rede for configurado para realizar redirecionamento IP, sera
necessdrio configurar o cliente Google Desktop Search para enviar pedidos para o
dispatcher de rede mas receber respostas de todos os servidores de procura
corporativa para a procura corporativa. No registro do Windows, especifique os
nomes de hosts para todos os servidores de procura na secdo GSAHosts. O exemplo
a seguir mostra dois nomes de host do servidor de procura:

nome do dispatcher: dispatcher.svl.ibm.com

servidor de procura 1: searchl.svl.ibm.com
servidor de procura 2: search2.svl.ibm.com
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Pode ser necessdrio criar as chaves de registro para o plug-in. Por exemplo, a
chave de registro HKEY_LOCALE_MACHINE\SOFTWARE\Policies ndo pode ter o valor
\Google\Google Desktop\Enterprise ou \Google\Google Desktop\Enterprise\
GSAHosts.

Exemplos de Configuracoes do Registro do Windows paraNAT e
Redirecionamento IP

As configuragdes de registro a seguir mostram a configuragdo de NAT

[HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Policies\Google\Google Desktop\
Enterprise]

"enterprise_tab_homepage_query"=dword:0x00000001
"enterprise_tab_results_query"=dword:0x00000001
"enterprise_tab_text"="Enterprise"
"enterprise_tab_results"="http://dispatcher.svl.ibm.com/
GDSSearchApplication/do/search?command=
search&pageNumber=0&resultsRange=10&q=[DISP_QUERY] "
"enterprise_tab_homepage"="http://dispatcher.sv1.ibm.com/
GDSSearchApplication/do/search?"

[HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Policies\Google\Google Desktop\
Enterprise\GSAHosts]

"dispatcher.svl.ibm.com"=dword:00000000
"dispatcher"=dword:00000000

As configuragdes de registro a seguir mostram a configura¢do de redirecionamento
IP:

[HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Policies\Google\Google Desktop\
Enterprise]

"enterprise_tab_homepage_query"=dword:0x00000001
"enterprise_tab_results_query"=dword:0x00000001
"enterprise_tab_text"="Enterprise"
"enterprise_tab_results"="http://dispatcher.svl.ibm.com/
GDSSearchApplication/do/search?command=
search&pageNumber=0&resultsRange=10&q=[DISP_QUERY] "
"enterprise_tab_homepage"="http://dispather.sv1.ibm.com/
GDSSearchApplication/do/search?"

[HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Policies\Google\Google Desktop\
Enterprise\GSAHosts]

"searchl.svl.ibm.com"=dword:00000000
"searchl"=dword:00000000
"search2.sv1.ibm.com"=dword:00000000

"search2"=dword: 00000000

Atualizando o Registro do Windows 13
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Documentacao da Procura Corporativa

Vocé pode ler a documentagdo do OmniFind Enterprise Edition no formato PDF ou

HTML.

O programa de instalagdo do OmniFind Enterprise Edition instala automaticamente
o centro de informagdes IBM Content Discovery, que inclui versées HTML da
documentagdo para os produtos OmniFind Enterprise Edition, Versdo 8.4 e
WebSphere Information Integrator Content Edition, Versdo 8.3. Para uma instalacao
de varios servidores, o Centro de Informagdes é instalado em todos os servidores
de procura. Se vocé ndo instalar o centro de informagdes, quando clicar na ajuda,
ele sera aberto em um Web site IBM.

Para ver as versdes instaladas dos documentos em PDF, va para
ES_INSTALL_ROOT/docs/locale/pdf. Por exemplo, para localizar documentos em
inglés, va para ES_INSTALL_ROOT/docs/en_US/pdf.

Para acessar as versdes em PDF da documentacdo em todos os idiomas
disi oniveis, consulte o site da [documentacio do OmniFind Enterprise Edition,

Vocé também pode acessar downloads, fix packs, technotes e o centro de
informagdes do produto no site de [Suporte do OmniFind Enterprise Edition}

A tabela a seguir mostra a documentagdo, nomes de arquivos e locais disponiveis.

Tabela 1. Documentag&o para Procura Corporativa

Titulo

Nome do Arquivo

Localizagao

Centro de Informacoes

http:/ /publib.boulder.ibm.com /|

infocenter/discover/v8r4 /|

Guia de Instalagdo para
Procura Corporativa

iiysi.pdf

ES_INSTALL_ROOT/docs/locale/
pdf/

Guia de Inicio Rapido (Este

documento também esta
disponivel em cépia
impressa para Inglés,
Francés e Japoneés.)

QuickStartGuide_cddigo
do idioma com duas
letras.pdf

ES_INSTALL_ROOT /docs/locale/
pdf/

Requisitos de Instalagdo para

Procura Corporativa

iiysr.txt ou iiysr.htm

ES_INSTALL_ROOT/docs/locale/
(vocé também pode acessar este
arquivo a partir da barra de
langamento da instalacado)

Administrando a Procura iiysa.pdf ES_INSTALL_ROOT/docs/locale/
Corporativa pdf/

Guia de Programagio e iiysp.pdf ES_INSTALL_ROOT/docs/en_US/
Referéncia de API para pdf/

Procura Corporativa

Guia de Resolugdo de ifysm.pdf ES_INSTALL_ROOT /docs/locale/
Problemas e Referéncia de pdf/

Mensagens

Integragio de Andlise de ityst.pdf ES_INSTALL_ROOT /docs/locale/

Texto

pdf/

© Direitos Autorais IBM Corp. 2006
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http://www.ibm.com/support/docview.wss?uid=swg27007911
http://www.ibm.com/support/docview.wss?uid=swg27007911
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Tabela 1. Documentagéo para Procura Corporativa (continuagdo)

Titulo Nome do Arquivo Localizac¢dao

Plug-in para Google Desktop  iiysg.pdf ES_INSTALL_ROOT/docs/locale/
Search pdf/

Release Notes iiysn.pdf Disponivel no site da[documentacid]

do OmniFind Enterprise Edition,)
Versio 8.4] (vocé também pode

acessar este arquivo a partir da barra
de lancamento da instalagdo)
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Acessibilidade do WebSphere Information Integrator
OmniFind Edition

A documentagdo e as interfaces com o usudrio do IBM WebSphere Information
Integrator OmniFind Edition estdo disponiveis.

Programa de Instalacao

Vocé pode utilizar atalhos do teclado para navegar e avancar pelo programa de
instalacdo do WebSphere Information Integrator OmniFind Edition. A tabela a
seguir descreve alguns atalhos de teclados.

Tabela 2. Atalhos de Teclado para o Programa de Instalacao

Acio Atalho
Destacar um botao de radio Tecla de seta
Selecionar um botdo de radio Tecla Tab
Destacar um botao de comando Tecla Tab
Selecionar um botdo de comando Tecla Enter

Ir para a janela seguinte ou anterior Destaque um botdo de comando pressionando a
ou cancelar tecla Tab e pressione Enter

Minimizar a janela ativa Ctrl + Alt + Esc

O Console de Administracao da Procura Corporativa e o Centro
de Informacoes

O console de administracdao e o centro de informacdes sao interfaces baseadas no
navegador que vocé pode visualizar no Microsoft Internet Explorer ou no Mozilla
FireFox. Consulte a ajuda on-line do Internet Explorer ou do FireFox para obter
uma lista dos atalhos de teclado e outros recursos de acessibilidade para o seu
navegador.

documentacao em PDF
Vocé pode visualizar toda a documentagdo da procura corporativa em PDF. Os

documentos PDF sdo acessiveis pelo Adobe Acrobat Versdo 6.0. Os documentos
PDF sédo estruturados e devem ser legiveis pela maioria das leitoras de tela.

© Direitos Autorais IBM Corp. 2006 17
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Acessando as Informacoes sobre o Gerenciamento de
Conteudo e a Descoberta

Informagdes sobre os produtos IBM Content Management e Descoberta estdo
disponiveis por telefone ou na Web.

Os ntimeros de telefone fornecidos aqui sao validos nos Estados Unidos:

* DPara solicitar produtos ou obter informagdes gerais: 1-800-IBM-CALL
(1-800-426-2255)

* Para solicitar publicagdes: 1-800-879-2755

E possivel localizar informacdes sobre os produtos IBM Content Management e

Descoberta na Web no endereco |http://www.ibm.com /software /sw-bycategory /|
lsubcategory/SWB40.html} Este site contém links que podem ajuda-lo a:

* Aprender sobre os produtos

* Comprar os produtos

* Participar dos testes trial e beta dos produtos
* Obter suporte ao produto

Para acessar a documentagado do produto:

1. Visite a Web no endereco |http:/ /www.ibm.com /software /sw-bycategory /|
[subcategory /SWB40.htmi|

2. Selecione um produto sobre o qual vocé deseja aprender, por exemplo,
WebSphere Information Integrator OmniFind Edition. Este site contém links
para:

¢ Documentagdo do produto, incluindo notas sobre o release e centros de
informacgdes on-line

* Requisitos do sistema
¢ Downloads do produto
* Fix packs
* Noticias sobre o produto
* Materiais de suporte do produto, como white papers e IBM Redbooks
* Newsgroups e grupos de usudrios
* Instrucdes para solicitar manuais
3. Clique no link Support do lado esquerdo da pagina.

4. Na secdo Learn, selecione o tipo de documentacdo que deseja visualizar. Se um
centro de informagdes estiver disponivel para o produto selecionado, sera
possivel selecionar o link para o centro de informagodes.

Fornecendo Comentarios sobre a Documentacao

Envie qualquer comentério que vocé tenha sobre estas informacdes ou outra
documentacdo IBM.

Sua opinido ajuda a IBM a fornecer informagdes de alta qualidade. Envie qualquer
comentario que vocé tenha sobre estas informagdes ou outra documentagdo que o
IBM Software Development fornega com seus produtos. Vocé pode utilizar um dos
seguintes métodos para enviar os comentarios:
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1. Envie seus comentéarios utilizando o formulério on-line de comentarios do leitor
em [www.ibm.com /software /awdtools/rcf /| .

2. Envie seus comentdrios por e-mail para comments@us.ibm.com. Inclua o nome
do produto, o ndmero da versdo do produto e o nome e o nimero de pecga da
informagdo (se aplicavel). Se vocé estiver comentando um texto especifico,
inclua a localizagdo do texto (por exemplo, um titulo, um nimero de tabela ou
um numero de pagina).

Entrando em Contato com a IBM

Para entrar em contato com o servico de atendimento a clientes IBM nos Estados
Unidos ou Canad4, ligue para 1-800-IBM-SERV (1-800-426-7378). No Brasil, ligue
para 0-800-7014-262.

Para informagoes sobre op¢des de servigos disponiveis, ligue para um dos
seguintes nimeros:

¢ Nos Estados Unidos: 1-888-426-4343
* No Canada: 1-800-465-9600

Para localizar um escritério da IBM em seu pais ou regido, consulte o IBM
Directory of Worldwide Contacts na Web no endereco [www.ibm.com /planetwide]
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Avisos e Marcas Registradas

Avisos

Estas informagdes foram desenvolvidas para produtos e servigos oferecidos nos
Estados Unidos. E possivel que a IBM nao ofereca os produtos, servicos ou
recursos discutidos nesta publica¢do em todos os paises. Consulte um
representante IBM local para obter informagdes sobre produtos e servigos
disponiveis atualmente em sua area. Qualquer referéncia a produtos, programas ou
servi¢os IBM néo significa que apenas produtos, programas ou servigos IBM
possam ser utilizados. Qualquer produto, programa ou servico funcionalmente
equivalente, que ndo infrinja nenhum direito de propriedade intelectual da IBM,
poderd ser utilizado em substitui¢do a este produto, programa ou servigo.
Entretanto, a avaliagdo e verificagdo da operagdo de qualquer produto, programa
ou servigo nao-IBM sdo de responsabilidade do Cliente.

A IBM pode ter patentes ou solicitagdes de patentes pendentes relativas a assuntos
tratados nesta publicacdo. O fornecimento desta publicagdo ndo garante ao Cliente
nenhum direito sobre tais patentes. Pedidos de licenca devem ser enviados, por
escrito, para: Geréncia de Rela¢cdes Comerciais e Industriais da IBM Brasil - Av.
Pasteur, 138-146 - Botafogo - Rio de Janeiro, R] - CEP 22290-240

Para pedidos de licenga relacionados a informacgoes de DBCS (Conjunto de
Caracteres de Byte Duplo), entre em contato com o Departamento de Propriedade
Intelectual da IBM em seu pais ou envie pedidos de licenga, por escrito, para: IBM
World Trade Asia Corporation Licensing 2-31 Roppongi 3-chome, Minato-ku Tokyo
106-0032, Japan

O parégrafo a seguir ndo se aplica a nenhum pais em que tais disposi¢des nao
estejam de acordo com a legislagdo local: A INTERNATIONAL BUSINESS
MACHINES CORPORATION FORNECE ESTA PUBLICACAO “NO ESTADO EM
QUE SE ENCONTRA”, SEM GARANTIA DE NENHUM TIPO, SEJA EXPRESSA
OU IMPLICITA, INCLUINDO, MAS NAO SE LIMITANDO AS GARANTIAS
IMPLICITAS DE NAO-INFRACAO, COMERCIALIZACAO OU ADEQUACAO A
UM DETERMINADO PROPOSITO. Alguns paises ndo permitem a exclusdo de
garantias expressas ou implicitas em certas transag¢des; portanto, esta disposi¢do
pode ndo se aplicar ao Cliente.

Estas informagdes podem conter imprecisdes técnicas ou erros tipograficos.
Periodicamente, sdo feitas altera¢des nas informagdes aqui contidas; tais alteragdes
serdo incorporadas em futuras edi¢des desta publicacdo. A IBM pode, a qualquer
momento, aperfeicoar e/ou alterar os produtos e/ou programas descritos nesta
publicacgdo, sem aviso prévio.

Referéncias nestas informagdes a Web sites ndo-IBM sdo fornecidas apenas por
conveniéncia e ndo representam de forma alguma um endosso a esses Web sites.
Os materiais contidos nesses Web sites ndo fazem parte dos materiais desse
produto IBM e a utilizagdo desses Web sites é de inteira responsabilidade do
Cliente.

A IBM pode utilizar ou distribuir as informacdes fornecidas da forma que julgar
apropriada sem incorrer em qualquer obrigagdo para com o Cliente.
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Licenciados deste programa que desejam obter informagdes sobre este assunto com
objetivo de permitir: (i) a troca de informagdes entre programas criados
independentemente e outros programas (incluindo este), e (ii) a utilizacdo mutua
das informagdes trocadas, devem entrar em contato com:

Geréncia de Relacdes Comerciais e Industriais da IBM Brasil
Av. Pasteur, 134-146 / Botafogo

Rio de Janeiro, RJ

CEP 22290-240

Tais informag¢des podem estar disponiveis, sujeitas a termos e condi¢des
apropriadas, incluindo em alguns casos o pagamento de uma taxa.

O programa licenciado descrito nesta publicacdo e todo o material licenciado
disponivel sdao fornecidos pela IBM sob os termos do Contrato com o Cliente IBM,
do Contrato de Licenca de Programa Internacional IBM ou de qualquer outro
contrato equivalente.

Todos os dados de desempenho aqui contidos foram determinados em um
ambiente controlado. Portanto, os resultados obtidos em outros ambientes
operacionais pode variar significativamente. Algumas medidas podem ter sido
tomadas em sistemas nivel de desenvolvimento e ndo héd garantia de que estas
medidas serdo iguais em sistemas geralmente disponiveis. Além disso, algumas
medidas podem ter sido estimadas por extrapolacdo. Os resultados reais podem
variar. Os usudrios deste documento devem verificar os dados aplicaveis para seu
ambiente especifico.

As informacoes relativas a produtos ndao-IBM foram obtidas junto aos fornecedores
dos respectivos produtos, de seus antincios publicados ou de outras fontes
disponiveis publicamente. A IBM ndo testou estes produtos e ndo pode confirmar a
precisdo do desempenho, compatibilidade nem qualquer outra reivindicacao
relacionada a produtos ndo-IBM. Dividas sobre os recursos de produtos nao-IBM
devem ser encaminhadas diretamente a seus fornecedores.

Todas as declaragdes relacionadas aos objetivos e intencdes futuras da IBM estdo
sujeitas a alteragdes ou cancelamento sem aviso prévio e representam apenas metas
e objetivos.

Estas informagdes contém exemplos de dados e relatérios utilizados nas operagoes
diarias de negdcios. Para ilustra-los da forma mais completa possivel, os exemplos
podem incluir nomes de individuos, empresas, marcas e produtos. Todos estes
nomes sdo ficticios e qualquer semelhan¢a com nomes e enderegos utilizados por
uma empresa real é mera coincidéncia.

LICENCA DE COPYRIGHT:

Estas informagdes contém programas de aplicativos de exemplo na linguagem
fonte, ilustrando as técnicas de programacdo em diversas plataformas operacionais.
O Cliente pode copiar, modificar e distribuir estes programas de exemplo sem a
necessidade de pagar a IBM, com objetivos de desenvolvimento, utilizacao,
marketing ou distribuicdo de programas aplicativos em conformidade com a
interface de programacdo de aplicativo para a plataforma operacional para a qual
os programas de exemplo sdo criados. Esses exemplos ndo foram testados
completamente em todas as condig¢des. Portanto, a IBM ndo pode garantir ou
implicar a confiabilidade, manuten¢ao ou fungdo destes programas. O Cliente pode
copiar, modificar e distribuir estes programas de exemplo de qualquer maneira

22 OmniFind Enterprise Edition: Plug-in para Google Desktop Search



sem pagamento a IBM, com objetivos de desenvolvimento, utilizagdo, marketing
ou distribuicdo de programas aplicativos em conformidade com interfaces de
programacao de aplicativos da IBM.

Cada copia ou parte destes programas de exemplo ou qualquer trabalho derivado
deve incluir um aviso de direitos autorais com os dizeres:

Outside In (®) Viewer Technology, © 1992-2006 Stellent, Chicago, IL., Inc. Todos os
direitos reservados.

Materiais Licenciados do IBM XSLT Processor - Propriedade da IBM ©Copyright
IBM Corp., 1999-2006. Todos os direitos reservados.

Marcas Registradas

Este topico lista as marcas registradas da IBM e algumas marcas registradas
nao-IBM.

Consulte [http:/ /www.ibm.com /legal / copytrade.shtml| para obter informacdes
sobre marcas registradas da IBM.

Os termos a seguir sdo marcas ou marcas registradas de outras empresas:
Java e todas as marcas registradas e logotipos baseados em Java sdo marcas ou
marcas registradas da Sun Microsystems, Inc. nos Estados Unidos e/ou em outros

paises.

Microsoft, Windows, Windows NT e o logotipo Windows sdo marcas registradas
da Microsoft Corporation nos Estados Unidos e/ou em outros paises.

Intel, Intel Inside (logotipos), MMX e Pentium sdo marcas registradas da Intel
Corporation nos Estados Unidos e/ou em outros paises.

UNIX é uma marca registrada do The Open Group nos Estados Unidos e em
outros paises.

Linux é uma marca registrada de Linus Torvalds nos Estados Unidos e/ou em
outros paises.

Outros nomes de empresas, produtos ou servigos podem ser marcas registradas ou
marcas de servico de terceiros.
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