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Uwaga
Przed wykorzystaniem podanych tu informacji i przed rozpoczgciem korzystania z produktu, ktérego one dotycza, nalezy przeczytac
informacje zawarte w sekcji[“Uwagi” na stronie 101}

To wydanie dotyczy wersji 8.5 produktu IBM Business Process Manager.
© Copyright IBM Corporation 2013.
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Kurs Rekrutacja

W tym kursie uzytkownik bedzie korzysta¢ z narzedzi dostepnych w komponencie IBM® Process Designer do
odtworzenia aplikacji procesu o nazwie Standard Hiring Sample (Przyktad Rekrutacja standardowa) dostepnej w
komponencie IBM Process Center.

Ten kurs zawiera informacje przyblizajace aspekty zwiazane z narzedziem Process Designer dzigki iteracyjnemu
modelowaniu i testowaniu instancji procesu rekrutacji. Po zakonczeniu lekcji uzytkownik uzyska dodatkowe
informacje dotyczace komponentu Process Designer, dzigki czemu bedzie mdgl budowaé wlasne procesy.

Uwaga: Ten kurs ma forme¢ ¢wiczenia, ktdre opisuje jeden ze sposobéw modelowania, implementowania i testowania
procesu. W zaleznosci od procesu i aplikacji procesu bardziej odpowiednie moga by¢ inne techniki.

Ten kurs jest podzielony na nastgpujace pig¢ modutow:

[‘Modelowanie procesu” na stronie 3|

[Implementacja procesu” na stronie 34|

[“Tworzenie interfejsu uzytkownika” na stronie 49|

|“Integrowanie procesu z ustugami” na stronie 8 1|

[Przeprowadzanie odtwarzania koncowego” na stronie 93|

Po zakonczeniu tego kursu uzytkownik bedzie potrafil wykona¢ nastgpujace czynnosci:

Modelowanie procesu opartego na wymaganiach dotyczacych procesu.

Implementowanie procesu, w tym zmiennych danych i ustug, ktére sa wymagane przez proces.

Tworzenie interfejsu uzytkownika dla procesu.

Przeprowadzanie odtworzen podczas kazdej fazy w celu sprawdzenia poprawnosci przeprowadzonych dziatan.

Uruchamianie i przeglad procesu.

Kazdy modut w tym kursie zawiera lekcje i jest oparty na poprzednim module, dzigki czemu mozna pracowac z
kursem od poczatku do konca. W celu pominigcia lekcji mozna skopiowa¢ wymagane artefakty z aplikacji procesu
Standard Hiring Sample (Przyktad Rekrutacja standardowa) zawartej w komponencie Process Center.

Uwaga: Aplikacja procesu tworzona w tym kursie ma nazweg My Hiring Sample (Moja przyktadowa rekrutacja), a
aplikacja procesu zawarta w komponencie Process Center ma nazwe Standard Hiring Sample (Przyktad Rekrutacja
standardowa).

Nalezy skopiowa¢ wymagane artefakty:

1.

w

Uruchom komponent Process Designer. Podaj nazwe uzytkownika i hasto, a nastepnie kliknij opcje Login
(Zaloguj). Po otwarciu produktu Process Designer zostanie wyswietlone okno Aplikacje proceséw zawierajace liste
aplikacji procesow dostgpnych w komponencie Process Center.

Otworz aplikacjg procesu Standard Hiring Sample (Przyktad Rekrutacja standardowa) w komponencie Designer.

Z poziomu biblioteki kliknij opcje Wszystkie, aby wyswietli¢ listg artefaktow.

Kliknij prawym przyciskiem myszy kazdy artefakt, ktory ma zosta¢ skopiowany, a nastgpnie wybierz opcje Kopiuj
element do > My Hiring Sample (Moja przykladowa rekrutacja).

Przejrzyj wszystkie artefakty, ktore odwotuja si¢ do skopiowanych artefaktow w aplikacji My Hiring Sample (Moja
przyktadowa rekrutacja) i popraw wszystkie btedy, ktore zostaly spowodowane przez kopiowanie. Bledy te
wystepuja, poniewaz kopiowane artefakty nie sa takie same jak artefakty w aplikacji My Hiring Sample (Moja
przyktadowa rekrutacja), nawet jesli maja taka sama nazwe. Jesli na przyktad zostanie skopiowany obiekt
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biznesowy Person (Osoba), nalezy sprawdzi¢ wszystkie powiazania lub odwotania do tego obiektu biznesowego.
Jesli zostanie wyswietlony btad, nalezy usunac¢ powiazanie lub odwotanie, a nastepnie ponownie wybra¢ obiekt
biznesowy z otwartej listy.

Wymagania procesu

Proces, ktory bedzie modelowany, nazywa si¢ Standard HR Open New Position (Standardowe otwarcie nowego
stanowiska przez dzial kadr). Proces definiuje sposob zatrudnienia pracownika na stanowisku przez zgloszenie,
zatwierdzenie i przekierowanie zapotrzebowania do dzialu kadr (Human Resources - HR) w celu wyszukania
kandydatow.

Z procesem Standard HR Open New Position (Standardowe otwarcie nowego stanowiska przez dziat kadr) sa zwiazane
nastgpujace wymagania:

2

Kierownik ds. rekrutacji musi utworzy¢ nowe stanowisko lub na stanowisku istniejacym zastapi¢ osobg dotychczas
zatrudniona, ktora odeszla.

Kierownik ds. rekrutacji musi okresli¢ wymagania stanowiska i przygotowac zapotrzebowanie na pracownika, ktore
zostanie przekazane do dziatu kadr (HR). W przypadku nowego stanowiska kierownik ds. rekrutacji musi udostgpnic
nastegpujace informacje:

— Identyfikator zapotrzebowania na pracownika

— Imig i nazwisko kierownika ds. rekrutacji

— Tytut stanowiska

— Nazwa dziatu, ktory zglasza zapotrzebowanie na pracownika

— Liczba pracownikéw potrzebnych na stanowisku

— Czy zapotrzebowanie na pracownika dotyczy nowego, czy istniejacego stanowiska
— Czy stanowisko wymaga zatrudnienia na pelny etat, czg$¢ etatu, czy na kontrakt

— Od kiedy nalezy objac stanowisko

— Gdzie znajduje sig stanowisko

W przypadku istniejacego stanowiska kierownik ds. rekrutacji musi udostgpnic nastgpujace informacje o osobie,
ktdra zostanie zastapiona:

— Imie

— Nazwisko

— Kierownik lub przetozony danej osoby

— Poziom lub przedziat wynagrodzenia

— Klasyfikacja podatkowa osoby

— Komentarze dotyczace osoby

Kierownik ds. rekrutacji przeglada i zatwierdza zapotrzebowanie na pracownika przed rozpoczeciem procedury
rekrutacji.

— Jesli zapotrzebowanie na pracownika dotyczy istniejacego stanowiska, musi zosta¢ przekierowane bezposrednio
do dziatu kadr.

— Gdy dziat kadr otrzyma zapotrzebowanie na pracownika, wyszukuje kandydatow.

Jesli zadanie dotyczy nowego stanowiska, zapotrzebowanie na pracownika musi zosta¢ przekierowane do dyrektora
generalnego w celu zatwierdzenia.

Dyrektor generalny musi oceni¢ zapotrzebowanie na pracownika i zatwierdzi¢ je lub odrzucic.

— Jesli dyrektor generalny zatwierdzi zapotrzebowanie na pracownika, zostaje ono skierowane do dziatu kadr, ktory
moze wyszuka¢ kandydatéw na stanowisko.

— Jesli dyrektor generalny odrzuci zapotrzebowanie na pracownika, kierownik ds. rekrutacji otrzyma
powiadomienie, a proces zapotrzebowania na pracownika musi zosta¢ zakonczony.

— Jesli dyrektor generalny nie obstuzy zapotrzebowania do daty zakonczenia, otrzyma powiadomienie.
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Modelowanie procesu

W tym module uzytkownik nauczy si¢ uzywaé¢ wymagan dotyczacych procesu do modelowania procesu Standard HR
Open New Position (Standardowe otwarcie nowego stanowiska przez dziat kadr), a nastgpnie przeprowadzi
odtwarzanie o nazwie Odtwarzanie Zero. Podczas Odtwarzania Zero mozna wykry¢ nowe wymagania i przejrzec¢
proces z interesariuszami biznesowymi.

Cele kursu

Po ukonczeniu lekcji w tym module uzytkownik pozna podstawowe pojecia i zdobgdzie umiejgtnosci potrzebne do
wykonania nastepujacych czynnosci:

* Tworzenie aplikacji procesu

» Tworzenie definicji procesu biznesowego

* Modelowanie zespotow przez dodawanie toréw i przypisywanie zespotow do definicji procesu biznesowego

* Dodawanie dziatan, zdarzen i bram do definicji procesu biznesowego

* Dodawanie przeptywow sekwencji w celu taczenia dziatan, zdarzen i bram

* Dodawanie zdarzenia posredniego licznika czasu do definicji procesu biznesowego

* Tworzenie zmiennych procesowych

* Uruchamianie Odtwarzania Zero

Wymagania wstepne

Na komputerze musi by¢ zainstalowany i uruchomiony komponent Process Designer. Nalezy rowniez rozumie¢
wymagania dotyczace procesul

Tworzenie aplikacji procesu

Ta lekcja obejmuje tworzenie aplikacji procesu na potrzeby procesu Standard HR Open New Position (Standardowe
otwarcie nowego stanowiska przez dziat kadr).

Aplikacje procesu nalezy utworzy¢ przed utworzeniem procesu Standard HR Open New Position (Standardowe
otwarcie nowego stanowiska przez dziat kadr). Aplikacja procesu jest przechowywana w repozytorium komponentu
Process Center, do ktorego mozna uzyska¢ dostegp z produktu Process Designer.

Zapamietaj: Podczas pracy z produktem Process Designer konieczne jest potaczenie z komponentem Process Center,
poniewaz w systemie lokalnym nie ma obszaru roboczego ani repozytorium. Cata praca jest zapisywana w

komponencie Process Center.

W tej lekeji sa uzywane nastgpujace pojecia:

Pojecie Opis
Aplikacja Kontener w repozytorium komponentu Process Center, w ktorym sa przechowywane modele procesow i
procesu obstugujace je implementacje. Aplikacja procesu zawiera modele proceséw utworzone w produkcie Process

Designer, ustugi do implementowania dziatan oraz elementy wymagane do uruchomienia procesow.

Process Centralne repozytorium wszystkich zasobow aplikacyjnych projektow, ktore sa tworzone w produkcie Process
Center Designer. Kiedy z komponentem Process Center taczy si¢ wiele klientow produktu Process Designer, uzytkownicy
moga wspotuzytkowac elementy, takie jak procesy i ustugi. Uzytkownicy widza tez w czasie rzeczywistym zmiany
wprowadzane przez inne osoby.

Process Narzedzia do modelowania i implementowania procesow biznesowych, a takze przedstawiania projektu i
Designer przeptywu procesu podczas projektowania.

Utworz aplikacje procesu:
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1. Uruchom produkt Process Designer. Podaj nazwg uzytkownika i hasto, a nastepnie kliknij opcje Login (Zaloguj).
Po otwarciu produktu Process Designer zostanie wySwietlona strona Process Apps (Aplikacje proceséw)
zawierajaca liste aplikacji procesow dostgpnych w komponencie Process Center.

Nastgpujaca aplikacja procesu Standard Hiring Sample (Przyktad Rekrutacja standardowa) jest dostarczana z
produktem. Podczas tego kursu uzytkownik tworzy wiasna aplikacjg procesu.

File Edit Help

Toolkits Servers Admin

Process Apps

Sort8y: Recently Updated [« || All | W Eavories | Archived

. = Create New Process App
+{3 Standard Hiring Sample (HSSU) 77 @ . . IF |

Last updated on 4/29¢13 by tw_admin f ‘ t Impon Process App
+[3 Saved Search Admin (SSA) 77 @ i |&
Last upasted on 4/23/13 by te_ssmin ‘ R, Launch Getting Started
A & Dpgh sl
+{3 Process Portal (TWP) 7 - ' || @ Process Applications

Last updated on 4/28¢13 by tw_admin
Process applications are containers in the
Process Center repository for the process
models and supporting implementations
created in IBM Process Designer. Ordinarily,
& process application includes process
models, the services to handle
implementation of activities and integration
with other systems, and any ofher sssste
reguired to run the processes.

Managing process applications

2. Kliknij odsytacz Create New Process App (Utworz nowa aplikacjg procesu) w prawym panelu komponentu
Process Center.

3. Wprowadz nastepujace informacje:
* Process App Name (Nazwa aplikacji procesu): Moja przyktadowa rekrutacja
* Acronym (Akronim): MPR
* Description (Opis): Zawiera proces tworzenia nowego stanowiska.

Create New Process App

Process App Mame:
My Hiring Sample
Acronym:

MHS

Description:

B|1|0] e [F]E =[S |ElE e e

Contains the process for filling a position.

4. Kliknij opcje Create (Utworz). Aplikacja procesu bedzie widoczna na liscie aplikacji procesow.

5. Aby otworzy¢ aplikacje procesu Moja przyktadowa rekrutacja, znajdz aplikacje procesu w komponencie Process
Center i kliknij opcje Open in Designer (Otworz w komponencie Designer). Zostanie otwarta strona produktu
Process Designer Ustawienia aplikacji procesu.
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. ) IBM Process Designe:
File Edit Help

2+ Designer Q) Inspector M Optimizer =
Sawe

e Lol S L S L |Ei Process App Settings
a8 All
{3 Processes
& UserInterface
#& Implementation
= Decisions
f: Data
¥ Performance

& Setup

Process App Settings

+ Common

Mame: My Hiring Sample
Acronym: MHS

&= Files
w TOOLKITS

» B3 System Data (8.5.0)
» i Coaches (8.5.0)

Contains the process for filing a position.

W podswietlonym obszarze jest widoczna edytowana aplikacja procesu. Ta strona umozliwia edytowanie ustawien
aplikacji procesu, takich jak nazwa, akronim i opis. Nalezy pozostawi¢ te ustawienia bez zmian i kontynuowac

zadania modelowania procesu.

Podsumowanie lekcji

Utworzono aplikacje¢ procesu do przechowywania procesu Standard HR Open New Position (Standardowe otwarcie

nowego stanowiska przez dziat kadr).

Informacje uzyskane w tej lekcji
* Jak uruchomic¢ produkt Process Designer

» Jak utworzy¢ kontener modelu procesu, nazywany w komponencie Process Center aplikacja procesu

* Obszar roboczy znajduje si¢ w komponencie Process Center

» Aplikacja procesu zawiera model procesu, ktory jest tworzony w produkcie Process Designer

W nastepnej lekcji zostanie utworzona definicja procesu biznesowego.

Strony pokrewne
+ | Aplikacje procesow: przeglad|

Tworzenie definicji procesu biznesowego (BPD)

Ta lekcja obejmuje tworzenie definicji procesu biznesowego (Business Process Definition - BPD) na potrzeby procesu
Standard HR Open New Position (Standardowe otwarcie nowego stanowiska przez dziat kadr).

Aby utworzy¢ model w aplikacji procesu My Hiring Sample (Moja przyktadowa rekrutacja), nalezy utworzy¢ definicje

BPD dla procesu Standard HR Open New Position (Standardowe otwarcie nowego stanowiska przez dziat kadr). Po
nadaniu nazwy definicji BPD nalezy ja modelowa¢, definiujac tory i zespoty, a nastepnie dodajac obiekty przeptywu,

takie jak dziatania, zdarzenia i bramki.

W tej lekeji jest uzywane nastepujace pojecie:

Kurs Rekrutacja
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Pojecie Opis

Definicja procesu Model lub diagram procesu wielokrotnego uzytku okreslajacy wspdlne elementy wszystkich instancji
biznesowego (Business | danego modelu procesu w srodowisku wykonawczym.

Process Definition -
BPD)

Utworz definicjg BPD Standard HR Open New Position (Standardowe otwarcie nowego stanowiska przez dziat kadr):

1. Upewnij sig, ze aplikacja procesu My Hiring Sample (Moja przyktadowa rekrutacja) jest otwarta w produkcie
Process Designer.

2. W bibliotece komponentu Designer kliknij znak plus znajdujacy sig¢ obok pozycji Processes (Procesy) i wybierz
pozycje Business Process Definition (Definicja procesu biznesowego).

File Edit Help

=+ Designer Q,Inspectur = Optimizer

= MY HIRING SAMPLE = @ [[21 * Process Anp Settinas

as Al Create New
{5 Processes

& UserInterface
& Implementation
{ Decisions

# Data

2 Business Process Definition

44 Team
Historical Analysis Scenario

Gz Simulation Analysis Scenario

3. Wpisz Standard HR Open New Position (Standardowe otwarcie nowego stanowiska przez dziat kadr) i kliknij
przycisk Finish (Zakoncz). Zostanie utworzona definicja BPD i otwarty diagram procesu, na ktorym sa widoczne
nastgpujace konstrukcje modelowania:
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. ) IBM Process Designer - tw_admin - |
File Edit Playback Help

s Designer Q Inspector

w MY HIRING SAMPLE
H-RU
{3 Processes
& UserInterface
4 Implementation
=g Decisions
¥ Data
P Performance
£ Setup
& Files

« TOOLKITS
» & System Data (8.5.0)
» i Coaches (8.5.0)

» BLUEWORKS LIVE PROCESSES

w SMART FOLDERS

wu Favorites

¥ Optimizer =

Snapshot Proc

S| B standard HR Open New Position v X|

Overview = TCT W Variables Tracking Process KPIs

[2]

System

Changed today \\_:)
[E] Changed this week
A Validation errors (0] O
@ Public (0] (]
4| m »
e ol ) vaiidation Ervors. Where Used 4
General ~ Common
Simulation Name: oo
Implementation Name Visible:
Data Mapping Icon:
Pre & Post P
Click Edit to add or edit text.
Documentation:
(Edit)
=
Numer Obszar Opis
1 Glowny Zapewnia dostegp do komponentéw Designer, Inspector, Optimizer i Process Center. Gtowny pasek
pasek narzedzi jest tez miejscem, do ktorego mozna przejéc, aby zapisa¢ wszystkie otwarte edytory, obraz
narzedzi stanu oraz wyswietli¢c pomoc WWW.
2 Biblioteka Zapewnia dostgp do elementow biblioteki na potrzeby biezacej aplikacji procesu.
3 Glowna Obszar, w ktorym mozna graficznie modelowa¢ proces. Kazda definicja BPD automatycznie zawiera
kanwa zdarzenie poczatkowe i koncowe. Ponadto sa dwa domyslne tory - dla uzytkownika i zadan
systemowych.
4 Paleta Udostgpnia elementy, ktorych mozna uzywa¢ podczas modelowania procesu. Paletg mozna ukry¢,
klikajac kolorowa krawedz znajdujaca si¢ po lewej stronie dostepnych elementow. Ponowne kliknigcie
tej samej krawedzi powoduje odtworzenie palety i wyswietlenie dostepnych elementow.

Podsumowanie lekcji
Utworzono definicj¢ BPD Standard HR Open New Position (Standardowe otwarcie nowego stanowiska przez dziat

kadr).

Informacje uzyskane w tej lekcji

* Informacje o interfejsie uzytkownika produktu Process Designer

* Jak utworzy¢ definicje BPD

W nastegpnej lekcji zostanie przeprowadzone modelowanie zespotow.

Strony pokrewne

* [Definicje procesow biznesowych (BPD)|
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Modelowanie zespotow

Podczas tej lekcji uzytkownik opracuje model zespoldow uczestniczacych w procesie Standard HR Open New Position
(Standardowe otwarcie nowego stanowiska przez dziat kadr).

Na podstawie [wymagan dotyczacych procesu|nalezy utworzy¢ zesp6t dla kazdej zidentyfikowanej roli uzytkownika:
kierownik ds. zatrudnienia, dyrektor generalny i kierownik dzialu kadr. W celu opracowania modelu zespotéw nalezy
dodac tory i przypisac¢ zespoty do definicji BPD. Kazdy tor zawiera dziatania wykonywane przez powiazany zespoét lub
system. Zespoty definiuje si¢ réwniez, okreslajac koszt na godzing, cztonkow i kierownikdw.

Podczas tworzenia definicji BPD komponent Process Designer generuje dwa tory: Zespot i System. W definicji BPD
Standard HR Open New Position (Standardowe otwarcie nowego stanowiska przez dziat kadr) musza istniec¢
nastepujace tory i zespoty:

Tor Tytul zespolu Wiasciwosci zespolu

Kierownik ds. zatrudnienia Kierownicy ds. zatrudnienia Koszt na godzing: 65,00, Cztonkowie:
Standardowi cztonkowie (tw_allusers),
Kierownicy: Kierownicy wszystkich
uzytkownikow

Dyrektor generalny Dyrektorzy generalni Koszt na godzing: 75,00, Cztonkowie:
Standardowi cztonkowie (tw_allusers),
Kierownicy: Kierownicy wszystkich
uzytkownikow

Kadry Kierownicy dziatu kadr Koszt na godzing: 50,00, Cztonkowie:
Standardowi cztonkowie (tw_allusers),
Kierownicy: Kierownicy wszystkich
uzytkownikow

System System Poniewaz dziatania na torze systemowym
sa wykonywane przez system, nie ma
powiazanego z nim zespotu.

Tor systemowy zawiera dzialania wykonywane przez produkt IBM Business Process Manager.

W tej lekeji sa uzywane nastgpujace pojecia:

Pojecie Opis

Tory Okreslaja kontekst modelu procesu. Kazdy tor zawiera seri¢ dziatan, ktore sa przypisane do konkretnego zespotu lub
systemu.

Zespoly | Zawieraja cztonkdw wykonujacych dziatania srodowiska wykonawczego, ktore sa modelowane w kazdym torze.

Cztonkowi¢ Grupy uzytkownikoéw lub pojedynczy uzytkownicy, ktorzy sa czgscia zespohu.

Kierownicy Zespot, ktorego cztonkowie moga uzywac panelu kontrolnego Wydajno$¢ zespotu w portalu Process Portal do
zarzadzania danym zespotem i jego zadaniami.

Modelowanie zespolow:

1. Upewnij sig, ze proces Standard HR Open New Position (Standardowe otwarcie nowego stanowiska przez dziat
kadr) jest otwarty i wybrano karte Diagram.

2. Kliknij tor Zespol i na karcie Wlasciwosci zmien nazwe na Human Resources (Kadry).
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L il ‘j‘ * Standard HR Open New Position v X ‘ »

Diagram

7

O O

Start End

Human Resources

System

< i ,

Properties

.
b
(=)
-
-

General ~ Common ~ Behavior
Custom Name: Human Resources DefaultLane Team: g Aj| Users System Data
Presentation Color: [Defauk vJ Is System Lane:

s

. Click Edit to add or edit text.
Documentation:

Edit

3. Utworz zespot kierownikow dziatu kadr:

a. W sekcji Zachowanie w polu DomysSIny zespot toru kliknij opcje Nowy.
Wpisz nazwe HRManagers (Kierownicy dziatu kadr) i kliknij przycisk Zakoncz.
W sekcji Wihasciwosci symulacji w polu Koszt na godzine wpisz wartos¢ 50,00.

W sekeji Cztonkowie kliknij listg, aby wybra¢ pozycje Standardowi czlonkowie.

® a0 o

Kliknij przycisk Dodaj grupe i wybierz pozycj¢ tw_allusers.

Uwaga: Grupa tw_allusers jest tworzona automatycznie podczas instalowania produktu IBM Business
Process Manager. Do grupy tw_allusers naleza wszyscy zarejestrowani uzytkownicy.

f. W sekcji Kierownicy kliknij przycisk Wybierz i wybierz opcj¢ Kierownicy wszystkich uzytkownikow.
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Ll ‘B HRManagers * X ‘

Specify Team Using Service: ]

~ Members

Use Estimated Capacity

Team
~ Common ~ Simulation Properties
Name: HRManagers Capacity:
Modified: tw_admin (Jun 3, 2013 9:23:07 PM) % Availability:
) ) ) - % Efficiency:
Documentation: Click Edit to add or edit text. Cost per Hour 000
(Edit) '

Select: [Standard Members

22 tw_allusers

~ Managers

Managers Team:  gg Managers of All Users

System Data

4. Kliknij strzalkg wstecz, aby wroci¢ do procesu Standard HR Open New Position (Standardowe otwarcie nowego

10

stanowiska przez dzial kadr).

Ll 'B HRManagers
0

Modified: tw_admin (Jun 7, 2013 2:01:13 PM)

(=

HrManagers

Wskazéwka: Aby wyswietli¢ otwarte artefakty, mozna rowniez klikna¢ listg rozwijana w polu HRManagers

(Kierownicy dziatu kadr).

Powrodcono na kanwe gtdéwna procesu Standard HR Open New Position (Standardowe otwarcie nowego

stanowiska przez dzial kadr).
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e "‘ Standard HR Open New Position * X ‘

>

Diagram

: &

| Q @) kA
i Start End

; '

m

=

3 -

|| ©

« m 3 ~

Properties
General ~ Common
Custom MName:

Presentation Color:

Documentation:
Edit

~

H

~ Behavior

Human Rescurces

Default Lane Team: Fry HRManagers

Default

v | s System Lane:

Click Edit to add or edit text.

-

5. Dodaj tor dyrektora generalnego:

a. Przeciagnij tor z palety na diagram.
b. Nadaj torowi nazwe General Manager (Dyrektor generalny).

c. Na karcie Wlasciwos$ci wybierz opcje Niebieski z listy Kolor prezentacji.

6. Utworz zespot General Managers (Dyrektorzy generalni), ktory jest powiazany z torem General Manager
(Dyrektor generalny). Uwzglednij nastgpujace wlasciwosci:

* Nazwa: GeneralManagers

* Koszt na godzing: 75,00
» Czlonkowie: Standardowi cztonkowie (tw_allusers)

* Kierownicy: Kierownicy wszystkich uzytkownikoéw

Kurs Rekrutacja
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L L Im GeneralManagers * X ’

Team

Name: GeneralManagers

Modified: tw_admin (Jul 3, 2013 1:05:33 PM)

Documentation: Click Edit to add or edit text.

(Edit

Specify Team Using Service: [

- Members

~ Simulation Properties

Capacity: [Use Estimated Capacity

% Availability:
% Efficiency:

Cost per Hour: 75.00

Select: {Sta\ndamd Members

22 tw_allusers

~ Managers

Managers Team: F ' Managers of All Users

System Data

Add user

[New..] %

7. W diagramie Standard HR Open New Position (Standardowe otwarcie nowego stanowiska przez dziat kadr) dodaj
tor Hiring Manager (Kierownik ds. zatrudnienia). Wybierz opcj¢ Zielony z listy Kolor prezentacji.

8. Utworz zespot Hiring Managers (Kierownicy ds. zatrudnienia), ktory jest powiazany z torem Hiring Manager
(Kierownik ds. zatrudnienia). Uwzglednij nastepujace wlasciwosci:

* Nazwa: HiringManagers
» Koszt na godzing: 65,00

* Czlonkowie: Standardowi cztonkowie (tw_allusers)

* Kierownicy: Kierownicy wszystkich uzytkownikow

LRl B HiringManagers v
Team

~ Common

Mame: HiringManagers

Modified: tw_admin (Jul 3, 2013 1:05:33 PM)

Documentation: Click Edit to add or edit text.

(Edit]

Specify Team Using Service:  [[]

~ Members

~ Simulation Properties

Capacity: Use Estimated Capacity

% Availability:

% Efficiency:

Cost per Hour: £5.00

Select: ’Stamiard Members

292 tw_allusers

~ Managers

Managers Team: 4 Managers of All Users

System Data

[ew..] %

9. W diagramie Standard HR Open New Position (Standardowe otwarcie nowego stanowiska przez dziat kadr)
kliknij tor System. Na karcie Wlasciwos$ci wybierz opcj¢ Fioletowy z listy Kolor prezentacji.

12 IBM Business Process Manager: Kurs Rekrutacja



Wskazowka: Aby zmieni¢ kolejnos¢ torow, mozna klikna¢ tor prawym przyciskiem myszy i wybra¢ opcje
Przenies$ tor w dol w celu umieszczenia go w zadanym miejscu.
Diagram odpowiada nastgpujacemu obrazkowi:

Ll |E * Standard HR Open New Position v X |

Overview WLU=NTET W Variables Tracking Process KPIs

Start End

|| Human Resources || General Manager || Hiring Manager

System

10. Na glownym pasku narzedzi kliknij opcje Zapisz.
11.  Aby wyswietli¢ utworzone zespoty, kliknij opcj¢ Procesy w bibliotece.

2+ Designer Q) Inspector ¥ Optimizer =
Save

VALl sl Al 3 | ‘ ’ |m Process App Settings
a8 All
5 Processes
& UserInterface
4 Implementation
-{ Decisions Teams
&% Data #& GeneralManagers
P Performance #& Hiringhanagers

& Setup #& HRManagers
& Files

w

Business Process Definitions

+{% Standard HR Open Mew Position

Podsumowanie lekcji
Opracowano modele zespotdw i utworzono podstawe dla definicji BPD, dodajac odpowiednie tory oraz definiujac
zespoly i wiazac je z torami.
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Umiejetnosci nabyte podczas tej lekcji:

* Dodawanie toréw do definicji BPD

* Wiazanie

zespotu z torem

* Definiowanie zespolu

W nastepnej lekcji uzytkownik uzyje przeptywow sekwencji do potaczenia dziatan i zdarzen w celu ustanowienia
przeptywu procesu.

Strony pokrewne

* [Tworzenie zespohul

Dodawanie dziatan i zdarzen

W tej lekcji

dziatania i zdarzenia zostana dodane do torow w definicji BPD Standard HR Open New Position

(Standardowe otwarcie nowego stanowiska przez dziat kadr) w celu ustanowienia poprawnego przeptywu procesu.

Do modelowania dziatan i zdarzen nalezy uzy¢[wymagan procesow]

Podczas dodawania dziatan i zdarzen nalezy postgpowac zgodnie z nastgpujacymi wytycznymi:

* Upewnij

sig, ze dziatania reprezentuja logiczne jednostki pracy, ktore sa przypisane do uczestnika procesu.

* Przeksztal¢ wiele wspdtbieznych krokdéw przeptywu pracy, ktore sa przypisane do jednej roli osoby
odpowiedzialnej, w jedno dziatanie lub zadanie.

» Uzywaj instrukcji czasownik-rzeczownik do etykietowania dziatan, takich jak Submit job requisition (Zgtos$
zapotrzebowanie na pracownika).

* Do definicji BPD zastosuj zstepujacy przeptyw od strony lewej do prawej, aby byta ona tatwiejsza do odczytania.

W tej lekcji

sa uzywane nastepujace pojecia:

Pojecie Opis

Zdarzenie | Steruje obiektami przeptywu dla modelu procesu. Zdarzenie, to cos, co wystepuje podczas procesu.

Zdarzenie | Wyzwala inicjowanie procesu za pomoca recznych lub automatycznych danych wejsciowych. Istnieja trzy typy

uruchomienizdarzen uruchomienia: standardowe, komunikatu i ad hoc. W definicji BPD standardowe zdarzenie uruchomienia jest
tworzone automatycznie, a w modelu jest dozwolona tylko jedna instancja. Aby uruchomi¢ proces po odebraniu
sygnatu zewnetrznego, nalezy do definicji BPD doda¢ zdarzenie uruchomienia typu komunikat lub ad hoc.

Zdarzenie | Wystepuje w procesie po osiagnigciu decyzji koncowej ze wszystkich dziatan lub ich czgsci. Istnieja cztery typy

zakonczenia| zdarzen zakonczenia: standardowe (puste), komunikatu, btedu i przerwania. Moze istnie¢ wiele standardowych
zdarzen zakonczenia.

Dziatanie | Jedno zadanie zwiazane z praca, ktdre wykonuje uczestnik od poczatku do konca procesu (niezaleznie od tego, czy
uczestnikiem jest osoba czy system). Istnieje pigc typow dziatan: brak, czynnos$¢ uzytkownika, zadanie systemowe,
skrypt i zadanie decyzyjne.

Dziatanie | Dziatanie, ktére nie ma implementacji. Dziatanie puste moze by¢ uzyteczne wtedy, gdy uzytkownik nie jest pewien

puste implementacji dziatania. Na przyktad dzialaniem pustym jest dzialanie Find job candidates (Znajdz kandydatow na
stanowisko).

Czynnos$¢ | Dziatanie jest implementowane jako czynnos$¢ uzytkownika, gdy uzytkownik lub osoba rozpoczyna lub konczy

uzytkownikd dziatanie. Czynnoscia uzytkownika jest na przyktad dziatanie Submit job requisition (Zgto$ zapotrzebowanie na

(User Task) | pracownika).

Zadanie Dziatanie jest zaimplementowane jako zadanie systemowe, gdy dziatanie jest zakonczone przez zautomatyzowany

systemowe | systemu lub uslugg. Na przyktad zadaniem systemowym jest dzialanie Notify hiring manager (Powiadom kierownika
ds. rekrutacji).

Zadanie Dziatanie, ktore korzysta z jgzyka JavaScript w celu uzyskania dostgpu do danych i manipulowania nimi.

skryptu

Zadanie Dziatanie, w przypadku ktérego uruchamiana implementacja procesu ma byc¢ okreslana na podstawie decyzji lub

decyzyjne | warunku w regule biznesowe;j.
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Dodawanie dziatan i zdarzen:

1. Okresl, ktory zespot wykonuje kazde z czterech dziatan: Submit job requisition (Zgtos$ zapotrzebowanie na
pracownika), Approve or reject requisition (Zatwierdz lub odrzu¢ zapotrzebowanie), Find job candidate (Znajdz
kandydata na stanowisko) i Notify hiring manager (Powiadom kierownika ds. rekrutacji). W ponizszej tabeli
zamieszczono dziatania i zdarzenia, ktore sa powiazane z kazdym torem:

Tor Dzialania, kolor i opis Zdarzenia
Hiring Manager Zgltos zapotrzebowanie na pracownika Uruchomienie
(Kierownik ds.

rekrutacji) Kolor prezentacji: domyslny

Opis: kierownik ds. rekrutacji zgtasza
zapotrzebowanie na pracownika.

General Manager | Zatwierdz lub odrzu¢ zapotrzebowanie

(Glowny
kierownik) Kolor prezentacji: fioletowy
Opis: dyrektor generalny ocenia zapotrzebowanie i
zatwierdza je badz odrzuca.
Human Resources | Znajdz kandydatéw na stanowisko Koniec
(Dziat kadr)
Kolor prezentacji: zolty
Opis: dziat kadr szuka kandydatow na stanowisko.
System Powiadom kierownika ds. rekrutacji Zapotrzebowanie przerwane (zdarzenie zakonczenia)

Kolor prezentacji: pomaranczowy

Opis: jesli dyrektor generalny odrzuci
zapotrzebowanie na pracownika, kierownik ds.
rekrutacji jest powiadamiany o odrzuceniu i dziatanie
zapotrzebowania na pracownika jest przerywane.

2. Upewnij sig, ze proces Standard HR Open New Position (Standardowe otwarcie nowego stanowiska przez dziat
kadr) jest otwarty i wybrano kart¢ Diagram.

3. Przeciagnij element Dzialanie z palety na tor Hiring Manager (Kierownik ds. rekrutacji) i wpisz w polu
tekstowym wyswietlanym nad dziataniem tekst Submit job requisition (Zgtos zapotrzebowanie na pracownika).

4. Na karcie Properties (Wtasciwosci) wybierz warto$¢ Default (Domysiny) dla opcji Presentation Color (Kolor
prezentacji) i kliknij opcje Edit (Edytuj) w sekcji Documentation (Dokumentacja), aby doda¢ opis dziatania.

g Sl = Validation Errors Where Used

General - Common

Simulation Mame: Submit job requisition

Implementation Presentation: @ Color (7 Icon

Assignments

Presentation Color: Biefanult -
Data Mapping
Pre & Post - ) ] o

The hiring manager submits a job requisition.

KPIs
Condition Documentation:

(Edit]
Custom
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5.

16

Dodaj pozostate dziatania, ktore sa wymienione w tabeli w kroku 1, do diagramu procesu. Diagram odpowiada
nastepujacemu obrazkowi:

Ll 'E * Standard HR Open New Position X |

Overview WL=Nc0 W Variables Tracking Process KPIs

g

g

-

2 Submit job

o requisition

B

E

-

4 -
A

5 pprove or

reject

requisition

rces

O O ‘5 Find job

Start End candidates

Human R

Notify

hiring
manager

System

Przenies$ zdarzenie Start (Uruchomienie) na lewo od pierwszego dziatania - Submit job requisition (Zglos$
zapotrzebowanie na pracownika).

Przenies$ zdarzenie End (Koniec) na prawo od dziatania Notify hiring manager (Powiadom kierownika ds.
rekrutacji). Diagram odpowiada nastgpujacemu obrazkowi:
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' B - Standard HR Open New Position v X |

Overview @007 W Variables Tracking Process KPIs

~
g
- _ &
= (Y Submit job
=] requisition
E Start &)
E
=
~
g
Q
& ~ Approve or
E reject
[ o
5 requisition
8

Q

Find job

candidates

Human Resources

End

System

Wskazowka: Aby uproscic¢ testowanie, nalezy uruchomié proces przy uzyciu zadania skryptu na torze System w
celu zainicjowania danych.

8. Zapisz prace.

Podsumowanie lekcji
Do definicji BPD Standard HR Open New Position (Standardowe otwarcie nowego stanowiska przez dziat kadr)
dodane zostaly dziatania i zdarzenia.

W tej lekceji uzytkownik nauczy? sig:
» Jak przeksztatca¢ wymagania procesu w dziatania.
» Jak dodawa¢ dzialania i zdarzenia do definicji BPD.

W kolejnej lekceji uzytkownik ustawi sekwencje dziatan i zdarzen w celu ustanowienia przeptywu procesu.

Dodawanie przeptywéw sekwencji

W tej lekcji za pomoca przeptywow sekwencji zostana potaczone dzialania i zdarzenia w celu ustanowienia przeptywu
procesu w definicji BPD Standard HR Open New Position (Standardowe otwarcie nowego stanowiska przez dziat
kadr).

Teraz, gdy dzialania i zdarzenia znajduja si¢ w modelu procesu, nalezy udostgpnic z tych obiektéw podstawowy
element sterujacy i przeptyw. Ten typ diagramu zawiera informacje na temat sposobu przeplywu procesow z jednego
dziatania do innego oraz o elemencie, ktory konczy te dziatania.

Na tym etapie modelu procesu konieczne jest tylko ustalenie sekwencji oczekiwanego przeptywu procesu od zdarzenia
uruchomienia do zdarzen zakonczenia.
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Uwaga: Jedli z jednego obiektu przeptywu wychodzi wigcej niz jeden przeptyw sekwencji, domyslnym przeptywem
sekwencji jest ten, ktory zostat dodany jako pierwszy. Kolejne przeptywy sekwencji wychodzace z tego samego
obiektu sa realizowane tylko w okreslonych warunkach. Przyktadowo mozna wzia¢ pod uwagg przeptywy sekwencji
wychodzace z dziatania Submit job requisition (Zglo$ zapotrzebowanie na pracownika).

Zwykle nalezy doda¢ elementy sterujace przeptywu procesu, ktdre sa nazywane bramkami, jesli z dziatania wychodzi
wigcej niz jeden przeptyw. W tej lekcji uzytkownik ustawi sekwencje tylko dla dziatan i zdarzen. W nastgpnej lekcji

zostana dodane bramki.

Podczas tej lekcji wprowadzane sa nastgpujace pojecia:

Pojecie Opis
Normalny

e ————
przeptyw Zwykta strzatka wskazujaca, ze definicja BPD przejdzie do nastgpnego kroku w procesie
sekwencji tuz po zakonczeniu kroku pierwszego.
Warunkowy O

O
prlz(ep }yw, Zwykta strzatka wskazujaca, ze wyrazenia warunkowe sa wartosciowane w celu okreslenia
sekwenat $ciezki, ktora podazy przeptyw. Warunkowe przeptywy sekwencji sa realizowane tylko w przypadku spelienia
warunkow.

Domyslny . R
przeptyw N Zwykta strzatka z ukosnikiem na poczatku linii przeptywu. Domyslny przeptyw

sekwencji sekwencji jest wymagany i jest tworzony automatycznie, gdy istnieje warunkowy przeptyw sekwencji.
Domyslny przepltyw sekwencji wskazuje sciezke przetwarzania, ktora nalezy podazy¢, jesli zaden z warunkow
w warunkowych przeptywach sekwencji nie zostanie spetniony. Musi istnie¢ co najmniej jedna $ciezka
przetwarzania ($ciezka domys$lna), ktdra moze przej$¢ proces biznesowy.

Dodawanie przeptywow sekwencji:

1. Upewnij sig, ze proces Standard HR Open New Position (Standardowe otwarcie nowego stanowiska przez dziat
kadr) jest otwarty i wybrano karte Diagram.

2. Na palecie wybierz narzgdzie Przeplyw sekwencji.

Wskazowka: Narzedzie Przeplyw sekwencji pozostaje aktywne, mozna wigc szybko potaczy¢ wszystkie
dziatania i zdarzenia. Aby wylaczy¢ narzedzie Przeplyw sekwencji, nalezy wybra¢ opcje Narzedzie wyboru lub
nacisna¢ klawisz Esc.

3. Na diagramie procesu przenies wskaznik myszy do zdarzenia Start (Poczatek) i kliknij punkt wyboru, aby
umiesci¢ poczatek strzatki przeptywu.

4. Przenie$ wskaznik myszy do punktu wyboru w dziataniu Submit job requisition (Zgto$ zapotrzebowanie na
pracownika) i kliknij ponownie.
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Manager

Submit job
requisition

Start

iring

5. Potlacz dzialanie Submit job requisition (Zglto$ zapotrzebowanie na pracownika) z dziataniem Find job
candidates (Znajdz kandydatoéw na stanowisko), a nastepnie z dziataniem Approve or reject requisition
(Zatwierdz lub odrzu¢ zapotrzebowanie).

Nalezy zauwazy¢, ze linia przeptywu, ktora przechodzi do dziatania Find job candidates (Znajdz kandydatow na
stanowisko), jest oznaczona jako domyslna linia przepltywu.

Wskazowki:

* Jesli z jednego obiektu przeptywu wychodzi wigcej niz jeden przeptyw sekwencji, domyslnym przeplywem
sekwencji jest ten, ktory zostat dodany jako pierwszy.

* W przypadku niepoprawnego ustalenia sekwencji i blgdnej linii domyslnej usun wszystkie linie przeptywu
sekwencji z dziatania i ponownie je poprowadz.

* Aby wyprostowac linie przeptywu, mozna ponownie dopasowac dziatanie lub zdarzenie na diagramie. W tym
celu nalezy je wybra¢ i, trzymajac nacisnigty klawisz Ctrl, naciska¢ klawisze strzatek.
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T 'E * Standard HR Open New Position v X |

Owverview WL="c0 W Variables Tracking Process KPIs

Submit job
requisition

Start

Hiring Manager

Approve or

reject
requisition

General Manager

Find job

candidates

Human Resources

Potacz dziatanie Find job candidates (Znajdz kandydatow na stanowisko) ze zdarzeniem End (Zakonczenie).

Potacz dziatanie Approve or reject requisition (Zatwierdz lub odrzu¢ zapotrzebowanie) z dziataniem Notify
hiring manager (Powiadom kierownika ds. rekrutacji) i z dziataniem Find job candidates (Znajdz kandydatow
na stanowisko).

Potacz dziatanie Notify hiring manager (Powiadom kierownika ds. rekrutacji) ze zdarzeniem End (Koniec).

Ll 'E Standard HR. Open New Position > X |

Overview @i -"c W Variables Tracking Process KPIs

Submit job

Start

Hiring Manager

¥

&Approve or

reject
requisiticn

-~

General Manager

¥

&
" Find job

candidates

Human Resources

Motify

hiring '—‘O

manager End

System
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9. Kliknij na palecie opcj¢ Narzedzie wyboru lub naci$nij klawisz Esc, aby przetaczy¢ si¢ z powrotem do
normalnego trybu wyboru na diagramie procesu.

10. Zapisz prace.

Podsumowanie lekcji
Zostat ustalony przeptyw procesu w definicji BPD Standard HR Open New Position (Standardowe otwarcie nowego
stanowiska przez dziat kadr).

W tej lekceji uzytkownik:

» Uzyskal informacje o przeptywie procesu.

* Nauczyt sig, jak przekazywa¢ oczekiwany przeptyw procesu od zdarzenia uruchomienia do zdarzen zakonczenia.
» Uzyskal informacje o typach przeptywow sekwencji.

W nastepnej lekceji zostana dodane bramki w celu modelowania punktéw w wykonaniu procesu.

Strony pokrewne

* [Modelowanie $ciezek wykonywania proceséw przy uzyciu przeptywow sekwencjil

Dodawanie bramek zdarzen

W tej lekcji zostaja utworzone dwie bramki zdarzen w celu modelowania punktoéw w wykonaniu procesu Standard HR

Open New Position (Standardowe otwarcie nowego stanowiska przez dziat kadr).

W poprzedniej lekeji dodano linig przeptywu sekwencji dla kazdej potencjalnej Sciezki z dziatania. W przypadku

modelowania przeptywow sekwencji pojedynczo (jak w tym kursie) nalezy sprawdzi¢ logike warunku dla kazdej linii

przeptywu. Korzystanie z bramek jest bardziej wydajne.

Bramka zdarzen reprezentuje punkt rozgalezienia w wykonywaniu procesu, w ktoérym, w zaleznosci od majacych

miejsce zdarzen, mozna podazy¢ tylko jednym sposrod kilku przeptywow. Aby uprosci¢ diagram, bramka ma etykiete
W postaci pytania, a przeplywy wychodzace maja etykiety z odpowiedziami. W przypadku definicji BPD Standard HR

Open New Position (Standardowe otwarcie nowego stanowiska przez dziat kadr) potrzebne sa nastepujace bramki:

* Need GM approval? (Czy potrzebne jest zatwierdzenie przez gldwnego kierownika?): jesli zapotrzebowanie
dotyczy zatrudnienia na istniejacym stanowisku, zostaje skierowane od kierownika ds. rekrutacji bezposrednio do

dziatu kadr. Jesli zapotrzebowanie dotyczy nowego stanowiska, jest kierowane do dyrektora generalnego (General

Manager - GM) do zatwierdzenia.

* GM approved? (Czy zatwierdzone przez gtownego kierownika?): gldéwny kierownik ocenia zapotrzebowanie i
zatwierdza je lub odrzuca. Jesli glowny kierownik zatwierdzi zapotrzebowanie, zostaje ono skierowane do

kierownika w dziale kadr, ktéry nastgpnie wyszukuje kandydatéw na stanowisko. W przeciwnym razie menedzer ds.

zatrudnienia zostaje powiadomiony o odrzuceniu i dzialania wykonywane w zwiazku z zapotrzebowaniem sa
przerywane.

W tej lekcji sa uzywane nastgpujace pojgcia:

Pojecie Opis

Bramka Steruje przeptywem procesu, na przyktad rozchodzeniem sig i zbieganiem linii sekwencji, okre$lajac, dzielac na
galezie i scalajac przeptywy, ktérymi moze przebiegac proces. Istnieja dwa tryby bramki: podziat 1 lqczenie.
Bramka moze podzieli¢ przeptyw przychodzacy na wiele przeptywow wychodzacych lub potaczy¢ przeptywy

uzywane sa bramki wykluczajace.

przychodzace w jeden przeptyw wychodzacy. Istnieja dwa typy bramek: wykluczajaca i rownolegta. W tym kursie

wykluczajaca |jeden warunkowy przeptyw sekwencji, a wartosciowanie kolejnych warunkéw wychodzacych przeptywow
sekwencji zostaje zatrzymane. Jesli nie zostana spetnione zadne warunki, realizowany jest domyslny przepltyw
przetwarzania.

Bramka Wysyta proces tylko przez jeden z dostgpnych przeptywow. Po spetnieniu warunku procesu realizowany jest tylko
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Pojecie Opis

Bramka Ma tryby dzielenia nazywane podziatem rownoleglym i taczeniem rownoleglym. Bramki podziatu rownoleglego
rownolegta kieruja rownolegle przeptyw procesu wzdtuz kazdego przeptywu sekwencji. Nie ma przeptywow warunkowych ani

domyslnych. Korzystajac z bramki faczenia rownoleglego, mozna modelowa¢ dowolna liczbe przeplywow
sekwencji przychodzacej. Po osiagnigciu przez wszystkie przychodzace przeptywy sekwencji bramki faczenia
réwnoleglego realizowany jest wychodzacy przeptyw sekwencji.

Dodawanie bramek zdarzen:

1.

2.

3.

4.

22

Upewnij sig, ze proces Standard HR Open New Position (Standardowe otwarcie nowego stanowiska przez dziat
kadr) jest otwarty i wybrano kart¢ Diagram.

Przeciagnij bramke z palety znajdujacej si¢ po prawej stronie dziatania Submit job requisition (Zgtos
zapotrzebowanie na pracownika) na diagramie procesu. Wpisz Need GM approval? (Czy potrzebne jest
zatwierdzenie przez gtdéwnego kierownika?) w polu tekstowym wyswietlanym nad bramka.

L L |E * Standard HR Open New Position v X |

Overview =0 el Wl Variables Tracking Process KPIs
s &
.| Submit job

it o
requisition Need GM
_|approval?]

Hiring Manager

&Apprmre or

reject
requisition

General Manager

Na karcie Properties (Wlasciwosci) zaznacz pole Name Visible (Widoczna nazwa) i sprawdz, czy typem bramki
jest Exclusive Gateway (Bramka wykluczajaca). Kliknij opcje¢ Edit (Edytuj) w sekcji Documentation
(Dokumentacja), aby doda¢ opis bramki.

General - Common ~ Behavior
Simulation Mame: Need GM approval? Gateway Type: O Exclusive Gateway -
Decision MName Visible:
Implementation Presentation Icon:
Pre & Post . 2 -
reciros Either approved (proceed to HR) or rejected
Documentation: (notify Hiring Manager)
(Edit)

Wskazowka: Mozna klikna¢ dowolne dziatanie lub zdarzenie, aby je przenie$¢ na diagramie.
Potacz bramke:
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Kliknij, aby wybrac przeptyw sekwencji migedzy dziataniami Submit job requisition (Zglto$ zapotrzebowanie
na pracownika) oraz Find job candidates (Znajdz kandydatow na pracownika), a nastgpnie nacis$nij klawisz
Delete (lub kliknij prawym przyciskiem myszy i wybierz opcje Edytuj > Usun).

Usun przeptyw sekwencji miedzy dzialaniami Submit job requisition (Zgto$ zapotrzebowanie na pracownika)
oraz Approve or reject requisition (Zatwierdz lub odrzu¢ zapotrzebowanie).

Wybierz z palety ikong przeptywu sekwencji.

Potacz dziatanie Submit job requisition (Zgtos zapotrzebowanie na pracownika) z bramka Need GM
approval? (Czy potrzebne jest zatwierdzenie przez gtownego kierownika?).

Potacz bramke¢ Need GM approval? (Czy potrzebne jest zatwierdzenie przez gtéwnego kierownika?) z gérna
czescia dziatania Find job candidates (Znajdz kandydatéw na stanowisko), a nastepnie z gorna czgscia
dziatania Approve or reject requisition (Zatwierdz lub odrzu¢ zapotrzebowanie).

Kliknij na palecie opcje Narzedzie wyboru lub nacis$nij klawisz Esc, aby przelaczy¢ sie z powrotem do
normalnego trybu wyboru na diagramie procesu.

‘ ' |E * Standard HR Open New Position * X |

Owverview W0 c1 W Variables Tracking Process KPIs

3

S' Q

- ]
b O Submit job =<>\

L — requisition

E : Need [GM

- approval?

3

S Q

] = Approve or

Tzu reject

i requisition

=

& P

E ¥

E " Find job
= candidates
:

=

5. Nadaj nazwy liniom przeptywu sekwencji:

a.

b.

Kliknij przeptyw sekwencji migdzy bramka Need GM approval? (Czy potrzebne jest zatwierdzenie przez
gtéwnego kierownika?) a dziataniem Find job candidates (Znajdz kandydatow na stanowisko).

Na karcie Properties (Wiasciwosci) wpisz jako nazwe >No approval needed --> proceed to HR (Nie jest
wymagane zatwierdzenie --> przejscie do dziatu kadr), a nastgpnie zaznacz pole Name Visible (Widoczna

nazwa).

Validation Errors Where Used

Line ~ Common ~ Behavior
Name: No approval needed --> proceed te HR Condition:
Name Visible: Default Sequence Flow
Click Edit to add or edit text. Line Type: | Happy Path

Documentation:

(Edit

Kliknij przeptyw sekwencji migdzy bramka Need GM approval? (Czy potrzebne jest zatwierdzenie przez
glownego kierownika?) a dzialaniem Approve or reject requisition (Zatwierdz lub odrzu¢ zapotrzebowanie).
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d. Na karcie Properties (Wlasciwos$ci) wpisz jako nazwe Approval required (Wymagane jest zatwierdzenie), a
nastgpnie zaznacz pole Name Visible (Widoczna nazwa).

6. Powtorz kroki 1 i 2, aby utworzy¢ bramke GM approved? (Czy zatwierdzone przez gtoéwnego kierownika?) po
prawej stronie dzialania Approve or reject requisition (Zatwierdz lub odrzu¢ zapotrzebowanie) o takich samych
wiasciwosciach jakie wybrano w przypadku pierwszej bramki. Na potrzeby dokumentowania wpisz Either
approved (proceed to HR) or rejected (notify Hiring Manager) (Albo zatwierdzono - przejscie do dziatu kadr,
albo odrzucono - powiadomienie kierownika ds. rekrutacji).

7. Potacz bramk¢ GM approved? (Czy zatwierdzone przez gldwnego kierownika?) z dziataniem Notify hiring
manager (Powiadom kierownika ds. rekrutacji) oraz dziataniem Find job candidates (Znajdz kandydatow na
stanowisko). Nadaj nazwy liniom przeptywu sekwencji Rejected (Odrzucono) oraz Approved --> proceed to
HR (Zatwierdzono --> przejscie do dziatu kadr). Model procesu odpowiada nastepujacemu obrazkowi:

SIS - Standard HR OpenNewPositon____~ X |

Overview @IL-" e W Variables Tracking Process KPIs

3 z
g 8
g O ?::l:sltﬂi;j: ‘0 % Mo approval needed --> proceed to HR
=4
g Siaik Meed|GM
T approval?
Approval required
| -
&Approve or
reject - O
requisition
Giff
d approyed?
Approved --> proceed to HR
Find job
candidates
=
:
-
=
g
E Rejected
—

8. Zapisz prace.

Podsumowanie lekcji
Do definicji BPD Standard HR Open New Position (Standardowe otwarcie nowego stanowiska przez dziat kadr)
dodane zostaly bramki zdarzen.

W tej lekcji uzytkownik nauczyt sig:
» Jak dodawa¢ bramki zdarzen.
» Jak modelowa¢ odpowiednie przeptywy sekwencji dla poszczegolnych bramek.

» Jak nadawa¢ nazwy liniom przeptywu sekwencji.
W nastepnej lekcji zostanie dodane zdarzenie posrednie licznika czasu.

Strony pokrewne
* [Modelowanie bramek zdarzeniowych|
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Dodawanie zdarzenia posredniego licznika czasu

W tej lekeji zostanie przeprowadzone modelowanie $ciezki eskalacji z dotaczonym zdarzeniem posrednim licznika
czasu w celu spetnienia wymagan definicji BPD Standard HR Open New Position (Standardowe otwarcie nowego
stanowiska przez dziat kadr).

W oparciu o [wymagania procesu| gtéwny kierownik ocenia zgloszone zapotrzebowanie na pracownika i zatwierdza je

lub odrzuca. Jesli dla zapotrzebowania na pracownika nie ustalono daty zakonczenia, zostanie wyzwolone zdarzenie
posrednie licznika czasu, a system wys$le powiadomienie o eskalacji do gléwnego kierownika. W tej lekcji uzytkownik
doda zdarzenie posrednie licznika czasu oraz zaimplementuje zdarzenie posrednie licznika czasu w module

f‘Implementacja procesu” na stronie 34

W tej lekcji sa uzywane nastepujace pojecia:

licznika czasu

Pojecie Opis

Zdarzenie Wystepuje migdzy zdarzeniem uruchomienia a zdarzeniem zakonczenia w definicji BPD. Istnieja trzy typy zdarzen

posrednie posrednich: licznika czasu, komunikatu i bledu. Zdarzenia posredniego nalezy uzywac do wskazania punktu w
ustudze, w ktérym komponent Process Designer ma przechwycic¢ dane ze srodowiska wykonawczego na potrzeby
raportowania. Zdarzenia posrednie moga znajdowac si¢ w przeptywie sekwencji lub by¢ przytaczone do granicy
dziatania.

Zdarzenie Zdarzenie posrednie licznika czasu stuzy do okreslania czasu, jaki uptynatl przed lub po wystapieniu dziatania.

posrednie Zdarzenia posrednie licznika czasu, ktore sa uzywane do modelowania $ciezek eskalacji lub opdznien w definicji

BPD, moga wystgpowac migdzy dziataniami lub by¢ przytaczone do dziatania.

Przylaczone
zdarzenie
posrednie
licznika czasu

Po osiagnigciu przez dziatajaca instancjg procesu dziatania z przytaczonym zdarzeniem posrednim licznika czasu
licznik ten zostanie uruchomiony. Przedzial czasu zwiazany z licznikiem czasu jest obliczany zgodnie z
konfiguracja okreslona we wlasciwosciach implementacji danego zdarzenia posredniego licznika czasu. Po
uptywie tego okresu proces podazy Sciezka z przytaczonego zdarzenia posredniego licznika czasu do kolejnego
dziatania.

Zdarzenie Uzywane do modelowania komunikatu, ktory jest odbierany lub wysytany podczas dziatania procesu.
posrednie

komunikatu

Zdarzenie Uzywane do identyfikowania wyjatkow, ktore wystgpuja podczas dziatania procesu, i obstugi tych wyjatkow za
posrednie pomoca dziatania procedury obstugi bledow, podprocesu lub przeptywu.

btedu

Dodawanie zdarzenia posredniego licznika czasu:

1. Upewnij sig, ze proces Standard HR Open New Position (Standardowe otwarcie nowego stanowiska przez dziat
kadr) jest otwarty i wybrano kartg Diagram.

2. Przeciagnij zdarzenie posrednie z palety na dolna lewa granice dziatania Approve or reject requisition (Zatwierdz
lub odrzu¢ zapotrzebowanie) i wpisz jako nazwe tekst Zalegte zatwierdzenie.
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3.
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Q

L"Apprwe or
s regject
requisition

Na karcie Properties (Wlasciwosci) wybierz opcje Implementation (Implementacja). W sekcji Boundary Event
Details (Szczegodty zdarzenia granicznego) wybierz opcj¢ Timer (Licznik czasu) i usun zaznaczenie pola wyboru
Interrupt activity (Przerwij dziatanie). Opcja Repeatable (Powtarzalne) powinna pozosta¢ zaznaczona.

Validation Errors Where Used

General ~ Boundary Event Details

Simulation Tirmer 1

Implementation
P Interrupt activity: ~ []
Repeatable:

~ Timer Properties

Data Mapping
Pre & Post

Uwaga:

 Jesli opcja Interrupt activity (Przerwij dzialanie) zostata zaznaczona, dolaczone dzialanie jest zamykane po
wyzwoleniu zdarzenia licznika czasu. Na potrzeby tego kursu nalezy usuna¢ zaznaczenie opcji Interrupt
activity (Przerwij dziatanie), poniewaz gtowny kierownik zakonczy dziatanie po odebraniu powiadomienia o
eskalacji.

» Jesli opcja Repeatable (Powtarzalne) nie zostanie zaznaczona, powiadomienie o eskalacji zostanie wysylane
tylko raz. Jesli dla licznika ustawiono warto$¢ Repeatable (Powtarzalne), powiadomienie o eskalacji bedzie
wysyltane za kazdym razem, gdy uptynie podany przedziat czasu, az do zakonczenia dziatania.

Inne wlasciwosci sa ustawiane podczas implementowania. Nalezy zwroci¢ uwage, w jaki sposob wyswietlany jest
teraz licznik czasu przez ikong zdarzenia posredniego dla dziatania Approve or reject requisition (Zatwierdz lub
odrzu¢ zapotrzebowanie).
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Approve or

reject
o | g
iy requistion
h\@ﬁl

-
-

4. Dodaj dziatanie wysytania eskalacji:

a. Przeciagnij dziatanie z palety na tor System w miejsce znajdujace si¢ z lewej strony dziatania Notify hiring
manager (Powiadom kierownika ds. rekrutacji).

b. Nazwij dzialanie Send escalation notice (Wyslij powiadomienie o eskalacji).

5. Potacz przytaczone zdarzenie posrednie licznika czasu z dzialaniem Send escalation notice (Wyslij powiadomienie

o eskalacji):

a. Wybierz z palety ikong przeptywu sekwencji.

b. Polacz zdarzenie posrednie licznika czasu Overdue approval (Zalegle zatwierdzenie) z dzialaniem Send

escalation notice (Wyslij powiadomienie o eskalacji).

c. Kliknij na palecie opcjg Narzedzie wyboru lub nacisnij klawisz Esc, aby przetaczy¢ si¢ z powrotem do

normalnego trybu wyboru na diagramie procesu.
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Approve or
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reject
i requisition
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Send
escalation
notice

6. Nazwij lini¢ przeplywu sekwencji:

a. Kliknij przeptyw sekwencji migedzy zdarzeniem posrednim licznika czasu Overdue approval (Zalegte
zatwierdzenie) a dzialaniem Send escalation notice (Wyslij powiadomienie o eskalacji).

b. Na karcie Properties (Wtasciwosci) wpisz nazwe Missed due date (Pominigto datg zakonczenia) i zaznacz
pole Name Visible (Widoczna nazwa).

c. W sekcji Behavior (Zachowanie) w polu Line Type (Typ linii) wybierz wartos¢ Exception Path (Sciezka
wyjatkowa).
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(012 Validation Errors Where Used [

Line ~ Common ~ Behavior
Name: Missed due date Condition:

Name Visible: Default Sequence Flow

Click Edit to add or edit text. LineType:  |Exception Path -

Documentation:

Edit’

7. Dodaj zdarzenie zakonczenia na koncu przeplywu sekwencji. Przeciagnij zdarzenie End (Zakonczenie) z palety na

kanwe z prawej strony dziatania Send escalation notice (Wyslij powiadomienie o eskalacji) i wpisz tekst End
escalation (Zakonczenie eskalacji).

8. Potacz dziatanie Send escalation notice (Wyslij powiadomienie o eskalacji) ze zdarzeniem End escalation
(Zakonczenie eskalacji).

Wskazowka: Sciezke eskalacji mozna zakonczy¢, budujac ustuge bazowa implementujaca dziatanie Send
escalation notice (Wyslij powiadomienie o eskalacji). Zwykle to dzialanie jest implementowane jako wzorzec
wysylania i $ledzenia, ktory jest modelowany w oddzielnej definicji BPD.

Diagram odpowiada nastgpujacemu obrazkowi:

SIRSIES - Staerd HR Open New Posiion___~ X |

Owverview WL=0FT W Variables Tracking Process KPIs

3
g a_
g O ?::ﬂ;::: '<> * Mo approval needed --» proceed to HR
=]
£ et Need|GM
- approval?
Approval required
.
g
5 '5Approve or
E reject - <>
] . o -
3 IMissed due date———— i (i requisition
5 g07 Gt
8 approved?
— Approved --> proceed to HR
k.
2 Find job
E candidates
:
El
=
5 % Send % Notify 3
E escalation Rejected hiring
notice End manager End
escalation

9. Zapisz pracg.

Podsumowanie lekcji
Do definicji BPD Standard HR Open New Position (Standardowe otwarcie nowego stanowiska przez dziat kadr)
dodane zostato przytaczone zdarzenie licznika czasu.

W tej lekeji uzytkownik nauczyt sig:
» Jak przylacza¢ zdarzenie posrednie licznika czasu do dziatania.
» Jak modelowac¢ $ciezke eskalacji w definicji BPD.

» Jak dodawa¢ dziatanie systemu.
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 Jak dodawa¢ zdarzenie zakonczenia.
W nastepnej lekcji zostana utworzone zmienne procesu.

Strony pokrewne
+ [Modelowanie zdarzen licznika czasul

Tworzenie zmiennych procesu

Ta lekcja obejmuje tworzenie zmiennych procesu w celu zaimplementowania logiki bramki.

Aby zaimplementowa¢ dwie bramki w definicji BPD Standard HR Open New Position (Standardowe otwarcie nowego
stanowiska przez dziat kadr), sa potrzebne dwie zmienne prywatne:

* requisition (zapotrzebowanie)

* currentPosition (biezaceStanowisko)

Nalezy wybra¢ zmienne prywatne, poniewaz sa one uzywane tylko w tej definicji BPD i by¢ moze sa przekazywane do
potaczonych definicji BPD.

Ta lekcja obejmuje utworzenie dwoch zmiennych prywatnych i przypisanie do kazdej z nich typu zmienne;j
Placeholder (Obiekt zastepczy). Jest to tymczasowy typ zmiennej. Po zaimplementowaniu procesu zmienne requisition
(zapotrzebowanie) i currentPosition (biezaceStanowisko) zostana powiazane z utworzonymi obiektami biznesowymi.

Tworzac zmienne, nalezy kierowac si¢ nastgpujacymi wytycznymi:

* Nazwy zmiennych musza rozpoczynac si¢ mala litera.

* Pierwsza litera typu zmiennej musi by¢ wielka.

» Jesli nazwa zmiennej to jedno stowo, wszystkie litery powinny by¢ mate.

* Jesli nazwa zmiennej zawiera wigeej niz jedno stlowo, pierwsza litera kazdego kolejnego stowa musi by¢ wielka.

* W nazwach zmiennych jest rozrézniana wielkos¢ liter.

W tej lekeji sa uzywane nastgpujace pojgcia:

Pojecie Opis

Zmienne Dane udostgpniajace kontekst biznesowy dziatajacego procesu. Za pomoca zmiennych proces biznesowy przekazuje
dane z jednego kroku do nastepnego. Istnieja trzy typy zmiennych: prywatne, wejsciowe i wyjsciowe.

Zmienne Wartosci wymagane w biezacej definicji BPD lub ushudze.
prywatne

Zmienne Wartos$ci przekazywane do biezacej definicji BPD lub ustugi.
wejsciowe

Zmienne Wartosci przekazywane z definicji BPD do nadrzednej definicji BPD lub ustugi.
wyjsciowe

Utworz zmienne:

1. Kliknij kart¢ Variables (Zmienne) na gtéwnej kanwie procesu Standard HR Open New Position (Standardowe
otwarcie nowego stanowiska przez dziat kadr).

2. W sekcji Variables (Zmienne) kliknij opcje Add Private (Dodaj zmienna prywatna) i jako nazwe wpisz
currentPosition (biezaceStanowisko).
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« Yariables

Ll E * Standard HR Open New Position r X |

Variables

S Variables
8 Local
= Input
(=% Cutput
& Private
&% Exposed Process Variables

Add Input

Add Output

Add Private

Link EPV

il

3. W sekgji Details (Szczegoty) kliknij opcje New (Nowe) i wpisz Placeholder (Obiekt zastepczy) dla obiektu

biznesowego.

‘ ‘ D Placeholder

Business Object

-~ Common
MName: Placeholder

Modified:

de_admin (Jul13, 2013 9:24:31 PM)

Click Edit to add or edit text.

Documentation:

(Edit

~ Behavior

Definition Type:

Shared Object:

[ Complex Structure Type

]

<

4. Kliknij strzatke wstecz, aby wroci¢ do procesu Standard HR Open New Position (Standardowe otwarcie nowego

stanowiska przez dziat kadr).

5. Kliknij opcj¢ Add Private (Dodaj zmienna prywatna) i jako nazwe wpisz requisition (zapotrzebowanie).

6. W sekcji Details (Szczegoty) kliknij przycisk Select (Wybierz), aby wybra¢ typ zmiennej Placeholder (Obiekt
zastepczy). Utworzone zmienne prywatne sa zgodne z tym, co przedstawiono na nastgpujacym obrazku:

T ‘E *Standard HR Open New Position

Variables

~ Yariables

& Variables
& Local
= Input
% Output
& Private
@ currentPosition (Placeholder)
@ requisition (Placeholder)
&¥ Exposed Process Variables

Add Input
Add Output
Add Private

Link EPV

Remove

(EEREE

= Details

Name:

Documentation:

(Edit]

Is List:

Variable Type:

currentPosition

Click Edit to add or edit text.

]
w Placeholder

7. Zapisz prace.

8. Kliknij karte Diagram na gtownej kanwie procesu Standard HR Open New Position (Standardowe otwarcie
nowego stanowiska przez dziat kadr), aby powrdci¢ do modelu.

Podsumowanie lekcji

Do definicji BPD Standard HR Open New Position (Standardowe otwarcie nowego stanowiska przez dziat kadr)

zostaly dodane zmienne procesu.

Informacje uzyskane w tej lekcji
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» Jak doda¢ zmienne prywatne do definicji BPD
» Jak utworzy¢ prosty typ zmiennej Placeholder (Obiekt zastgpczy)

W nastepnej lekcji zostanie przeprowadzone odtwarzanie wstgpne (tzw. Playback Zero).

Strony pokrewne

* |Zasieg zmiennych w produkcie Process Designer|

Przeprowadzanie odtwarzania zerowego

Podczas tej lekcji uzytkownik zapoznaje si¢ z informacjami na temat odtwarzan, przeprowadza odtwarzanie zerowe,
polegajace na przejrzeniu modelu procesu z interesariuszami, oraz wykonuje obraz stanu procesu.

Podczas odtwarzania dla interesariuszy biznesowych, uzytkownikow i programistow przedstawiany jest model procesu
w wyznaczonej fazie projektowania w celu okreslenia celow procesu, osiagnigcia konsensusu w kwestii dziatania,
wspolnego udoskonalenia modelu procesu, a na koncu - jego zatwierdzenia. Odtwarzania umozliwiaja iteracyjne
opracowywanie aplikacji procesu. W przypadku aplikacji procesu My Hiring Sample (Moja przyktadowa rekrutacja)
wystepuja cztery odtwarzania. Ponizej przedstawiono przyktady dziatan wykonywanych podczas tych odtwarzan:

* Odtwarzanie zerowe: przegladanie modelu procesu

* Odtwarzanie pierwsze: sprawdzanie za pomoca komponentu Inspector poprawnosci $ciezek w procesie, ktore
wyplywaja z bramek decyzyjnych

* Odtwarzanie drugie: sprawdzanie, czy poszczegdlne ustugi personelu dziataja zgodnie z oczekiwaniami

* Odtwarzanie trzecie: sprawdzanie, czy ustugi dzialaja poprawnie

» Odtwarzanie koncowe: wykonanie jednej instancji procesu od poczatku do konca w portalu Process Portal

Odtwarzanie zerowe jest waznym kamieniem milowym w cyklu zycia opracowywania projektu w produkcie Business
Process Manager, poniewaz w jego trakcie proces biznesowy jest identyfikowany i analizowany jako dobry kandydat
na projekt zarzadzania procesami biznesowymi. Podczas odtwarzania zerowego proces biznesowy jest definiowany,
modelowany, doskonalony i przegladany w trakcie dyskusji oraz przez wykrywanie i analizowanie procesu.

Zwykle faza analizy procesu, ktdra poprzedza odtwarzanie zerowe, trwa od dwdch do trzech tygodni. Po zakonczeniu
przegladu i zatwierdzeniu modelu procesu odtwarzanie implementacji umozliwia precyzowanie wymagan procesu.
Nawet jesli zespot zdecyduje o przerwaniu tworzenia danego procesu, efektem wykonanych dziatan jest
udokumentowany proces.

Po zakonczeniu odtwarzania nalezy wykona¢ obraz stanu procesu. W obrazach stanu rejestrowany jest stan elementow
biblioteki w aplikacji procesu w okreslonym czasie. Obraz stanu umozliwia przywrdcenie poprzedniego stanu w
projekcie, dlatego nalezy czgsto tworzy¢ obrazy stanu. Ponadto przez poréwnanie dwdch obrazow stanu mozna
zidentyfikowa¢ wprowadzone zmiany. Po zakonczeniu projektu tworzony jest koncowy obraz stanu, ktéry zostanie
wdrozony.

Podczas tej lekcji wprowadzane sa nastgpujace pojgcia:

Pojecie Opis

Odtworzenie Zademonstrowanie lub uruchomienie procesu. W sesjach odtwarzania zespo6t programistyczny moze
demonstrowac biezacy projekt procesu oraz jego implementacjg, korzystajac z komponentu Inspector w
produkcie Process Designer. Sesje odtwarzania ulatwiaja uzyskiwanie waznych informacji od réznych
interesariuszy procesu, takich jak kierownictwo, uzytkownicy i analitycy biznesowi.

Obraz stanu Rejestruje stan elementow biblioteki w aplikacji procesu lub $ciezce procesu w okreslonym czasie. Obrazy stanu
mozna tworzy¢ w konsoli Process Center lub w widoku komponentu Designer. Zarzadzanie obrazami stanu,
czyli wykonywanie takich operacji, jak instalowanie, eksportowanie i archiwizowanie, jest wykonywane w
konsoli Process Center.

Przeprowadzanie odtwarzania zerowego:

32  IBM Business Process Manager: Kurs Rekrutacja



1. Upewnij sig, ze proces Standard HR Open New Position (Standardowe otwarcie nowego stanowiska przez dziat
kadr) jest otwarty i wybrano kart¢ Diagram.

2. Przejrzyj model procesu, sprawdzajac, czy jest zgodny z nastgpujacym obrazkiem:

S| [ - standard HR Open New Position v X|

Overview WE=07rT W Variables Tracking Process KPIs

O SUb”f'“_tJUb ,O\\ Mo approval needed --> proceed to HR
requisition

Sladt Need|GM

approval?

Approval required

& Approve or
reject
requisition

Missed due date

approyed?
Approved --> proceed to HR.

Find job
candidates

|| Human Resources || General Manager H Hiring Manager

Send

Rejected

escalation
notice End

System

manager End

escalation

3. Przejdz przez proces w celu przeprowadzenia symulacji jego odtwarzania, wyjasniajac dzialanie modelu
wspotpracownikowi.

4. Dodaj nowe wymagania do definicji BPD procesu Standard HR Open New Position (Standardowe otwarcie
nowego stanowiska przez dzial kadr). W tym kursie nie ma dodatkowych wymagan, ktore nalezy wprowadzi¢ do
definicji BPD. Model procesu jest gotowy do zaimplementowania.

5. Utworz obraz stanu aplikacji procesu:

O]
a. W komponencie Process Designer kliknij ikon na gtownym pasku narzedzi.
b. Wpisz tekst Odtwarzanie zerowe jako nazwe obrazu stanu i kliknij przycisk OK.
c. W polu opisu wpisz tekst Obraz stanu aplikacji procesu przy odtwarzaniu zerowym.

Podsumowanie lekcji
Dokonano przegladu modelu procesu, przeprowadzajac odtwarzanie zerowe, i wykonano obraz stanu aplikacji procesu.
W nastgpnym module proces zostanie zaimplementowany.

Umiejetnos$ci nabyte podczas tej lekcji:

» Opisywanie celow i wymagan zwiazanych ze sprawdzaniem poprawnosci w odtwarzaniu zerowym
* Sprawdzanie, czy proces biznesowy odzwierciedla wymagania

* Implementowanie informacji zwrotnych z odtwarzania oraz nowych wymagan procesu

* Wykonywanie obrazu stanu aplikacji procesu

Strony pokrewne
* |Zarzadzanie obrazami stanuf
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Implementacja procesu

W tym module zostanie przeprowadzona implementacja definicji BPD procesu Standard HR Open (Standardowe
otwarcie nowego stanowiska przez dzial kadr), ktorego poprawnos¢ zostata sprawdzona podczas odtwarzania
wstegpnego (tzw. Playback Zero).

Cele kursu

Po ukonczeniu lekeji w tym module uzytkownik pozna podstawowe pojecia i zdobgdzie umiejgtnosci potrzebne do
wykonania nastepujacych czynnosci:

» Utworzenie niestandardowych obiektow biznesowych w celu zorganizowania danych specyficznych dla procesu
* Implementacja zdarzen posrednich licznika czasu

* Implementacja bramek

* Uruchomienie pierwszego odtwarzania w produkcie Inspector

Wymagania wstepne

Nalezy ukonczy¢ wszystkie lekcje w module [‘Modelowanie procesu” na stronie 3|

Tworzenie obiektow biznesowych

W trakcie tej lekcji zostana utworzone niestandardowe obiekty biznesowe stuzace do organizowania danych
specyficznych dla procesu na potrzeby definicji procesu biznesowego Standard HR Open New Position (Standardowe
otwarcie nowego stanowiska przez dzial kadr).

Obiekty biznesowe reprezentuja dane biznesowe, ktore sa istotne dla definicji procesu biznesowego. Na potrzeby tej
lekcji potrzebne sa trzy niestandardowe obiekty biznesowe:

* Osoba
* Pozycja

* Zapotrzebowanie

Dla kazdego obiektu biznesowego mozna zdefiniowa¢ parametry w celu okreslenia struktury danych. Dla parametru
jest przypisywany typ zmiennej, ktory moze by¢ typem prostym lub obiektem biznesowym. W niniejszej lekcji
tworzone sa obiekty biznesowe wymagane dla tego modelu. Nastepnie podczas tworzenia interfejsu uzytkownika jego
elementy sa wigzane z tymi obiektami biznesowymi.

Podczas tworzenia obicktow biznesowych nalezy kierowac¢ si¢ nastgpujacymi wytycznymi:
* Nazwy obicktow biznesowych nalezy rozpoczyna¢ wielka litera.

» Jesli nazwa obiektu biznesowego sktada si¢ z wigcej niz jednego stowa, nalezy pierwsza liter¢ danego stowa (poza
pierwszym) pisa¢ wielka litera, na przyktad dataUrodzenia.

* Nalezy pamigtac, ze w nazwach obiektow biznesowych rozrézniana jest wielkos¢ liter.

* Nalezy doda¢ szczegdty dokumentacji do obiektow biznesowych i parametréw w celu wyjasnienia ich zastosowania
innym uzytkownikom. Te szczegdty sa wyswietlane w oknach wywotywanych z pomoca kontekstowa, gdy obiekt
biznesowy zostanie wybrany do uzycia ze zmiennymi.

W tej lekcji sa uzywane nastgpujace pojgcia:

Pojecie Opis
Obiekty Zmienna, ktora reprezentuje dane biznesowe istotne w kontekscie definicji procesu biznesowego.
biznesowe

Tworzenie obiektow biznesowych:

34 IBM Business Process Manager: Kurs Rekrutacja



1. Utworz obiekt biznesowy Person (Osoba):

a. W bibliotece komponentu Designer kliknij znak plus znajdujacy si¢ obok pozycji Data (Dane) i wybierz
opcje Business Object (Obiekt biznesowy).

-c Decisions
¥ Dats N ¥ Business Object
F Performance

&% Exposed Process Value

=]
¥ Setup &) User Attribute Definition

& Files

Wpisz wartos¢ Osoba jako nazwe obiektu biznesowego i kliknij przycisk Zakoncz.
W sekcji Parametry kliknij przycisk Dodaj.

d. Wpisz wartos¢ lastName jako nazwg parametru, a jako typ zmiennej pozostaw warto$¢ String. Aby zmieni¢
typ zmiennej, kliknij opcje Wybierz obok pola Typ zmiennej w celu wybrania jednego z typéw zmiennych w
systemowej bibliotece narzgdziowe;.

e. Dodaj nastgpujace parametry:
* firstName (String)
* supervisor (String)
» startDate (Date)
* payLevel (String)
* payType (String)
* notes (String)

- — ‘D Person v X |

Business Object @
~ Common ~ Behavior
Name: Person Definition Type: [Complex Structure Type "}
Modified: tw_admin (May 26, 2013 9:12:43 PM) Shared Object: [}

Click Edif to add or edit text.
Documentation:

(Edit
~ Parameters ~ Parameter Properties
@ lastMame (String) Add Name: startDate
@ firstName (String) Is List: o
: Dat System Dat Select...
@ startDate (Date) F e Sa——
@ paylevel (String) ) ) -
@ payType (String) Click Edit to add or edit text.
@ notes (String) Documentation:
(Edit
» Advanced Properties » Advanced Parameter Properties

2. Zapisz prace.
3. Utworz obiekt biznesowy Stanowisko:

a. W bibliotece komponentu Designer kliknij znak plus znajdujacy sig obok pozycji Dane i wybierz opcje
Obiekt biznesowy.

Wpisz wartos¢ Stanowisko jako nazwe obiektu biznesowego i kliknij przycisk Zakoncz.
W sekcji Parametry kliknij przycisk Dodaj.

d. Wpisz wartos¢ positionType jako nazwe parametru, a jako typ zmiennej pozostaw warto$¢ String.
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e. Kliknij opcje Edytuj w sekcji Dokumentacja i wpisz wartos¢ Nowe lub istniejgce stanowisko.
f. Dodaj nastepujace parametry:

* replacement (Osoba), Dokumentacja: NULL w przypadku nowego stanowiska

* jobTitle (String)

' ‘ |m * Position

Business Object g’
~ Common ~ Behavior
MName: Position Definition Type: ’Complex Structure Type v]
Modified: tw_admin (May 26, 2013 9:12:43 PM) Shared Object: =

Click Edit to add or edit text.
Documentation:

(Edit

~ Parameters ~ Parameter Properties

i@ positionType (String) dd Mame: replacement
i@ replacement (Person) = It List: [l
jobTitle (5tri Emave i .
@ jobTitle (String) Variable Type: @ Person

U

MNull if a new position

=
5
1
»

Down
Documentation:

(Edit

» Advanced Froperties » Advanced Parameter Properties

4. Zapisz prace.
5. Utworz typ obiektu biznesowego Zapotrzebowanie:

a. W bibliotece komponentu Designer kliknij znak plus znajdujacy si¢ obok pozycji Dane i wybierz opcje
Obiekt biznesowy.

Wpisz wartos¢ Zapotrzebowanie jako nazwe obiektu biznesowego i kliknij przycisk Zakoncz.
W sekcji Parametry kliknij przycisk Dodaj.

Wpisz wartos¢ reqNum jako nazwe parametru, a jako typ zmiennej pozostaw warto$¢ String.

© oo o

Dodaj nastgpujace parametry:
* requestor (String)

* status (String)

* approvalNeeded (Boolean)
* date (Date)

* department (String)

* location (String)

* empNum (Integer)

* gmApproval (String), Dokumentacja: Zatwierdzony lub odrzucony
¢ gmComments (String)

* instanceld (String)

36 IBM Business Process Manager: Kurs Rekrutacja



10.

11.
12.

LR ‘D Requisition

Business Object @ =

~ Common ~ Behavior
Name: Requisition Definition Type: ’Complex Structure Type ,l
Modified: tw_admin (May 26, 2013 9:12:43 PM) Shared Object: ]

. Click Edit to add or edit text.
Documentation:

(Edit’

~ Parameters = Parameter Properties g

@ reqMum (String) Name: gmApproval

@ requestor (String) Is List: [

@ status (String) 3 . R

@ approvalNeeded (Boolean) Veriable Type s) String Sustem Data
& date (Date) -
@ department (String) Approved or rejected

@ location (String)

? emphum (Integér] Documentation:

l? gmApproval (Strlng) (Edit)

@ gmComments (String)

@ instanceld (String)

Zapisz pracg.

Klikaj strzatke wstecz do momentu powrotu do procesu Standard HR Open New Position (Standardowe otwarcie
nowego stanowiska przez dziat kadr). Podczas modelowania procesu utworzono zmienne stuzace do modelowania
logiki bramki decyzyjnej oraz powiazano zmienne z typem tymczasowym zwanym obiektem zastgpczym. Teraz
nalezy zmieni¢ typ tych zmiennych na typ utworzonych obiektow biznesowych.

Na gtéwnej kanwie procesu Standard HR Open New Position (Standardowe otwarcie nowego stanowiska przez
dziat kadr) kliknij kart¢ Zmienne.

Zmien typ zmiennej prywatnej currentPosition z Placeholder (Obiekt zastepczy) na Position (Stanowisko),
klikajac opcje Wybierz, a nastgpnie opcj¢ position.

Zmien typ zmiennej prywatnej requisition z Placeholder (Obiekt zastepczy) na Requisition (Zapotrzebowanie),
klikajac opcje Wybierz, a nastgpnie opcj¢ requisition.

Zmienne prywatne sa zgodne z nastgpujacym obrazkiem:

W B - standard HR Open New Position X |

~ Vanables = Details —
4 % Variables Add Input Name: currentPosition
4 % Local ™
4 Input Add Output Click £dit to add or edit text

= Output Documentation:
- Add Private (Edit)
4 @ Private Edit
> @ currentPosition (Position) Link EPV e List B
s List

» @ requisition (Requisition)

& Exposed Process Variables Varizble Type: ¥ Position
~ Default Value

Has Default: ~ [7]

m

Maove Down

Zapisz pracg.

Kliknij kartg Diagram, aby powrocic¢ do diagramu procesu Standard HR Open New Position (Standardowe
otwarcie nowego stanowiska przez dziat kadr).
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Podsumowanie lekcji
Utworzono obiekty biznesowe i zastapiono zmienne zastepcze obiektami biznesowymi.

Umiejetnosci nabyte podczas tej lekcji
* Dodawanie obiektow biznesowych

» Ustawianie typu zmiennych na okreslony obiekt biznesowy
W nastegpnej lekcji zostanie zaimplementowane zdarzenie posrednie licznika czasu.

Strony pokrewne
+ |Obiekty biznesowe|

. |Wzorzec projektowy konstruktoral

Implementacja zdarzenia posredniego licznika czasu

Ta lekcja obejmuje implementowanie zdarzenia posredniego licznika czasu, ktore bylo modelowane w definicji BPD
Standard HR Open New Position (Standardowe otwarcie nowego stanowiska przez dzial kadr).

Podczas implementowania zdarzenia posredniego licznika czasu, ktore przytaczono do granicy dziatania Approve or
reject requisition (Zatwierdz lub odrzu¢ zapotrzebowanie), mozna ustawi¢ nastgpujace szczegoty:

* Trigger on (Wyzwalaj) - stuzy do okreslenia, kiedy ma by¢ uruchamiane zdarzenie posrednie licznika czasu.

» Before or After difference (R6znica przed/po) - stuzy do okreslenia czasu, jaki moze uptynac po dacie zakonczenia
przed aktywacja licznika czasu.

Zaimplementuj zdarzenie posrednie licznika czasu:

1. Upewnij sig, ze proces Standard HR Open New Position (Standardowe otwarcie nowego stanowiska przez dziat
kadr) jest otwarty i wybrano kart¢ Diagram.

2. Kliknij zdarzenie posrednie licznika czasu, ktore jest przytaczone do dziatania Approve or reject requisition
(Zatwierdz lub odrzu¢ zapotrzebowanie).

3. Na karcie Properties (Wtasciwosci) wybierz opcj¢ Implementation (Implementacja).
4. Usun zaznaczenie opcji Interrupt Activity (Przerwij dziatanie) i zaznacz opcj¢ Repeatable (Powtarzalne).
5. W sekcji Timer Properties (Wtasciwosci licznika czasu) podaj nastgpujace wartosci:
* Trigger On (Wyzwalaj) - opcja After Due Date (Po dacie zakonczenia). Wybdr tej opcji powoduje wyzwolenie
zdarzenia po dacie zakonczenia dziatania.
* Before/After Difference (Rdznica przed/po) - 1 dzien. Ten wybor powoduje wyzwolenie zdarzenia jeden dzien
po dacie zakonczenia dziatania.

1372 Validation Errors Where Used ™

General ~ Boundary Event Details

Simulation Timer il

Implementation
- Interrupt activity: ]
Repeatable:

Data Mapping

Pre & Post ~ Timer Properties

Trigger On: lAﬂev Due Date VI

J5

Before/After Difference: 1 &
Tolerance Interval: o ‘ﬁi

6. Zapisz prace.
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Podsumowanie lekcji
Zaimplementowano zdarzenie posrednie licznika czasu, ktore bylo modelowane w definicji BPD Standard HR Open
New Position (Standardowe otwarcie nowego stanowiska przez dziat kadr).

Informacje uzyskane w tej lekcji

» Jak zaimplementowac¢ zdarzenie posrednie licznika czasu
W nastepnej lekcji zostana zaimplementowane bramki.

Strony pokrewne

* [Modelowanie zdarzen licznika czasul

Implementacja bramek

Ta lekcja obejmuje implementowanie bramek wykluczajacych, ktore byly modelowane w definicji BPD Standard HR
Open New Position (Standardowe otwarcie nowego stanowiska przez dziat kadr).

Za pomoca zmiennych procesu utworzonych we wczesniejszej czgsci kursu mozna zaimplementowa¢ dwie bramki
wykluczajace Need GM approval (Czy potrzebne jest zatwierdzenie przez dyrektora generalnego) i GM approved
(Czy dyrektor generalny zatwierdzit).

Przy okreslaniu implementacji bramki definiuje si¢ warunki, ktore kontroluja obranie $ciezki podczas dziatania
procesu.

Zaimplementuj bramki:

1. Upewnij sig, ze proces Standard HR Open New Position (Standardowe otwarcie nowego stanowiska przez dziat
kadr) jest otwarty i wybrano kart¢ Diagram.

2. Zaimplementuj bramke¢ Need GM approval? (Czy potrzebne jest zatwierdzenie przez dyrektora generalnego?):
a. Kliknij bramkg¢ Need GM approval? (Czy potrzebne jest zatwierdzenie przez dyrektora generalnego?).
b. Na karcie Properties (Wtasciwosci) wybierz opcje Implementation (Implementacja).
c. W sekcji Decisions (Decyzje) upewnij sig, ze kolejnos¢ sekwencji przeptywu rozpoczyna si¢ od Approval
required (Wymagane zatwierdzenie) u gory i No approval needed --> proceed to HR (Zatwierdzenie nie jest

wymagane - przejdz do dziatu kadr) na dole. Mozna zmieni¢ kolejnos$¢ strzatek w gore i w dot po prawe;j
stronie.

d. W pierwszym polu po prawej stronie warunku Approval required (Zatwierdzenie jest wymagane) kliknij
ikong Select a variable (Wybierz zmienna).

&
Select a variable

Wybierz zmienna positionType (typStanowiska) pod zmienna currentPosition (biczaceStanowisko).

—~ o

Zmien pozycje listy na ==.

g. W ostatnim polu wpisz "New".

Uwaga: Nalezy dotaczy¢ cudzystow, poniewaz zmienna positionType (typStanowiska) jest tancuchem.
Implementacja odpowiada nastgpujacemu obrazkowi:

Validation Errors Where Used ]
General ~ Decisions L
Simulation ) _ .

Aggvoval regulred Approve or reject requisition’ tw.local.currentPosition.positionIype| * |== - "New" “x b =

Decision
Implementation

Pre 8 Post

No approval needed --> proceed to HR (Find job candid Default Sequence Flow i
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3. Zapisz prace.
4. Zaimplementuj bramk¢ GM approved? (Czy dyrektor generalny zatwierdzit?):
a. Kliknij bramk¢ GM approved? (Czy dyrektor generalny zatwierdzit?).
b. Na karcie Properties (Wtasciwosci) wybierz opcje Implementation (Implementacja).
c. W sekcji Decisions (Decyzje) upewnij sig, ze kolejnos¢ sekwencji przeptywu rozpoczyna si¢ od Approved -->
proceed to HR (Zatwierdzone - przejdz do dziatu kadr) u gory i Rejected (Odrzucone) na dole.

d. W pierwszym polu po prawej stronie warunku Approved --> proceed to HR (Zatwierdzone - przejdz do dziatu
kadr) kliknij ikong Select a variable (Wybierz zmienna).

e. Wybierz zmienna gmApproval (zatwierdzeniePrzezDyrektoraGeneralnego) pod zmienna requisition
(zapotrzebowanie).

f. Zmien pozycje listy na ==.
g. W ostatnim polu wpisz "Approved".
Implementacja odpowiada nastgpujacemu obrazkowi:

Validation Errors Where Used ]
General ~ Decisions b
Simulation - -

Approved --> proceed to HR (Find job candidates) | tw.local.requisition.gmipproval & |==  +|| "mpproved" B 4|z
Decision " E " b
Implementation ) ) i

Rejected (Notify hiring manager) Default Sequence Flow &
Pre & Post

5. Zapisz prace.

Podsumowanie lekcji
Zaimplementowano bramki, ktére byly modelowane w definicji BPD Standard HR Open New Position (Standardowe
otwarcie nowego stanowiska przez dzial kadr).

Informacje uzyskane w tej lekcji

» Jak zaimplementowa¢ bramki
W nastepnej lekceji zostanie przeprowadzone pierwsze odtwarzanie.

Strony pokrewne
* [Modelowanie bramek zdarzeniowych|

Przeprowadzanie odtwarzania pierwszego

Podczas tej lekcji przeprowadzane jest odtwarzanie pierwsze w komponencie Inspector polegajace na sprawdzeniu
poprawnosci réznych §ciezek w procesie oraz wykonaniu obrazu stanu procesu.

W trakcie odtwarzania pierwszego sprawdzana jest poprawnos¢ procesu zgodnie z definicja okreslona w odtwarzaniu
zerowym, a zmiany sg przedstawiane interesariuszom biznesowym. Podczas tego odtwarzania wykrywane sa bledy w
przeptywie procesu lub w logice, ktora jest stosowana do warto$ciowania danych.

Podczas tej lekeji uzytkownik sprawdza poprawnos¢ nastepujacych sciezek w komponencie Inspector:

» Kierownik ds. zatrudnienia wprowadza zapotrzebowanie na pracownika w celu zatrudnienia go na nowym
stanowisku:

— Po wprowadzeniu zapotrzebowanie zostaje skierowane do dyrektora generalnego w celu zatwierdzenia.
- Dyrektor generalny nie wykonuje tego zadania w odpowiednim czasie.
- Dyrektor generalny zatwierdza zapotrzebowanie i zostaje ono skierowane do dziatu kadr.

* Menedzer ds. zatrudnienia wprowadza zapotrzebowanie na pracownika w celu zatrudnienia go na istniejacym
stanowisku.

— Po wprowadzeniu zapotrzebowanie zostaje skierowane do dziatu kadr.
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Podczas tej lekcji wprowadzane sa nastepujace pojecia:

Pojecie Opis

Inspector Narzedzie w produkcie Process Designer, ktore jest integralnym elementem umozliwiajacym iteracyjne
podejscie do projektowania procesow. Dzigki komponentowi Inspector programisci moga uruchamiac procesy i
ustugi na serwerze Process Center lub zdalnych serwerach wykonawczych procesow. Istnieje rowniez
mozliwo$¢ krokowego wykonywania i debugowania instancji procesu w komponencie Inspector.

instancja Konkretna instancja procesu. Na przyktad po uruchomieniu definicji BPD produkt Business Process Manager

procesu tworzy domy$lna nazwe dla instancji procesu. Ta nazwa jest widoczna dla uzytkownikow biznesowych w
portalu Process Portal, co pozwala im rozrézni¢ poszczegolne instancje procesu podczas wykonywania pracy.

zadanie Krok lub dziatanie w procesie.

token Znacznik, ktory przechodzi przez instancje procesu i wskazuje, ktory element aktualnie dziata. Instancja procesu

moze generowac kilka znacznikow. Znacznik moze przyjac tylko jedna sciezke. W komponencie Inspector

znacznik jest wskazywany czerwonym balonem ¥ .

obraz stanu

Zapis stanu elementow biblioteki w aplikacji procesu lub $ciezce w okreslonym momencie. Obrazy stanu mozna
tworzy¢ w konsoli Process Center lub w widoku komponentu Designer. Obrazy stanu mozna instalowac,
eksportowac¢ i archiwizowac za pomoca konsoli Process Center.

Uruchamianie instancji procesu
Konfigurowanie odtwarzania przez uruchomienie instancji procesu:

1. Upewnij sig, ze proces Standard HR Open New Position (Standardowe otwarcie nowego stanowiska przez dziat
kadr) jest otwarty na stronie Diagram.

2. Aby przetestowac zdarzenie, zresetuj pole Termin zakonczenia oraz licznik czasu zwiazany z dziataniem Approve
or reject requisition (Zatwierdz lub odrzu¢ zapotrzebowanie). W polu Termin zakonczenia domyslnie dla dziatania
jest ustawiona wartos¢ jednej godziny. Zdarzenie posrednie licznika czasu w procesie jest wyzwalane jeden dzien
po wprowadzeniu przez kierownika ds. zatrudnienia zapotrzebowania na pracownika. Na potrzeby testu nalezy
przyspieszy¢ dziatanie i licznik czasu.

a. Na diagramie procesu kliknij dziatanie Approve or reject job requisition (Zatwierdz lub odrzuc¢
zapotrzebowanie na pracownika) i przejdz do strony Implementacja wtasciwosci.

W obszarze Ustawienia priorytetu zmien wartos¢ w polu Termin zakonczenia na jedna minute.

Kliknij posrednie zdarzenie licznika czasu w dzialaniu Approve or reject job requisition (Zatwierdz lub
odrzu¢ zapotrzebowanie na pracownika) i przejdz do strony Implementacja wtasciwosci.

W sekcji Wiasciwoscei licznika czasu zmien wartos¢ Roznica przed lub po na jedna minutg.

Zapisz zmiany.

Uwaga: Poniewaz licznik czasu jest ustawiony jako powtarzalny, co minutg tworzone jest zdarzenie, az do
zakonczenia dziatania Approve or reject job requisition (Zatwierdz lub odrzu¢ zapotrzebowanie na pracownika).

3. Aby uruchomi¢ instancjg procesu, kliknij ikong Uruchom proces.

E

Snapshot Process Center

Overview B0 T0T W Variables Tracking Process KPIs

4. W odpowiedzi na zapytanie o przetaczenie do komponentu Inspector kliknij przycisk Tak. Diagram procesu
zostanie otwarty w komponencie Inspector:
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File Edit Playback Help

1 -
i+ Designer @ Inspector ¥ Optimizer =] I3 All versions O] - ?

Snapshot  Process Center  Help

Process Instances |12, 0130 T 20T 1l > e

Instance Name:

Instance Name

& Standard HR Open New...

Status: | Active b4

Snapshot Process Status Due Date Status Owner Subject Pricrity Due Date
Tip Standard HR Open...  Active Jull2, 20 Received (ROLE) A... Step: Submit job requisition Nermal Jul11, 2013 6:14:57 ...

S
a +{_ BPD Instance (100}
a % Execution Tree
a 22 Standard HR QOpen New Position
Zﬂ? Submit job requisition [Token #2]

lﬂ]
Submit job
requisition

NeedttM [Execution Evaluator

appraval?
PR & Local Variables
Approval required @ currentPositicn

Opis

Przedstawia instancje procesu, ktore sa w danej chwili aktywne i ktére byty uruchamiane wczes$niej na
serwerze Process Center lub na potaczonym serwerze Process Server. Pod$wietlona instancja jest aktualnie
wybrana instancja. Dzialania i dane, ktdre sa wyswietlane w innych obszarach komponentu Inspector, sa
zwiazane z tg instancja.

Tkony paska narzedzi pozwalaja zarzadzac instancjami procesow, uruchamia¢ zadania i debugowac ustugi.

Zadania zwiazane z wybrana instancja procesu. W tym przypadku biezace zadanie jest pierwszym zadaniem
definicji BPD, a jego nazwa to Submit job requisition (Wys$lij zapotrzebowanie na pracownika). Kliknigcie
zadania powoduje jego wybranie. Nastgpnie mozna je uruchomic¢ w celu krokowego wykonania catej definicji
BPD.

Diagram definicji BPD wybranej instancji. Biezace zadanie jest podswietlone, dzigki czemu znany jest
biezacy etap wykonywania procesu. Aby wyswietli¢ inne informacje na temat definicji BPD wybrane;j
instancji, nalezy klikna¢ jedna z pozostatych dostepnych kart, takich jak Przeglad i Zmienne.

Drzewo nawigacyjne przedstawiajace postgp wykonywania wybranej instancji. W tej lekcji widoczny jest
pierwszy krok instancji (zdarzenie poczatkowe) oraz aktywny drugi krok wskazywany czerwonym
znacznikiem. W trakcie krokowego wykonywania kolejnych zadan catego procesu w komponencie Inspector
drzewo nawigacyjne stopniowo rozwija sig.

Zmienne uzywane w biezacym kroku. Aby wyswietla¢ wartosci zmiennych i manipulowac nimi, nalezy
klikna¢ zmienna prawym przyciskiem myszy i wybrac¢ opcje Pokaz w oceniaczu wykonywania.

Testowanie $ciezki rekrutowania pracownika na nowe stanowisko
Teraz mozna przetestowac $ciezke, w ktorej uzytkownik rekrutuje pracownika na nowe stanowisko, co wymaga
zatwierdzenia przez dyrektora generalnego.

W komponencie Inspector wszystkie aktywne, zakonczone i aktualnie dzialajace instancje procesu sa wyswietlane na
karcie Instancje procesu. W tym widoku widag, ze zostata uruchomiona nowa, aktywna instancja procesu.
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File Edit Playback Help

+ Designer Q@ Inspector M@ Optimizer = &3 All versions v =
- | Spapshot

Gl L e U Siervices in Debug

Instance Mame: Status:

Instance Mame Snapshot  Process Status Status Qwner Priority

% Standard HR Open Mew... Tip Standard HR. Open...  Active Received (ROLE} ...  Step: Submit job requisition Mormal

Aby przetestowac Sciezke zapotrzebowania na nowe stanowisko:

1. Aby uruchomi¢ $ciezke, nalezy wprowadzi¢ dane. W lewym dolnym rogu okna przedstawiajacego proces przejdz
do karty Zmienne:

a. Kliknij zmienna currentPosition.
b. Wybierz opcje Ma wartos¢ domyslna.

c. Dla zmiennej positionType wprowadz wartos¢ "New" (Nowe) razem ze znakami cudzystowu.

2+ Designer @ Inspector ¥ Optimizer =] ‘ 3 All versions - ‘ (0] 2 ?
Save Snapshot Process Center Help
[T R <. \ices in Debug {0 ® o C
Instance Name: Status: |All -
Instance Name Snapshot Process Status Due Date Instance Id Status Owner Subject Priority Due Date TaskId
& Standard HR Open New... Tip Standard HR Open...  Active Julg,201... 8 Received (ROLE) A.. Step: Submit job requisition  Mormal Julg, 2013121... 9

M 05 - Sconcord HR Open New Positon._ + X Exccution Sate. LNy

= BPD Inst: 8
Overview Diagram /1 W Tracking Process KPIs A nstance (8)

2 Execution Tree
22 Standard HR Open New Position

~ Variables ~ Details b .‘;\9 Submit job requisition [Token #2]
& Variables Add Input Name: currentPosition
& Local

=) Input ick Edit i
ey C\Etput Documentation: ;{){;k‘ Edit to add or edit
- A ivate .

o Prveee [AddPrivate ] gary

@ currentPosition (Posi| k EPV I List

@ requisition (Requisitic

a
&% Exposed Process Variables Varizble Type: P Run

m

Move Up ~ Default Yalue

Has Default: bl |

Property Value nd

positionType ‘ ! ‘

4 replacement B

lastName " ™

firstName o

supervisor m S

d. Podobnie kliknij zmienna requisition i wybierz opcj¢ Ma wartos¢ domyslna. Dla zmiennej gmApproval
podaj wartos¢ "Approved" (Zatwierdzono) razem ze znakami cudzystowu.
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®W" | BF - tandard HR Open New Position v X | € ™ o o

Overview \'ariahles Tracking Process KPIs

~ Variables ~ Details —
A Variables Add Input MName: requisition
S Local m
< Input Add Ot | o | Click Edit to add or edit
= Output - ) text.
Add Private i g
o o (e ||
@ currentPosition (Posi Link EPV s List: H

& requisition (Requisitic )
I¥ Exposed Process Variables Remove Variable Type: ® En
Mave Up ~ Default Value
Has Default:

Mowve Down -
Property Value El
department mm
location o
empMNum 0
gmApproval E
amComments e i

€. Zapisz zmiany.

Uwaga: Zwykle w tym miejscu nie wprowadza si¢ danych testowych. Proces uruchamia si¢ za pomoca dziatania
skryptu na torze System w celu zainicjowania danych. Dostepny jest rowniez skrypt testowy stuzacy do
testowania danych, ktdre sa przechwytywane przez elementy formatki interakcji z uzytkownikiem. Poniewaz w
tym przyktadzie nie ma dziatania skryptu, nalezy wprowadzi¢ fikcyjne dane, aby umozliwi¢ uruchomienie
odtwarzania pierwszego i sprawdzenie poprawnosci przeptywu procesu.

2. Aby wyswietli¢ nowe dziatanie Submit job requisition (Wyslij zapotrzebowanie na pracownika), kliknij aktywna
instancjg procesu Standard HR Open new Position (Standardowe otwarcie nowego stanowiska przez dzial kadr).

I+ Designer Q) Inspector Mg Optimizer =) ‘ &3 All versions — ‘ [ O] ot ?
S — Snapshot  Process Center  Help
[l LTl Services in Debug 1 "}
Instance Name: Status: [All >
Instance Name Snapshot Process Status Due Date Instanceld Status Owner Subject Priority Due Date TaskId
| % Standard HR Open New... Tip Standard HR Open...  Active Jul9,201.. 8 | Received (ROLE) A.. Step: Submit job requisition  Normal Julg, 2013121... 9

3. Kliknij zadanie Submit job requisition (Wyslij zapotrzebowanie na pracownika), aby umozliwi¢ jego
uruchomienie. Dostepna stanie sig¢ ikona Uruchom wybrane zadanie.

4. Kliknij ikong Uruchom wybrane zadanie.

File Edit Playback Help

o Designer Q) Inspector M Optimizer =] & All versions (0] o ?
T @ "] Snapshot  Process Center  Help
{08 EU T Services in Debug g X . R #s
Instance Name: Status: RUHSMESEIE%
Instance Name Snapshot Process Status Due Date Instance Id Status Owner Subject Priority Due Date TaskId
2 Standard HR Open New... Tip Standard HR Open... Active Jul9,201.. 8 i Received (ROLE) A... Step: Submit job requisition  Normal Julg,201312:1.. 9

Uwaga: Jesli zostanie wyswietlone zapytanie o konto uzytkownika lub hasto w celu uruchomienia zadania,
nalezy wybra¢ nazwg uzytkownika i klikna¢ przycisk OK. Poniewaz w opracowanym modelu wszystkie zadania
moga by¢ uruchamiane przez grupe tw_allusers, na liscie dostgpnych nazw uzytkownikow uwzglednieni sa
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wszyscy uzytkownicy.

W przegladarce WWW zostanie otwarta wygenerowana strona Submit job requisition (Wyslij zapotrzebowanie na
pracownika), umozliwiajac kontynuowanie testu, cho¢ interfejs uzytkownika zadan nie zostal jeszcze utworzony.
Interfejs uzytkownika zostanie utworzony pozniej w module [“Tworzenie interfejsu uzytkownika” na stronie 49|

Submit job requisition

Overnview Details

This is a sample coach for the following activity. Step: Submit job requisition
Documentation

m Complete Later

5. Dziatajac jako kierownik ds. zatrudnienia, kliknij opcj¢ Gotowe na stronie Submit job requisition (Wyslij
zapotrzebowanie na pracownika) w przegladarce WWW. W przegladarce WWW zostanie wyswietlony tekst
Ustuga zostata zakonczona, co oznacza, ze zadanie kierownika ds. zatrudnienia zostato wykonane. Zamknij
przegladarke WWW.

6. Przejdz do komponentu Inspector i kliknij ikong ' na pasku narzedzi, aby zaktualizowa¢ widok Instancje
procesu. Zadanie Submit job requisition (Wyslij zapotrzebowanie na pracownika) zostalo zamknigte. Poniewaz
typ stanowiska zostal ustawiony na wartos¢ New (Nowe), symulujac zadanie utworzenia nowego stanowiska,
dyrektor generalny musi zatwierdzi¢ zapotrzebowanie na pracownika, zanim zostanie ono skierowane do dziatu
kadr. Instancja procesu przechodzi do nastgpnego dziatania i powoduje wygenerowanie zadania Approve or reject
requisition (Zatwierdz lub odrzu¢ zapotrzebowanie) dla dyrektora generalnego.
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-
i+ Designer @ Inspector ¥ Optimizer =] &3 All versions v O] ..
Save - @ @@ @ @ @@ Snapshot Process Ce

Process Instances

Services in Debug

Instance Mame: Status: |All -
Instance Name Snapshot Process Status Due Status Owner Subject Priority DueC
% Standard HR Open New... Tip Standard HR Open...  Active Jul |Closed de_admin  Step: Submit job requisition Normal Jul11]

Received  (ROLE) A.. Step: Approve or reject requisition | Normal Julll

«[_ BPD Instance (#98)
2 Execution Tree
22 Standard HR Open New Position
T2 Approve or reject requisition [Token #6]
2 Overdue approval [Token #7]

Apwmroval reouired
Lol o T

L
¥ ﬁéApprove or

reject

Variables

Execution Bvaluator

G
approyed? i

Nalezy zauwazy¢, ze znacznik znajduje si¢ teraz na zadaniu Approve or reject requisition (Zatwierdz lub odrzu¢
zapotrzebowanie) w diagramie procesu i drzewie wykonania.

m
|
e
(O,
i
c
g
=
o
=

7. Zaczekaj kilka minut, a nastgpnie uruchom zadanie Approve or reject requisition (Zatwierdz lub odrzu¢
zapotrzebowanie). Od$wiez widok komponentu Inspector.

File Edit Playback Help

e Designer Q) Inspector M Optimizer 3 All versions (0] S ?
Snapshot Process Center Help
[0 S 2 N Services in Debug g X &
Instance Name: Status:
Instance Name Snapshot Process Status Due Date Instance Status QOwner Subject Priority Due Date
% Standard HR Open New... Tip Standard HR Open...  Active Jull2 20.. 98 Closed de_admin  Step: Submit job requisition MNormal Julll, 2013 5:12:03 ...
Received de_admin  Step: Approve or reject requisition  Nermal Julll, 2013 4:13:44 ..,
[Closed de_admin  Step: Send escalation notice Mormal Julll, 2013 4:14:44 ..,
Received de_admin  Step: Send escalation notice Mormal Julll, 2013 4:15:44 ...
< ] | i m J r
S| B standard HR Open New Pasition v x| & = G Execution State |12 10 )
{Z BPD Inst: #9§ -
overview [ B Variables Tracking Process KPIs +2 BPD Instance (¥98) =

% Execution Tree
22 Standard HR Open New Position
912 Approve or reject requisition [Token #6]
T2 Overdue approval [Token #13]

GH
approyed?

Nalezy zauwazy¢, ze lista zadan zawiera zadanie systemowe Send escalation notice (Wyslij powiadomienie o
eskalacji) dla kazdej minuty, ktora uptyngta od momentu, gdy zadanie stato si¢ zalegte.

8. Dzialajac jako dyrektor generalny, kliknij w przegladarce WWW opcje Gotowe na stronie Approve or reject
requisition (Zatwierdz lub odrzu¢ zapotrzebowanie). W przegladarce WWW zostanie wyswietlony tekst Ustuga
zostala zakonczona, co oznacza, ze zadanie dyrektora generalnego zostato wykonane.
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9. Wro¢ do komponentu Inspector, a nastgpnie od$wiez strong.

e Designer | Q) Inspector M Optimizer =] ‘ & All versions [ O] & ?
T — Snapshot Process Center Help
&
[P S rvicesin Debug i IR 5 C %
Instance Name: Status: | All -
Instance Name Snapshot Process Status Due Date Instance Status Owner Subject Priority Due Date i
% Standard HR Open New... Tip Standard HR Open...  Active Jul12,20.. 98 Closed de_admin  Step: Approve or reject requisition  Mormal Julll, 2013 4:13:44 ..,

Closed de_admin  Step: Send escalation notice Mormal Julll, 2013 4
#ﬂ.ﬁd_dum»n_&mémdmmw MNormal Jul11, 2013 4:15:44 ...
| Received  (ROLE) A... Step: Find job candidates | Normal Jul1l 2013 5:16:24 .., |

| 3

Ll |E Standard HR Open New Position

o . N 1abl K P KPL «[_ BPD Instance (£98)
Diagram (1) il 2 _Execution Tiee
22 Standard HR Open Mew Paosition

e Find job candidates [Token #21]

Approved --> proceed to HR

A'C1 1 Execution Evaluator

Zadanie Approve or reject requisition (Zatwierdz lub odrzu¢ zapotrzebowanie) i zadanie Send escalation notice
(Wyslij powiadomienie o eskalacji) sa zamknigte, a aktywne jest zadanie Find job candidates (Znajdz kandydatow
na pracownika).

10. Uruchom zadanie Find job candidates (Znajdz kandydatow na pracownika) i wykonaj je w przegladarce WWW.

11. Odswiez strong w komponencie Inspector.

File Edit Playback Help

Q Inspector ¥ Optimizer & All versions
Snapshot

Ll D e Tl Services in Debug

Instance Name: Status: |Completed ~

Instance Name Snapshot Process Status Status Owner Subject Priority Due Date

‘% Standard HR Open New... Tip Standard HR Open... | Completed | [Closed de_admin  Step: Submit job requisition Nermal Julll, 20
Closed de_admin  Step: Approve or reject requisition  Mormal Jul11, 20

IClosed de_admin  Step: Send escalation notice Normal Julll, 20
Closed de_admin  Step: Send escalation notice Normal Jul11, 20
Closed de_admin  Step: Find job candidates Normal Jul11, 20

< | m | p

Execution State [:17-11 1

«[_ BPD Instance (#98)
% Execution Tree
22 Standard HR Open New Position

\'rl- Il Execution Evaluator

k.

Q’} Send
escalation

3

Instancja procesu zostata zakonczona.

Po zakonczeniu testowania jednej $ciezki w komponencie Inspector mozna rozpoczac testowanie drugiej.
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Testowanie $ciezki rekrutowania pracownika na istniejgce stanowisko
Teraz mozna przetestowac $Sciezke, w ktorej uzytkownik rekrutuje pracownika na istniejace stanowisko, co nie wymaga
zatwierdzenia przez dyrektora generalnego.

Przetestuj drugi przeptyw pracy, stosujac metodg opisana na potrzeby testowania $ciezki dla nowego stanowiska:

1. Uruchom nowa instancj¢ procesu Standard HR Open New Position (Standardowe otwarcie nowego stanowiska
przez dzial kadr).

2. W zmiennej currentPosition ustaw warto$¢ domyslna wlasciwosci positionType na Existing (Istnicjace).

3. Uruchom zadanie Submit job requisition (Wyslij zapotrzebowanie na pracownika). Wykonaj to zadanie w
przegladarce WWW.

4. Wrd¢ do komponentu Inspector, a nastgpnie od$wiez strong.
5. Uruchom zadanie Find job candidates (Znajdz kandydatow na pracownika) i wykonaj je w przegladarce WWW.
6. Wroc¢ do komponentu Inspector, a nastepnie odswiez strong. Instancja procesu zostata zakonczona.

O]
7. Wykonaj obraz stanu aplikacji procesu, klikajac ikon na gtéwnym pasku narzedzi.
8. Wpisz tekst Odtwarzanie pierwsze jako nazweg obrazu stanu i kliknij przycisk OK.
9. W polu opisu wpisz tekst Obraz stanu aplikacji procesu przy odtwarzaniu pierwszym.

Podsumowanie

W rzeczywistym projekcie nalezy uruchomic i przetestowac wszystkie scenariusze, ktore zostaty uwzglednione w
modelu procesu, aby upewnic sig, ze wszystkie $ciezki przeptywu sa poprawne. Scenariusze testowania mozna okresli¢
na podstawie liczby bramek decyzyjnych, zdarzen i licznikdw czasu, ktére sa unikalne dla konkretnego przeptywu.

Z uwagi na dwie bramki decyzyjne o dwoch mozliwych wynikach kazda dla procesu Standard HR Open New Position
(Standardowe otwarcie nowego stanowiska przez dziat kadr) mozliwe sa cztery wyniki dzialania. Proces ten zawiera
rowniez jeden licznik czasu. Dlatego konieczne jest wykonanie co najmniej pigciu nastgpujacych scenariuszy, aby
przetestowac¢ wszystkie mozliwe $ciezki przeptywu procesu. Wymagane sa takze rozne konta uzytkownikow bedacych
cztonkami réznych zespotow, aby potwierdzi¢, ze wlasciwi uzytkownicy moga uzyskac dostep do odpowiednich zadan.

Scenariusze testowania sa nastgpujace:

1. Kierownik ds. zatrudnienia tworzy zapotrzebowanie na pracownika, ktdre nie wymaga zatwierdzenia przez
dyrektora generalnego, i zapotrzebowanie jest wysytane do dziatu kadr.

2. Kierownik ds. zatrudnienia tworzy zapotrzebowanie na pracownika, ktore wymaga zatwierdzenia przez dyrektora
generalnego. Zadanie zostaje zatwierdzone przez dyrektora generalnego i wystane do dziatu kadr.

3. Kierownik ds. zatrudnienia tworzy zapotrzebowanie na pracownika, ktore wymaga zatwierdzenia przez dyrektora
generalnego. Zostaje wyzwolony specjalny licznik czasu na potrzeby tworzenia powiadomienia okreslona liczbe
razy w danym przedziale czasu. Zadanie zostaje zatwierdzone przez dyrektora generalnego po trzecim
powiadomieniu i zapotrzebowanie na pracownika jest wysytane do dziatu kadr.

4. Kierownik ds. zatrudnienia tworzy zapotrzebowanie na pracownika, ktore wymaga zatwierdzenia przez dyrektora
generalnego. Zadanie nie zostaje zatwierdzone przez dyrektora generalnego i kierownik ds. zatrudnienia zostaje o
tym powiadomiony.

5. Kierownik ds. zatrudnienia tworzy zapotrzebowanie na pracownika, ktore wymaga zatwierdzenia przez dyrektora
generalnego. Zostaje wyzwolony specjalny licznik czasu na potrzeby tworzenia powiadomienia okres$lona liczbe
razy w danym przedziale czasu. Zadanie nie zostaje zatwierdzone przez dyrektora generalnego i kierownik ds.
zatrudnienia zostaje o tym powiadomiony.

Podsumowanie lekcji
Za pomoca odtwarzania pierwszego sprawdzona zostata poprawnosc¢ $ciezek procesu i bramek decyzyjnych.
Wykonano réwniez obraz stanu aplikacji procesu.

Umiejetnos$ci nabyte podczas tej lekc;ji:

* Uruchamianie instancji proceséw i zadan w komponencie Inspector
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* Sledzenie procesu przez obserwacje¢ znacznikow
* Testowanie zdarzen licznika czasu

* Wykonywanie obrazu stanu aplikacji procesu

W nastgpnym module zostanie utworzony interfejs uzytkownika.

Tworzenie interfejsu uzytkownika

W tym module uzytkownik utworzy interfejs uzytkownika, ktéry bedzie uzywany przez kierownika ds. rekrutacji i
gldwnego kierownika do interakcji z procesem.

Interfejs uzytkownika to zestaw formatek w ramach jednej lub wielu ustug personelu. Ustuga personelu to
implementacja dziatania definicji procesu biznesowego, w ktorej uzytkownik wspoétdziata z systemem.

Cele kursu

Po ukonczeniu lekcji w tym module uzytkownik bedzie wiedzial, jak wykona¢ nastepujace czynnosci:
* Tworzenie widokow formatek
* Tworzenie ushug personelu

» Tworzenie przeptywu w ustudze personelu migdzy formatkami
Wymagania wstepne

Nalezy ukonczy¢ wszystkie lekcje w nastgpujacych modutach:

+ [“Modelowanie procesu” na stronie 3|

* [“Implementacja procesu” na stronie 34|

Planowanie interfejsu uzytkownika

W tej lekcji za pomoca wymagan dotyczacych procesu zostana okreslone niezbedne elementy interfejsu uzytkownika
oraz takie, ktore bedzie mozna ponownie wykorzystac.

Na poczatku kursu uzytkownik zapoznat si¢ z sekcja[wymagan dotyczacych procesul W tej lekcji za pomoca wymagan
dotyczacych procesu zostanie utworzony plan stron interfejsu uzytkownika.

W wymaganiach dotyczacych procesu kierownik ds. rekrutacji musi przygotowac zapotrzebowanie na pracownika. Na
pierwszej stronie zapotrzebowania na pracownika kierownik ds. rekrutacji wprowadza informacje, ktore sa wspolne dla
nowego i istniejacego stanowiska. Te dane obejmuja informacje dotyczace zapotrzebowania oraz stanowiska, ktore
musi zosta¢ zajgte.

Hiring Manager Requisition -
New and existing position

Requisition Position
data data
Page 1

Kierownik ds. rekrutacji musi nastgpnie przejs¢ do kolejnej strony zapotrzebowania na pracownika. Jesli
zapotrzebowanie na pracownika dotyczy nowego stanowiska, kierownik ds. rekrutacji nie musi wprowadzaé
dodatkowych danych. Ta strona zawiera te same dane co pierwsza strona, ale jest tylko do odczytu, aby kierownik ds.
rekrutacji mogt przejrze¢ ja przed wystaniem zadania. Jesli dane sa niepoprawne, kierownik ds. rekrutacji musi przejs¢
do poprzedniej strony, aby poprawi¢ dane i ponownie wysta¢ zadanie.
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Hiring Manager Requisition -
New position

Requisition Position
data data

(Read only) (Read only)

Page 2a
Jesli zapotrzebowanie na pracownika dotyczy nowego stanowiska, kierownik ds. rekrutacji potwierdza tylko dane

stanowiska i wprowadza dane osoby, ktdra obecnie zajmuje istniejace stanowisko.

Hiring Manager Requisition -
Existing position

Position Person
data data
(Read only)
Page 2b

Gltowny kierownik przeglada zapotrzebowanie, jesli dotyczy ono nowego stanowiska. Wszystkie informacje dotyczace
zapotrzebowania sa tylko do odczytu. Gléwny kierownik musi zatwierdzi¢ lub odrzuci¢ zapotrzebowanie. Gtoéwny
kierownik moze takze dodawa¢ komentarze.

GM Requisition -
New position

Requisition Position
data data

(Read only) (Read only)

Page 3

Po zakonczeniu planowania stron mozliwe jest sprawdzenie ich w celu okreslenia, czy mozna ponownie wykorzysta¢
czesci interfejsu uzytkownika. Mozna takze zobaczy¢, jak wypada poréwnanie interfejsu uzytkownika z posiadanymi
obiektami biznesowymi. Nastgpujaca lista zawiera opisy elementow, ktore moga zosta¢ ponownie wykorzystane:

* W sekcji wymagan typ stanowiska (nowego lub istniejacego) i nazwa stanowiska znajduja si¢ na kazdej stronie. Ta
informacja to cz¢$¢ danych dotyczaca stanowiska w zapotrzebowaniu. Obiekt biznesowy Stanowisko zawiera
informacje dla tej czgsci interfejsu uzytkownika.

* Pozostate informacje dotyczace zapotrzebowania sa wyswietlane tylko wtedy, gdy tworzone jest zapotrzebowanie na
pracownika lub gdy kierownik ds. rekrutacji badz dyrektor generalny przeglada zapotrzebowanie na nowe
stanowisko. Te informacje to czg$¢ danych dotyczaca zapotrzebowania na pracownika w zapotrzebowaniu na
pracownika. Obiekt biznesowy zapotrzebowania zawiera informacje dla tej czesci interfejsu uzytkownika.

* Dla istniejacych stanowisk kierownik ds. rekrutacji wprowadza réwniez dane dotyczace osoby. Te informacje to
czg$¢ zawierajaca dane osobowe w zapotrzebowaniu. Obiekt biznesowy Osoba zawiera informacje dla tej czgsci
interfejsu uzytkownika.

Podsumowanie lekcji
Uzytkownik przeprowadzit analiz¢ wymagan dotyczacych procesu w celu zidentyfikowania czgsci interfejsu
uzytkownika. Zostaty takze zidentyfikowane elementy, ktore moga zosta¢ ponownie wykorzystane.

Umiejgtnos$ci nabyte podczas tej lekcji
» Tworzenie interfejsu uzytkownika opartego na wymaganiach dotyczacych procesu
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W nastepnej lekcji zostana utworzone widoki formatki dla danych zapotrzebowania na pracownika.

Tworzenie widoku formatki na potrzeby danych dotyczacych
zapotrzebowania na pracownika

W trakcie tej lekcji zostanie utworzony widok formatki, w ktérym beda wyswietlane dane zapotrzebowania, takie jak
kierownik ds. rekrutacji, dziat oraz data rozpoczecia.

Widok formatki w tej lekcji jest powiazany z obiektem biznesowym Regquisition (Zapotrzebowanie). Informacje o tym
obickcie biznesowym i sposobie jego tworzenia zawiera lekcja[“Tworzenie obiektow biznesowych” na stronie 34

W tej lekeji sa uzywane nastgpujace pojgcia:

Pojecie Opis

Widok formatki Czgs¢ interfejsu uzytkownika do wielokrotnego uzytku, ktéra
jest uzywana przez uzytkownika do interakcji z obiektami
biznesowymi lub ustugami. Widoki formatek moga zawierac¢
inne widoki formatek w celu utworzenia rozbudowanego
interfejsu uzytkownika.

Standardowy element sterujacy Widok formatki, ktéry jest udostgpniany w bibliotece
narzgdziowej Formatki. Standardowe elementy sterujace
obejmuja podstawowe artefakty interfejsu uzytkownika, takie
jak przyciski i pola tekstowe.

Opcje konfiguracji Opcje, ktore mozna okresli¢ w definicji widoku formatki, dzigki
czemu uzytkownicy moga dostosowac¢ instancje widoku
formatki. Gdy uzytkownicy dodaja instancje¢ do formatki lub do
widoku formatki, te opcje konfiguracyjne sa wyswietlane jako
wlasciwosci konfiguracyjne.

W trakcie poprzedniej lekcji (“Planowanie interfejsu uzytkownika” na stronie 49) przedstawiono, ze proces My Hiring
Sample (Moja przyktadowa rekrutacja) moze uzywac zestawu widokow formatek. Ponizsza tabela zawiera listg tych
widokow formatek i ich nazwy implementacyjne:

Etykieta Nazwa

Position data (Dane stanowiska) Position CV (Widok formatki Stanowisko)
Job requisition data (Dane zapotrzebowania na pracownika) Widok formatki Zapotrzebowanie

Person data (Dane osobowe) Widok formatki Osoba

W tej lekcji opisano sposéb tworzenia widoku formatki Requisition CV (Widok formatki Zapotrzebowanie).

Widok formatki Requisition CV (Widok formatki Zapotrzebowanie) sktada si¢ z sekcji poziomej, w ktorej znajduje sig
tytut formularza. Wewnatrz sekcji poziomej znajduja si¢ trzy sekcje pionowe tworzace trzy kolumny. Tytuty sekcji
pionowych stanowia tytuly kolumn. Kazda kolumna zawiera dwa lub trzy standardowe elementy sterujace bgdace
réwniez widokami formatki.
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Requested position § Position date and location

Requisition number Employment type Planned starting date
Q 2182012 ﬂ
Hiring manager
Department Location

Q

Utworz widok formatki Requisition CV (Widok formatki Zapotrzebowanie):

1. Upewnij sig, ze aplikacja procesu My Hiring Sample (Moja przyktadowa rekrutacja) jest otwarta w komponencie
Process Designer.

2. W bibliotece kliknij znak plus znajdujacy si¢ obok pozycji User Interface (Interfejs uzytkownika) i wybierz
opcje Coach View (Widok formatki).

2+ Designer anspecmr = Optimizer =

Save

w MY HIRING SAMPLE

& All

-y 'E Standard HR Open New Position
e —
5 Processes Create New |
&1 UserInterface
4 Implementation
-; Decisicns

& Human Service
Coach View
(] Ajax Service
Localization Rescurce

3. Wpisz wartos¢ Widok formatki Zapotrzebowanie jako nazwg i kliknij przycisk Zakoncz. Teraz mozna
edytowac¢ utworzony widok formatki.

4. Powiaz widok formatki z obiektem biznesowym Requisition (Zapotrzebowanie) przez utworzenie zmienne;j
Zapotrzebowanie i przypisanie obiektu biznesowego Requisition (Zapotrzebowanie) jako typu tej zmienne;j:

a. Wybierz karte Variables (Zmienne).

b. Kliknij znak plus obok opcji Business Data (Dane biznesowe).

c. Wpisz wartos¢ Requisition (Zapotrzebowanie) jako nazwe.

d. Aby wybra¢ typ zmiennej, kliknij opcje Select (Wybierz), a nastepnie wybierz obiekt biznesowy Requisition
(Zapotrzebowanie).
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~ Yariable Declarations

4 @ Buziness Data
> i@ Requisition {Requisition)
ﬁﬂ Configuration Opticns
Leocslization Rescurces

- Data

MName: Regquisition

Is List ]

Varzble Type: @ peqyicition

5. Dodaj opcje konfiguracyjne, dzigki czemu bedzie mozna dostosowac¢ ten widok formatki po dodaniu go do

formatki:

a. Kliknij znak plus obok opcji Opcje konfiguracyjne.

b. Wpisz warto$¢ EmpStatusList1 (ListaStatusuZatrudnienial) jako nazwe. Tymczasem nalezy pozostawi¢ typ
Object (Obiekt) i typ zmiennej String (Lancuch). Typ mozna zmieni¢ na Service (Ustuga) i okresli¢ ustuge

pozniej w sekcji[“Tworzenie usthug Ajax” na stronie 82|

Cc. W ten sam sposob dodaj opcje konfiguracji LocationList1 (ListaMiejscl) i DepartmentListl

(ListaDziatow1).

~ VYariable Declarations

@ Business Data
iZ) Reguisiticn {Requisition)
Q"‘ Configuration Opticns
g EmpStatuslistl {String)
i@ Locationlistl {String)
ig) Departmentlistl {String)
Localization Resources

n

~ Data

Narme: Departmentlistl
Type: @ Object (7) Senvice
Is List [

Varizble Type: W@ sing System Data 5‘*“—
= ©
Group Name: O

Documentation: o

6. Kliknij karte¢ Layout (Uktad), a nastgpnie z palety dodaj sekcje pozioma do kanwy uktadu i zmien etykiete na
Requisition data (Dane zapotrzebowania). Za pomoca sekcji poziomej mozna utworzy¢ znajdujace si¢ obok
siebie kolumny z informacjami. Diagramowi odpowiada nastgpujacy obrazek:
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Requisition data

. Drop :
- additional:
“-content -
here

7. Dodaj kolumng Requester:
a. Upusc¢ sekcjg pionowa w obszarze Drop additional content here (Upus¢ w tym miejscu dodatkowa tres¢)
sekcji danych zapotrzebowania. Zmieni nazwg sekcji pionowej na Requester.
b. W sekcji pionowej dodaj element sterujacy Tekst wyjsciowy oraz element sterujacy Tekst. Zmien nazwe
elementu sterujacego Tekst wyjsciowy na Requisition number (Numer zapotrzebowania), a nazwe elementu
sterujacego Tekst na Hiring manager (Kierownik ds. rekrutacji).

Wskazowka: Podczas dodawania elementu sterujacego do sekcji, ktdra ma juz element sterujacy, nalezy
upusci¢ nowy element sterujacy na istniejacy element sterujacy, zamiast umieszcza¢ go obok. Komponent
Designer doda nowy element sterujacy pod istniejacym elementem sterujacym lub po jego prawej stronie, w

zaleznosci od typu sekcji.
Diagramowi odpowiada nastgpujacy obrazek:

Requisition data

Requester

Requistion number

Hiring manager

c. Wybierz element sterujacy Requisition number (Numer zapotrzebowania). W jego wiasciwosciach ogdlnych
kliknij opcje Select (Wybierz) dla powiazania, a nastgpnie wybierz z listy opcj¢ reqNum. Element sterujacy
jest teraz powiazany z parametrem reqNum obiektu biznesowego Requisition (Zapotrzebowanie).
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General ~ Common ~ Behavior

Configuration inding- 8 N
tebet 0 Requistion number Binding: @ Requisition.regNum {Swing)

Visibility

HTML Attributes ) b OutputTed . Coaches

Help: Label Visitility:

o= g

Control Id- CutpuLT

d. W ten sam sposob powiaz element sterujacy Hiring manager (Kierownik ds. rekrutacji) z parametrem
Requisition.requestor.

8. Utworz kolumne Requested job position (Zadane stanowisko pracy):

a. Dodaj sekcje pionowa do sekcji Requisition data (Dane zapotrzebowania) i zmien nazwg nowej sekcji
pionowej na wartos¢ Requested position (Zadane stanowisko).

b. Dodaj nastepujace elementy sterujace do kolumny:

Typ standardowego elementu

sterujacego Etykieta Powiazanie

Wybierz Employment status (Status zatrudnienia) | Brak

Wybierz Department (Dziat) Brak

Liczba catkowita Number of employees required (Liczba Requisition.empNum
wymaganych pracownikow)

Diagram odpowiada nastgpujacemu obrazkowi:

Requisition data

Requester Requested postition

Employment status

Q

Requistion number

Hiring manager

Cepartment

Q

Number of employees required

c. Wpybierz element sterujacy Employment status (Status zatrudnienia) i otworz jego wlasciwosci
konfiguracyjne. W sekcji Selected Item (Wybrany element) kliknij opcje Select (Wybierz). W oknie, ktore
zostanie otwarte, wyczy$¢ zaznaczenie pola wyboru Show matching variables only (Pokaz tylko zgodne
zmienne).
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Show matching vanables onby

4 @ Business Data

[+ @ Reguisiticn {Requisition)
A ﬁ"} Configuration Options

[ ﬁ"} General Options

||__E Localization Resources

. Usunigcie zaznaczenia pola wyboru jest konieczne, poniewaz typ dla opcji konfiguracji Selected Item

(Wybrany element) to ANY, ktory nie jest zgodny z typem dla zmiennej Requisition.status ustawionym na
wartos$¢ String. W takim przypadku niezgodnos¢ typow jest dopuszczalna, poniewaz ta opcja konfiguracji
moze by¢ dowolnego typu.

Rozwin pozycje Requisition (Zapotrzebowanie) i wybierz opcjg status.

L0 Validation Errors Where Used

it

General
Configuration
Yisibility

HTML Attributes

= Configuration

List Type 0 [Engle Selection

Selected Ttem:
Selected Iterns:
Selection Service:

Selection Senvice Input Text o

Display Name Property: o

Value Property: o
Dissble Sorting: o |

& @ Requisition.status

o E Default Selection Service

{Strirng) %

)

il

&
Coaches

o)
i

d. Wybierz element sterujacy Department (Dzial) i otworz jego whasciwoscei konfiguracyjne. Ustaw whasciwosé
Selected Item (Wybrany element) na wartos¢ Requisition.department.

9. Utworz kolumng Position date and location (Data i miejsce rozpoczgcia pracy na stanowisku):

a. Dodaj sekcje pionowa do sekcji Requisition data (Dane zapotrzebowania) i zmien nazwe nowej sekcji
pionowej na Position date and location (Data i miejsce rozpoczecia pracy na stanowisku).

b. Dodaj nastepujace elementy sterujace do kolumny:
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Typ standardowego elementu

sterujacego Etykieta Powiazanie

Okno wyboru daty Planned starting date (Planowana data Requisition.date
rozpoczecia)

Wybierz Lokalizacja Brak

Diagramowi odpowiada nastgpujacy obrazek:

Requisition data

Requested position [ Position date and location

Requisition number Employment type Planned starting date
Q 81812012 @
Hiring manager
Department Location
............................... Q Q

c. Wybierz element sterujacy Location (Miejsce) i otwodrz jego wlasciwosci konfiguracyjne. Ustaw wlasciwosc¢
Selected Item (Wybrany element) na wartos¢ Requisition.location.

10. Zapisz widok formatki.

Podsumowanie lekcji

Utworzono widok formatki Requisition CV (Widok formatki Zapotrzebowanie), ktérego mozna uzy¢ w interfejsie
uzytkownika zapotrzebowania na pracownika.

Umiejetnosci nabyte podczas tej lekcji
* Tworzenie interfejsu uzytkownika dla formularza jako widoku formatki

* Tworzenie powiazania danych ustugi personelu z niektorymi standardowymi elementami sterujacymi, ktore
wyswietlaja te dane

* Konfigurowanie innych elementow sterujacych za pomoca danych

W nastegpnej lekcji zostanie utworzony widok formatki dla danych stanowiska.

Tworzenie widoku formatki na potrzeby danych dotyczacych
stanowiska
Ta lekcja obejmuje tworzenie widoku formatki, w ktorym sa wyswietlane dane stanowiska, takie jak jego typ i tytut.

Widok formatki z tej lekcji jest powiazany z obiektem biznesowym Position (Stanowisko). Informacje o tym obiekcie
biznesowym i sposobie jego tworzenia zawiera lekcja[“Tworzenie obiektow biznesowych” na stronie 34

W lekcji[‘Planowanie interfejsu uzytkownika” na stronie 49| wyjasniono, ze w przykladzie My Hiring Sample (Moja
przyktadowa rekrutacja) mozna uzywac zestawu widokow formatek. Ponizsza tabela zawiera listg tych widokow
formatek i ich nazwy implementacyjne:

Etykieta Nazwa
Position data (Dane stanowiska) Position CV (Widok formatki Stanowisko)
Job requisition data (Dane zapotrzebowania na pracownika) Widok formatki Zapotrzebowanie
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Etykieta

Nazwa

Person data (Dane osobowe)

Widok formatki Osoba

W tej lekcji opisano sposob tworzenia widoku formatki Position data (Dane stanowiska). Przedstawiono podstawowe
informacje o poszczegdlnych krokach. Wiecej informacji mozna znalez¢ w opisach krokéw w lekcji

widoku formatki na potrzeby danych dotyczacych zapotrzebowania na pracownika” na stronie 51|

Widok formatki Position CV (Widok formatki Stanowisko) sktada si¢ z sekcji poziomej, w ktdrej znajduje sig tytut
formularza. Wewnatrz sekcji poziomej znajduje si¢ sekcja pionowa, ktora tworzy kolumng. Tytul sekcji pionowej jest
tytutem kolumny. Kolumna zawiera dwa standardowe elementy sterujace, bedace rowniez widokami formatek.

Position data

Position type

W ponizszej tabeli przedstawiono zawarto$¢ widoku formatki Position CV (Widok formatki Stanowisko) wraz z
powiazaniami lub opcjami konfiguracyjnymi. Informacje te umozliwiaja utworzenie widoku formatki lub wykonanie
krokow opisanych w procedurze.

Nazwa Typ elementu sterujacego Powigzanie Opcje konfiguracyjne

Position data (Dane Sekcja pionowa Pozycja Brak

stanowiska)

Position type (Typ stanowiska) | Wybierz Brak Selected Item (Wybrana
pozycja):
Position.positionType
Wskazowka: Ushuga wyboru
zostanie przypisana w ramach
pdzniejszej lekcji. Teraz nalezy
uzy¢ ustugi domyslne;j.

Job title (Stanowisko) Tekst Position.jobTitle Brak

Utworz widok formatki Position CV (Widok formatki Stanowisko):

1. Utworz widok formatki.

2. Nadaj nowemu widokowi nazwe Position CV (Widok formatki Stanowisko).

3. Powiaz widok formatki z danymi biznesowymi:

a. Wybierz karte Variables (Zmienne).

b. Dodaj zmienna position (stanowisko) jako zmienna danych biznesowych i ustaw jej typ jako obiekt biznesowy
Position (Stanowisko).
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4. Dodaj opcje konfiguracyjna PositionList1. Tymczasem nalezy pozostawic typ Object (Obiekt) i typ zmiennej
String (Lancuch). W lekcji [“Tworzenie ustug Ajax” na stronie 82|typ zostanie zmieniony na Service (Ustuga) i

zostanie okre$lona ustuga.

5. Kliknij kart¢ Layout (Uktad), a nastepnie z palety dodaj do kanwy uktadu sekcj¢ pionowa i zmien jej nazwe na

Position data (Dane stanowiska).

6. Powiaz sekcjg pionowa z obiektem biznesowym Position (Stanowisko).

7. Dodaj nastgpujace elementy sterujace do sekcji pionowe;j:

Typ standardowego elementu

sterujacego Etykieta Powiazanie
Wybierz Position type (Typ stanowiska) Brak
Tekst Job title (Stanowisko) Position.jobTitle

8. Wybierz element sterujacy Position type (Typ stanowiska) i otworz jego wlasciwosci konfiguracyjne. Ustaw opcje
Selected Item (Wybrana pozycja) na Position.positionType. Utworzono widok formatki Position CV (Widok

formatki Stanowisko).
9. Zapisz widok formatki.

Podsumowanie lekcji
Utworzono widok formatki Position CV (Widok formatki Stanowisko).

Informacje uzyskane w tej lekcji
» Tworzenie interfejsu uzytkownika dla formularza jako widoku formatki

* Konfigurowanie innych elementow sterujacych za pomoca danych

W nastepnej lekcji zostanie utworzony widok formatki dla danych osobowych.

Tworzenie widoku formatki na potrzeby danych osobowych

Ta lekcja obejmuje tworzenie widoku formatki, w ktorym sa wyswietlane dane osobowe, takie jak nazwisko i poziom

wynagrodzenia.

Widok formatki z tej lekcji jest powiazany z obiektem biznesowym Person (Osoba). Informacje o tym obiekcie
biznesowym i sposobie jego tworzenia zawiera lekcja[“Tworzenie obiektow biznesowych” na stronie 34|

W lekcji[Planowanie interfejsu uzytkownika” na stronie 49| wyjasniono, ze w przyktadzie My Hiring Sample (Moja

przyktadowa rekrutacja) mozna uzywac zestawu widokow formatek. Ponizsza tabela zawiera listg tych widokow

formatek i ich nazwy implementacyjne:

Etykieta

Nazwa

Position data (Dane stanowiska)

Position CV (Widok formatki Stanowisko)

Job requisition data (Dane zapotrzebowania na pracownika)

Widok formatki Zapotrzebowanie

Person data (Dane osobowe)

Widok formatki Osoba

otrzeby danych dotyczacych zapotrzebowania na pracownika” na stronie 51}

W tej lekeji opisano tworzenie widoku formatki danych osobowych. Przedstawiono podstawowe informacje o

oszczegolnych krokach. Wiecej informacii mozna znalez¢ w opisach krokow w lekcji[“Tworzenie widoku formatki nal

Widok formatki Person CV (Widok formatki Osoba) sktada si¢ z sekcji pionowej, ktora zawiera trzy standardowe

elementy sterujace Tekst i standardowy element sterujacy Obszar tekstu.
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Person data

Given name

Family name

Manager

W ponizszej tabeli przedstawiono zawarto$¢ widoku formatki Person CV (Widok formatki Osoba) wraz z

powiazaniami lub opcjami konfiguracyjnymi. Informacje te umozliwiaja utworzenie widoku formatki lub wykonanie

krokow opisanych w procedurze.

Nazwa Typ elementu sterujacego Powiazanie Opcje konfiguracyjne
Person data (Dane osobowe) Sekcja pionowa Person Brak
Given name (Imig) Tekst Person.firstName Brak
Family name (Nazwisko) Tekst Person.lastName Brak
Manager (Kierownik) Tekst Person.supervisor Brak
Komentarze Obszar tekstu Person.notes Brak

Utworz widok formatki Person CV (Widok formatki Osoba):

1. Utworz widok formatki.

2. Nadaj nowemu widokowi nazwe Person CV (Widok formatki Osoba).
3. Powiaz widok z danymi biznesowymi:

a. Wybierz karte Variables (Zmienne).
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b. Dodaj zmienna Person (Osoba) jako zmienna danych biznesowych i ustaw jej typ jako obiekt biznesowy
Person (Osoba).

4. Kliknij kartg Layout (Uktad), a nastepnie z palety dodaj do kanwy uktadu sekcjg pionowa i zmien jej nazwe na
Person data (Dane osobowe).

5. Powiaz sekcje pionowa z obicktem biznesowym Person (Osoba).

6. Dodaj nastepujace elementy sterujace do sekcji pionowe;j:

Nazwa Typ elementu sterujacego Powiazanie
Given name (Imig) Tekst Person.firstName
Family name (Nazwisko) Tekst Person.lastName
Manager (Kierownik) Tekst Person.supervisor
Komentarze Obszar tekstu Person.notes

7. Zapisz widok formatki.

Podsumowanie lekcji
Utworzono widok formatki Person CV (Widok formatki Osoba). Utworzone widoki formatek postuza do zbudowania
formatek uzywanych w procesie My Hiring Sample (Moja przyktadowa rekrutacja).

Informacje uzyskane w tej lekcji
» Tworzenie interfejsu uzytkownika dla formularza jako widoku formatki
* Konfigurowanie innych elementow sterujacych za pomoca danych

* Wiazanie widoku formatki z danymi biznesowymi

W nastegpnej lekcji zostanie utworzona ustuga personelu Submit Requisition HS (Ustuga personelu Zgtos
zapotrzebowanie).

Tworzenie ustugi personelu Submit Requisition HS (Ustuga personelu
Zgtos zapotrzebowanie)

Ta lekcja obejmuje tworzenie ustugi personelu, ktdra zawiera interfejs uzytkownika uzywany przez kierownika ds.
rekrutacji do zglaszania zapotrzebowania na pracownika.

W lekcji sa uzywane artefakty utworzone w modutach [“Modelowanie procesu” na stronie 3|i[“Implementacja procesu’]
Jesli nie ukonczono tych modutdw, nalezy skopiowac nastepujace artefakty z aplikacji procesu Hiring

Sample (Przyktadowa rekrutacja) do aplikacji procesu My Hiring Sample (Moja przyktadowa rekrutacja):

* Definicja BPD Standard HR Open New Position (Standardowe otwarcie nowego stanowiska przez dziat kadr)
* Obiekt biznesowy Requisition (Zapotrzebowanie)

* Obicekt biznesowy Position (Stanowisko)

W procesie Standard HR Open New Position (Standardowe otwarcie nowego stanowiska przez dzial kadr) kierownik
ds. rekrutacji wykonuje dziatanie Submit job requisition (Zglo$ zapotrzebowanie na pracownika). W produkcie IBM
Business Process Manager uzytkownik implementuje dziatania wykonywane przez personel jako ustugg personelu. W
tym przyktadzie ustuga personelu musi spelnia¢ nastgpujace wymagania procesu Standard HR Open New Position
(Standardowe otwarcie nowego stanowiska przez dziat kadr):

* Kierownik ds. rekrutacji wprowadza zapotrzebowanie na pracownika w celu zatrudnienia go na nowym stanowisku
lub istniejacym stanowisku, czyli zastapienia osoby dotychczas zatrudnionej po jej odejsciu.

» Kierownik ds. rekrutacji okre$la wymagania zwiazane ze stanowiskiem oraz przygotowuje zapotrzebowanie, ktore
zostanie przedtozone w dziale kadr (Human Resources).

Aby spehi¢ te wymagania, nalezy utworzy¢ ustugg personelu, ktory zawiera interfejs uzytkownika. Interfejs
uzytkownika sktada si¢ z wielu formularzy. W produkcie IBM Business Process Manager te formularze sa tworzone na
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podstawie jednej lub wigkszej liczby formatek w ustudze personelu. Dane, ktore sa uzywane w formatkach, sa
zmiennymi ustugi personelu. Ta lekcja obejmuje zdefiniowanie danych, ktore sa uzywane przez ustuge personelu, oraz
ich przygotowanie na potrzeby interfejsu uzytkownika.

Utworz ustugg personelu Submit Requisition HS (Ustuga personelu Zglo$ zapotrzebowanie):

1.

Utworz ustuge personelu dla dziatania Submit job requisition (Zglto$ zapotrzebowanie na pracownika).

a.

b.

Upewnij sig, ze aplikacja procesu My Hiring Sample (Moja przyktadowa rekrutacja) jest otwarta w
komponencie Process Designer.

W definicji BPD Standard HR Open New Position (Standardowe otwarcie nowego stanowiska przez dziat kadr)
wybierz dziatanie Submit job requisition (Zgtos zapotrzebowanie na pracownika). Na karcie Properties
(Wtasciwosci) wybierz opcje Implementation (Implementacja).

Utworz ustuge personelu, klikajac opcje New (Nowe).

07 o= Validation Errors  Where Used 2’

General ~ Implementation
Simulation

Q - = 2 ic
Implementation LRk & Default Human Senvice Coaches

To dziatanie zastgpuje domys$lna ustuge personelu tworzona ustuga personelu.

Wpisz nazwe Submit Requisition HS (Ustuga personelu Zglos zapotrzebowanie), a nastepnie kliknij przycisk
Finish (Zakoncz). W widoku komponentu Designer zostanie otwarta ustuga personelu Submit Requisition HS
(Ustuga personelu Zgtos zapotrzebowanie).

2. Dodaj zmienna wejsciowa i wyjsciowa danych ustugi personelu:

a.
b.

Wybierz karte Variables (Zmienne).

Jako zmienna wejsciowa dodaj zmienng instanceld (idInstancji). Typem zmiennej jest String (Lancuch), ktory
jest typem domyslnym.

Jako zmienne wyjsciowe dodaj zmienne requisition (zapotrzebowanie) i currentPosition (biezaceStanowisko).
Kliknij przycisk Select (Wybierz), aby jako typy zmiennych wybraé¢ typy Requisition (Zapotrzebowanie) i
Position (Stanowisko) utworzone w lekcji [“Tworzenie obiektow biznesowych” na stronie 34| Te zmienne beda

widoczne po otwarciu wlasciwosci odwzorowania danych dziatania Submit job requisition (Zglo$
zapotrzebowanie na pracownika).

Ty | submit Requisition Hs

Owverview Diagram Valiables Coaches

~ Yariables ~ Details
85 Variables Add Input Mame: currentPosition
> [
% Add Cutput . . c
= Input Click Edit to add or edit text.
= instanceld (String)
o
5 ?utput N Documentation:
(% requisition (Requisition) Link EPY .
- {Edit;
= B —_
: .= cumrentPosition {Position) Link L. lization
i Private
# Exposed Process Vanables Remaove -
||_E Localization Resources Is List
' Move Up D
\owve Down

3. Dodaj elementy do diagramu ustugi personelu, aby utworzy¢ jej przeptyw:
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a.

Wybierz karte Diagram.
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b. Aby utworzy¢ skrypt do inicjowania zmiennych, ktore sa uzywane przez ustuge personelu, przeciagnij element
skryptu serwera z palety na diagram.

C. Zmien nazwe skryptu serwera na Initialize Output (Inicjuj zmienna wyjsciowa).

d. Wybierz element skryptu, a nastepnie dodaj nastepujacy kod do jego wlasciwosci implementacji:

tw.Tocal.requisition=new tw.object.Requisition();
tw.Tocal.requisition.date=new tw.object.Date();
tw.local.requisition.instanceld=tw.local.instanceld;

tw.local.currentPosition=new tw.object.Position();
tw.local.currentPosition.replacement=new tw.object.Person();

tw.local.requisition.reqNum = "1141";
tw.local.requisition.requestor = "Tom Miller";
tw.local.requisition.empNum = 1;

tw.local.requisition.department = "Software Engineering";
tw.local.currentPosition.jobTitle = "Head of Product Development";
tw.local.currentPosition.replacement.lastName = "Smith";
tw.local.currentPosition.replacement.firstName = "Bob";
tw.local.currentPosition.replacement.supervisor = "Ann Fisher";
tw.local.currentPosition.replacement.payLevel = "8";
tw.local.currentPosition.replacement.payType = "Exempt";

Po uruchomieniu przyktadu pola w formularzu zapotrzebowania zawieraja te dane.

Wskazéwka: Jesli zostana wyswietlone ostrzezenia, sprawdz bledy typograficzne w parametrach obiektu
biznesowego.

e. Dodaj trzy formatki do diagramu. Zmien nazwy formatek na nastgpujace:
» Create Requisition Coach (Formatka Utworz zapotrzebowanie)
» Specify Existing Position Coach (Formatka Okre$l istniejace stanowisko)
» Confirm Position Details Coach (Formatka Potwierdz szczegdty stanowiska)
Pierwsza formatka zawiera formularz wypehiany przez kierownika ds. rekrutacji w celu zgloszenia
zapotrzebowania na stanowisko lub zatrudnienia pracownika na istniejacym stanowisku. Druga formatka

zawiera formularz z informacjami o istniejacym stanowisku. Trzecia formatka zawiera formularz z
informacjami o zapotrzebowaniu, ktore przeglada kierownik ds. rekrutacji.

f. Dodaj bramke decyzyjna do diagramu.

g. Zmien nazwg decyzji na Position type (Typ stanowiska). Implementacja decyzji nie zawiera zadnej $ciezki.
Komponent Designer dodaje $ciezki po potaczeniu decyzji z innymi weztami w diagramie.

Na palecie wybierz ikone Sequence Flow (Przeptyw sekwencji)* * i utworz nastepujace potaczenia:

* Zdarzenie Start (Poczatek) ze skryptem Initialize Output (Inicjuj zmienna wyjsciowa)

» Skrypt Initialize Output (Inicjuj zmienna wyjsciowa) z formatka Create Requisition Coach (Formatka Utworz
zapotrzebowanie)

* Formatka Create Requisition Coach (Formatka Utwdrz zapotrzebowanie) z decyzja Position type (Typ
stanowiska)

* Gorny punkt polaczenia decyzji Position type (Typ stanowiska) z formatka Specify Existing Position Coach
(Formatka Okresl istniejace stanowisko)

* Dolny punkt potaczenia decyzji Position type (Typ stanowiska) z formatka Confirm Position Details Coach
(Formatka Potwierdz szczegodty stanowiska). Dzigki uzyciu roznych punktow potaczenia dla dwoch Sciezek te
dwa przeptywy sa lepiej widoczne.

* Formatka Specify Existing Position Coach (Formatka Okresl istniejace stanowisko) z formatka Confirm Position
Details Coach (Formatka Potwierdz szczegdty stanowiska)

* Formatka Confirm Position Details Coach (Formatka Potwierdz szczegoty stanowiska) ze zdarzeniem End
(Koniec)

Zmien uktad elementdw diagramu, aby byt bardziej czytelny. Diagram przypomina nastgpujacy obrazek:
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W liniach przeptywu wychodzacych z formatek jest uzywany przycisk OK udostgpniany w formatkach
domysInych.

5. Zdefiniuj galezie decyzji. W wymaganiach procesu przeplyw zapotrzebowania na pracownika zalezy od tego, czy
stanowisko jest nowe, czy istniejace. Jesli stanowisko istnieje, kierownik ds. rekrutacji musi udostgpni¢ informacje
o nim. Po przejrzeniu zapotrzebowania na pracownika kierownik ds. rekrutacji zgtasza je. Do implementacji
Sciezek podzialu stuzy element sterujacy.

a. Wybierz lini¢ wychodzaca z dolnej czgsci decyzji do formatki Confirm Position Details Coach (Formatka
Potwierdz szczegoty stanowiska). We wiasciwosciach linii wpisz jej nazwg New (Nowe) i wybierz opcje Name
Visible (Widoczna nazwa). Dodanie etykiet do linii utatwia identyfikacj¢ galezi w decyzji i na diagramie.

L0 ol Validation Errors Where Used s
|
Line ~ Common 5
Name: MNew
Name Visible:

Take this line if the requisition

Documentstion: is for a new Positi[}l"l_

Edit)

b. W taki sam sposob dodaj etykiete Existing (Istniejace) do linii, ktora wychodzi z decyzji do innej formatki.
Linie maja teraz etykiety. Diagram przypomina nastgpujacy obrazek:

2

Specify
Existing —f—— Exdistireg
- ‘ Paosition Coach
I = 1
= Initia Create : )
_ Requisition — = ok— |
- T Coach 4 = Foy
Start ion l

End

Confirm
—|  Position Detsils |, —— = :r.—po
Coach |

c. Wybierz decyzjg Position type (Typ stanowiska) i otworz jej wlasciwosci implementacji.
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2 ns o= Validation Errors Where Used

Step = Decisions i

Implementation

[
2 w | Sith ails Coach) oy
Pre & Post New {Confirm Position Detsils Coach ® @

m

Existing {Specify Existing Position Coach) Default Sequence Flow G

d. W przypadku gatezi decyzji New (Nowe), ktora dochodzi do formatki Specify Existing Position Coach
(Formatka Okre$l istniejace stanowisko), kliknij ikong Select a variable (Wybierz zmienna)%;, dla pierwszego
pola. Zostanie wyswietlona lista zmiennych ustugi personelu.

e. Poniewaz decyzja zalezy od tego, czy stanowisko jest nowe, czy istniejace, wybierz zmienna
currentPosition.positionType (biezaceStanowisko.typStanowiska). Pierwsze pole zawiera nazwg zmienne;.

~ Decisions

Mew {Confirm Position Details Coach) tw.local.currentPosition.positionType && NONE = @
Edsting {Specify Existing Position Coach) Default Sequence Flow @

Czg$¢ nazwy tw.local to przestrzen nazw, ktdra jest uzywana w systemie do przechowywania wartosci.

f. Poniewaz ta linia ma zosta¢ wybrana w przeplywie tylko wtedy, gdy stanowisko jest nowe (lub
currentPosition.positionType =="New"), ustaw operacje == oraz wartos¢ "New" (Nowe) w drugim polu.
Poniewaz zmienna currentPosition.positionType (biezaceStanowisko.typStanowiska) jest fancuchem, nalezy
dodac znaki cudzystowu, aby zmieni¢ warto§¢ w tancuch.

~ Decisions

§ - . A & . &
Mew (Confirm Position Detsile Coach) tw.local.currentPosition.pozitionType | % "Hew" a3 &

Existing {Specify Fxisting Position Coach) Default Sequence Flow G

Linia New (Nowe) jest wybierana w przeplywie, gdy zmienna positionType (typStanowiska) ma wartos$¢ “New”
(Nowe). Linia Existing (Istniejace) jest wybierana, gdy zmienna positionType ma dowolna inna warto$¢.

6. Zapisz ustugg personelu.

Czegsciowo utworzono ustugg personelu Submit Requisition HS (Ustuga personelu Zgto$ zapotrzebowanie). Teraz
mozna juz utworzy¢ formatki, ktore stanowia interfejs uzytkownika ustugi personelu.

Podsumowanie lekcji

Utworzono ustuge personelu, aby zaimplementowac dziatanie Submit job requisition (Zgto$ zapotrzebowanie na
pracownika) w definicji BPD. Zdefiniowano dane, z ktorych korzysta ustuga personelu, i utworzono wigkszos¢ jego
przeptywu.

Informacje uzyskane w tej lekcji
* Jak dodawac¢ dane uzywane w ustudze personelu

» Jak utworzy¢ przeptyw ustugi personelu, co obejmuje informacje o korzystaniu z danych w celu wyznaczenia
Sciezki wybieranej w przeplywie

W nastepnej lekcji zostanie ukonczony przeptyw dla ustugi personelu Submit Requisition HS (Ustluga personelu Zgtos
zapotrzebowanie).
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Tworzenie formatek dla ustugi personelu Submit Requisition HS
(Ustuga personelu Zgtos zapotrzebowanie)

W trakcie tej lekcji zostanie utworzony interfejs uzytkownika, ktéry bedzie uzywany przez kierownika ds. rekrutacji do
tworzenia zapotrzebowania na pracownika.

Nalezy wykonac¢ nastgpujace dziatania:

» Utworzy¢ dziatanie Submit Requisition (Zglo$ zapotrzebowanie) w definicji procesu biznesowego Standard HR
Open New Position (Standardowe otwarcie nowego stanowiska przez dziat kadr).

» Utworzy¢ obiekty biznesowe Requisition (Zapotrzebowanie) i Position (Stanowisko).

» Utworzy¢ widoki formatek uzywane w interfejsie uzytkownika.

W procesie Standard HR Open New Position (Standardowe otwarcie nowego stanowiska przez dziat kadr) kierownik
ds. rekrutacji wykonuje dziatanie Submit job requisition (Zgtos$ zapotrzebowanie na pracownika) bedace ustuga
personelu. Aby umozliwi¢ kierownikowi ds. rekrutacji wykonanie tego dziatania, nalezy utworzy¢ interfejs
uzytkownika i powiazac jego elementy z danymi. W produkcie IBM Business Process Manager interfejs uzytkownika
jest tworzony przy uzyciu jednej lub wigkszej liczby formatek. Dane, ktére sa uzywane w formatkach, sa zmiennymi
ushugi personelu.

Teg lekcjg nalezy rozpocza¢ od utworzenia formatki Create Requisition Coach (Formatka Utworz zapotrzebowanie). Ta
formatka jest miejscem, w ktoérym kierownik ds. rekrutacji wprowadza informacje dotyczace stanowiska. Formatka
wyglada tak, jak na ponizszym obrazku:

Job create requisition

Requested job position § Requested job start and location

Requisition number Employment status Planned data of job start

Paosition type
Q 8/5/2012 figh Q
Hiring manager Department Location -
Q Q

Number of employees required

Make your decision

Next @

Utworz formatki dla ustugi personelu Submit Requisition HS (Ustuga personelu Zglos zapotrzebowanie).
1. Utworz interfejs uzytkownika dla zapotrzebowania na pracownika:

a. W ramach ustugi personelu Submit Requisition HS (Ustuga personelu Zgtos zapotrzebowanie) wybierz kartg
Coaches (Formatki), a nastgpnie wybierz formatke Create Requistion Coach (Formatka Utworz
zapotrzebowanie).

b. Upus¢ dwie sekcje poziome w obszarze ukladu. Zmien nazwe pierwszej sekcji poziomej na Create Position
Requisition (Utworz zapotrzebowanie na stanowisko), a nazwe drugiej sekcji poziomej na Make your
decision (Podejmij decyzjg).
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Create Position Requisition

. Drop :
- additional:
~.content -
here

Make your deasion

. Drop :
- additional’
-.content -
- here

Pierwsza sekcja zawiera formularz, ktory kierownik ds. rekrutacji odczytuje lub w ktérym wprowadza dane
dotyczace stanowiska. Druga sekcja bedzie zawierac przycisk, ktérego kliknigcie przez uzytkownika
spowoduje przejscie do nastgpnego kroku w przeptywie ustugi personelu.

2. Utworz cze$¢ formularza formatki:

a. Dodaj widok formatki Requisition CV (Widok formatki Zapotrzebowanie) z palety do sekcji Create Position
Requisition (Utworz zapotrzebowanie na stanowisko). Podczas tworzenia widoku formatki komponent
Designer automatycznie dodaje go do palety, dzigki czemu widok ten bedzie mozna doda¢ do innych widokow
formatek.

Wskazowka: Jesli widok formatki Requisition CV (Widok formatki Zapotrzebowanie) nie jest wyswietlany

na palecie, oznacza to, ze zostal on odfiltrowany. Kliknij opcje Filtruj, a nastgpnie wybierz opcje Pokaz
wszystko.
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Create Position Requisition
Requisition data

Requested position § Position date and location

Employment status Flanned starting date

Requistion number
Q 81812012 i
Hiring manager
Department Location
Q Q

Number of employees required

Make your dedision

- Drop ;
- additional: -
c-content -

Widok formatki Requisition CV (Widok formatki Zapotrzebowanie) jest juz powiazany ze zmienna requisition.

General ~ Common ~ Behavior

Configuration inding: -~ P

— Q) rewsenon mas @ requisition (aassen

isibility

HTML Attributes 0 - e
Help: Labe! Visibility:

S - 0 [sm v]

Contiolld: poquistion_CVL Change-

b. Dodaj widok formatki Position CV (Widok formatki Stanowisko) do sekcji Create Position Requisition

(Utworz zapotrzebowanie na stanowisko).

Create Position Requisition

Requisition data Position data
— — - Positi
Requested position § Position date and location D;'. ‘on bype

Flanned starting date

Requistion number Employment status .
Q 81812012 i 1ab title
Hiring manager
Department Location
Q Q

Number of employees required

Make your dedision
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Widok formatki Position CV (Widok formatki Stanowisko) jest juz powiazany ze zmienna currentPosition.

3. Utworz czes¢ dziatania formatki:

a. Przeciagnij przycisk OK do sekcji Make your decision (Podejmij decyzje).

b. Zmien nazwg przycisku na Next (Dalej).

4. Zapisz formatke.

5. Utworz formatke Confirm Position Details Coach (Formatka Potwierdz szczegoty stanowiska).

Formatka Confirm Position Details Coach (Formatka Potwierdz szczegdty stanowiska) jest miejscem, w ktoérym
kierownik ds. rekrutacji przeglada zapotrzebowanie. Jest ona podobna do formatki Create Requisition Coach
(Formatka Utworz zapotrzebowanie), ale rozni si¢ od niej w nastgpujacy sposob:

* Etykieta sekcji poziomej jest Confirm Position Details (Potwierdz szczegoty stanowiska).

* (CzesC dziatania formatki zawiera przyciski Back (Wstecz) i Submit (Wyslij) zamiast przycisku Next (Dalej).

a. Utworz ukiad, ktoéry bedzie zgodny z nastgpujacym obrazkiem:

Confirm position details

Job requisition data Position data
Requested job position § Requested job start and location

Requisition number

Hiring manager

Employment status

Department

Planned data of job start

81812012 Y

Location

Number of employees required

Make your decision
]

Position type

Job title

b. Informacje o elementach sterujacych i powiazaniach, ktore nalezy uwzglednic, zawiera nastgpujaca tabela:

Nazwa

Typ elementu sterujacego

Powigzanie

Confirm Position Details (Potwierdz
szczegoty stanowiska)

Sekcja pozioma

Brak

Requisition data (Dane zapotrzebowania)

Widok formatki Zapotrzebowanie

requisition (zapotrzebowanie)

Position data (Dane stanowiska) Position CV (Widok formatki Stanowisko) | currentPosition
Make your decision (Podejmij decyzje) Sekcja pozioma Brak
Wstecz Przycisk Brak
Wyslij Przycisk Brak

c. W formatce Confirm Position Details Coach (Formatka Potwierdz szczegoly stanowiska) wybierz widok
formatki Requisition CV (Widok formatki Zapotrzebowanie). We wilasciwosciach Visibility (Widocznos¢)
ustaw warto$¢ pola Source (Zrédlo) na wartos¢ Value (Warto$¢) oraz ustaw wartos¢ na Read only (Tylko do

odczytu).

General
Configuration
Yisibility
HTML Attributes

SOouUrce .@. Value ':'

~ Wisibility

Rule () Script

d. Ustaw whasciwosci widocznosci w widoku formatki Position CV (Widok formatki Stanowisko) na wartos¢

Read only (Tylko do odczytu).
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6. Utworz formatke Specify Existing Position Coach (Formatka Okresl istniejace stanowisko). Formatka Specify
Existing Position Coach (Formatka Okresl istniejace stanowisko) jest miejscem, w ktorym kierownik ds. rekrutacji
wprowadza informacje dotyczace istniejacego stanowiska i osoby aktualnie zajmujacej to stanowisko.

a. Utworz uklad, ktéry bedzie zgodny z nastepujacym obrazkiem:

Detail Existing Position

Position data Person data
Position type GIven name
Q
1ob title Family name
Manager
Comments

Make your dedsion

b. Informacje o elementach sterujacych i powiazaniach, ktore nalezy uwzgledni¢, zawiera nastepujaca tabela:

Nazwa Typ elementu sterujacego Powiazanie

Provide details for existing job (Podaj Sekcja pozioma Brak

szczegoly istniejacego stanowiska)

Position data (Dane stanowiska) Position CV (Widok formatki Stanowisko) | currentPosition

Person data (Dane osobowe) Widok formatki Osoba currentPosition.replacement
Make your decision (Podejmij decyzjg) Sekcja pozioma Brak

Wstecz Przycisk Brak

Dalej Przycisk Brak
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Wskazéwka: W tym przypadku widok formatki Person CV (Widok formatki Osoba) nie jest automatycznie
powiazany z obiektem biznesowym. Nalezy samodzielnie wykona¢ to powiazanie.

c. Ustaw wiasciwosci widocznosci w widoku formatki Position CV (Widok formatki Stanowisko) na wartos¢
Read only (Tylko do odczytu).

Utworzono formatki dla ustugi personelu Submit Requisition HS (Ustuga personelu Zglo$ zapotrzebowanie).

Podsumowanie lekcji
Utworzono interfejs uzytkownika, ktory bedzie uzywany przez kierownika ds. rekrutacji do tworzenia zapotrzebowania
na pracownika.

Umiejetnosci nabyte podczas tej lekcji
* Tworzenie formatki z zestawu widokow formatki i standardowych elementdw sterujacych.

* Zmiana widocznos$ci widoku formatki.

W nastepnej lekcji zostanie utworzony pelen przepltyw dla ustugi personelu Submit Requisition HS (Ustuga personelu
Zglos zapotrzebowanie).

Uzupetnianie przeptywu dla ustugi personelu Submit Requisition HS
(Ustuga personelu Zgtos zapotrzebowanie)

W trakcie tej lekcji umozliwiany jest powrot kierownika ds. rekrutacji do edytowalnego formularza zapotrzebowania
na pracownika przez dodanie przycisku Wstecz.

Konieczne jest utworzenie formatek w ustudze personelu Submit Requisition HS (Ustuga personelu Zgtos
zapotrzebowanie).

W ramach ushugi personelu Submit Requisition HS (Ustuga personelu Zgtos$ zapotrzebowanie) istnieja trzy formatki.
Po potaczeniu formatek w przeptywie ushugi personelu ich domyslne przyciski OK udostgpniaja zdarzenie graniczne,
za pomoca ktorego przeptyw moze przejs¢ do nastgpnego kroku. Jako czgs$¢ tworzenia interfejsu uzytkownika w
formatkach nazwy przyciskow OK zostaly zmienione na Next (Dalej) i Submit (Wyslij). Na diagramie ustugi personelu
ta zmiana zostata odzwierciedlona.

Specify
ng —M Existing
Position Coach

Create
_ Requisiticn — = Nesr —= |
Output Coach =
Start -
Pogtion
» |

Confirm o
New———|  Position Detaits | _— = Submit—i )
Coach

Gdy uzytkownik kliknie przycisk Next (Dalej) w formatce Create Requisition Coach (Formatka Utworz
zapotrzebowanie), przeptyw opuszcza t¢ formatke i przechodzi do decyzji. Przeptyw przechodzi nastgpnie do jednej z
dwoch pozostatych formatek. Formatka Specify Existing Position Coach (Formatka Okresl istniejace stanowisko)
zawiera dwa przyciski. Jesli uzytkownik kliknie przycisk Next (Dalej), przeplyw przejdzie do formatki Confirm
Position Details Coach (Formatka Potwierdz szczegoly stanowiska). Jesli uzytkownik kliknie przycisk Back (Wstecz),
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nie zostanie wykonane zadne dziatanie. W trakcie tej lekcji utworzone zostanie zdarzenie graniczne, ktore powoduje
przejscie drugiego przeptywu z powrotem do formatki Create Requisition Coach (Formatka Utworz zapotrzebowanie).

Utworz przeptyw dla ustugi personelu Submit Requisition HS (Ustuga personelu Zgtos zapotrzebowanie):

1. W ramach ustugi personelu Submit Requisition HS (Ustuga personelu Zglos$ zapotrzebowanie) wybierz kartg
Diagram.

2. Na palecie wybierz ikone Sequence flow (Przeplyw sekwencji)* * i wprowadz nastepujace potaczenia:

* Formatka Specify Existing Position Coach (Formatka Okre$l istniejace stanowisko) z formatka Create
Requisition Coach (Formatka Utworz zapotrzebowanie)

* Formatka Confirm Position Details Coach (Formatka Potwierdz szczegoty stanowiska) z formatka Create
Requisition Coach (Formatka Utworz zapotrzebowanie)

Wskazowka: Jesli przycisk migdzy dwoma weztami na diagramie jest niepoprawny, nalezy wybrac linig. We
wlasciwos$ciach linii nalezy klikna¢ opcje Select (Wybierz) dla powiazania punktu koncowego. Nastgpnie nalezy
wybra¢ poprawny przycisk na diagramie.

Diagram ma teraz linie przeptywu, ktére powoduja powrdt przeptywu do formatki Create Requisition Coach
(Formatka Utworz zapotrzebowanie), gdy uzytkownik kliknie przycisk Back (Wstecz).

= Bacl |
-
Specify
Existing —————» Existing
Position Coach
2
'_' . Create

— ID'mE — Requisition — = Mt —= ¢ |

Coach hd 3 Hest
Start

2
— Confirm —
New———| Position Details [,n/— =3 Submit—ws (o)
Coach

End

Wskazéwka: Obie formatki maja dwa widoki formatek, ktore wyzwalaja zdarzenia graniczne: przycisk Next
(Dalej) i przycisk Back (Wstecz). Przycisk Next (Dalej) ma juz powiazanie dla swojego zdarzenia granicznego.
Przycisk Back (Wstecz) nie ma powiazania, przez co komponent Designer automatycznie uzywa tego przycisku,
aby utworzy¢ przeptyw.

3. Zapisz ustugg personelu.

Podsumowanie lekcji

Zostaly utworzone linie przeptywu powodujace powrot kierownikow ds. rekrutacji do edytowalnego formularza
zapotrzebowania po kliknigciu przycisku Back (Wstecz) w formatkach.

Umiejetnos$ci nabyte podczas tej lekcji
* Tworzenie dodatkowych linii przeptywu stuzacych do kierowania przeptywu zgodnie z tym, ktoéry przycisk zostat

kliknigty przez uzytkownika

W nastepnej lekcji zostanie utworzona ustuga personelu GM Approval HS (Ustuga personelu Zatwierdzenie przez
dyrektora generalnego).
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Tworzenie ustugi personelu GM Approval HS (Ustuga personelu
Zatwierdzenie przez dyrektora generalnego)

Ta lekcja obejmuje tworzenie ustugi personelu, ktorej uzywa dyrektor generalny do przegladania danych
zapotrzebowania na pracownika. Usluga personelu zawiera jedna formatke, ktéra udostepnia interfejs uzytkownika.
Dyrektor generalny moze zatwierdzi¢ lub odrzuci¢ zapotrzebowanie.

W lekcji sa uzywane artefakty utworzone w modutach [“Modelowanie procesu” na stronie 3|i[“Implementacja procesu’]
Jesli nie ukonczono tych modutdw, nalezy skopiowaé nastgpujace artefakty z aplikacji procesu Hiring

Sample (Przyktadowa rekrutacja) do aplikacji procesu My Hiring Sample (Moja przyktadowa rekrutacja):

* Definicja BPD Standard HR Open New Position (Standardowe otwarcie nowego stanowiska przez dziat kadr)
* Obiekt biznesowy Requisition (Zapotrzebowanie)

* Obiekt biznesowy Person (Osoba)

W procesie Standard HR Open New Position (Standardowe otwarcie nowego stanowiska przez dziat kadr) dyrektor
generalny wykonuje dziatanie zatwierdzenia lub odrzucenia zapotrzebowania na pracownika. W produkcie IBM
Business Process Manager uzytkownik implementuje dziatania wykonywane przez personel jako ustugg personelu. W
tym kursie ustuga personelu musi spelnia¢ wymaganie, ze zapotrzebowania na nowe stanowiska sa przekazywane do
zatwierdzenia przez dyrektora generalnego. Dyrektor generalny ocenia kazde zapotrzebowanie i zatwierdza je lub
odrzuca.

Aby spehié¢ to wymaganie, nalezy utworzy¢ ustuge personelu zawierajaca interfejs uzytkownika, ktéry umozliwia
dyrektorowi generalnemu przejrzenie danych zapotrzebowania na pracownika przy uzyciu formularza. Interfejs
uzytkownika zawiera tez opcje umozliwiajace dyrektorowi generalnemu zatwierdzenie lub odrzucenie
zapotrzebowania. Ta lekcja obejmuje utworzenie ushugi personelu GM Approval HS (Ustuga personelu Zatwierdzenie
przez dyrektora generalnego) i jej interfejsu uzytkownika, formatki Requisition Approval Coach (Formatka
Zatwierdzenie zapotrzebowania). Diagram ustugi personelu wyglada podobnie do przedstawionego na nastgpujacym
obrazku:

&
™ Reguisition i
—» Approval — = ok U
Coach

Formatka GM Approval Coach (Formatka Zatwierdzenie przez dyrektora generalnego) w ustudze personelu wyglada
podobnie do przedstawionej na nastgpujacym obrazku:
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Position Requisition Approval

Reqguistion number

Requisition data Position data
Requested position § Position date and location Pﬁt'on e :
i

Employment status Planned starting date

Q 8/ar2012 Job title

Hiring manager

Department Location

Q Q

Mumber of employees required

Make your dedision

|

Approved GM comment K
Submit B

Ta lekcja obejmuje utworzenie ustugi personelu i zdefiniowanie jej interfejsu uzytkownika.

Utworz ustuge personelu GM Approval HS (Ustuga personelu Zatwierdzenie przez dyrektora generalnego):
1. Utworz ustuge personelu dla dziatania zatwierdzenia lub odrzucenia zapotrzebowania na pracownika.

a.

Upewnij sig, ze aplikacja procesu My Hiring Sample (Moja przyktadowa rekrutacja) jest otwarta w
komponencie Process Designer.

Wybierz dziatanie Approve or reject job requisition (Zatwierdz lub odrzu¢ zapotrzebowanie na pracownika).
Na karcie Properties (Wtasciwosci) wybierz opcj¢ Implementation (Implementacja).

Utworz ushugg personelu, klikajac opcjg New (Nowe).

Wpisz wartos¢ GM Approval HS (Ustuga personelu Zatwierdzenie przez dyrektora generalnego), a nastgpnie
kliknij opcje Finish (Zakoncz). Ustuga personelu GM Approval HS (Ustuga personelu Zatwierdzenie przez
dyrektora generalnego) zostanie otwarta w widoku komponentu Designer.

2. Dodaj zmienna wejsciowa i wyjsciowa danych ustugi personelu:

a. Wybierz kartg Variables (Zmienne).
b. Jako zmienne wejsciowe dodaj zmienne requisition (zapotrzebowanie) i currentPosition (biezaceStanowisko).

74

Kliknij przycisk Select (Wybierz), aby wybra¢ typy zmiennych Requisition (Zapotrzebowanie) i Position
(Stanowisko) utworzone w lekcji [“Tworzenie obiektow biznesowych” na stronie 34}

Jako zmienna wyjsciowa dodaj zmienna requisition (zapotrzebowanie). Podczas tworzenia tej zmiennej moze
wystapi¢ btad. Nie mozna mie¢ dwdch zmiennych o tej samej nazwie i innym typie. Blad zostanie poprawiony
po kliknieciu przycisku Select (Wybierz) i wybraniu typu zmiennej Requisition (Zapotrzebowanie), ktory
zostat utworzony w ramach lekcji [“Tworzenie obiektow biznesowych” na stronie 34
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- - |m * GM Approval HS

Owverview Diagram \r‘ariahles Coaches

= Yariables ~ Details
& vaniables Add Input Name: requisition
*e *
- Add Output ) ) .
< Input Click Edit to add or edit text.
=) currentPosition {Position) Dec i
. B umentation:
= Qutput Link EPV )
Y . S {Edit)
oo Locatzsion
Sl Private
# Exposed Process Varnsbles AN
||_E Localization Resources .
' Maove Up Iz List D

3. Dodaj elementy do diagramu ustugi personelu, aby utworzy¢ jej przeptyw:
a. Wybierz karte Diagram.
b. Dodaj formatke do diagramu i zmien jej nazwe na Requisition Approval Coach (Formatka Zatwierdzenie
zapotrzebowania).
4. Na palecie wybierz ikone Sequence flow (Przeptyw sekwencji) * A utworz nastgpujace polaczenia:
» Zdarzenie Start (Poczatek) z formatka Requisition Approval Coach (Formatka Zatwierdzenie zapotrzebowania)

* Formatka Requisition Approval Coach (Formatka Zatwierdzenie zapotrzebowania) ze zdarzeniem End (Koniec)

Diagram ustugi personelu wyglada podobnie do przedstawionego na nast¢pujacym obrazku:

Requisition
I | — Apprwa] —D CHE — O
) Coach

5. Utworz formatke Requisition Approval Coach (Formatka Zatwierdzenie zapotrzebowania). Jesli wymagana jest
pomoc, wykonaj kroki w sekcji [“Tworzenie formatek dla ustugi personelu Submit Requisition HS (Ustugal
[personelu Zglos zapotrzebowanie)” na stronie 66|i poshuz sie tabela zamieszczona w dalszej czesci niniejszego
kroku. Uktad formatki Requisition Approval Coach (Formatka Zatwierdzenie zapotrzebowania) jest zgodny z
nastgpujacym obrazkiem:
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Requistion number

Hiring manager

Employment status

Q

Department

Q

Number of employees required

Make your dedision

Approved GM comment

¥

Location

Q

Position Requisition Approval
Requisition data Position data
Requested position J Position date and location :

Flanned starting date
8/8/2012

Position type

Q

Job title

Informacje o elementach sterujacych i powiazaniach, ktore nalezy uwzglednic, zawiera nastepujaca tabela:

Nazwa Typ elementu sterujacego Powiazanie Opcje konfiguracyjne
GM Approval (Zatwierdzenie | Sekcja pozioma Brak Brak zmian
przez dyrektora generalnego)
Job requisition data (Dane Widok formatki requisition (zapotrzebowanie) | Brak zmian
zapotrzebowania na Zapotrzebowanie
pracownika)
Position data (Dane Position CV (Widok formatki | currentPosition Brak zmian
stanowiska) Stanowisko) (biezaceStanowisko)
Make your decision (Podejmij | Sekcja pozioma Brak zmian
decyzje)
Zatwierdzone Pole wyboru requisition.approvalNeeded - Show As=Two Radio
Buttons (dwa przetaczniki)
* True Label=Approved
(Zatwierdzone)
* False Label=Rejected
(Odrzucone)
GM comment (Komentarz Obszar tekstu requisition.gmComment Brak zmian
dyrektora generalnego)
Wyslij Przycisk Brak Brak zmian

6. Wybierz widok formatki Requisition CV (Widok formatki Zapotrzebowanie). We wlasciwosciach Visibility
(Widocznos¢) ustaw warto$¢ pola Source (Zrédto) na warto$¢ Value (Warto$¢) oraz ustaw wartos¢ na Read only

(Tylko do odczytu).

General
Configuration
Yisibility

HTML Attributes

= Yisibility

SOUTCE ':@':' Walue l:::l Rule l:::l Soript

Read only
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7. Ustaw wlasciwos¢ widocznosci widoku formatki Position CV (Widok formatki Stanowisko) na Read only (Tylko
do odczytu).

Utworzono ustuge personelu GM Approval HS (Ustuga personelu Zatwierdzenie przez dyrektora generalnego) i jej
interfejs uzytkownika, formatke Requisition Approval Coach (Formatka Zatwierdzenie zapotrzebowania).

Podsumowanie lekcji
Utworzono ustuge personelu uzywana przez dyrektora generalnego do przegladania informacji o nowym stanowisku.
Dyrektor generalny nastepnie zatwierdza lub odrzuca zapotrzebowanie.

Informacje uzyskane w tej lekcji

» Jak utworzy¢ ustuge personelu

W nastepnej lekcji zostanie przeprowadzone drugie odtwarzanie.

Przeprowadzanie odtwarzania drugiego

Podczas tej lekcji zostanie przeprowadzone odtwarzanie drugie polegajace na sprawdzeniu, czy poszczegdlne ustugi
personelu dziataja zgodnie z oczekiwaniami, a formatki sa poprawnie wyswietlane. Na koncu zostanie wykonany obraz
stanu.

Weczeéniej musza zosta¢ utworzone nastgpujace elementy:

* Usluga personelu Submit Requisition HS (Ustuga personelu Zglos zapotrzebowanie) z formatka Create Requisition
Coach (Formatka Utworz zapotrzebowanie)

* Formatki Detail Existing Position Coach (Formatka Szczegoly istniejacego stanowiska) i Confirm Position Details
Coach (Formatka Potwierdz szczegodty stanowiska)

» Ustuga personelu GM Approval HS (Ustuga personelu Zatwierdzenie przez dyrektora generalnego) z formatka
Requisition Approval Coach (Formatka Zatwierdzenie zapotrzebowania)

W odtwarzaniu drugim sprawdzane sa wszystkie ustugi personelu i formatki w procesie przez testowanie nastgpujacych
scenariuszy:

* Kierownik ds. zatrudnienia zada zastapienia pracownika na istniejacym stanowisku.
* Kierownik ds. zatrudnienia zada przyjecia pracownika na nowe stanowisko.
* Dyrektor generalny zatwierdza zadanie nowego stanowiska.

* Dyrektor generalny odrzuca zadanie nowego stanowiska.

Dodawanie tymczasowych danych testowych

Poniewaz nie ma jeszcze danych dla ustug, nalezy doda¢ dane testowe w polu typu stanowiska. Dodanie tych danych
okresla nastegpna strong, ktora jest wyswietlana w formatce Create Requisition Coach (Formatka Utworz
zapotrzebowanie).

Aby doda¢ dane testowe:

1. Otworz widok formatki Position CV (Widok formatki Stanowisko).

2. Na karcie Zmienne dodaj opcje konfiguracyjna na potrzeby danych testowych:
a. Kliknij znak plus obok opcji Opcje konfiguracyjne.
b. W sekeji Dane wpisz nazwg testData (Dane testowe).
c. Wybierz opcje Jest lista.

3. Przejdz do karty Uklad.

4. Kliknij element sterujacy wyboru Position type (Typ stanowiska) i kliknij opcj¢ Wtasciwosci. Nastgpnie na
karcie Ogolne ustaw powiazanie na testData (Dane testowe).
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- Behavior

View: Select (String) Coaches

Label Visibility:
O ’5how

Zapisz zmiany.

Otworz ustuge personelu Submit Requisition HS (Ustluga personelu Zglo$ zapotrzebowanie).
Kliknij dwukrotnie formatkg Create Requisition (Utworz zapotrzebowanie).

W formatce kliknij widok Position data (Dane stanowiska).

Przejdz do wlasciwosci Konfiguracja.

©C 0 x®»NOO

Rozwin pozycje testData (Dane testowe), a nastegpnie wpisz wartosci New (Nowe) i Existing (Istniejace) w
kolumnie Dane.

~ Configuration

PaositionListl: 0 E Populate PositionTypelist

v testData: 0 Test data
1 MNew
2 Exisitng & i@
LT

11. Zapisz zmiany.

Teraz mozna uruchomi¢ ushugi personelu w przegladarce WWW:

Uruchamianie ustug personelu
Uruchamianie ustug personelu w przegladarce WWW:

Odtwarzanie najprostszej Sciezki, w ktorej kierownik ds. zatrudnienia zada zastapienia pracownika na istniejacym
stanowisku:

1. Kliknij dwukrotnie dziatanie Submit job requisition (Wyslij zapotrzebowanie na pracownika), ktore jest
zaimplementowane jako ushuga personelu. Zostanie otwarty edytor ushug personelu.

2. Kliknij ikong Uruchom ustuge.

£ ?
Process Center Help

W domyslnej przegladarce WWW zostanie otwarta strona Job create requisition (Tworzenie zapotrzebowania na
pracownika). Nalezy sprawdzic¢, czy strona jest zgodna z nastgpujacym obrazkiem:
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Create Position Requisition

Requisition data
Requested position Position date and location

Requester

Requisition number Employment type Planned starting date

14 v 10132013 Y
Hiring manager Department Location

Tom Miller

- -

Number of employees required

1
Make your decision

Position data

Position type
Job title
Head of Product Development

3. Z listy Position type (Typ stanowiska) wybierz opcje Existing (Istniejace).

4. Kliknij przycisk Dalej. Zostanie otwarty formularz Detail Existing Position (Szczegodty istniejacego stanowiska).

Nalezy sprawdzi¢, czy formularz jest zgodny z nastepujacym obrazkiem:

Detail Existing Position
Position data

Position type Given name

Existing
Bob

Job title .

Head of Product Development Family name
Smith
Manager
Ann Fisher
Comments

Make your decision

5. Sprawdz, czy przycisk Wstecz dziata poprawnie i wrd¢ do strony Detail Existing Position (Szczegdty istniejacego

stanowiska).

6. Wprowadz dane w polach w sekcji Person data (Dane osobowe) i kliknij przycisk Dalej. Zostanie otwarta strona
Confirm position details (Potwierdzanie szczegotow stanowiska). Nalezy sprawdzi¢, czy formularz jest zgodny z

nastgpujacym obrazkiem:
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Confirm Position Details
Requisition data Position data
Requested position Position date and location g{"i:{g“;“ type

Requisition number Employment type Planned starting date Job title

1141 =no selection= 10/3/2013 @ Head of Product Development
Hiring manager Department Location

Tom Miller =no selection=

=no selection=
Number of employees required
1

Make your decision

7. Kliknij przycisk Wyslij. W przegladarce WWW zostanie wyswietlony komunikat Usluga zostala zakonczona.
Sciezka zwiazana z istniejacym stanowiskiem zostata pomysinie przetestowana.
Odtwarzanie Sciezki, w ktorej kierownik ds. zatrudnienia zada zatwierdzenia nowego stanowiska:

8. W komponencie Process Designer uruchom ustuge personelu Submit Requisition HS (Ustuga personelu Zgto$
zapotrzebowanie).

9. Wprowadz dane w formularzu Create Requisition (Utworz zapotrzebowanie). W polu Position type (Typ
stanowiska) wybierz warto$¢ New (Nowe).

10. Kliknij przycisk Dalej. Zostanie otwarta strona Confirm position details (Potwierdzanie szczegotow stanowiska).

11. Kliknij przycisk Wyslij. W przegladarce WWW zostanie wyswietlony komunikat Ustuga zostala zakoficzona.
Zadanie zostato pomyslnie wprowadzone.

12. Przejdz do komponentu Process Designer i uruchom ustuge GM Approval HS (Ustuga personelu Zatwierdzenie
przez dyrektora generalnego). W domyslnej przegladarce WWW zostanie otwarta strona GM approval
(Zatwierdzenie przez dyrektora generalnego). Nalezy sprawdzi¢, czy strona jest zgodna z nastgpujacym
obrazkiem:

Position Requisition Approval
Requisition data Position data
Requested position Position date and location Position wpe.

Requisition number Employment type Planned starting date Job title
=no selection= @

Department
=no selection=

Hiring manager

Location
=no selection=
Number of employees required

Make your decision
Approved? GM comment
Approved (& Rejected

13. Kliknij opcje Approved (Zatwierdzono), a nastgpnie kliknij przycisk Wyslij. W przegladarce WWW zostanie
wyswietlony komunikat Usluga zostala zakonczona.

14. Uruchom ushugg ponownie w komponencie Process Designer.
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15. W formularzu GM approval (Zatwierdzenie przez dyrektora generalnego) w przegladarce WWW kliknij opcje
Rejected (Odrzucono), a nastgpnie kliknij przycisk Wyslij. W przegladarce WWW zostanie wyswietlony
komunikat Ustuga zostala zakonczona. Sciezka zwiazana z zapotrzebowaniem na nowe stanowisko zostata
pomyslnie przetestowana.

Nastgpnie nalezy przywrdci¢ oryginalna konfiguracj¢ widoku formatki Position CV (Widok formatki Stanowisko):

Ponowna konfiguracja widoku formatki Position CV (Widok formatki Stanowisko)
Aby przywrocic¢ oryginalng konfiguracje widoku formatki Position CV (Widok formatki Stanowisko):

1. Otworz widok formatki Position CV (Widok formatki Stanowisko) i kliknij kartg Uklad.
2. Kliknij element sterujacy wyboru Position type (Typ stanowiska).
3. We wlasciwosciach Ogolne kliknij opcjg Wyczy$¢, aby usuna¢ powiazanic testData (Dane testowe).

+ Behavior

Binding: % @ Position...tionTvpe (.) |Select..|| Clear

View: Select (String Coaches Select...

Label Visibility:
o IShow

Mew,

:
LJE

4. Zapisz zmiany.

Wykonywanie obrazu stanu
Wykonaj obraz stanu aplikacji procesu:

O]
1. W komponencie Process Designer kliknij ikon na glownym pasku narzedzi.
2. Wpisz tekst Odtwarzanie drugie jako nazwe obrazu stanu i kliknij przycisk OK.
3. W polu opisu wpisz tekst Obraz stanu aplikacji procesu przy odtwarzaniu drugim.

Podsumowanie lekcji
Przeprowadzono odtwarzanie drugie polegajace na sprawdzeniu, czy poszczegdlne ustugi personelu dziataja zgodnie z
oczekiwaniami. Wykonano réwniez obraz stanu aplikacji procesu.

Umiejgtnos$ci nabyte podczas tej lekcji:
* Odtwarzanie ustugi personelu

* Wykonywanie obrazu stanu aplikacji procesu

Wskazowka: Podczas tej lekeji przetestowane zostaty poszczegolne ustugi. W celu testowania ustug w procesie
wykonywana jest procedura opisana dla odtwarzania pierwszego, z jednym wyjatkiem. W odtwarzaniu pierwszym dane
testowe byly wprowadzane w komponencie Inspector. Tym razem dane byly wprowadzane za pomoca opcji
konfiguracyjnej formatki, zgodnie z opisem w tej lekcji.

W nastepnym module aplikacja procesu zostanie zintegrowana z ustugami.

Integrowanie procesu z ustugami

Ten modut dotyczy integrowania procesu z komponentami ushug, ktore udostepniaja dane uzywane w procesie.

W tym kursie uzyto ustug zawierajacych skrypty. Skrypty tworza dane uzywane w przyktadowej rekrutacji. Wiasciwa
implementacja aplikacji procesu moze zapewnic dostep do réznych komponentow ustug. W komponencie Designer sa
tworzone ustugi, ktore stuza jako interfejs do tych komponentéw ustug. Implementacja ustug zalezy od komponentu
ustugi, do ktorego ma dostep aplikacja procesu oraz danych lub funkcji, ktérych potrzebuje z komponentu ustugi.
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Cele kursu

Po ukonczeniu lekcji zawartych w tym module uzytkownik bedzie zna¢ pojecia i dysponowa¢ odpowiednimi
umiejgtnosciami w celu utworzenia ustugi jako przyktadu integrowania komponentow ustug wewnatrz procesu.

Wymagania wstepne

Nalezy ukonczy¢ wszystkie lekcje w nastgpujacych modutach:

* [“Modelowanie procesu” na stronie 3|

. |“Implementacja procesu’ na stronie 34|

* [“Tworzenie interfejsu uzytkownika” na stronie 49|

Tworzenie ustug Ajax

W trakcie tej lekcji zostanie utworzony zestaw ustug Ajax stuzacych do tworzenia danych uzywanych przez proces.
Nastgpnie zostana skonfigurowane widoki formatek stuzace do wywotywania tych ustug.

Nastepujace widoki formatek uzywaja ustugi Ajax do zapehiania co najmniej jednego elementu sterujacego:

* Widok formatki Osoba

* Position CV (Widok formatki Stanowisko)

* Widok formatki Zapotrzebowanie

Widoki formatek w aplikacji My Hiring Sample (Moja przyktadowa rekrutacja) wyswietlaja dane dla kierownika ds.
rekrutacji i dyrektora generalnego. W tej lekcji opisano sposob tworzenia danych i konfigurowania elementow

sterujacych widokow formatek w celu ich wyswietlania.

W tej lekcji sa uzywane nastepujace pojecia:

Pojecie Opis

Ushugi Ajax | Ushluga, ktdra asynchronicznie wysyta lub pobiera dane ze zrodta danych, na przyktad z bazy danych.

Tworzenie ustugi Ajax:

1. Upewnij sig, ze aplikacja procesu My Hiring Sample (Moja przyktadowa rekrutacja) jest otwarta w komponencie
Process Designer.

2. W bibliotece komponentu Designer kliknij znak plus znajdujacy si¢ obok pozycji User Interface (Interfejs
uzytkownika) i wybierz opcj¢ Ajax Service (Ustuga Ajax).

2+ Designer Q) Inspector ¥ Optimizer =
Save

R -y |E Standard HR Open New Position

a8 Al

{2 Processes Create New
& UserInterface & Human Service

4 Implementation ] Coach View

-: Decisicns

(] Ajax Service
Localization Rescurce

3. Wpisz wartos¢ Populate DepartmentList i kliknij przycisk Zakoncz. Teraz mozna edytowac utworzona ustuge
Ajax.

4. Ustaw dane wejsciowe i dane wyjsciowe ushugi:
a. Wybierz karte Variables (Zmienne).
b. Kliknij opcj¢ Dodaj wejscie.
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c. W polu Name (Nazwa) wpisz warto$¢ text (tekst). Jako typ nalezy uzy¢ typu domyslnego, czyli String
(Lancuch).

d. Kliknij opcje Add Output (Dodaj dane wyjsciowe).

e. W polu Name (Nazwa) wpisz wartos¢ results (wyniki).

f. Aby wybrac typ zmiennej danych wyjsciowych, kliknij opcje Select (Wybierz), a nastepnie wybierz typ ANY
(DOWOLNY) z listy. Po wybraniu typu ANY dane wyjsciowe sa ustawiane na dowolny typ.

g. Zaznacz pole wyboru Is List (Czy jest lista), dzieki czemu ustuga bedzie zwracac listg elementow.

~ Yariables =~ Details
4 % vanasbles Add Input lare: results
Ay '
. Add Output . . .
4 = Input Click Edit to add or edit text.
4 (= Output
(= resufts (ANY) (List) Link EPY
@ Privane Link Localizaticn
f Exposed Process Varables
||__E Localization Resources Remove Documentation:

{Edit}

Is List

Variable Type:

5. Utworz przeptyw ustugi:

6.

a. Kliknij karte Diagram, a nastgpnie z palety dodaj skrypt serwera do diagramu procesu i zmien jego nazwg na
populateDepartmentList.

b. Na karcie Properties (Wtasciwosci) wybierz opcj¢ Implementation (Implementacja) i dodaj nastgpujacy kod:

tw

tw

.local.
tw.
tw.
tw.
tw.
tw.
tw.
.Tocal
tw.
tw.

local
local
local
local
local
local

local
local

results = new tw.object.1istOf.String();

.results[0] = "Finance";

.results[1] = "Marketing";

.results[2] = "Product Development";
.results[3] = "Human Resources";
.results[4] = "Sales";

.results[5] = "Customer Service";
.results[6] = "Business Partner Service";
.results[7] = "Business Strategies";

.results.listAddSelected(0);

c. Na palecie wybierz ikone narzedzia Przeptyw sekwencji ™ 4 Utworz nastegpujace polaczenia:

* Zdarzenie Start (Poczatek) ze skryptem serwera

» Skrypt serwera ze zdarzeniem End (Koniec)

Skonfiguryj standardowy element sterujacy dziahu tak, aby uzywat ustugi Ajax w celu pobrania jego zawartosci.
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a. Otworz widok formatki Requisition CV (Widok formatki Zapotrzebowanie) i wybierz element sterujacy
Department (Dzial).

b. We wlasciwosciach konfiguracji kliknij opcje Select (Wybierz) dla ustugi wyboru. Wybierz ustuge Ajax
Populate DepartmentList (Zapeknij listg dziatow).

b o= 0= Validation Errors  Where Used

General = Configuration

Configuration

Visibility List Type: © [sngeseiection -]
HTRL Attributes
Selected Itemn: @& @ Requisition.department [String) <.:=='=>
Selected Trems G, C
Selection Service: o [ E Populste Departmentlist [S-elect_] [ New_ ] [ Resst ]

Selection Service Input Text o

©
©
© O

Display Name Property:

Value Property:

Dizable Sorting:

7. Utworz inne ustugi Ajax z informacjami znajdujacymi si¢ w ponizszej tabeli:

Nazwa ustugi Skrypt w ustudze Kod skryptu

Populate populateStatusList tw.local.results = new tw.object.1istOf.String();

EmploymentTypeList tw.local.results[0] = "Full-time";
tw.local.results[1] = "Part-time";
tw.local.results[2] = "Contract";
tw.local.results.listAddSelected(0);

Populate LocationList populateLocationList tw.local.results = new tw.object.1ist0Of.String();
tw.local.results[0] = "Atlanta";
tw.local.results[1] = "Boston";
tw.local.results[2] = "Chicago";
tw.local.results[3] = "Cincinatti";
tw.local.results[4] = "Dallas";
tw.local.results[5] = "Denver";
tw.local.results[6] = "Des Moines";
tw.local.results.listAddSelected(2);

Populate PositiontypeList populatePositionTypeList tw.local.results = new tw.object.1istOf.String();
tw.local.results[0] = "New";
tw.local.results[1] = "Existing";
tw.local.results.listAddSelected(0);

8. Skonfiguruj standardowe elementy sterujace uzywajace ustugi, aby pobra¢ ich zawarto$¢. Ponizsza tabela zawiera
listg tych standardowych elementow sterujacych i ustuge Ajax, ktére mozna wybra¢ dla opcji konfiguracji ustugi
wyboru:

Widok formatki Standardowy element sterujacy Nazwa ustugi

Position CV (Widok formatki Stanowisko)

Typ stanowiska

Populate PositiontypeList

Widok formatki Zapotrzebowanie

Lokalizacja

Populate LocationList
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Widok formatki Standardowy element sterujacy Nazwa ustugi

Widok formatki Zapotrzebowanie Status zatrudnienia Populate EmploymentTypeList

Podsumowanie lekcji
Utworzono ustugi Ajax i skonfigurowano elementy sterujace wyboru w celu uzycia ushug do pobierania danych.

Umiejetnosci nabyte podczas tej lekcji
* Tworzenie ushugi Ajax

» Konfigurowanie widoku formatki na potrzeby korzystania z ushugi Ajax

W nastepnej lekcji do formatki Create Requisition Coach (Formatka Utworz zapotrzebowanie) zostanie dodane
sprawdzanie poprawnosci.

Dodawanie sprawdzania poprawnosci do formatki Create Requisition
Coach (Formatka Utwérz zapotrzebowanie)

W trakcie tej lekcji zostanie utworzona ustuga sprawdzania poprawnosci, ktora po kliknigciu przez uzytkownika
przycisku Dalej pozwoli sprawdzi¢, czy formatka Create Requisition Coach (Formatka Utworz zapotrzebowanie)
zawiera poprawne dane.

stronie 34| Jesli nie ukoniczono tych modutdow, nalezy skopiowaé ustuge personelu Submit Requisition HS (Ustuga
personelu Zgtos zapotrzebowanie) z aplikacji procesu Hiring Sample (Przyktadowa rekrutacja) do aplikacji procesu My
Hiring Sample (Moja przyktadowa rekrutacja):

W lekcji sa uzywane artefakty utworzone w modutach [“Modelowanie procesu” na stronie 3|i[“Implementacja procesu’]
—

Formatka Create Requisition (Utworz zapotrzebowanie) zawiera kilka pol, w ktorych uzytkownicy moga wprowadzic¢
niepoprawne dane lub przy uzyciu ktérych dokonuja wyboréw. Pole planowanej daty rozpoczgcia jest przyktadem
reprezentujacym pierwszy z powyzszych przypadkow, poniewaz uzytkownicy nie moga wprowadzac¢ dat z przesztosci.
Pole typu stanowiska jest przyktadem drugiego z powyzszych przypadkdw, poniewaz przeptyw ustugi zalezy od tego,
czy uzytkownik wybierze nowe, czy istniejace stanowisko. Do sprawdzania danych w formatce utworzona zostanie
ustuga sprawdzania poprawnosci. Ustuga ta sprawdza poprawnos¢ danych w kilku elementach sterujacych i
uniemozliwia opuszczenie formatki przez przeptyw do czasu, az dane w tych elementach sterujacych nie beda
poprawne.

Dodaj sprawdzanie poprawnosci do formatki Create Requisition Coach (Formatka Utworz zapotrzebowanie):

1. Upewnij sig, ze aplikacja procesu My Hiring Sample (Moja przyktadowa rekrutacja) jest otwarta w komponencie
Process Designer.

2. W bibliotece komponentu Designer kliknij znak plus znajdujacy sig obok pozycji Implementation
(Implementacja) i wybierz opcj¢ General System Service (Ogolna ustuga systemowa). Sprawdzanie poprawnosci
moze by¢ wykonywane przez dowolna ustuge. W tym przyktadzie uzyto ogolnej ustugi systemowe;.

=+ Designer anspecmr = Optimizer

+ MY HIRING SAMPLE - - |
a8 Al .
5 Processes
&1 UserInterface
4 Implementation
-; Decisicns
&% Data
M Performance

& Human Service
1 Coach View
(] Ajax Service
Localization Rescurce

3. Wpisz nazwe Requistion CV Validation (Sprawdz poprawno$¢ widoku formatki zapotrzebowania) i kliknij
przycisk Finish (Zakoncz). Teraz mozna edytowac utworzona ustugg.
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4.

5.

86

Ustaw dane wejsciowe i dane wyjsciowe ustugi: Dane wejsciowe to dane, ktorych poprawnos$¢ ma zostaé
sprawdzona, a danymi wyj$ciowymi jest zawsze obiekt CoachValidation.

a. Wybierz karte Variables (Zmienne).
b. Kliknij opcje Dodaj wejscie.
c. W polu Name (Nazwa) wpisz wartos¢ positionDate. Jako typ nalezy wybrac typ obiektu danych, ktory jest

powiazany ze sprawdzanym pod katem poprawnosci elementem sterujacym. W tym przypadku element
sterujacy planowanej daty rozpoczecia jest powiazany z obiektem Requisition.date, ktory ma typ Date.

d. W ten sam sposdb dodaj nastgpujace zmienne wejsciowe:
* positionType (String)
* positionLocation (String)
* positionStatus (String)
* positionDepartment (String)
e. Kliknij opcje Add Output (Dodaj dane wyjsciowe).
f. W polu Name (Nazwa) wpisz wartos¢ coachValidation.

g. Powiaz obiekt coachValidation z typem CoachValidation.

S| B requisition cv vaiidation

Overview Diagram \'ariahles

~ Yarables + Details
S Varisbles Add Input flaes coachValidation
& Local L
=) Input Click Edit to add or edit text.
-%TJ positionDate {Date)
= postionType {String)
= positionLecation {String)
-?_,n positionStatus {String) E’E‘:;m"““““”:
= positionDepartrnent {String) _
= Cutput Rermnaove
(= coachValidation {CoachValidation)
@ Private foyelth
f Exposed Process Varisbles Maove Down -
Localization Resources Is List I:‘

LEE LIS W coschvsidstion  Cosches

Utworz przeptyw ustugi:

a. Kliknij kart¢ Diagram, a nastgpnie z palety dodaj skrypt serwera do diagramu procesu i zmien jego nazwe na
Set Data (Ustaw dane).

b. Na karcie Properties (Wtasciwosci) wybierz opcje Implementation (Implementacja) i dodaj nastgpujacy kod:
tw.local.coachValidation = new tw.object.CoachValidation();

tw.local.coachValidation.validationErrors = new
tw.object.1ist0f.CoachValidationError();

function checkString(value) {
return value != null && value == "";

}

function checkDate(value) {
var date = new TWDate();
return value == null || ( date.getTime() > value.getTime() );

}

if ( checkString(tw.local.positionType) ){
tw.system.addCoachValidationError(tw.local.coachValidation, "tw.local.currentPosition.positionType", "Nalezy wybra

}
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if ( checkString(tw.local.positionLocation) ){
tw.system.addCoachValidationError(tw.local.coachValidation, "tw.local.requisition.location", "Nalezy wybrac pot

}

if ( checkDate(tw.local.positionDate) ){
tw.system.addCoachValidationError(tw.local.coachValidation, "tw.local.requisition.date", "Nalezy wybraé date w |

}

if ( checkString(tw.local.positionStatus) ){
tw.system.addCoachValidationError(tw.local.coachValidation, "tw.local.requisition.status", "Nalezy wybrac typ z

}

if ( checkString(tw.local.positionDepartment) ){
tw.system.addCoachValidationError(tw.local.coachValidation, "tw.local.requisition.department", "Nalezy wybrac d:

}

c. Na palecie wybierz ikone narzedzia Przeptyw sekwencji ™ ** . Utworz nastepujace polaczenia:
* Od zdarzenia Start (Poczatek) do skryptu serwera
* Od skryptu serwera do zdarzenia End (Koniec)

6. Dodaj wymagane dekoratory do elementéw sterujacych wymagajacych wprowadzenia danych przez uzytkownika:

Wazne: W tym kroku dodawane sa jedynie dekoratory. Nie wprowadza on zadnej obslugi sprawdzania
poprawnosci w polu. Sprawdzanie poprawnosci jest realizowane przez ustuge sprawdzania poprawnosci.

a. Otworz widok formatki Requisition CV (Widok formatki Zapotrzebowanie).
b. Wybierz element sterujacy statusu zatrudnienia i otworz jego wlasciwosci Visibility (Widoczno$¢).
c. Ustaw widocznos¢ na wartos¢ Required (Wymagany).

o= Validation Errors  Where Used —
General ~ Visibility
Configuration
Visibility © [reauies )

HTML Attributes

d. W ten sam sposob ustaw wlasciwos¢ widocznoscei nastgpujacych elementdéw sterujacych na wartos¢ Required
(Wymagany):
* Department (Dziat)
* Planned starting date (Planowana data rozpoczgcia)
* Lokalizacja

e. W widoku formatki Position CV (Widok formatki Stanowisko) ustaw widoczno$¢ elementu sterujacego typu
stanowiska na wartos¢ Required (Wymagany).
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7. Wstaw sprawdzanie poprawnosci do przeptywu ustugi personelu Submit Requisition HS (Ustuga personelu Zgtos
zapotrzebowanie):

a. Otworz diagram dla ustugi personelu Submit Requisition HS (Ustuga personelu Zgtos zapotrzebowanie).
b. Wybierz linig, ktora przeptywa z formatki Create Requisition Coach (Formatka Utworz zapotrzebowanie) do
decyzji dotyczacej typu stanowiska. Obok linii znajduje si¢ etykieta Next (Dalej).

c. We wilasciwos$ciach linii ustaw opcje Fire Validation (Uruchom sprawdzanie poprawnosci) na wartos¢ Before
(Przed).

u oo =48 Validation Errors  Where Used =._’
Line +~ Common ~ Behavior
Mame: Untitled End Stste Binding: = Mext
MNeme Visible: [ Show End State: +]
- Fire Validation: [ Before v]
Click Edit to add or

edit text.

Obok punktu zakotwiczenia linii znajduje sig teraz znacznik wyboru sprawdzania poprawnosci, a formatka
Create Requisition Coach (Formatka Utworz zapotrzebowanie) ma punkt zakotwiczenia, ktérego mozna uzy¢,
aby polaczy¢ formatke z ustuga sprawdzania poprawnosci.

d. Dodaj ustuge zagniezdzona z palety do diagramu ustugi personelu Submit Requisition HS (Ustuga personelu
Zglo$ zapotrzebowanie). Zmien nazwe ustugi na Validate coach data (Sprawdz poprawno$¢ danych
formatki).

e. We wiasciwosciach implementacji ustugi zagniezdzonej ustaw przylaczona ustuge zagniezdzona na ogdlna
ustuge systemowa Requisition CV Validation (Sprawdz poprawnos¢ widoku formatki Zapotrzebowanie).

g Validation Errors Where Used S
Step - Attached Service
Imple mentation Attzched MNested Service . : -Select -
8 A Reguisition O Validation - m
Data Mapping

Pre & Post

f. Otworz wlasciwosci odwzorowania danych.

g. W przypadku odwzorowania wejsciowego positionDate kliknij ikong &, , a nastgpnie wybierz opcje
requisition.date.
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iy e- -4 Validation Errors Where Used

Step
Implementation
Data Mapping
Pre 8 Post

~ Input Mapping y=3

tw.local.requisition.date &y < postionDste (Date)
&}: o> positionType [String)
&L C» positionLocation {5t
&L ¢ postionStatus (String)

&}: o postionDepartment [

h. Odwzoruj pozostate zmienne wej$ciowe przy uzyciu informacji podanych w ponizszej tabeli:

Zmienna w ustudze personelu Zmienna w ustudze sprawdzania poprawnosci

tw.local.currentPosition.positionType positionType

tw.local.requisition.location positionLocation

tw.local.requisition.status positionStatus

tw.local.requisition.department positionDepartment

- Input Mapping g

tw.local.reguisition.date @.} Eﬁb positicnDate {Date)
tw.local.currentPosition.positionType @L o positionType [String)
tw.local.reguisition.location @.}.t T positionLocation {5t
tw.local.requisition.status 'EL Oy positionStatus [String)
tw.local.regquisition.department @.} Eﬁb positicnDepartment

i. W przypadku odwzorowania wyjsciowego coachValidation wpisz wartos¢ tw.system.coachValidation.
Zmienna tw.system.coachValidation jest zmienna systemowa zaprojektowana z mysla o obsludze formatek

sprawdzania poprawnosci.

j. Dodaj zdarzenie Stay on Page (Pozostan na stronie) z palety do diagramu ustugi personelu Submit Requisition
HS (Ustuga personelu Zgto$ zapotrzebowanie).

k. Wybierz ikong narzedzia przeptywu sekwencji* ** . Utworz nastepujace polaczenia:

* Punkt zakotwiczenia sprawdzania poprawnosci formatki Create Requisition Coach (Formatka Utworz
zapotrzebowanie) z ushuga sprawdzania poprawnosci danych formatki.

» Ustuga sprawdzania poprawnosci danych formatki z weztem Stay on Page (Pozostan na stronie).
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Es

. Specify
stirrg —— Existing
Position Coach

Initiaii Creste |

— Requisiion v — [ Mext —=
Coach = Nest

Start @ e l

Es

Confirm —
Mew ————®|  Position Details k,_— =3 Submit— faa
Coach

Podsumowanie lekcji
Utworzono ustuge Requisition CV Validation (Sprawdz poprawnos¢ widoku formatki Zapotrzebowanie) i potaczono z
nia formatke Create Requisition Coach (Formatka Utworz zapotrzebowanie).

Umiejetnosci nabyte podczas tej lekcji:

* Tworzenie ushugi sprawdzania poprawnosci

* Wskazywanie uzytkownikom, ze musza poda¢ dane w elemencie sterujacym
* Laczenie formatki z ustuga sprawdzania poprawnosci

W nastepnej lekcji zostanie przeprowadzony trzeci proces odtwarzania.

Przeprowadzanie odtwarzania trzeciego

Podczas tej lekcji przeprowadzane jest odtwarzanie trzecie polegajace na uzyciu debugera w celu przetestowania ustug
Ajax, a potem przeprowadzany jest test skryptu sprawdzania poprawnosci. Nastgpnie tworzony jest obraz stanu
procesu.

Ustugi sa zwykle testowane w jednym z dwoch trybow:

* Bezposrednio na serwerze IBM Process Server przez uruchomienie ushug w trybie debugowania, aby upewnic sig, ze
dziataja w sposob oczekiwany, poniewaz nie wszystkie ustugi dysponuja odpowiednim komponentem interfejsu
uzytkownika.

* Wywotanie adresu URL bezposrednio z danymi wejsciowymi, gdy ustuga jest dostepna dla klienta przegladarki
WWW. Poniewaz ustugi Ajax sa wywotywane w formatce z przegladarki WWW, aby rozwiaza¢ wszelkie problemy
klienta/serwera zwiazane z protokotem HTTP, nalezy uzy¢ programu podstuchujacego protokét HTTP zgodnego z
przegladarka WWW. Na przyktad w przypadku przegladarki Mozilla Firefox mozna uzy¢ dodatku Firebug. W
przypadku przegladarki Internet Explorer 8 lub nowszej mozna uzy¢ narzedzi programistycznych uruchamianych po
nacis$nieciu klawisza F12.

Aby przetestowac ustugi Ajax w debugerze:

1. W komponencie Process Designer otworz ustuge Ajax Populate DepartmentList (Zapelnij liste dziatow).
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e Populate DepartmentList * X | L

Diagram

22 Commen

Content
Integration

Server Script
Server Scriptlet

<" Decision Gateway

2. Kliknij ikong Debuguj.
Ll Populate DepartmentList v X | L

3. Przejdz do komponentu Process Designer.

4. W oknie Zmiana widoku kliknij przycisk Tak, aby przej$¢ do widoku komponentu Inspector. Zostanie otwarte
okno debugowania komponentu Inspector. Nalezy zauwazy¢, ze znacznik wskazujacy aktywny krok wykonania
znajduje sig przy skrypcie serwera populateDepartmentList.

Services in Debug

Service Owner EPD Instance ... BPDIL.
Populate DepartmentList tw_admin null

T “7\‘ Populate DepartmentList v X | » Execution State

’ - @ Service Instance
-

e r‘mw
P4 Server Script (populateDepartmentList)[Token] |

Execution Evaluator

5. Umies¢ obok siebie okno debugera opartego na przegladarce WWW i okno komponentu Inspector, a nastgpnie
kliknij przycisk Krok w gornej czgsci przegladarki WWW. To dziatanie powoduje uruchomienie bloku skryptu
populateDepartmentList w ustudze Ajax PopulateDepartmentList (Zapehij list¢ dziatow). W przegladarce WWW
mozna zobaczy¢, ze poprzednio pusty obszar wynikow jest teraz zapetniony.
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(- & bpmpulsetorolab.ibm.com:9080/teamworks/debug.lsw c ';lvsoduku Pl Hw

IBM Business Process Manager Service Debug| stee | [  run |

Service  Populate DepartmentList
Item Type Exit Paint
ltem Name gnd

Namespace: local

results |String[] |<object type="5tring[]"=
o ngn
<itemn type="String"=Finance</item=
<item type="String"=Marketing</item=
<item type="String">Product Development</item=
<itemn type="String">Human Resources=</item=>
<itemn type="String">Sales</item=>
<item type="String">Customer Service</item=>
<item type="String">Business Partner Service</item=>
<item type="5String"=Business Strategies</item=>
<JarrayElement=
<metadata=

<property name="objectID" type="String">709b638d-5ac2-42cl-ac42-56fbb88E5c52</property=>

<property name="dirty" type="Boolean">true</property=>

<property name="shared" type="Boolean">false</property=

<property name="key" />

<property name="version" />

<property name="rootVersionContextID" />

<property name="className" /=

</metadata>

</object>

W komponencie Inspector znacznik znajduje sig teraz przy zdarzeniu koncowym.

Process Instances | TN T3 LR VST

Service Owner BPD Instance.. BPDI..

: Populate DepartrentList tw_admin null i

—

[&¥ Service Instance
& Execution Stack

¥ Exit Point (End)[Token]

VEE U Execution Evaluator

B
|——— | populateDep
- artmentList

6. W przegladarce WWW kliknij opcje Krok. Usluga zostanie zakonczona.

7. W podobny sposob przetestuj inne ushugi Ajax:
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* Populate LocationList (Zapetnij listg LocationList)
* Populate EmploymentTypeList (Zapelnij listg typow zatrudnienia)
* Populate PositionTypeList (Zapetnij listg PositionTypeList)
8. Uruchom ustuge personelu Submit Requisition HS (Ustuga personelu Zgto$ zapotrzebowanie).
9. Kliknij przycisk Next (Dalej) bez wprowadzania zadnych informacji. Wymagane pola zostana podswietlone.

10. Umies¢ wskaznik myszy nad ikona ostrzezenia obok jednego z pod$wietlonych pdl. Zostanie wyswietlony
komunikat o btedzie.

Create Position Requisition

Requisition data Position data

Requester Requested position

* Position type

Tou mu em Y PE. | EA
Requisition number * Employment type i Job title
1141
o ‘ E% |10’W2013 |QA Head of Product Development
Hiring manager * Department * Location
Tom Hiller ‘ Ba | BEA

Number of employees required
1

Make your decision

11. Wykonaj obraz stanu aplikacji procesu:

(O
a. W komponencie Process Designer kliknij ikon na gléwnym pasku narzedzi.
b. Wpisz tekst Odtwarzanie trzecie jako nazwe obrazu stanu i kliknij przycisk OK.
c. W polu opisu wpisz tekst Obraz stanu aplikacji procesu przy odtwarzaniu trzecim.

12. Ponownie przeprowadz odtwarzanie pierwsze. Tym razem beda wyswietlane formatki zwigzane z dziataniami
wysylania zapotrzebowania i zatwierdzania. Patrz sekcja[Przeprowadzanie odtwarzania pierwszego}

Podsumowanie lekcji
Przeprowadzono odtwarzanie trzecie polegajace na sprawdzeniu poprawnosci dzialania ustug Ajax.

Umiejetnos$ci nabyte podczas tej lekcji:

* Testowanie ustug Ajax przy uzyciu debugera WWW

W nastegpnej lekcji zostanie przeprowadzone odtwarzanie koncowe.

Przeprowadzanie odtwarzania koncowego

Podczas tej lekcji uzytkownik przeprowadzi odtwarzanie koncowe polegajace na przejsciu od poczatku do konca
Sciezki procesu zapotrzebowania na pracownika i wykona koncowy obraz stanu.

Przed rozpoczeciem nalezy upewni¢ sig, ze utworzono zespoty dla kierownika ds. zatrudnienia i dyrektora generalnego
oraz dodano grupe tw_allusers jako cztonkow obu zespotéw w sposob opisany w sekcji[‘Modelowanie zespotéw” nal

Uwaga: Domyslnie do grupy tw_allusers sa dodawani wszyscy uzytkownicy znajdujacy si¢ w rejestrze
uzytkownikdw.

Kurs Rekrutacja 93



Instrukcje zawarte w tej lekcji sa napisane dla dwoch osobnych identyfikatoréw uzytkownikow: kierownika ds.
zatrudnienia i dyrektora generalnego. Mozliwe jest uzycie tego samego identyfikatora uzytkownika zaroéwno dla
kierownika ds. zatrudnienia, jak i dla dyrektora generalnego, lub wprowadzenie osobnych identyfikatorow.

Podczas tego odtwarzania realizowane sa nastgpujace $ciezki:

» Kierownik ds. zatrudnienia wprowadza zapotrzebowanie na pracownika w celu zatrudnienia go na nowym
stanowisku.

* Dyrektor generalny nie zatwierdza stanowiska w wymaganym czasie.
* Zostaje wystane powiadomienie o eskalacji.

* Dyrektor generalny zatwierdza stanowisko.

Aby przeprowadzi¢ odtwarzanie:

1. Uzyj przegladarki WWW w celu uzyskania dostgpu do portalu Process Portal. Adres WWW ma nastgpujacy
format:

http://[nazwa_hosta]:[port]/portal

Podaj nastgpujace szczegoly:
* Nazwa hosta, na ktorym jest zainstalowany komponent IBM Process Center lub IBM Process Server

* Port wyznaczony dla serwera podczas instalowania produktu IBM Business Process Manager. Domysiny
numer portu to 9443.

2. Zalogyj sig do portalu Process Portal jako kierownik ds. zatrudnienia.

BPM | Process Portal

User ID

HMuser

Password

3. Przejdz do komponentu Process Designer.

4. Upewnij sig, ze proces Standard HR Open New Position (Standardowe otwarcie nowego stanowiska przez dziat
kadr) jest otwarty na stronie Diagram.

5. Aby przetestowa¢ zdarzenie, zresetuj pole Termin zakonczenia oraz licznik czasu zwiazany z dziataniem Approve
or reject requisition (Zatwierdz lub odrzu¢ zapotrzebowanie). W polu Termin zakonczenia domyslnie dla
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dziatania jest ustawiona wartos¢ jednej godziny. Zdarzenie posrednie licznika czasu w procesie jest wyzwalane
jeden dzien po wprowadzeniu przez kierownika ds. zatrudnienia zapotrzebowania na pracownika. Na potrzeby

testu nalezy przyspieszy¢ dziatanie i licznik czasu.

a. Na diagramie procesu kliknij dziatanie Approve or reject job requisition (Zatwierdz lub odrzu¢

zapotrzebowanie na pracownika) i przejdz do strony Implementacja wtasciwosci.

W obszarze Ustawienia priorytetu zmien warto$¢ w polu Termin zakonczenia na jedna minute.

Kliknij posrednie zdarzenie licznika czasu w dziataniu Approve or reject job requisition (Zatwierdz lub

odrzu¢ zapotrzebowanie na pracownika) i przejdz do strony Implementacja wtasciwosci.

W sekcji Whasciwosci licznika czasu zmien warto$¢ Réznica przed lub po na jedna minutg.

Zapisz zmiany.

Uwaga: Poniewaz licznik czasu jest ustawiony jako powtarzalny, co minutg tworzone jest zdarzenie, az do
zakonczenia dziatania Approve or reject job requisition (Zatwierdz lub odrzu¢ zapotrzebowanie na pracownika).

6. Aby uruchomic¢ instancjg procesu, kliknij ikong Uruchom proces.

7. W oknie Zmiana widoku kliknij przycisk Nie, aby pomina¢ komponent Process Inspector.

D Switch View? ——

E=)

progress of the process instance?

["] Remember decision?

The process has reached an end in its execution and is either complete or waiting for
events or user actions. Do you want to switch to the Inspector view and see the

Yes

No

\

8. Przejdz do strony Moja praca w portalu Process Portal.

9. Po prawej stronie kliknij instancjg procesu, ktora zostata wtasnie uruchomiona:

My Work

My Tasks

No tasks were found.

W portalu Process Portal zostanie wy$wietlona formatka Create Position Requisition Coach (Formatka Utworz

Open Tasks | Completed Tasks

Launch

Hiring Manager v+ &® ® ‘

Following @Mentions

J Standard HR Open MNew Position (Hiring

Sample Copy)

J Standard HR Open New Position (Hiring
Sample)

zapotrzebowanie na stanowisko). Nalezy zauwazy¢, ze aktywny jest tryb Kierownik ds. zatrudnienia.
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Hiing Manager v & @

3 WORK 4 TEAM PERF S PERFORMANCE @

Task: Submit requisition [~/ =

Details Stream Experts

Create Position Requisition
Requisition data ST A 77 Standard Employee Requisition
for (85)
Requested position Position date and location ~Bosition-typ :
New Due: Today

Requisition number * Employment type * Planned starting date
141 10/4/2013 [ o e

N Head of Product Development N :
Hiring manager * Department * Location +{3 View Process Diagram
Tom Miller

Tasks
Number of employees required

! . Task: Submit requisition
Make your decision ; iring Manager
Next

Due: July 10, 2013 4:56 PM

10. Wypehnij pola, pamigtajac, aby wybra¢ opcje Nowe jako typ stanowiska. Kliknij przycisk Dalej.

11. Jesli wymagane pola sa pod$wietlone, znajduja si¢ w nich niepoprawne dane. Oznacza to, ze skrypt sprawdzania
poprawnosci dziata. Wypeij wszystkie pola i kliknij przycisk Next (Dalej).

12. Zostanie wyswietlona formatka Confirm Position Details Coach (Formatka Potwierdz szczegdty stanowiska).
Przejrzyj szczegoly i kliknij przycisk Wyslij.

Hiring Manager v f @

£3 WORK A TEAD

Task: Submit requisition [~ =

EXPRND COACH

Confirm Position Details Datails Stream Experts
< Besitiondata 77 standard Employee Requisition
Requested position Position date and location ’NP°5“J°" type for (85)
ew

Requisition number * Employment type * Planned starting date YT Due: Today

4 Full-ime 107712013 ) Head of Product Development

Hiring mapager * Department + L ocation

Neel Cargill Product Development Boston {3 View Process Diagram
Number of employees required Tasks

2
Make your decision

. Task: Submit requisition
l Hiring Manager
c iy 10, 2013 3:56 FM
10, 2013 4:56 PM

13. Po wprowadzeniu Zzadania przejdz do trybu Dyrektor generalny.

Uwaga: Do wykonania wszystkich zadan podczas odtwarzania mozna uzy¢ jednej nazwy uzytkownika. W takim
przypadku na stronie Moja praca wyswietlane sa zadania zaréwno kierownika ds. zatrudnienia, jak i dyrektora
generalnego.

a. Wylogyj sig jako kierownik ds. zatrudnienia.
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Hiring Manager « é’ @

L3 WORK 44+ TEAM PERFORMANCE +i PROCESS PERFORMANCE @

My Work

b. Zaloguj sig jako dyrektor generalny przy uzyciu innej nazwy uzytkownika.
C. Przejdz do strony Moja praca.

14. Poniewaz licznik czasu jest ustawiony na 1 minutg, zadanie zostanie niemal natychmiast wyswietlone na liscie
Obarczone ryzykiem lub Zalegte.

General Manager v o @

¥ WORK 44 TEAM PERFORMANCE +& PROC

S8 PERFORMANCE @

My Work
My Tasks Q S Launch Following ~ @Mentions
Open Tasks | Completed Tasks
£ standard HR Open New Position (Hiring
¥ Overdue (1) Sample Copy)
. o F £¥ Standard HR Open New Position (Hiring
o Sty pprove or reject requisi Due: July 10, 2013 3:58 PN Sample)
Stan Empiloyee Requisition for Nee! Cargill( 44 GeneraiManagers

¥ standard HR Open New Position (Wy
Hiring Sample)

> At Risk

Showing 1 of approximately 1 results l}
15. Dzialajac jako dyrektor generalny, kliknij zadanie Step: Approve or reject requisition (Krok: Zatwierdz lub
odrzu¢ zapotrzebowanie), aby je otworzy¢.
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Hiring Manager v P @

£¥ WORK a7

Step: Approve or reject requisition =

Position Requisition Approval — i —

Requisition data Position data 77 Standard Employee

Requested position Position date and location ’NP°““°"“"e Requisition for Neel Cargill(85)
ew -

] »

Requisition number = Employment type * Planned starting date O Due: Today

e Fulksme - 107712013 m Head of Product Development Department: Product Development
Hiring manager o 5

Neel Cargill Department slLacation Employment Status: Full time

Product Development - Boston = Hiring Manager: Neel Cargill

Number of employees required Location: Boston
4

e +(2 View Process Diagram
Make your decision —
Approved? GM comment Tasks
Approved (©) Rejected
E Task: Submit requisition
1 Hiring Manager
Created: July 10, 2013 3:56 PM
Completed: July 10, 2013 3:57 PM

Step: Send escalation
notice

Zostanie wyswietlona formatka GM Approval (Zatwierdzenie przez dyrektora generalnego). Po prawej stronie
formatki znajduje si¢ podsumowanie zapotrzebowania.

16. Kliknij opcje Wyswietl diagram procesu. Zostanie otwarty diagram procesu przedstawiajacy podswietlone
zadanie:

Standard HR Open New Position | 5 ard Employee Requisition for Neel (

Standard HR Open New Position
o
ﬁ* —
;-f; Ho-spprovarnesdey —> proceed to HR
5 Start
=
=
=
£ || Seethe Documentation fisld for
each activity and event for Approval required
information about the artifact. | T
5 ¥
= ‘Approve or =
£ #2  rejectjob -
b= Missed ghoe-date ;@; requisition G
2 approved?
o
Q
Approved —> proceed to HR
o ¥
g
3 Find job
P candidates
[
=
5
2 L9
=
3 s

17. Zamknij diagram procesu.

18. W formatce GM Approval (Zatwierdzenie przez dyrektora generalnego) przewin ekran w dot listy zadan. Jak
wida¢, krok powiadomienia o eskalacji jest uruchamiany co minutg po dacie zakonczenia dzialania Submit
requisition (Wyslij zapotrzebowanie). Eskalacja jest powtarzana, poniewaz licznik czasu zostat ustawiony jako
powtarzalny.
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Details Stream

IasKs X

Task: Submit requisition

I Hiring Manager

Created: July 10, 2013 3:56 PM

Completed: July 10, 2013 3:57 PM

Step: Send escalation i
0 notice
l de_admin

ly 10, 2013 4:00 PM
Completed: July 10, 2013 4:00 PM
Step: Send escalation N
notice

’ de_admin

Completed: July 10, 2013 3:59 PM —
Step: Approve or reject
- requisition

_. General Manager

19. W formatce GM Approval (Zatwierdzenie przez dyrektora generalnego) pozostaw opcj¢ domys$ina Zatwierdz i
kliknij przycisk Wyslij, aby zakonczy¢ zadanie. Zadanie przestanie by¢ wyswietlane na lisScie Moje zadania.

m

-

20. W komponencie Process Designer utworz obraz stanu zakonczonej aplikacji procesu.

Kurs Hiring Sample (Przyktadowa rekrutacja) zostat zakonczony. Ten kurs ma formg ¢wiczenia, ktdre opisuje jeden ze
sposobow modelowania, implementowania i testowania procesu. W zaleznosci od procesu i aplikacji procesu bardziej
odpowiednie moga by¢ inne techniki.

Podsumowanie lekcji

Przy uzyciu portalu Process Portal przeprowadzono odtwarzanie koncowe, przechodzac jedna instancj¢ procesu od
poczatku do konca. Wykonano rowniez koncowy obrazu stanu aplikacji procesu.

Umiejetnosci nabyte podczas tej lekcji:
* Korzystanie z portalu Process Portal

» Testowanie zdarzenia eskalacji licznika czasu
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Uwagi
Uzytkownikow z instytucji rzadowych USA obowiazuja warunki umowy GSA ADP Schedule Contract z IBM Corp.

Niniejsza publikacja zostata przygotowana z mysla o produktach i ustugach oferowanych w Stanach Zjednoczonych.
IBM moze nie oferowac¢ w innych krajach produktéw, ustug lub opcji, omawianych w tej publikacji. Informacje o
produktach i uslugach dostepnych w danym kraju mozna uzyska¢ od lokalnego przedstawiciela IBM. Odwotanie do
produktu, programu lub ustugi IBM® nie oznacza, ze mozna uzyé wytacznie tego produktu, programu lub ustugi.
Zamiast nich mozna zastosowac ich odpowiednik funkcjonalny, pod warunkiem, Ze nie narusza to praw wtasnosci
intelektualnej firmy IBM. Jednakze cata odpowiedzialnos¢ za oceng przydatnosci i sprawdzenie dziatania produktu,
programu lub ustugi pochodzacych od producenta innego niz IBM spoczywa na uzytkowniku.

IBM moze posiada¢ patenty lub ztozone wnioski patentowe na towary i ustugi, o ktéorych mowa w niniejszej publikacji.
Dostarczenie niniejszej publikacji nie oznacza udzielenia uzytkownikowi licencji na te patenty. Pisemne zapytania w
sprawie licencji mozna przesytac na adres:

IBM Director of Licensing

IBM Corporation

North Castle Drive

Armonk, NY 10504-1785
USA

Zapytania w sprawie licencji na informacje dotyczace zestawow znakoéw dwubajtowych (DBCS) nalezy kierowaé¢ do
lokalnych dziatow wilasnosci intelektualnej IBM (IBM Intellectual Property Department) lub zgtasza¢ na pismie pod
adresem:

IBM World Trade Asia Corporation

Licensing

2-31 Roppongi 3-chome, Minato-ku

Tokio 106, Japonia

Ponizszy akapit nie obowiazuje w Wielkiej Brytanii, a takze w innych krajach, w ktdrych jego tres¢ pozostaje w
sprzecznosci z przepisami prawa miejscowego: INTERNATIONAL BUSINESS MACHINES CORPORATION
DOSTARCZA TE PUBLIKACIJE W TAKIM STANIE, W JAKIM SIE ZNAJDUIJE ("AS IS"), BEZ
JAKICHKOLWIEK GWARANCII (W TYM TAKZE REKOJMI), WYRAZNYCH LUB DOMNIEMANYCH, A W
SZCZEGOLNOSCI DOMNIEMANYCH GWARANCIJI I WARUNKOW PRZYDATNOSCI HANDLOWEYJ,
PRZYDATNOSCI DO OKRESLONEGO CELU ORAZ GWARANCII, ZE PUBLIKACJA TA NIE NARUSZA
PRAW OSOB TRZECICH. Ustawodawstwa niektérych krajow nie dopuszczaja zastrzezen dotyczacych gwarancji
wyraznych lub domniemanych w odniesieniu do pewnych transakcji; w takiej sytuacji powyzsze zdanie nie ma
zastosowania.

Informacje zawarte w niniejszej publikacji moga zawiera¢ niescistosci techniczne lub bledy typograficzne. Informacje
te sa okresowo aktualizowane, a zmiany te zostana uwzglednione w kolejnych wydaniach tej publikacji. IBM zastrzega
sobie prawo do wprowadzania ulepszen i/lub zmian w produktach i/lub programach opisanych w tej publikacji w
dowolnym czasie, bez wczesniejszego powiadomienia.

Wszelkie wzmianki w niniejszej publikacji na temat stron internetowych innych firm zostaty wprowadzone wytacznie
dla wygody uzytkownikow i w zadnym wypadku nie stanowia zachgty do ich odwiedzania. Materiaty dostgpne na tych
stronach nie sa czg$cia materiatdéw opracowanych dla tego produktu IBM, a uzytkownik korzysta z nich na wtasna
odpowiedzialnos¢.

IBM ma prawo do uzywania i rozpowszechniania informacji przystanych przez uzytkownika w dowolny sposdb, jaki
uzna za wlasciwy, bez zadnych zobowiazan wobec ich autora.
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Licencjobiorcy tego programu, ktorzy chceieliby uzyskaé informacje na temat programu w celu: (i) wdrozenia wymiany
informacji migdzy niezaleznie utworzonymi programami i innymi programami (lacznie z tym opisywanym) oraz (ii)
wspolnego wykorzystywania wymienianych informacji, powinni skontaktowac¢ si¢ z:

dziatem Intellectual

Property Dept. dla produktu IBM Business Process Manager

IBM Canada Ltd.

8200 Warden Avenue

Markham, Ontario

L6G 1C7 Kanada

Informacje takie moga by¢ udostgpnione, o ile spelnione zostana odpowiednie warunki, w tym, w niektorych
przypadkach, uiszczenie odpowiedniej optaty.

Licencjonowany program opisany w niniejszej publikacji oraz wszystkie inne licencjonowane materiaty dostgpne dla
tego programu sa dostarczane przez IBM na warunkach okreslonych w Umowie IBM z Klientem, Migdzynarodowej
Umowie Licencyjnej IBM na Program lub w innych podobnych umowach zawartych migdzy IBM a uzytkownikami.

Wszelkie dane wydajnosci zostaty zebrane w kontrolowanym srodowisku. W zwiazku z tym rezultaty uzyskane w
innych $rodowiskach operacyjnych moga si¢ znaczaco réznic. Niektdre pomiary mogly by¢ dokonywane na systemach
bedacych w fazie rozwoju i nie ma gwarancji, ze pomiary wykonane na ogdlnie dostgpnych systemach dadza takie
same wyniki. Niektore z pomiarow mogty by¢ estymowane przez ekstrapolacjg. Rzeczywiste wyniki moga by¢ inne.
Uzytkownicy powinni we wlasnym zakresie sprawdzi¢ odpowiednie dane dla swoich srodowisk.

Informacje dotyczace produktow innych niz produkty IBM pochodza od dostawcow tych produktow, z
opublikowanych przez nich zapowiedzi lub innych powszechnie dostgpnych zrodet. IBM nie testowat tych produktow i
nie moze potwierdzi¢ doktadnosci pomiarow wydajnosci, kompatybilnosci ani zadnych innych danych zwiazanych z
tymi produktami. Pytania na temat mozliwosci produktéw innych podmiotow nalezy kierowac do dostawcow tych
produktow.

Wszelkie stwierdzenia dotyczace przysztych kierunkéw rozwoju i zamierzen IBM moga zosta¢ zmienione lub
wycofane bez powiadomienia.

Publikacja ta zawiera przyktadowe dane i raporty uzywane w codziennej pracy. W celu kompleksowego ich
zilustrowania, podane przyktady moga zawiera¢ nazwiska osob prywatnych, nazwy przedsigbiorstw oraz nazwy
produktow. Wszystkie te nazwy/nazwiska sa fikcyjne i jakiekolwiek podobienstwo do istniejacych nazw/nazwisk i
adresow jest calkowicie przypadkowe.

LICENCJA W ZAKRESIE PRAW AUTORSKICH:

Publikacja ta zawiera przyktadowe aplikacje w kodzie zrodtowym, ktore ilustruja techniki programowania na roznych
platformach systemowych. Uzytkownik moze kopiowac, modyfikowac i dystrybuowac¢ te programy przyktadowe w
dowolnej formie bez uiszczania oplat na rzecz IBM, w celu projektowania, uzywania, sprzedazy lub dystrybucji
aplikacji zgodnych z aplikacyjnym interfejsem programowym dla tego systemu operacyjnego, dla ktérego napisane
zostaty programy przyktadowe. Kody te nie zostaty kompleksowo przetestowane we wszelkich mozliwych warunkach.
IBM nie moze zatem gwarantowac ani sugerowac niezawodnosci, uzytecznosci i funkcjonalnosci tych programow.
Uzytkownik moze kopiowaé, modyfikowacé i dystrybuowac te programy przyktadowe w dowolnej formie bez
uiszczania optat na rzecz IBM w celu projektowania, uzywania, sprzedazy lub dystrybucji aplikacji zgodnych z
aplikacyjnym interfejsem programowym IBM.

Kazda kopia programu przyktadowego lub jakikolwiek jego fragment, jak tez jakiekolwiek prace pochodne musza
zawiera¢ nastepujace uwagi dotyczace praw autorskich:

© (nazwa przedsigbiorstwa uzytkownika, rok). Fragmenty niniejszego kodu pochodza z przyktadowych programéw
IBM Corp. © Copyright IBM Corp. 2000, 2009. Wszelkie prawa zastrzezone.

W przypadku przegladania niniejszych informacji w formie elektronicznej, zdjgcia i kolorowe ilustracje moga nie by¢
wyswietlane.
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Informacje na temat interfejsu programistycznego

Informacje dotyczace interfejsu programistycznego maja stuzy¢ jako pomoc przy tworzeniu aplikacji, korzystajac z
tego programu.

Ogolnie uzywane interfejsy programistyczne umozliwiaja pisanie aplikacji, ktore korzystaja z ustug narzedzi tego
programu.

Informacje te moga réwniez zawiera¢ informacje na temat diagnostyki, modyfikacji i strojenia. Tego typu informacje
sa udostepniane jako pomoc przy debugowaniu aplikacji.

Ostrzezenie: Informacji na temat diagnostyki, modyfikacji i strojenia nie nalezy wykorzystywac w interfejsie
programistycznym, poniewaz moga one ulec zmianie.

Znaki towarowe i znaki ustug

IBM, logo IBM, WebSphere, Rational, DB2, Universal Database DB2, Tivoli, Lotus, Passport Advantage,
developerWorks, Redbooks, CICS, z/OS oraz IMS sa znakami tolCO13ALD046warowymi lub zastrzezonymi znakami
towarowym International Business Machines Corporation w Stanach Zjednoczonych i/lub w innych krajach.

UNIX jest zastrzezonym znakiem towarowym The Open Group w Stanach Zjednoczonych i/lub w innych krajach.

Java oraz wszystkie znaki towarowe i logo dotyczace jgzyka Java sa znakami towarowymi lub zastrzezonymi znakami
towarowymi Sun Microsystems, Inc. w Stanach Zjednoczonych i/lub w innych krajach.

Microsoft oraz Windows sa znakami towarowymi lub zastrzezonymi znakami towarowymi Microsoft Corporation w
Stanach Zjednoczonych i/lub w innych krajach.

Linux jest znakiem towarowym Linusa Torvaldsa w Stanach Zjednoczonych i/lub w innych krajach.

Adobe jest znakiem towarowym lub zastrzezonym znakiem towarowym Adobe Systems Incorporated w Stanach
Zjednoczonych i/lub w innych krajach.

Nazwy innych przedsigbiorstw, produktow lub ustug moga by¢ znakami towarowymi lub znakami ustug innych
podmiotow.
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Warunki uzywania

Zezwolenie na korzystanie z publikacji jest przyznawane na ponizszych warunkach.

Uzytek osobisty: Uzytkownik ma prawo kopiowac te publikacje do wlasnego, niekomercyjnego uzytku pod
warunkiem zachowania wszelkich uwag dotyczacych praw wlasnosci. Uzytkownik nie ma prawa dystrybuowac ani
wyswietla¢ tych publikacji czy ich czesci, ani tez wykonywac na ich podstawie prac pochodnych bez wyraznej zgody
IBM.

Uzytek stuzbowy: Uzytkownik ma prawo kopiowac te publikacje, dystrybuowac je i wyswietla¢ wytacznie w ramach
przedsigbiorstwa Uzytkownika pod warunkiem zachowania wszelkich uwag dotyczacych praw wlasnosci. Uzytkownik
nie ma prawa wykonywac na podstawie tych publikacji ani ich fragmentéw prac pochodnych, kopiowac ich,
dystrybuowac ani wyswietla¢ poza przedsigbiorstwem Uzytkownika bez wyraznej zgody IBM.

Z wyjatkiem zezwolen wyraznie udzielonych w niniejszym dokumencie, nie udziela sig jakichkolwiek innych
zezwolen, licencji ani praw, wyraznych czy domniemanych, odnoszacych si¢ do tych publikacji czy jakichkolwiek
informacji, danych, oprogramowania lub innej wlasnosci intelektualnej, o ktorych mowa w niniejszym dokumencie.

IBM zastrzega sobie prawo do anulowania zezwolenia przyznanego w niniejszym dokumencie w kazdej sytuacji, gdy,
wedtug uznania IBM, korzystanie z tych publikacji jest szkodliwe dla IBM lub jesli IBM uzna, Ze warunki niniejszego
dokumentu nie sa przestrzegane.

Uzytkownik ma prawo pobierac, eksportowac lub reeksportowa¢ niniejsze informacje pod warunkiem zachowania
bezwzglednej i petnej zgodnosci z obowiazujacym prawem i przepisami, w tym ze wszelkimi prawami i przepisami
eksportowymi Stanow Zjednoczonych.

IBM NIE UDZIELA JAKICHKOLWIEK GWARANCIJI, W TYM TAKZE REKOJMI, DOTYCZACYCH TRESCI
TYCH PUBLIKACIIL PUBLIKACJE TE SA DOSTARCZANE W STANIE, W JAKIM SIE ZNAJDUJA ("AS-IS")
BEZ UDZIELANIA JAKICHKOLWIEK GWARANCIJI, W TYM TAKZE REKOJMI, WYRAZNYCH CZY
DOMNIEMANYCH, A W SZCZEGOLNOSCI DOMNIEMANYCH GWARANCIJI PRZYDATNOSCI
HANDLOWEJ CZY PRZYDATNOSCI DO OKRESLONEGO CELU.

© Copyright IBM Corporation 2013. Wszelkie prawa zastrzezone.
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Uwagi czytelnika

IBM Business Process Manager
Kurs Rekrutacja
Wersja 8 Wydanie 5

Bedziemy wdzigczni za wszelkie sugestie dotyczace niniejszej publikacji. Prosimy o informacje dotyczace btedow, niescistosci,
uktadu ksiazki, tresci, kompletnosci lub innych elementéw. Komentarze powinny odnosi¢ si¢ tylko do informacji zawartych w tej
publikacji oraz do sposobu ich przedstawienia.

W celu wyjasnienia probleméw technicznych, uzyskania dodatkowych informacji o produktach i cenach prosimy skontaktowac
si¢ z lokalnym oddziatem firmy IBM, partnerem handlowym IBM lub autoryzowanym dystrybutorem IBM.

Woystanie informacji do IBM daje IBM prawo do uzycia i dystrybucji tych informacji w dowolny sposoéb, jaki IBM uzna za
wlasciwy, bez zadnych zobowiazan wobec nadawcy.

Uwagi:

Dzigkujemy za pomoc.
przestac na adres, ktory zanajduje si¢ na odwrocie tego formularza

Aby otrzymac¢ informacj¢ zwrotna z firmy IBM, nalezy wypeti¢ ponizszy formularz:

Imie i nazwisko Adres

Firma

Telefon E-mail



Uwagi czytelnika

IBM Canada Ltd. Laboratory
Information Development for
IBM Business Process Manager
8200 Warden Avenue
Markham, Ontario

Kanada
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