IBM Business Process Manager
Wersja 7 Wydanie 5

Przeglad produktu IBM Business
Process Manager

..ll




ii Przeglad



Podreczniki w formacie PDF oraz Centrum informacyjne

Podreczniki w formacie PDF zostaly udostegpnione w celu utatwienia drukowania i czytania w trybie bez potaczenia.
Aby uzyska¢ najnowsze informacje, nalezy korzysta¢ z Centrum informacyjnego dostgpnego w trybie z potaczeniem.

Podregczniki w formacie PDF zawieraja t¢ sama tres¢ co Centrum informacyjne (jako zestaw). Niektore odsytacze
opublikowane w podrgcznikach w formacie PDF zostaly dostosowane do uzycia w Centrach informacyjnych i moga
nie dziata¢ poprawnie.

Dokumentacja w formacie PDF jest dostgpna w przeciagu kwartatu od opublikowania wersji glownej Centrum
informacyjnego, np. wersji 7.0 lub wersji 7.5.

Dokumentacja w formacie PDF jest aktualizowana rzadziej niz Centrum informacyjne, ale czgséciej niz dokumentacja

techniczna (Redbooks). Podrgczniki w formacie PDF sa na ogot aktualizowane, kiedy zgromadzono odpowiednia
liczbg zmian, aby mogty one zosta¢ wprowadzone w podreczniku.

© Copyright IBM Corp. 2005, 2011

iii



iv Przeglad



Spis tresci

Podreczniki w formacie PDF oraz
Centrum informacyjne . . . . . . . .iii

Rozdziat 1. Pierwsze kroki z produktem

IBM Business Process Manager7.5. . . 1

Przeglad produktu . . . . P |
Konfiguracje produktu IBM Busmess Process Manager
75. . . . .3
Mozliwosci konﬁguracp produktu IBM Busmess Process
Manager 7.5 . .
Repozytorium komponentu Process Center
Komponent Process Server a srodowiska wykonawcze
Srodowiska tworzenia tresci . .
Co nowego w produkele IBM Business Process Manager

AN W B~ W

751 . . .. .7
Utatwienia dostepu w produkc1e IBM Busmess Process
Manager. . . 12
Dostgpnose Jezykow narodowych w produkc1e IBM
Business Process Manager . . . B
Przeglad zarzadzania procesami blznesowyml ... .14
Przeglad modelowania proceséw . . . .15
Programowanie procesow z uzyciem komponentu
Process Center . . . B )
Aplikacje procesow: przeglad R .. 16
Uruchamianie i debugowanie proceséw za pomoca
komponentu Inspector . . . . R v
Instalowanie aplikacji procesow i zarzadzanle nimi . . 18

Tworzenie ustug, dostep do ustug oraz ich wlaczanie 20
Uzyskiwanie dostgpu do ustug zewngtrznych dla

aplikacji. . . . 20
Tworzenie lub wyonywame usIugl Web Serv1ce . 26
Obrazy produktu IBM BPM w udostepmanym srodowisku
IBM SmartCloud Enterprise . . . .. .28
Instancje obrazu - przeglad . . . . . . . . .30
Instancje w konfiguracji . . . N 1)
Udostegpnianie obrazow dla 1nstanCJ1 - . 34
Nawiazywanie potaczen z instancjami i komponentaml
instancji. . . .. . . . . .36
Dodawanie dodatkowego oprogramowania do uzycia z
obrazem. . . . . . . . . . . . . . .37

Rozdziatl 2. Dodatkowe informacje na
temat produktu IBM Business Process
Manager..............39

Kontrola wersji. . . B 1
Kontrola wersji apllkaCJl procesow. . . . . . .39
Kontrola wersji modutéw i bibliotek . . . . . .40
Moduty i biblioteki powiazane z aplikacjami procesow
lub bibliotekami narzedziowymi . . . . . . .41
Konwencje nazewnictwa . . . Lo 4

Konwencje nazewnictwa dla wdrozen serwera
komponentu Process Center . . . A ¥
Konwencje nazewnictwa dla Wdrozen na serwerze
Process Server . . . . . . . . . . . .45

© Copyright IBM Corp. 2005, 2011

Powiazania z uwzglednianiem wersji . .
Wywotywanie dynamiczne z uwzglednianiem wersji
Wdrazanie aplikacji procesow z modutami i projektami
Java . .
Wdrazanie apllkaql procesow z reguIaml blznesowyml
i selektorami
Architektura wdrazania
Komorki
Serwery . . .o
Serwery autonomiczne
Klastry .
Profile .
Menedzery wdrazania.
Wezty .
Wezty zarzadzane
Wezty niezarzadzane .
Agenty wezlow .
Uwagi na temat nazewnictwa proﬁh wezIow
serwerow, hostow i komorek.
Specyfikacja BPMN 2.0 .
Definicje procesow biznesowych (BPD)
Powiazania . .
Przeglad powiazan eksportow i 1mp0rtow .
Eksportowanie i importowanie konfiguracji powiazania
Transformacja formatu danych w importach i
eksportach . .
Procedury obstugi danych
Powiazania danych .
Selektory funkcji w powiazaniach eksportu
Obstuga bledow
Sposdb obstugi bledow w p0w1azan1ach eksportu
Sposob obstugi bledow w powiazaniach importu
Wspotdziatanie migdzy modutami SCA i ustugami
Open SCA .
Typy powiazan.
Wybor 0dpow1edn1ch powiazan .
Powiazania SCA . .o
Powiazania ustug Web Service .
Przeglad powiazan ustug Web Serv1ces
Propagowanie naglowkow SOAP
Propagowanie naglowkow transportu .
Praca z powiazaniami ustugi Web Services
JAX-WS .
Zalaczniki w komunlkatach SOAP
Uzywanie powiazania stylu dokumentu WSDL
z komunikatami wieloczgsciowymi
Powiazania HTTP .
Przeglad powiazan HTTP .
Nagtowki HTTP .
Powiazania danych HTTP .
Powiazania EJB .
Powiazania importu EJB
Powiazania eksportu EJB
Wtasciwosci powiazania EJB .
Powiazania EIS . .
Przeglad powiazan EIS .

. 46

48

. 48

. 48
. 49
. 49
. 49
. 50
. 50
. 50
.51
.52
.52
.52
.52

.53
. 57
. 60
. 61
. 63

66

. 66
. 67
. 69
.70

.72
73

.77
.79
.79
.81
. 81
. 81
.82
. 85

. 87
. 90

. 104
. 106
. 106
. 107
. 111
. 113
. 114
. 115
. 116
. 120
. 120



Kluczowe opcje powiazan z systemami EIS 121 Definiowanie obiektow biznesowych. . . . . . 160

Wriasciwosci dynamiczne JCA specyfikacji Praca z obiektami biznesowymi . . . . . . . 160
interakcji i specyfikacji potaczenia . . . . 123 Specjalne obiekty biznesowe . . . . . . . . 162
Klienty zewngtrzne z powiazaniami EIS . . . 125 Tryb analizowania obiektu biznesowego. . . . . 163
PowigzaniaJMS . . . . . . . . . . . 125 Uwagi na temat wybierania trybu analizowania
Przeglad powiazan JMS. . . . . . . . 126 obiektu biznesowego . . . . . . . . . 163
Integracja JMS i adaptery zasobow . . . . 128 Zalety stosowania opdznionego (zamiast
Kluczowe opcje powiazan ustug IMS. . . . 129 przyspieszonego) trybu analizowania. . . . . 164
NagtowkiIMS . . . . . . . . . .129 Uwagi na temat migrowania i programowania
Schemat korelacji tymczasowego, aplikacji . . . . . . . . . . . . .1l64
dynamicznego miejsca docelowego odpowiedzi Relacje. . . . . . . . . . . . . . . .166
MS . . . . . . . . . . .. 130 Ustugarelacji. . . . . . . . . . . . .168
Klienty zewngtrzne . . . Lo 131 Menedzer relacji . . . A ()
Rozwiazywanie problemow z powiazaniami Relacje w srodowiskach Wdrozenra sieciowego. . . 169
IMS . .. T 1) Funkcje API ustugi relacji . . . .. 169
Obstuga waatkow T K X Magistrala ustug korporacyjnych w produkcre IBM
Ogolne powiazania JIMS . . . ... 134 Business Process Manager . . . . . . 170
Przeglad ogdlnych powiazan JMS Lo 134 Laczenie ustug za posrednictwem maglstrah usrug
Kluczowe opcje ogoélnych powiazan ustug JMS 137 korporacyjnych . . . . .. 170
Ogolne nagtowki JMS . . . . . . . . 139 Infrastruktura przesytania komumkatow maglstrah
Rozwiazywanie probleméw z ogdlnymi ushug korporacyjnych . . . . R VA
powiazaniami JMS . . . . . . . . . 139 Hosty przesytania komunikatow lub miejsca
Obstuga wyjatkow . . L. .. 140 docelowego kolejki . . . . . . . . . . 172
Powiazania WebSphere MQ J MS T 3 | Sktadnice danych. . . . 172
Przeglad powiazan WebSphere MQ JMS. . . 141 Zrédta danych dla produktu IBM Busmess Process
Kluczowe opcje powiazan ustug JMS z Manager . . B )
produktem WebSphere MQ. . . . . . . 144 Dostawcy JDBC Lo .. 174
NagtowkiIMS . . . . . . . . . .145 Magistrale integracji ustug dla produktu IBM
Klienty zewngtrzne . . . ... . 146 Business Process Manager . . . . . . . . 174
Rozwiazywanie problemdéw z powiazaniami Magistrala systemowa SCA . . . . . . 174
IMS produktu WebSphere MQ. . . . . . 147 Magistrala aplikacji SCA . . . . .. 175
Obstuga wyjatkéw . . . . . . . . . 148 Magistrala infrastruktury Common Event
Powiazania WebSphere MQ . . ... . 148 Infrastructure . . . S VA
Przeglad powiazan WebSphere MQ ... 149 Magistrala produktu Busmess Process
Kluczowe opcje powiazania z produktem Choreographer . . . .. 175
WebSphere MQ . . . R k| Magistrala komponentu Performance Data
Nagtéwki WebSphere MQ . .. 153 Warehouse . . R WA
Statyczne dodawanie naglowka MQCIH w Magistrala serwera Process Server R VA
wiazaniu WebSphere MQ . . . . . . . 155 Aplikacje ustug i modutyustug . . . . . . . 176
Klienty zewngtrzne . . . ... 155 Importy i powiazania importu . . . . . . . 176
Rozwiazywanie problemow z powiazaniami Eksporty i powiazania eksportow . . . . . . 178
produktu WebSphereMQ . . . . . . . 156 Moduty mediacji. . . . . . . . . . .179
Obstuga wyjatkow . . . . . . . . . 157 Operacje podstawowe mediacji . . . . . . 181
Ograniczenia powiazan . . . . . . . . . 158 Dynamiczne kierowanie. . . .. . . 186
Ograniczenia powiazania MQ . . ... 158 Sterowanie zadaniami ustug przy uzyciu strategii
Ograniczenia powiazan JMS, MQ JMS i mediacji . . . .. 186
ogllnych powiazan IMS . . . . . . . 158 WebSphere Service Reglstry and Rep051tory .. 187
Obiekty biznesowe . . . . . . . . . . . .15 Klienty ustugi komunikatow . . . . . . . . 187

vi Przeglad



Rozdziat 1. Pierwsze kroki z produktem IBM Business Process
Manager 7.5

Bardzo wazne jest zrozumienie, jakie mozliwoséci zarzadzania procesami biznesowymi udostepnia produkt IBM®
Business Process Manager oraz jakie sa zaleznosci migdzy réznymi fazami zarzadzania procesami biznesowymi,
takimi jak tworzenie i wdrazanie aplikacji procesow.

Aplikacja procesow jest podstawowym kontenerem procesow i ich komponentéw w produkcie IBM Business Process
Manager. Programisci procesow tworza aplikacje proceséw w Srodowiskach tworzenia tresci. Moga one zawierac
ustugi, zadania i artefakty niezbgdne podczas wykonywania.

Zaawansowane ustugi integracji zostaly zaimplementowane w komponencie Integration Designer i powiazane z
aplikacjami procesow. Aplikacje procesow sa wdrazane z komponentu Process Center do komponentu Process Server,
ktéry jest srodowiskiem wykonawczym proceséw dla produktu IBM Business Process Manager.

Podobnie, zautomatyzowane procesy utworzone w komponencie Integration Designer moga uzywac przeptywow
dziatan personelu utworzonych w komponencie IBM Process Designer.

Przeglad produktu

Komponenty produktu IBM Business Process Manager udostegpniaja ujednolicone repozytorium BPM, narzedzia dla
autoréw, administratorow i uzytkownikow oraz platform¢ wykonawcza. Rézne konfiguracje produktu udostepniaja
roézne poziomy ztozonosci i podstawowe obszary zastosowan w zarzadzaniu procesami biznesowymi.

Ponizszy diagram ilustruje typowa konfiguracj¢ produktu IBM Business Process Manager:

© Copyright IBM Corp. 2005, 2011



Integration Designer

Komponent Process Center
-

o

Repozytorium

Srodowiska wykonawcze

s> 5

Pomostowe Testowe Produkcyjne

Process Admin Console

Portal Process Portal

Performance
Admin Console

Konsola administracyjna

Business Process
Widgety administracyjne Choreographer Explorer

* W s$rodowiskach tworzenia tresci w komponentach IBM Process Designer i IBM Integration Designer wielu
uzytkownikéw taczy si¢ z komponentem Process Center.

W srodowiskach tworzenia tresci w komponentach Process Designer i Integration Designer projektanci procesow i
ustug tworza mozliwe do wdrozenia aplikacje procesow i biblioteki narzedziowe wielokrotnego uzytku. Aplikacje
procesow zawieraja modele proceséw i implementacje ustug, w tym wszystkie wymagane pliki dodatkowe. Sa one
przechowywane w repozytorium Process Center, gdzie moga by¢ wspotuzytkowane.

Komponent Process Center obejmuje dwa serwery: Process Center Server oraz komponent Performance Data
Warehouse. Te serwery pozwalaja uzytkownikom komponentu IBM Process Designer na uruchamianie wlasnych
aplikacji procesow oraz zapisywanie danych wydajnosci na potrzeby testowania i odtwarzania w trakcie prac
programistycznych.

Konsola Process Center Console umozliwia administratorom instalowanie na serwerach Process Server aplikacji
procesow gotowych do wdrozenia w srodowiskach pomostowych, testowych i produkcyjnych.

Z konsoli Process Center Console administratorzy zarzadzaja dziatajacymi instancjami aplikacji procesow we
wszystkich skonfigurowanych srodowiskach.

Przeglad



* W portalu IBM Process Portal uzytkownicy koncowi wykonuja przypisane im czynnosci. Serwery Process Center i
Process Server umozliwiaja w skonfigurowanych srodowiskach wykonawczych uruchamianie aplikacji procesow,
ktdre tworza przypisane czynnosci.

* Dzigki portalowi Process Portal uczestnicy procesu moga nawiazywac potaczenia z serwerem Process Center lub z
serwerami Process Server w kazdym skonfigurowanym $rodowisku wykonawczym w zaleznosci od tego, czy proces
jest opracowywany, testowany, czy opublikowany w srodowisku produkcyjnym.

* Komponent Data Warehouse pobiera sledzone dane w regularnych odstgpach czasu z serwera Process Server lub
Process Center. Uzytkownicy moga tworzy¢ 1 wyswietla¢ raporty korzystajace z tych danych w §rodowiskach
tworzenia tresci oraz w komponencie IBM Process Portal.

* Konsole Process Admin Console i Performance Admin Console umozliwiaja administratorom zarzadzanie
wszystkimi serwerami wykonawczymi i ich obshugg.

Konfiguracje produktu IBM Business Process Manager 7.5

Rézne konfiguracje produktu IBM Business Process Manager sa skorelowane z typowymi punktami wejscia lub
etapami rozwoju w firmowym programie zarzadzania procesami biznesowymi.

Tabela 1. Konfiguracje produktu IBM Business Process Manager

Konfiguracja Faza

Zaawansowana Transformacja

Peten zestaw mozliwosci do zarzadzania procesami biznesowymi.
* Rozszerzona obstuga automatyki duzego wolumenu procesow.

* Wbudowane komponenty SOA do rozszerzonej ogélnokorporacyjnej integracji ustug,
orkiestracja.

Standardowa Program

Konfiguracja przeznaczona dla typowych projektow zarzadzania procesami biznesowymi.

* Programy poprawy jakosci i wydajnosci obejmujace wiele projektow, o duzym znaczeniu dla
biznesu.

» Podstawowa obstuga integracji systemow.

» Szybkie osiaganie korzysci i poprawa produktywnosci uzytkownikow.

Ekspresowa Projekt

Konfiguracja przeznaczona dla pierwszego projektu zarzadzania procesami biznesowymi.
» Szybkie osiaganie korzysci i poprawa produktywnosci uzytkownikow.

* Niska cena poczatkowa.

* Latwe instalowanie i konfigurowanie.

Mozliwosci konfiguracji produktu IBM Business Process Manager 7.5

Bardzo wazne jest zrozumienie, jakie produkty i mozliwosci oferuje IBM w zakresie zarzadzania procesami
biznesowymi, i wybranie rozwiazania najbardziej odpowiedniego dla przedsigbiorstwa.

IBM Business Process Manager jest pojedyncza platforma BPM, ktora taczy w sobie mozliwosci dotyczace ludzi i
mozliwos$ci integracyjne. Aby zaspokoi¢ potrzeby i wymagania roznych uzytkownikéw, dostgpne sa rozne konfiguracje
produktu. Konfiguracje produktu mozna taczy¢ podczas grupowego tworzenia tresci oraz w sieciowych srodowiskach
wykonawczych.

Tabela 2. Mozliwosci konfiguracji produktu IBM Business Process Manager

Mozliwos¢ Zaawansowana| Standardowa | Ekspresowa
Wykonywanie zgodne z produktem WebSphere Lombardi Edition X X X
Process Designer (BPMN) X X X

Rozdziat 1. Pierwsze kroki z produktem IBM Business Process Manager 7.5 3



Tabela 2. Mozliwosci konfiguracji produktu IBM Business Process Manager (kontynuacja)

Mozliwos¢ Zaawansowana| Standardowa | Ekspresowa
Grupowe edytowanie / natychmiastowe odtwarzanie X X X
Interfejsy uzytkownika umozliwiajace interaktywne ,trenowanie procesu” | X X X
Reguty procesu oparte na logice ILOG X X X
Monitorowanie i raportowanie w czasie rzeczywistym X X X
Analityk 1 optymalizator wydajnosci X X X
Performance Data Warehouse X X X
Process Center / repozytorium wspoétuzytkowanych zasobow aplikacyjnych | X X X
Nieograniczona liczba autorow i uzytkownikow koncowych X X 200
uzytkownikow /3
autorow
Wysoka dostepnosc¢: technologia klastrowa i nieograniczona liczba rdzeni | X X « Srodowisko
produkcyjne
obstuguje 4
rdzenie
+ Srodowisko
programistyczne
obstuguje 2
rdzenie
* Brak klastrow
Wykonywanie zgodne z produktem WebSphere Process Server X
Komponent Integration Designer (BPEL / SOA) X
Whbudowana magistrala ESB (Enterprise Service Bus) X
Obstuga transakcji X
Adaptery integracji X
Elastyczny interfejs uzytkownika obszaréw biznesowych X

Repozytorium komponentu Process Center

Process Center zawiera repozytorium dla wszystkich procesow, ustug i innych zasobow aplikacyjnych utworzonych w
srodowiskach tworzenia tresci programu IBM Business Process Manager oraz w produktach Process Designer i
Integration Designer.

Process Center jest srodowiskiem wykonawczym, w ktorym produkty Process Designer i Integration Designer
wspotuzytkuja zasoby aplikacyjne, co umozliwia tym produktom wspdlne opracowywanie procesow biznesowych w
bardzo interaktywny sposob. Te procesy biznesowe moga uzywac¢ punktow monitorowania utworzonych przy uzyciu
pakietu Business Monitor development toolkit. W rezultacie tworzony jest proces biznesowy, ktory mozna bada¢ w
czasie wykonywania pod katem wydajnosci w prawdziwych warunkach roboczych. Program Business Monitor
udostgpnia widok panelu kontrolnego zawierajacy wskazniki wartos$ci i karty wynikow. Uzytkownik moze dodawac
alerty i powiadomienia, dzigki ktorym w kazdej chwili wiadomo, jak przebiega proces biznesowy. Uzytkownik moze
szybko znalez¢ i poprawi¢ wszelkie waskie gardla, nieefektywnosci i bledy przydziatu zasobéw w dziatajacym procesie
biznesowym, poprawiajac wydajnos¢ proceséw biznesowych.

Na ponizszym diagramie przedstawiono kilka powiazanych komponentow, ktére razem umozliwiaja budowanie
ztozonych procesow biznesowych.

4  Przeglad



Process Integration
Designer Designer

Process Center

Built-in Playback Runtimes

Process Designer

Business Monitor

- Shared assets
- Snapshots

Konsola Process Center Console udostegpnia narzgdzia potrzebne do obstugi repozytorium.

* W konsoli Process Center Console mozna tworzy¢ aplikacje procesoéw i biblioteki narzedziowe oraz przydziela¢ do
nich dostep innym uzytkownikom.

* W srodowiskach tworzenia tresci mozna tworzy¢ modele procesow, ustugi i inne zasoby aplikacyjne wchodzace w
sktad aplikacji procesu.

* Process Center obejmuje serwer Process Center oraz komponent Performance Data Warehouse, co umozliwia
uzytkownikom pracujacym w $rodowiskach tworzenia tresci uruchamianie procesow oraz zapisywanie danych
wydajnosci na potrzeby testowania i odtwarzania.

» Z poziomu konsoli Process Center administratorzy instaluja aplikacje procesow gotowe do testowania lub produkcji
na serwerach procesow w tych srodowiskach.

* Z poziomu konsoli Process Center Console administratorzy zarzadzaja instancjami aplikacji procesu dzialajacymi w
skonfigurowanych srodowiskach.

Konsola Process Center Console jest wygodnym miejscem, w ktérym mozna tworzy¢ i obshugiwac kontenery
wysokiego poziomu, takie jak aplikacje procesow i biblioteki narzedziowe. Administratorzy, ktorzy nie korzystaja
aktywnie z widoku komponentu Designer, moga za pomoca konsoli Process Center Console udostgpnia¢ srodowisko
umozliwiajace analitykom BPM i programistom budowanie proceséw i implementacji bazowych. Innym
podstawowym zadaniem administratoréw jest zarzadzanie dostgpem do repozytorium komponentu Process Center
przez konfigurowanie odpowiedniej autoryzacji uzytkownikéw i grup.

Uzytkownicy z odpowiednimi uprawnieniami moga wykonywac niektére czynnosci administracyjne bezposrednio w
produktach Process Designer i Integration Designer. Na przyktad programista z prawem do zapisu w aplikacji procesu,
ktoéry chee przechwyci¢ stan wszystkich zasoboéw aplikacyjnych projektu po osiagnigciu konkretnego kamienia
milowego, moze utworzy¢ obraz stanu, pracujac w widoku komponentu Designer.

Komponent Process Server a sSrodowiska wykonawcze

Komponent Process Server udostgpnia pojedyncze srodowisko wykonawcze BPM, ktére moze obshugiwac wiele
procesoéw biznesowych, orkiestracj¢ ustug i mozliwosci integracji.
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W $rodowiskach tworzenia tresci zintegrowany serwer Process Server w komponencie Process Center umozliwia
uruchamianie procesow podczas ich budowania. Mozna je uruchomic na serwerach Process Server w §rodowiskach
wykonawczych. Komponent Business Performance Data Warchouse umozliwia gromadzenie i agregowanie danych dla
procesow dziatajacych na serwerach Process Server. Zebrane dane mozna wykorzysta¢ do ulepszenia procesow
biznesowych.

Konsola Process Admin Console umozliwia zarzadzanie serwerami Process Server w srodowiskach wykonawczych,
takich jak srodowisko testowe, pomostowe czy produkcyjne, a serwer Process Server jest czgscia komponentu Process
Center.

Srodowiska tworzenia tresci

IBM Business Process Manager Advanced oferuje dwa srodowiska tworzenia tresci. Komponent IBM Process
Designer shuzy do efektywnego modelowania procesow biznesowych, ktore wiaza si¢ z czynnos$ciami personelu.
Komponent IBM Integration Designer stuzy do budowania ustug, ktore sa niezalezne lub ktore wywotuja inne
istniejace ustugi, takie jak ushugi Web Services, aplikacje zasobow przedsigbiorstwa czy aplikacje dziatajace w
systemach CICS i IMS.

Process Designer jest dostepny we wszystkich edycjach produktu. Produkt IBM Business Process Manager Advanced
zawiera rowniez komponent Integration Designer oraz powiazane z nim edytory i adaptery.

Process Designer

Proces jest gtowna jednostka logiki w produkcie IBM Business Process Manager. Jest on kontenerem na wszystkie
komponenty definicji procesu, w tym ustugi, dziatania i bramki, zdarzenia licznika czasu, komunikatow 1 wyjatkow,
linie sekwencji, reguly oraz zmienne. Modelowanie procesu polega na tworzeniu definicji procesow biznesowych
(business process definition - BPD) wielokrotnego uzytku. Komponent IBM Process Designer stuzy do tworzenia
modeli proceséw, ktore moga zawiera¢ czynnos¢ personelu.

Process Designer utatwia tworzenie procesow biznesowych. Korzystajac z fatwego w uzyciu narzedzia graficznego,
mozna tworzy¢ sekwencje dziatan, ktére sktadaja si¢ na proces biznesowy, a takze modyfikowaé go, gdy po uptywie
pewnego czasu zmienia si¢ okolicznosci. Jesli jedno lub wigcej dziatan wymaga dostgpu do wielkich systemow
zaplecza lub ustug dostarczajacych dane do procesu biznesowego, na przyktad aby pobra¢ informacje o klientach, by¢
moze trzeba bedzie uzy¢ komponentu Integration Designer. Korzystajac z prostego interfejsu, w dziataniu w
komponencie Process Designer mozna wywota¢ ustuge utworzona w komponencie Integration Designer. Ushuga ta
moze z kolei korzystac¢ z przeplywdw mediacji do transformowania, kierowania i rozszerzania danych i adapterow i w
ten sposob uzyskiwac dostep do wielu systemow zaplecza w standardowy sposob. W skrécie, komponent Process
Designer skupia si¢ na procesie biznesowym, a komponent Integration Designer — na zautomatyzowanych ustugach
uzupehiajacych proces biznesowy. Patrz temat|Getting started with IBM Process Designer (Pierwsze kroki z
produktem IBM Process Designer).

Wszystkie projekty komponentu Process Designer sa zawarte w aplikacjach procesow. Aplikacje procesow i powiazane
z nimi artefakty sa przechowywane w repozytorium Process Center. Aplikacje procesow moga wspoluzytkowac zasoby
umieszczone w bibliotekach narzedziowych.

Produkt IBM Business Process Manager udostgpnia szereg interfejséw uzytkownika, ktére umozliwiaja modelowanie,
implementowanie, przeprowadzanie symulacji i badanie procesow biznesowych. W konsoli Process Center Console
mozna tworzy¢ aplikacje procesow, biblioteki narzedziowe, $ciezki i obrazy stanu oraz zarzadzac¢ nimi. W
komponencie Process Designer mozna tworzy¢ modele procesow, raporty i proste ustugi. W komponencie Inspector
mozna uruchamia¢ i debugowac procesy. W komponencie Optimizer mozna przeprowadza¢ symulacje.

Aplikacje procesow utworzone w komponencie Process Designer mozna uruchamia¢ w dowolnym czasie na serwerze
Process Center; mozna je rdwniez zachowa¢ w obrazie stanu i wdraza¢ na serwerze Process Server. To samo dotyczy

ustug utworzonych w komponencie Integration Designer i powiazanych z nimi aplikacji procesow.

Integration Designer
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Integration Designer udostepnia edytory i pomoce utatwiajace programistom tworzenie zautomatyzowanych ztozonych
procesow i ustug. Jest dostepny jako komponent produktu IBM Business Process Manager Advanced lub jako
samodzielny zestaw narzedzi do innych zastosowan.

IBM Integration Designer zostat zaprojektowany jako kompletne srodowisko programowania integracji do budowania
zintegrowanych aplikacji. Zintegrowane aplikacje nie sa proste. Moga wywotywac aplikacje w systemach EIS
(Enterprise Information System), przeprowadza¢ procesy biznesowe obejmujace wiele wydziatoéw lub przedsigbiorstw,
wywotywa¢ — lokalnie lub zdalnie — aplikacje napisane w réznych jezykach i dzialajace w réznych systemach
operacyjnych. Komponenty mozna tworzy¢ i sktada¢ w inne zintegrowane aplikacje (czyli aplikacje utworzone z
zestawu komponentdw) za pomoca edytoréw wizualnych. Edytory wizualne stanowia warstwe abstrakcji miedzy
komponentami i ich implementacjami. Programista uzywajacy tych narzedzi moze ztozy¢ zintegrowana aplikacje bez
szczegolowe] wiedzy na temat implementacji bazowych wszystkich komponentow.

Narzedzia produktu Integration Designer maja architekturg zorientowana na ustugi. Komponenty sa ustugami,
zintegrowana aplikacja zawierajaca wiele komponentow rowniez jest ushuga. Utworzone ustugi sa zgodne z czolowymi
standardami branzowymi. Procesy BPEL, ktdre roéwniez staja si¢ komponentami, sa tworzone w podobny sposob, przy
uzyciu prostych narzedzi wizualnych zgodnych z branzowym standardem BPEL (Business Process Execution
Language).

Zgodnie z paradygmatem produktu Integration Designer, komponenty sa sktadane w moduty. Importy i eksporty
umozliwiaja wspotuzytkowanie danych przez rozne moduty. Artefakty umieszczone w bibliotece rowniez moga by¢
wspotuzytkowane migdzy modutami.

Moduty i biblioteki moga by¢ powiazane z aplikacja procesu i uzywane na serwerze Process Center oraz moga by¢
uzywane jako ustugi przez procesy utworzone w komponencie Process Designer. W takich przypadkach mozna je
wdraza¢ razem z aplikacja procesu.

Moduty i biblioteki mozna takze wdraza¢ bezposrednio w srodowisku testowym lub na serwerze Process Server.
Modutéow mediacji mozna uzywac do tworzenia przeptywow mediacji, ktore nastgpnie mozna wdrozy¢ w produkcie
WebSphere Enterprise Service Bus lub na serwerze Process Server.

IBM Integration Designer udostgpnia takze mozliwo$¢ tworzenia typow danych i odwzorowan XML, ktére mozna
wdrozy¢ na urzadzeniu WebSphere DataPower. Mozna rowniez przesyta¢ pliki na urzadzenie WebSphere DataPower i
Z niego.

Co nowego w produkcie IBM Business Process Manager 7.5.1

Produkt IBM Business Process Manager 7.5.1 zapewnia integracj¢ z menedzerem przypadkow, rozszerzona obstuge
specyfikacji BPMN 2.0, wprowadza podprocesy sterowane zdarzeniami oraz udostepnia pewna liczbg innych opcji do
produktu IBM Business Process Manager 7.5.

Z informacjami na temat tych i innych dodatkow mozna zapozna¢ si¢ w ponizszych sekcjach, ktore dotycza
poszczegdlnych komponentéw produktu.

Process Designer

W tej wersji produktu IBM Process Designer wprowadzono nastgpujace usprawnienia zwiazane z instalacja:

* Gdy produkt Process Designer jest pobierany i instalowany z komponentu Process Center, poziom jego wersji jest
teraz zawsze zgodny z wymaganym przez komponent Process Center.

* Aby uzyskac poprawny poziom wersji produktu Process Designer, mozna zainstalowa¢ nowa wersj¢ na istniejace;j.

» Usprawniono obstuge btedow wystepujacych podczas instalowania produktu Process Designer. Bledy i ostrzezenia
zwiazane z instalacja sa rejestrowane w pliku dziennika.

Edytor ustawien aplikacji procesu
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Nowy edytor ustawien aplikacji procesu zapewnia tatwy dostep do ustawien aplikacji procesow i bibliotek
narzegdziowych. Uzytkownik moze wyswietla¢ i zmienia¢ ustawienia globalne, zmienne $Srodowiskowe oraz
konfiguracje serwera danej aplikacji procesu.

Rozszerzone zastosowanie specyfikacji BPMN 2.0

Definicje proceséw biznesowych w produkcie IBM Business Process Manager obstuguja podklasg Common
Executable klasy zgodnosci Process Modeling specyfikacji BPMN 2.0, ktora jest zwiazana z modelami
wykonywalnymi BPMN.

W produkcie Process Designer jest obecnie uzywana standardowa notacja graficzna BPMN 2.0.

Uproszczona paleta jest tatwiejsza w uzyciu.

Dodano nastepujace konstrukcje okreslone w specyfikacji BPMN 2.0:

— Pelny zbior zdarzen komunikatu zapewnia bardziej jednoznaczne modelowanie oraz upraszcza implementacjg
operacji zwiazanych ze zdarzeniami.

— Bramki zdarzen oczekuja na jedno lub wigcej zdarzen komunikatu badz licznika czasu w celu okreslenia dalszego
przeptywu.

— Podprocesy zdarzen upraszczaja implementacje asynchronicznego przeplywu pracy sterowanego zdarzeniami
komunikatu, licznika czasu lub btedu.

Nie jest juz mozliwe upuszczanie zdarzen posrednich blgdu w pustym miejscu diagramu i taczenie ich z liniami
przeptywu sekwencji. Zamiast tego mozna upuszczac¢ zdarzenia posrednie btedu na dziatania lub korzystac¢ z
podprocesoéw zdarzenia bledu. Diagramy utworzone w poprzednich wersjach zostaja poddane migracji w takiej
postaci, w jakiej si¢ znajduja, a obecne na nich zdarzenia posrednie btedu funkcjonuja w taki sam sposdb, jak
wczesniej.

Po otwarciu procesu polaczonego lub podprocesu w komponencie IBM Process Portal mozna korzysta¢ ze $ciezki
nawigacyjnej w celu powrotu do procesu nadrzednego.

Import zgodny ze specyfikacja BPMN 2.0 udostgpnia wigksze mozliwosci $ledzenia i wyszukiwania oraz zapewnia
dostep do bogatych zasobdéw branzowych za pomoca inteligentnych operacji importowania.

Korzystajac z nowej funkcji eksportu zgodnego ze specyfikacja BPMN 2.0, mozna wspdtuzytkowac artefakty z
osobami uzywajacymi innych narzedzi do programowania modeli BPMN 2.0.

Wigcej informacji na temat obstugi specyfikacji BPMN 2.0 w wersji 7.5.1 zawiera temat ,,BPMN 2.0 dostgpny w
sekcji tematow pokrewnych.

Integracja z zarzadzaniem przypadkami

Zarzadzanie procesami biznesowymi oraz zarzadzanie przypadkami sa dwoma wzajemnie uzupehiajacymi sig
metodami rozwiazywania problemow biznesowych. W zarzadzaniu procesami biznesowymi wynik osiaga si¢ za
pomoca sekwencji dziatan, natomiast zarzadzanie przypadkami jest skoncentrowane na problemie oraz wszystkich
dotyczacych go dokumentach. W tej wersji dodano ustugg integracji z produktem IBM Case Manager umozliwiajaca
interakcje migdzy produktami IBM Business Process Manager Advanced oraz IBM Case Manager.

8

Mozliwe jest zarzadzanie czynno$ciami wykonywanymi w produktach IBM Business Process Manager Advanced
oraz IBM Case Manager z jednej skrzynki odbiorczej. W zintegrowanej skrzynce odbiorczej produktu Business
Space wyswietlana jest stowarzyszona lista czynnos$ci zawierajaca czynnosci i elementy pracy z produktow IBM
BPM oraz IBM Case Manager. Z poziomu zintegrowanej skrzynki odbiorczej uzytkownicy moga konfigurowac i
dostosowywac listg czynnosci. Produkt Business Space jest dostarczany zaréwno z produktem IBM Business
Process Manager Advanced, jak i z produktem IBM Case Manager.

Zadanie przypadku z produktu IBM Case Manager mozna zaimplementowac jako proces w produkcie IBM BPM.

Utworzenie ushugi integracji z produktem IBM Case Manager pozwala uzyskac dostep do przypadkdéw zarzadzania
przypadkami z procesu biznesowego. Mozna tworzy¢ instancje przypadkéw danego typu przypadku, wyszukiwac
przypadki, aktualizowac je oraz pobiera¢. W czasie wykonywania przypadki sa udostepniane w produkcie IBM Case
Manager, a procesy biznesowe - w produkcie IBM Business Process Manager.

Uzycie produktu Business Space w produkcie IBM Case Manager ze skonfigurowanym programem IBM Sametime
umozliwia wspotpracg uzytkownikow biznesowych zajmujacych si¢ czynnosciami i procesami.
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Wigcej informacji na temat integracji z zarzadzaniem przypadkami w procesach biznesowych zawieraja sekcje
,Budowanie ustugi integracji z produktem IBM Case Manager” oraz ,,Budowanic obszaréw na potrzeby integracji z
produktem IBM Case Manager” dostgpne w sekcji tematow pokrewnych.

Zaawansowane ushugi integracji

Usprawniona integracja migdzy produktami Process Designer i Integration Designer utatwia synchronizacje
zaawansowanych ustug integracji miedzy dwoma $rodowiskami programistycznymi. Istnieje mozliwos¢ emulacji
zaimplementowanej zaawansowanej ustugi integracji. Oznacza to, ze podczas odtwarzania ustugi nie ma potrzeby
rzeczywistego jej uruchamiania.

Usprawnione zarzadzanie zasobami aplikacyjnymi

* Refaktoryzacja zasobdw aplikacyjnych do bibliotek narzedziowych.

* Generowanie i publikowanie dokumentacji procesu.

* Poréwnywanie zmian migdzy dwoma wersjami (wyswietlanymi obok siebie na ekranie).

* Latwiejsze zarzadzanie aktywnymi instancjami procesoéw w obrebie serwera Process Server z poziomu
wyposazonego w interfejs WWW komponentu Process Inspector bez koniecznosci nawiazywania potaczenia z
komponentem Process Center. Wigcej informacji na ten temat zawiera podsekcja ,,Process Inspector” tej sekcji.

Podglad paska narzedzi formatki

Ten nowy pasek narzedzi utatwia pracg zespotowa nad instancjami czynnosci w komponencie Process Portal.
* Obserwacja uczestniczacych cztonkdéw zespotu z poziomu interaktywnego diagramu procesu.
* Wyswietlanie konwersacji o instancjach czynnosci oraz publikowanie zapytan i odpowiedzi.

* Mozliwosc¢ zgloszenia potrzeby pomocy od cztonkow zespotu dysponujacych wiedza specjalistyczna w dziedzinie,
ktdrej dotyczy okreslona instancja czynnosci.

Wsparecie i rozwiazywanie problemow

Do produktu zostaly wbudowane moduly gromadzenia danych programu IBM Support Assistant utatwiajace
identyfikowanie problemow.

Integration Designer

Sprawdzanie wymagan wstepnych podczas instalowania produktu Integration Designer zostato usprawnione przez
udostgpnienie wigkszej ilosci informacji o sposobach rozwiazywania problemow.

Process Center i Process Server
Instalacja

Dodano nastgpujace usprawnienia instalacji:

* Podczas instalacji typowej mozliwe jest wykrycie najnowszych dostepnych poprawek oraz automatyczne
zaktualizowanie serwera Process Server do najnowszego pakietu aktualizacyjnego oraz najnowszej wersji poprawek
tymczasowych. W celu zainstalowania tych aktualizacji z katalogu lokalnego lub okreslenia poziomu poprawek
mozna uzy¢ pliku wlasciwosci pozwalajacego programowi IBM Installation Manager na odnalezienie i wybor
odpowiednich aktualizacji.

* Podczas sprawdzania wymagan wstgpnych zwigkszono ilo§¢ udostgpnianych informacji o sposobach rozwiazywania
problemow.

W tej wersji dodano mozliwos¢ instalacji klastra z uzyciem skryptu.

Konfiguracja
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Aby skonfigurowac typowe srodowisko wdrozenia sieciowego, mozna uzy¢ nowej komendy configureNode zamiast
narzedzia Profile Management Tool oraz kreatora srodowiska wdrazania lub komend manageprofiles i wsadmin.
Komendy configureNode mozna uzy¢ takze pozniej, aby rozszerzy¢ srodowisko wdrazania. Wigcej informacji oraz
przyklady zawiera temat ,,Konfigurowanie srodowiska wdrazania za pomoca komendy configureNode” dostepny w
sekcji tematow pokrewnych.

Bezpieczenstwo

W tej wersji dodano nastgpujace usprawnienia w zakresie bezpieczenstwa:
* Wewngtrzne magistrale komunikatow sa domyslnie zabezpieczone.

* Dodano szczegdtowa autoryzacje na potrzeby zarzadzania instancjami procesow zwiazanych z definicja procesu
biznesowego (BPD) (zabezpieczenie wdrozenia aplikacji procesu).

* Uzytkownik moze definiowa¢ referencje administracyjne za pomoca narz¢dzia BPM_Admin_Auth_Alias. Usunigto
zapisane na stale w kodzie identyfikatory uzytkownika tw_* oraz hasta.

W tej wersji dodano obstuge uwierzytelniania systemu Windows. Jesli uzywana jest baza danych SQL Server, mozna
nawiazac potaczenie z baza danych przy uzyciu informacji uwierzytelniajacych systemu Windows.

Process Inspector

W tej wersji komponent Process Inspector jest dostgpny w konsoli Process Admin Console. Dzigki temu uzytkownicy
moga wyswietla¢ instancje procesow zwiazane z aplikacjami procesow dziatajacymi na okreslonym serwerze procesow
oraz nimi zarzadzac.

Podsumowanie statusu procesu zapewnia szybki dostep do informacji o wielu instancjach procesow. Istnieje mozliwos¢
osadzenia podsumowania statusu procesu na panelu kontrolnym lub w portalu, co utatwia agregowanie informacji
statusowych pochodzacych z wielu serwerow lub systemdéw. Uzytkownik moze wyswietla¢ szczegdtowe informacje o
poszczegdlnych instancjach procesow oraz podejmowac pewne natychmiastowe dziatania na wyswietlanych
instancjach proceséw w celu szybkiego badania i rozwiazywania problemow.

Usuwanie komunikatéw subskrypcji trwalych z bazy danych
Za pomoca komendy BPMDeleteDurableMessages mozna usuna¢ stare komunikaty subskrypcji trwatych
z tabeli bazy danych LSW_DUR_MSG_RECEIVED. Tej mozliwosci mozna uzy¢ do okresowego
zmniejszania wielkosci tabeli. Patrz[BPMDeleteDurableMessages,

Process Server

Nowa komenda administracyjna pomaga zachowac¢ integralnos$¢ srodowiska produktu BPM.
Do usunigcia obrazow stanu aplikacji procesu i ich elementéw zaleznych nalezy uzy¢ komendy
BPMDeleteSnapshot. Patrz[komenda BPMDeleteSnapshot,

Process Center
Widok dokumentacji procesu

Uzytkownicy moga wyswietla¢ lub drukowac informacje o obrazie stanu aplikacji procesu lub biblioteki narzgdziowe;.
Istnieje mozliwos$¢ generowania raportéw dotyczacych aplikacji procesu lub biblioteki narzedziowej, a takze zasobu
aplikacyjnego zawartego w aplikacji procesu lub bibliotece narzedziowej. Dokumentowanie procesow daje m.in.
nastepujace korzysci:

* Udostepnianie ogolnych informacji uzytkownikowi biznesowemu na potrzeby przegladu.

* Dokumentowanie kamieni milowych w trakcie projektowania i programowania aplikacji procesu na potrzeby
kontroli.

* Badanie zmian, ktdre zostaly wprowadzone migdzy dwoma obrazami stanu aplikacji procesu.
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7.5.1.2 Rozszerzone mozliwosci administrowania obrazami stanu w komponencie Process Center

Uzytkownik moze usuwac obrazy stanu bez nazwy i zarchiwizowane obrazy stanu aplikacji procesu przy uzyciu nowej
komendi BPMSnapshotCleanup. Patrz sekcja|Usuwanie niepotrzebnych obrazéw stanu z serwera komponentul

Process Cente

Process Portal

Konfigurowanie tablicy wynikow Wydajno$¢ mojego zespotu
Administratorzy portalu Process Portal moga ustawia¢ widocznos¢ zadan dla kierownikow zespotow i
maksymalng liczbe zadan wyswietlanych na li$cie zadan. Wiecej informacji o konfiguracji zawiera sekcja
|Konﬁgurowanie tablicy wynikoéw Wydajno$¢ mojego zespohll

Performance Data Warehouse

Sterowanie wielkos$cia komponentu Performance Data Warehouse
Nowa komenda prune, ktdra jest czg$cia narzedzia perfDWTool, umozliwia usunigcie rekordow z
komponentu Performance Data Warehouse. Czyszczenie niepotrzebnych juz rekordéw pozwala uniknaé
sytuacji, w ktorych komponent Performance Data Warehouse staje si¢ zbyt duzy.

Wigcej informacii na temat narzedzia perfDWTool zawiera sekcja[Korzystanie z narzedzia wiersza komend|
[perfDWTool komponentu Performance Data Warehouse]

Konkretne informacje na temat komendy prune zawiera sekcja|Czyszczenie danych z bazy danych|
[komponentu Performance Data Warehouse}

Monitor proceséw (konsola Process Admin Console)

LEREZE Udoskonalenia informacji

Udoskonalenia w zakresie agregacji i wySwietlania informacji:

* Element klastra, do ktorego naleza informacje, jest teraz wyswietlany w konsoli monitora procesow.

* Obliczenie czasu trwania instancji procesu i czynnosci obejmuje teraz takze czas trwania ustugi oraz kroki i
wykonanie w toku. Typ zadania (na przyktad Skrypt) jest teraz wyswietlany obok czasu wykonania
czynnosci.

* JMX: komponent MBean ProcessMonitor jest teraz powiazany z ustalonym zasiggiem
(ENVIRONMENT_SERVER), a wczesniej byt powiazany z kluczem mieszajacym programu tadujacego
klasy.

* JMX: komponent MBean ProcessMonitor ma cztery nowe operacje, ktore zwracaja zestaw danych
monitora dla instancji procesow i ushug autonomicznych:

retrieveMonitorByAll
Zwraca zestaw danych monitorowania dla instancji procesu lub autonomicznej ustugi w formacie
XML.

retrieveMonitorByFilter
Zwraca zestaw danych monitorowania filtrowany wedtug okreslonego przekroczenia czasu i
okreslonego przekroczenia liczby krokow. Dane sa zwracane w formacie XML.

retrieveMonitorByAllAsJSON
Zwraca zestaw danych monitorowania dla instancji procesu lub autonomicznej ustugi w formacie
JSON.

retrieveMonitorByFilterAsJSON
Zwraca zestaw danych monitorowania filtrowany wedtug okreslonego przekroczenia czasu i
okreslonego przekroczenia liczby krokow. Dane sa zwracane w formacie JSON.

* JMX: komponent MBean ProcessMonitor ma dwie nowe metody:
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haltProcess
Zatrzymuje dziatajacy proces, odpowiada kliknigciu przycisku zatrzymania procesu w konsoli
komponentu Process Monitor.

haltService
Zatrzymuje dziatajaca ustuge, odpowiada kliknigciu przycisku zatrzymania ustugi w konsoli
komponentu Process Monitor.

[ Udoskonalenia instrumentacji

* Instrumentacje XML mozna zapisa¢ do dalszych analiz, uzywajac przycisku Zapisz na stronie
Instrumentacja.
+ Sledzenie zadan ustugi na aplikacje procesu.

e JMX: komponent MBean InstrumentationManager nie jest powiazany z ustalonym zasiggiem
(ENVIRONMENT_SERVER lub ENVIRONMENT_PERFORMANCE_SERVER), a wczes$niej byt
powiazany z kluczem mieszajacym programu tadujacego klasy.

* JMX: komponent MBean InstrumentationManager ma cztery nowe operacje, ktore maja zwrdcic
dokument w formacie XML lub JSON z ustawionymi, widocznymi dla uzytkownika instrumentacjami lub
wszystkimi instrumentacjami.

retrievelnstrumentationByAll
Zwraca zestaw danych instrumentacji w formacie XML.

retrievelnstrumentationByFilter
Zwraca zestaw danych instrumentacji w formacie XML.

retrievelnstrumentationByAllAsJSON
Zwraca zestaw danych instrumentacji w formacie JSON.

retrievelnstrumentationByFilter AsJSON
Zwraca zestaw danych instrumentacji w formacie JSON.

Wigcej informacji na ten temat zawiera sekcja [Monitorowanie procesow i ustugl

Informacje pokrewne:

[Konfigurowanie srodowiska wdrazania za pomoca komendy configureNode: konfiguracja standardow|

[Konfigurowanie srodowiska wdrazania za pomoca komendy configureNode: konfiguracja zaawansowanal

[Budowanie obszaréw na potrzeby integracji z produktem IBM Case Manager|

Utatwienia dostepu w produkcie IBM Business Process Manager

Utatwienia dostgpu sa to funkcje, ktorych zadaniem jest pomoc osobom niepelnosprawnym, na przyktad z
ograniczonymi mozliwosciami ruchowymi lub z powaznymi wadami wzroku, w efektywnym korzystaniu z produktow
technologii informatycznych.

IBM stara si¢ udostepniac¢ produkty, ktorych moga uzywaé wszyscy zainteresowani, niezaleznie od wieku i mozliwosci
fizycznych. Stosujemy techniki wspomagajace, takie jak oprogramowanie lektora ekranowego i cyfrowy syntezator
mowy, aby udostepnia¢ informacje wyswietlane na ekranie. Aby uzyska¢ szczegotowe informacje na temat technik
wspomagajacych zastosowanych w produkcie, nalezy si¢ zapozna¢ z jego dokumentacja.

Mozna uzyskac dostep do funkcji, korzystajac tylko z klawiatury (bez uzycia myszy).

Mozna dostosowac atrybuty wyswietlania, takie jak kolor, kontrast i wielkos¢ czcionki.

Mozna powigkszy¢ informacje wyswietlane w widokach graficznych, aby zobaczy¢ wigcej szczegotow.

Dokument U.S. Section 508 Voluntary Product Accessibility Template (VPAT) znajduje si¢ w serwisie WWW IBM
pod adresem: [ttp://www.ibm.com/able/product_accessibility/index.html]
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Centrum informacyjne dokumentacji zawiera nast¢pujace dodatkowe funkcje utatwien dostgpu:

* Dokumentacja jest dostgpna w formatach HTML, aby utatwi¢ uzytkownikom stosowanie oprogramowania lektora
ekranowego.

* Obrazy w dokumentacji sa udostgpniane z alternatywnym tekstem, aby uzytkownicy niedowidzacy mogli wiedziec,
co si¢ na nich znajduje.

Dostepnos¢ jezykéw narodowych w produkcie IBM Business Process
Manager

IBM Business Process Manager obstuguje nastepujace jezyki. Dokumentacja moze nie by¢ przettumaczona w pelni.
* chinski uproszczony

* chinski tradycyjny

e czeski

* angielski (Stany Zjednoczone)

 francuski

* niemiecki

* wegierski

* wloski

* japonski

* koreanski

* polski

* portugalski (Brazylia)

* rosyjski

* hiszpanski

IBM Business Process Manager zapewnia czgsciowa obstuge nastgpujacych jezykéw. Dokumentacja moze nie by¢
przettumaczona w petni.

* arabski (przettumaczono widgety czynnosci personelu BPEL, widgety produktu Business Process Choreographer
Explorer, widgety monitora oraz $srodowisko Business Space)

* dunski (przettumaczono widgety monitora Business Space)

* holenderski (przethumaczono komponenty Process Designer i Process Center oraz srodowisko Business Space)
* finski (przettumaczono widgety monitora Business Space)

» grecki (przettumaczono komponenty Process Designer, Process Center oraz Business Space)

* hebrajski (przettumaczono czynnosci personelu BPEL, produkt Business Process Choreographer Explorer oraz
srodowisko Business Space)

* norweski (przettumaczono widgety monitora Business Space)

* portugalska wersja jezyka portugalskiego (Process Designer, Process Center)
* rumunski (przettumaczono operacje srodowiska wykonawczego)

» stowacki (przethumaczono produkt Business Space)

* szwedzki (przettumaczono widgety monitora Business Space)

* turecki (przetltumaczono produkt Business Space)

Uwaga: W przypadku tureckich ustawien narodowych nalezy ustawi¢ wpis case-insensitive-security-cache w
pliku 60Database.xml na wartos¢ false, aby umozliwia¢ uzywanie litery ,,i” w nazwach uzytkownika i hastach. Na
przyktad tw_admin. Plik 60Database.xml znajduje si¢ w katalogu instalacyjny_katalog_gtowny\profiles\
nazwaProfilu\config\cells\nazwaKomdrkinodes\nazwaWezta\servers\nazwaSerwera\process-center\
config\system\.
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Wazne: W przypadku tureckich ustawien narodowych nalezy wywotac¢ autonomiczne narze¢dzie Profile
Management Tool, aby unikna¢ btedow. Nie nalezy wywolywaé narzedzia Profile Management Tool z poziomu
programu Installation Manager.

IBM Business Process Manager umozliwia wprowadzanie przez uzytkownikow tancuchow dwukierunkowych w
srodowisku komponentu Process Designer, w formatkach i w komponencie Process Portal. Udostgpnia interfejs API

jezyka JavaScript zapewniajacy testowa obstuge manipulowania jezykami dwukierunkowymi.

W formatce oraz w komponencie Process Portal wprowadzono obstuge kalendarzy hebrajskiego i arabskiego.

Przeglad zarzadzania procesami biznesowymi

Programujac procesy w komponencie Process Designer, nalezy zaplanowa¢ docelowa instalacje aplikacji procesow na
serwerach w srodowiskach testowych i produkcyjnych.

Nastgpujacy diagram pokazuje cykl zycia typowego programowania procesu. Uwzgledniono tu réwniez kroki zwiazane
z budowaniem i udoskonalaniem ustugi instalacji, dzigki ktdrej aplikacje procesow mozna instalowa¢ w §rodowisku
produkcyjnym.

Jak wida¢ na diagramie, mozna pracowac¢ wytacznie w srodowisku programistycznym. Jednak serwery Process Server
nalezy skonfigurowac dla obu srodowisk: testowego i produkcyjnego.

Initial process model design

Process Definition
{Implementation plan for
steps)

r

Build and refine process Demo process application in
application playback sessions

¥
¥

Fy
Feedback

Y

Test and review process
application

A i

Install process application in
Production Environment
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Przeglad modelowania proceséow

Proces jest gtdéwna jednostka logiki w produkcie IBM Business Process Manager. Jest on kontenerem na wszystkie
komponenty definicji procesu, w tym ustugi, dziatania i bramki, zdarzenia licznika czasu, komunikatow i wyjatkow,
linie sekwencji, reguly oraz zmienne. Modelowanie procesu polega na tworzeniu definicji procesow biznesowych
(Business Process Definition - BPD) wielokrotnego uzytku.

Komponenty procesu pozwalaja definiowac przeptyw pracy procesu dla uzytkownikow koncowych, tworzy¢ logike w
obrgbie procesu oraz integrowac z innymi aplikacjami i zrédtami danych. Aby zrozumie¢, co sig dzieje w procesie w
czasie wykonywania, nalezy doktadnie pozna¢ komponenty, ktore si¢ na niego sktadaja w czasie projektowania.

Budowanie proceséw w produkcie IBM BPM

W programowaniu procesu przy uzyciu produktu IBM BPM zaangazowanych jest zwykle wiele 0sob z réznych
organizacji. Ich gtowna troska jest zbudowanie najlepszego mozliwego rozwiazania spetniajacego okreslone cele
projektu. Aby to osiagna¢, cztonkowie zespotu powinni wspotpracowac przy okreslaniu wymagan procesu oraz
iteracyjnym opracowywaniu modelu i jego implementacji.

Ponowne wykorzystanie elementéw w produkcie Process Designer

Produkt Process Designer pozwala programistom procesow ponownie wykorzystac istniejace elementy zardwno w tej
samej, jak i w innych aplikacjach procesow. Jesli na przyktad wiadomo, ze istnieje juz kilka ustug obejmujacych
formatki i inne wspotuzytkowane elementy potrzebne wielu uzytkownikom, mozna zapewni¢ do nich dostep i pozwoli¢
na ich ponowne wykorzystywanie, umieszczajac je w bibliotece narzedziowej. Umozliwi to dodanie do aplikacji
procesu zaleznosci od biblioteki narzgdziowej, w ktorej znajduja si¢ wspotuzytkowane elementy. Dzigki temu
uzytkownik moze wybra¢ jedna z istniejacych ustug, decydujac si¢ na konkretna implementacje dzialania. Elementy
znajdujace si¢ w bibliotece narzedziowej moga by¢ takze uzywane przez programistow pracujacych nad innymi
aplikacjami procesow.

Korzystanie z komponentu Designer w produkcie IBM Process Designer

Interfejs komponentu Designer udostgpnia narzgdzia potrzebne przy modelowaniu proceséw w produkcie IBM BPM.

Programowanie proceséw z uzyciem komponentu Process Center

Komponent IBM Process Center petni rolg centralnego repozytorium dla wszystkich zasobdéw aplikacyjnych projektow
tworzonych w produkcie Process Designer. Kiedy z komponentem Process Center taczy si¢ wiele klientow produktu
Process Designer, uzytkownicy moga wspotuzytkowac takie elementy, jak procesy i ustugi. Sa dla nich takze widoczne
zmiany wprowadzane przez innych uzytkownikow. Komponent Process Center moze takze stuzy¢ jako repozytorium
zasobow aplikacyjnych utworzonych w produkcie IBM Integration Designer.

Podczas programowania procesow w produkcie Process Designer w repozytorium komponentu Process Center

dostgpna jest hierarchia zaprojektowana z mysla o ulatwieniu zarzadzania projektami. Ponizsza ilustracja przedstawia
w ogblnym zarysie hierarchig repozytorium:
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Repozytorium komponentu Process Center

Aplikacja procesu A

Obraz stanu 1.0 b

Aplikacja procesu B

Obraz stanu 1.0 n ]

Aplikacja procesu C

Sciezka A

Obraz stanu 1.0 ' ]

raz stanu 1.0 n

Ob

Z powyzszego diagramu wynika, ze repozytorium komponentu Process Center obejmuje nastgpujace artefakty:

Zawartos¢ Opis

Aplikacje procesow | Kontenery modeli procesdw i obstugujacych je implementacji tworzonych przez analitykow BPM i
programistow w komponencie Designer produktu IBM Process Designer.

Sciezki Opcjonalne dodatkowe podzialy w aplikacji procesu tworzone na podstawie czynnosci zespotu lub wersji
aplikacji procesow. Kiedy sciezki sa wlaczone, umozliwiaja rownolegle prowadzenie prac. O tym, czy
dodatkowe $ciezki sa potrzebne i nalezy je wlaczy¢ dla danej aplikacji procesu, decyduja administratorzy.

Obrazy stanu Rejestruja stan elementow w aplikacji procesu lub $ciezce w okreslonym momencie. Obrazy stanu
reprezentuja zwykle kamienie milowe lub uzywane sa na potrzeby odtwarzania badz instalowania.
Uzytkownicy moga poréwnywac i przywraca¢ wezesniejsze obrazy stanu. Jesli administrator wiaczy Sciezki
dla aplikacji procesu, wtedy baza dla nowej Sciezki jest obraz stanu.

Aplikacje procesow: przeglad
Aplikacja procesu jest kontenerem dla modeli procesow i obstugujacych je implementacji. Jest ona przechowywana w
repozytorium. Po utworzeniu artefaktow sa one sktadane w aplikacjg procesu.

Aplikacje procesow moga zawiera¢ wszystkie ponizsze artefakty lub tylko niektdre z nich:

* Co najmniej jeden model procesu. Modele procesow sa zwane rowniez definicjami procesow biznesowych (Business
Process Definition - BPD).

* Odwotania do bibliotek narzedziowych.

* Uslugi wymagane do zaimplementowania dziatan lub zintegrowania z innymi systemami, w tym zaawansowane
ushugi integracji.
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* Przynajmniej jedna $ciezka.
* Moduty architektury SCA (Service Component Architecture) (opracowane w produkcie IBM Integration Designer).
* Model produktu IBM Business Monitor w celu monitorowania wydajnosci biznesowe;.

* Dowolne inne elementy wymagane do uruchomienia procesu.

Sesje odtwarzania umozliwiaja szybkie testowanie biezacej wersji roboczej aplikacji procesu (nazywanej ,,tip”) oraz
zarzadzanie nia. Mozliwe jest takze tworzenie obrazow stanu, w ktorych rejestrowany jest stan elementdw biblioteki w
aplikacji procesu lub $ciezce w okreslonym momencie. Istnieje mozliwos¢ testowania i instalowania obrazu stanu
aplikacji procesu, a takze administrowania nim.

Aplikacje procesow i aplikacje poziomu biznesowego

Dla kazdej zainstalowanej aplikacji procesu istnieje aplikacja poziomu biznesowego (Business Level Application -
BLA), ktora dziata jako kontener dla aplikacji procesu oraz jej zasobow aplikacyjnych (do zasobow aplikacyjnych
naleza na przyktad modele monitorowania, moduty SCA, biblioteki narzgdziowe i biblioteki). Dodatkowo dla kazdego
obrazu stanu aplikacji procesu rowniez istnieje jego wilasna aplikacja BLA. Wiele czynnos$ci administracyjnych
dotyczacych obrazu stanu (na przyktad zatrzymywanie lub uruchamianie go na serwerze produkcyjnym) jest
realizowanych na poziomie aplikacji BLA, co pozwala szybciej i fatwiej administrowaé¢ obrazem stanu i wszystkimi
jego zasobami aplikacyjnymi.

Uruchamianie i debugowanie proceséw za pomoca komponentu
Inspector

Komponent Inspector w produkcie IBM Process Designer jest kluczowym elementem umozliwiajacym iteracyjne
podejscie do programowania procesow. Dzigki komponentowi Inspector poszczegdlni programisci moga uruchamiac
procesy i ushugi na serwerze Process Center Server lub zdalnych serwerach wykonawczych Process Server.

Ponadto caty zespdt programistyczny moze korzysta¢ z komponentu Inspector do demonstrowania biezacego projektu
procesu oraz jego implementacji w sesjach odtwarzania. Sesje odtwarzania ulatwiaja uzyskiwanie waznych informacji
od interesariuszy projektu, takich jak kierownictwo, uzytkownicy koncowi i analitycy biznesowi. Podejscie iteracyjne
do programowania procesOw zapewnia osiagnigcie zamierzonych celow i zaspokojenie potrzeb wszystkich
zaangazowanych osob.

Komponent Inspector w produkcie IBM Process Designer obejmuje kilka narzedzi pozwalajacych wykonywaé
wymienione nizej czynnosci we wszystkich skonfigurowanych srodowiskach:

Tabela 3. Zadania narzedzi komponentu Inspector

Czynno$¢ Opis

Zarzadzanie instancjami procesow Podczas uruchamiania procesu mozna wyswietla¢ wszystkie instancje wykonywane
wezesniej i dziatajace w danej chwili na serwerach produktu IBM Business Process
Manager w danym $rodowisku. Zarzadzanie dzialajacymi instancjami obejmuje na
przyktad ich wstrzymywanie, a nastgpnie wznawianie. W przypadku wczesniej
wykonywanych instancji zarzadzanie polega na filtrowaniu i usuwaniu okreslonych
rekordow.

Wykonywanie krokowe i debugowanie | W trakcie oceniania realizacji procesu przez jego krokowe wykonywanie w kazdym
procesu momencie widoczny jest krok biezacy wybranej instancji oraz kroki po nim nastgpujace.
Obraz procesu w postaci drzewa wraz z kontrolkami, nazywanymi na diagramie procesu
znacznikami, utatwiajq przedstawienie biezacego etapu wykonywania procesu. Tam
gdzie stosowane sa zmienne, w kazdym kroku istnieje takze mozliwo$¢ wyswietlania ich
wraz z odpowiadajacymi im wartosciami.

Nastepujace tematy zawieraja dodatkowe informacje dotyczace korzystania z interfejsu komponentu Inspector:
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Instalowanie aplikacji procesow i zarzadzanie nimi

Cykl zycia aplikacji procesu obejmuje instalowanie obrazow stanu, administrowanie nimi oraz wycofywanie ich
wdrozenia. Uwagi dotyczace kontroli wersji rowniez stanowia czgs$¢ cyklu zycia.

Podczas programowania procesow uzytkownik moze w petni wykorzysta¢ podejscie iteracyjne obstugiwane przez
narzedzia zawarte w produkcie Process Designer. Procesy ewoluuja w czasie od etapu poczatkowego czyli
programowania, przez testowanie, az do gotowosci produkcyjnej. Nawet na etapie produkcyjnym procesy moga nadal
ewoluowac z powodu zmieniajacych si¢ potrzeb. Gotowo$¢ do ciagtego udoskonalania proceséw jest wazna i utatwia
skuteczne projektowanie od samego poczatku.

Ponizsza ilustracja przedstawia iteracyjne podejscie do programowania procesow.
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Poczatkowy projekt
modelu procesu

Definicja procesu
(plan implementac;ji krokéw)

v

Budowanie i precyzowanie aplikacji
procesu (Process Designer lub
Integration Designer)

Wdrozenie aplikacji procesu (opracowanej
w komponencie Integration Designer)

Wyswietlanie i ocena aplikacji procesu
w sesjach odtwarzania

Testowanie i przeglad
aplikacji procesu

Y

Instalowanie obrazu stanu
na serwerze proceséw
w Srodowisku produkcyjnym

Typowa konfiguracja produktu Business Process Manager obejmuje trzy srodowiska obstugujace programowanie i
docelowe instalowanie procesow.
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Srodowisko Opis

Programistyczne Budowanie i udoskonalanie aplikacji procesow w produkcie IBM Process Designer. Tworzenie
modeli procesow i implementowanie poszczegolnych krokéw w tych modelach za pomoca
komponentu Designer. Przeprowadzanie demonstracji postgpu programowania podczas sesji
odtwarzania za pomoca komponentu Inspector w celu uzyskiwania szybkiej oceny i udoskonalania
prototypu. Instalowanie za pomoca konsoli Process Center Console aplikacji procesow na
testowych Iub produkcyjnych serwerach procesow.

Testowe Instalowanie aplikacji procesow na serwerze Process Server w srodowisku testowym za pomoca
konsoli Process Center Console w celu przeprowadzania formalnych testow zapewniania jakosci.
Komponent Inspector utatwia weryfikowanie i rozwiazywanie problemow.

Produkcyjne Instalowanie aplikacji procesow na serwerze Process Server w srodowisku produkcyjnym za
pomoca konsoli Process Center Console po rozwiazaniu wszystkich probleméw zgtoszonych w
trakcie formalnego testowania. Badanie i rozwiazywanie wszystkich problemdéw zgloszonych w
srodowisku produkcyjnym za pomoca komponentu Inspector.

Aby testowac lub instalowa¢ obraz stanu aplikacji procesu zawierajacej tre$¢ pochodzaca z produktu IBM Business
Process Manager Advanced lub modele pochodzace z produktu IBM Business Monitor badz administrowa¢ nim,
uzytkownik lub grupa, do ktorej on nalezy, musza by¢ przypisani do administracyjnej roli zabezpieczen uzytkownika
konfigurujacego, operatora oraz uzytkownika wdrazajacego. Jesli biezacy uzytkownik nie jest przypisany do
wszystkich tych rdl, nalezy klikna¢ opcje Uzytkownicy i grupy w Konsoli administracyjnej produktu WebSphere, aby
zmodyfikowac role uzytkownika lub grupy. Informacje na ten temat zawiera sekcja ,,Administracyjne role
zabezpieczen” dostepna w sekcji stron pokrewnych.

Strategie publikowania i instalowania

Aby zapewni¢ spetnianie standardéw jakosci obowiazujacych w danej organizacji przez implementowane i instalowane
aplikacje procesow, nalezy zdefiniowac strategi¢ publikowania i instalowania tych aplikacji. Po zidentyfikowaniu
celow i wymagan zwiazanych z publikowaniem i instalowaniem nowych oraz zaktualizowanych aplikacji procesow
mozna zautomatyzowac procesy niezbedne przy zatwierdzaniu i uruchamianiu programow.

Uzytkownik moze na przyktad wymagac skierowania procesu do kilku réznych menedzerdw nalezacych do réznych
struktur raportowania w danej organizacji. Dopiero po zatwierdzeniu przez wszystkich menedzerow nowy lub
zaktualizowany proces mozna zainstalowac¢ w srodowisku produkcyjnym i przekaza¢ uzytkownikom koncowym. W
produkcie IBM Business Process Manager Advanced istnieje mozliwo$¢ utworzenia i zaimplementowania krokow
takiego przegladu, ktére zapewniaja zgodnos¢ ze wszystkimi wytycznymi korporacyjnymi i prowadza do uzyskania
zgody wszystkich wymaganych uzytkownikow. Ostatnim krokiem takiego przegladu mogtoby by¢ powiadomienie
zespotu informatycznego o gotowosci zatwierdzonej aplikacji procesu do instalacji.

Kolejne sekcje zawieraja dodatkowe informacje na temat instalowania proceséw i zarzadzania nimi po instalacji.

Tworzenie ustug, dostep do ustug oraz ich wiaczanie

Uzyskiwanie dostepu do ustug zewnetrznych dla aplikaciji
Ten scenariusz omawia rézne sposoby uzyskiwania dostgpu do ustug zewngtrznych dla aplikacji. Udostepnia roéwniez
ogolne czynnosci stuzace do uzyskiwania dostepu do tych ustug zewnetrznych.

Uwaga: Ten scenariusz dotyczy produktu WebSphere Enterprise Service Bus i produktu IBM Business Process
Manager. Moduly mediacji mozna wdraza¢ w produkcie WebSphere Enterprise Service Bus i w produkcie IBM
Business Process Manager. Moduty mozna wdraza¢ w produkcie IBM Business Process Manager.

W zintegrowane;j aplikacji biznesowej usfugi biznesowe wspoldzialaja ze soba w celu realizacji wymaganej funkcji.
Usluga biznesowa realizuje powtarzalna funkcje Iub czynno$¢, ktére maja wptyw na osiagnigcie celu biznesowego.
Jednak praca zwiazana ze znajdowaniem ushugi i nawiazywaniem potaczenia z ta ustuga nie jest powiazana z funkcja
biznesowa. Oddzielenie funkcji biznesowej od czynnosci zwiazanych z zarzadzaniem potaczeniami ustug zapewnia
elastycznos$¢ rozwiazania.
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Interakcja ustug rozpoczyna sig, gdy requester ustug wysyta zadanie do dostawcy ustug w celu wykonania funkcji
biznesowej. To zadanie jest wysylane w formie komunikatu, ktory definiuje funkcje do wykonania. Dostawca ustug
wykonuje zadana funkcje¢ i wysyta wynik w postaci komunikatu do requestera ustug. Zazwyczaj komunikaty wymagaja
przetworzenia, aby mozliwa byta wymiana danych migedzy ustugami, a takze aby mozliwa byta implementacja innych
niskopoziomowych funkcji informatycznych, ktore sa niezalezne od funkcji biznesowych i danych, na przyktad:
kierowania, konwersji protokotu, transformacji, ponawiania wywotania zakonczonego niepowodzeniem oraz
dynamicznego wywolania ustugi. To przetwarzanie jest nazywane mediacjq.

Requester ; mediacja S Dostawca

\ Ustug

Ustug \r

W produkcie IBM Integration Designer istnieja dwa typy modutow: moduty (zwane réwniez modutami integracji
biznesowej), ktore sa zaprojektowane pod katem zawierania logiki biznesowej (na przyktad procesow biznesowych,
regut biznesowych 1 biznesowych automatow skonczonych) oraz moduty mediacji, ktore implementuja przeptywy
mediacji. Mimo ze niektore funkcje tych dwoch typow modutow naktadaja sig, zaleca sig¢ odseparowanie logiki
biznesowej w modutach biznesowych oraz wykonywanie logiki mediacji przy uzyciu modutéw mediacji.

Czasami brakuje jednak wyraznej granicy miedzy logika biznesowa i logika mediacji. W takich przypadkach nalezy
uwzgledni¢ liczbe stanow lub danych w zmiennych, ktére beda wymagaty przetworzenia miedzy wywotaniami ustug.
Jesli wymagane jest niewielkie przetwarzanie standw lub brak tego przetwarzania, nalezy rozwazy¢ uzycie
komponentu przeptywu mediacji. Jesli konieczne jest przechowywanie standw migdzy wywotaniami ustug lub jesli
istnieja dane, ktore beda musiaty by¢ przechowywane w zmiennych i przetwarzane, nalezy rozwazy¢ uzycie
komponentu procesu biznesowego. Jesli na przyktad wywolywanych jest kilka ustug i rejestrowane sa informacje
zwracane z kazdej ustugi, tak aby po wywotaniu wszystkich ustug mozliwe byto przetworzenie zwréconych danych,
nalezy uzy¢ procesu biznesowego, w ktorym mozna z tatwoscia przypisa¢ zwrocone informacje do zmiennych. Innymi
stowy, jesli liczba standw jest zbyt duza, oznacza to, ze zostata przekroczona granica logiki biznesowe;j.
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Istnieje wiele scenariuszy integracji, a zadna odpowiedz nie jest btedna pod wzgledem technicznym. Omawiane
wytyczne stanowia sprawdzone procedury, ktdre gwarantuja elastycznos$¢ i mozliwos¢é ponownego wykorzystania.
Nalezy je potraktowac¢ jako informacje warte uwzglednienia. Przed zaimplementowaniem tych wzorcow w aplikacji
integracji biznesowej nalezy, jak zwykle, doktadnie rozwazy¢ potencjalne korzysci i niedogodnosci. Ponizej zostanie
omowionych kilka przyktadowych sytuacji.

Uzyskiwanie dostepu do komponentu SCA

Podstawowym przyktadem uzyskiwania dostgpu do ushugi jest wywolanie innego komponentu SCA przez import, bez
koniecznosci transformacji danych. Nawet w tej sytuacji istnieje mozliwos¢ uzyskania dostgpu do ustugi zewngtrznej z
modutu mediacji, zamiast bezposredniego dostepu z modutu biznesowego. Zapewnia to w przysztosci mozliwos¢
elastycznej zmiany punktu koncowego ustugi, jakosci ustug lub zarzadzania nimi (na przyktad poprzez dodanie
rejestrowania) bez wywierania wplywu na komponenty biznesowe begdace konsumentami ustugi. Taki wzorzec
architektury jest nazywany rozdzielaniem kwestii.

Przed podjeciem decyzji o zaimplementowaniu tego wzorca nalezy rozwazy¢ korzysci ptynace z jego uzycia oraz
potencjalne narzuty wprowadzane przez inny modut. Jesli gtownym wymaganiem jest uzyskanie elastycznosci i
planowane jest dokonywanie czgstych zmian w ushugach, do ktérych uzyskiwany jest dostep, nalezy rozwazy¢
wykorzystanie oddzielnego modutu (co pokazano w tym przykladzie). Jesli najwazniejsza jest wydajnos$¢, a
uzytkownik jest gotow na aktualizowanie i ponowne wdrazanie logiki biznesowej, nalezy rozwazy¢ wykorzystanie
pojedynczego modutu.

-

Modut
——( | ofe
O pone
| J R
Implementacja
Proces | ) Import )«
biznesowy

Y Modut mediaciji )

Ponizej przedstawiono ogdlne czynnosci niezbgdne do realizacji tego przyktadu.

1. Utworz modut mediacji. Szczegétowe instrukcje na ten temat zawiera sekcjalTworzenie modulow mediacjil
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9.
10.

W pozniejszym czasie mozna doda¢ do modutu mediacji logike mediacji, na przyktad rejestrowanie lub kierowanie,

W module mediacji utworz import z powiazaniem odpowiednim dla zewngtrznej ustugi, do ktérej ma by¢

uzyskany dostep. Szczegdtowe instrukcje na ten temat zawiera sekcja [Tworzenie importowl Wiecej informacji na

temat powiazan zawiera sekcja [Powiazanial

Utworz eksport i nadaj mu taki sam interfejs, jaki wystgpuje w imporcie. Szczegdtowe instrukcje na ten temat
zawiera sekcja|Tworzenie eksport(')w|

. Wygeneruj powiazanie SCA dla eksportu. Szczegotowe instrukcje na ten temat zawiera sekcja
“

owiazan SCAI

W zespole modutu mediacji potacz eksport z importem. Zapisz modut mediacji.

Utwodrz modut. Szczegdtowe instrukcje na ten temat zawiera sekc;j alTworzenie modutu na potrzeby usiugl

Dodaj eksport i komponent.

W widoku Integracja biznesowa przeciagnij eksport utworzony w module mediacji (krok 4) na zesp6ét modutu.
Zostanie utworzony import z takim samym powiazaniem jak eksport.

Potacz eksport z komponentem i komponent z importem.
Dodaj implementacj¢ komponentu. Informacje na temat typéw implementacji zawiera sekcja

bez wywierania wptywu na modut biznesowy.

Dodawanie mediacji

Czasem wywolanie ustugi zewngtrznej nie wystarcza i wymagane jest przetworzenie informacji poprzez dodanie
moduhu mediacji jako elementu posredniego migdzy requesterem ustug i dostawca ustug.
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Modut
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O pone
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Implementacja
Proces | )Import ) <
biznesowy

ol o din R Import )<

Implementacja

Przeptyw
mediaciji

\_ Modut mediaciji J

Ponizej przedstawiono niektore funkcje, ktore moze realizowac posredni przeptyw mediacji:

Ustawianie nagtowkow protokotu. Wigcej informacji zawiera temat |Konwersja protokolulw Centrum
informacyjnym produktu WebSphere Enterprise Service Bus.

Transformowanie interfejsu lub parametru przy uzyciu odwzorowania obiektu biznesowego lub operacji
podstawowej transformacji XML. Wigcej informacji na ten temat zawiera sekcjalTransformowanie komunikatéwl

Wybor okreslonej ustugi z listy statycznej przy uzyciu operacji podstawowe;j filtru komunikatow. Wigcej informacji
na ten temat zawiera sekcja [Filtr komunikatow]

Wywotywanie wielu ustug w celu zagregowania wynikdw przy uzyciu operacji podstawowych zwielokrotniania
wejsciowego i zwielokrotniania wyjsciowego. Wiegcej informacji na ten temat zawiera sekcja
frozgtaszanie komunikatow]

Obstuga niepowodzen wywotania ustugi poprzez ponowna probg wywotania tej samej ustugi lub wywotanie innej
ushugi przy uzyciu operacji podstawowej wywolania ustugi. Wiecej informacji na ten temat zawiera sekcja
[proba wywotania ustugi w przypadku niepowodzenia wywolanial

Dynamiczne kierowanie poprzez wybor ustugi do uruchomienia w czasie wykonywania a nie w czasie integracji.
Umozliwia to luzniejsze sprzgganie ustug i szybsze reagowanie na zmiany biznesowe. Dzigki temu mozna dodawac
nowe ustugi bez zmiany modutéw, ktdére zostaty wdrozone w §rodowisku wykonawczym. Dynamiczne kierowanie
zapewnia najwieksze mozliwosci, jesli jest uzywane wraz z rejestrem. Wymaga to uzycia operacji podstawowej
wyszukiwania punktu koncowego. Wigcej informacji na ten temat zawiera sekcja|Dynamiczne wybieranie punktow|
_ oncowych)

24 Przeglad
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Uzyskiwanie dostepu do systemow EIS

Uslugi i artefakty z systemdw zewngtrznych mozna zaimportowa¢ do produktu Integration Designer. Kreator pozwala
wykry¢ aplikacje i dane w systemach EIS (Enterprise Information System) oraz umozliwia wygenerowanie ustug na
podstawie wykrytych aplikacji oraz danych. Generowane sa artefakty: interfejsy i obiekty biznesowe, ktére moga by¢
uzywane przez komponenty w module.

Zastosowanie posredniego modutu mediacji miedzy modutem i hostem umozliwia wielokrotne wykorzystywanie. W
ponizszym przyktadzie przeptyw mediacji zastosowano do kierowania do poprawnego hosta oraz do transformowania
danych na format wymagany przez host.

-

Modut
(| ofe
O pone
I J X
Implementacja
Proces | )Import )«
biznesowy

Import <
adaptera

adaptera

Przeptyw
mediacji
Transformowanie

PP trasy
\_ Modut mediacji )

) R
Implementacja |) Import N\

Ponizej przedstawiono ogolne czynnosci dotyczace tego przyktadu:

1. Uzyj kreatora ustug zewngtrznych w celu nawiazania potaczenia z hostem. Sposob uzycia kreatora ushug
zewngetrznych do uzyskania dostepu do ustug zewngtrznych jest podobny niezaleznie od uzywanego adaptera.
Informacje na temat sposobu uzycia kreatora ushug zewnetrznych zawiera sekcj aleorzec uzyskiwania dostqul
|d0 ushug zewnetrznych przy uzyciu adapter(’)w|

2. Utworz modul. Szczegdtowe instrukcje na ten temat zawiera sekc;j a[Tworzenie modutu na potrzeby ustug|
3. Dodaj eksport, komponent oraz import z powiazaniem SCA. Wigcej informacji na ten temat zawiera sekcja
[Wywotywanie ustug]

4. Dodaj interfejs do eksportu i potacz eksport z komponentem.

Rozdziat 1. Pierwsze kroki z produktem IBM Business Process Manager 7.5 25



5. Dodaj implementacj¢ komponentu. W implementacji ustaw wlasciwos¢ okreslajaca, do ktorej ustugi hosta
uzyskiwany bedzie dostep. Informacje na temat typdw implementacji zawiera sekcja lmplementacje

6. Utworz modut mediacji z eksportem, ktory wykorzystuje powiazanie SCA oraz z takim samym interfejsem jak
import modulu utworzony w kroku 2.

7. Potacz eksport z komponentem przeptywu mediacji.
8. Utworz import dla kazdego hosta, do ktorego ma zostac¢ uzyskany dostep, przy uzyciu odpowiedniego adaptera
wychodzacego z palety edytora sktadania.
9. Potacz komponent przeptywu mediacji z importami.
10. Zaimplementuj komponent przeptywu mediacji. Uzyj operacji podstawowej filtru komunikatow, aby wybra¢
import na podstawie wiasciwosci ustawionej w logice biznesowej oraz uzyj operacji podstawowej transformacji
XSL dla kazdego importu adaptera. Wigcej informacji na ten temat zawiera sekcja IFiltr komunikatéwl

11. W module wybierz eksport modutu mediacji jako ustuge, ktdra ma zosta¢ zaimportowana do modutu.
Szczegotowe informacje na ten temat zawiera sekcja |Wyw01ywanie ustugi z innego modu}ul

W pdzniejszym czasie istnieje mozliwos¢ dokonania zmian takich jak dodanie adaptera lub zmiana adaptera tak, aby
wskazywal na inny host. Bedzie to miato minimalny wptyw na logike biznesowa.

Uzyskiwanie dostepu do systemow przesylania komunikatéow
Aby modut SCA (Service Component Architecture) mogt komunikowac sig z istniejacym klientem przesytania

komunikatéw JMS, MQ lub MQ JMS, nalezy utworzy¢ interfejsy, obickty biznesowe oraz powiazania dla importow i
eksportow. Patrz sekcja|Odwzorowywanie komunikatu na interfejs SCA|

Przeptywy mediacji uzywaja komunikatéw, ktére zapewniaja nie tylko dostgp do obiektow biznesowych, ale rowniez
do kontekstu oraz informacji w nagtowkach. Aby uzyska¢ dostep do informacji w nagtéwku JMS lub niestandardowe;j
wiasciwosci IMS, nalezy uzy¢ przeptywu mediacji. Jesli przeprowadzana jest integracja z systemem MQ i potrzebny
jest dostgp do informacji w nagtéwkach MQ, nalezy réwniez uzy¢ przeptywu mediacji.

Tworzenie lub wywotywanie ustugi Web Service

Ustugi Web Services sa niezaleznymi aplikacjami, ktdre realizuja funkcje biznesowe - od prostych zapytan po ztozone
interakcje procesow biznesowych. Uzytkownik moze wywota¢ istniejaca ustuge Web Service lub utworzy¢ nowa
ustuge Web Service tak, aby spetniata okreslone potrzeby. Niniejszy scenariusz opisuje kroki zwiazane z tymi
czynnosciami oraz wskaze zrodta dodatkowych informacji.

Mimo ze nie wszystkie ustugi beda tworzone od poczatku w produkcie IBM Integration Designer, niektore ushugi beda
W rzeczywistosci tworzone w ten sposob. Podczas pracy z edytorem sktadania i edytorem procesow biznesowych w
celu ztozenia ushug w proces biznesowy uzytkownik najprawdopodobniej odkryje, ze niektdrych ustug brakuje.
Utworzenie tych brakujacych ustug przy uzyciu narzedzi produktu IBM Integration Designer moze okazacé sig
pomocne. Istnieje rowniez mozliwos¢ zaistnienia odwrotnej sytuacji - po utworzeniu nowego procesu uzytkownik
moze zdecydowac, ze uzyteczne bedzie ujawnienie wszystkich operacji procesu lub podzbioru tych operacji w postaci
ustugi, ktéra moga konsumowac inni uzytkownicy.

Uwaga: Ten scenariusz dotyczy uzytkownikéw produktu IBM Integration Designer for IBM Process Server i produktu
WebSphere Enterprise Service Bus.

Istnieje kilka powoddw tworzenia ustug Web Services przy uzyciu produktu IBM Integration Designer:

* Tworzenie ustug w produkcie IBM Integration Designer umozliwia implementowanie tych ustug przy uzyciu regut
biznesowych.

* Programowanie w produkcie IBM Integration Designer umozliwia utworzenie ustugi Java' i ujawnienie jej jako
ustugi Web Service oraz za posrednictwem architektury SCA.

* Odwzorowywanie interfejsow bez koniecznosci kodowania jest korzystne. Uzytkownik moze pobrac¢ wszystkie
odwzorowania danych z kodu Java, pozostawiajac prosty program czarnej skrzynki w jezyku Java dla programisty
Java.

* [BM Integration Designer wyswietla wszystkie ustugi i relacje w jednym miejscu.
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* Mozliwosc¢ refaktoryzacji rowniez pomaga w tworzeniu ustug Web Services przy uzyciu produktu IBM Integration
Designer.

Nalezy pamigtac, ze ustugi Web Services nie powinny by¢ postrzegane jako rozwiazanie wszystkich probleméw z
integracja. Podobnie jednak jak w przypadku wszystkich innych technologii oraz podejs¢ do architektury, stosowanie
ustug Web Services w odpowiednim miejscu i odpowiednim czasie wiaze si¢ z konkretnymi korzysciami.

Eksporty, importy i powigzania

Produkt IBM Integration Designer umozliwia importowanie standardowych ustug Web Services i uzywanie tych ustug
w aplikacjach ztozonych.

Do tworzenia ustug w produkcie IBM Integration Designer stuzy edytor sktadania. Tworzenie modutéw, modutow
mediacji, bibliotek 1 komponentow wiaze si¢ z wykorzystaniem standardowego procesu. Nastgpnie uzytkownik moze
uzy¢ eksportow, importow i powiazan, aby udostgpni¢ ustugi do wspotuzytkowania oraz uzyskac¢ do nich dostep. Kroki
dotyczace tych podstawowych czynnosci zostaty opisane w dalszej czesci niniejszej sekcji, a odsylacze prowadza do
bardziej szczegotowych informacji na temat poszczegdlnych czynnosci.

Uzytkownik moze uzy¢ jednego z dwdch typdw powiazan na potrzeby ustug Web Services: powiazania ustugi Web
Service lub powiazania HTTP. Powiazanie ustugi Web Service udostegpnia specyfikacje na potrzeby przesytania
komunikatéw do ustug Web Services i z tych ustug. Mozna je wygenerowa¢ automatycznie za pomoca narzedzi.
Powiazanie HTTP stanowi standardowy protokdt zadanie-odpowiedz realizowany migdzy klientem i serwerem, oparty
na definicji protokotu HTTP opublikowanej przez organizacje World Wide Web Consortium (W3C). W przypadku
uzywania powiazania HTTP uzytkownik musi udostepni¢ dodatkowe informacje poczatkowe na temat konfiguracji
powiazania.

1. aby opublikowa¢ ustuge modutu w celu uzycia jej przez inne moduty.

2. Wygeneruj powiazanie dla eksportu.

* [Wygeneruj powiazanie ushugi Web Service dla eksportul

+ |Wygeneruj powiazanie HTTP dla eksportu]

3. w celu wywotania istniejacej ushugi, ktora nie stanowi czgsci sktadanego modutu.

* |Wygeneruj powiazanie ustugi Web Service dla importul

+ |Wygeneruj powiazanie HTTP dla importu]

Aby fwywota¢ ustuge Web Service z poziomu stron JSP| nalezy zapoznaé si¢ z oddzielnym tematem (do ktérego
prowadzi odsytacz).

Mozliwosci tworzenia ustug Web Services

Podczas otwierania edytora powiazanego z procesem tworzenia ustug Web Services moze wystapi¢ nastgpujacy blad:

#4» Confirm Enablement EI

This action requires the enablement of "Web Services Development”,

Enable the required capability? l}

[T Always enable capabilities and don't ask me again.

oK. | cancel Details > |
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Produkt IBM Integration Designer udostepnia opcje filtrowania zwana mozliwosci. Funkcje i narzedzia sa
klasyfikowane wedlug mozliwosci w ustawieniach preferencji. Uzytkownik moze wiaczaé lub wytaczac kategorie
mozliwosci oraz podzbiory funkcji dowolnych kategorii. Wigcej informacji na ten temat zawiera sekcja

Obrazy produktu IBM BPM w udostepnianym srodowisku IBM
SmartCloud Enterprise

Za pomoca produktu IBM SmartCloud Enterprise mozna udostepnia¢ obrazy produktu IBM Business Process Manager
7.5.1 dla instancji i uzywac tych instancji w srodowisku udostgpnianym. W tym srodowisku mozna zobaczy¢, jakie sa
zaleznosci migdzy réznymi fazami zarzadzania procesami biznesowymi, takimi jak tworzenie i wdrazanie aplikacji
procesow.

Obrazy to statyczne predefiniowane kontenery, ktore udostepniaja konkretne funkcje produktu IBM BPM. Zbudowanie
srodowiska w chmurze wymaga uzycia funkcji wielu obrazow. Aby zbudowac srodowisko, nalezy najpierw udostepnic
w instancjach te obrazy, ktore maja by¢ uzywane. Nastgpnie mozna zbudowac srodowisko chmury, faczac instancje i
uzywajac komponentow udostepnianych przez instancje. Srodowisko jest udostepniane na serwerach IBM.

Z poziomu panelu sterowania produktu IBM SmartCloud Enterprise mozna udostgpni¢ w instancjach nastgpujace
obrazy produktu IBM BPM.

* IBM Process Server Standard 7.5.1
* IBM Process Center Standard 7.5.1
* IBM Process Server Advanced 7.5.1
* IBM Process Center Advanced 7.5.1
e IBM IBM BPM Express 7.5.1

e IBM Process Designer 7.5.1

* IBM Integration Designer 7.5.1

Istnieje mozliwos¢ wyposazania konkretnych instancji w celu utworzenia konfiguracji IBM BPM Express, Standard i
Advanced, tak jak pokazano to w tabeli

Tabela 4. Konfiguracje Express, Standard i Advanced

Konfiguracja Instancje do wyposazenia

IBM BPM Express * Jedna instancja obrazu komponentu IBM BPM Express

* Od jednej do trzech instancji obrazu komponentu IBM Process Designer

IBM BPM Standard * Jedna instancja obrazu komponentu IBM BPM Process Center Standard

» Jedna lub wigcej instancji obrazu komponentu IBM BPM Process Server Standard

e Jedna lub wigcej instancji obrazu komponentu IBM Process Designer

IBM BPM Advanced * Jedna instancja obrazu komponentu IBM BPM Process Center Advanced

* Jedna lub wigcej instancji obrazu komponentu IBM BPM Process Server Advanced

* Jedna lub wigcej instancji obrazu komponentu IBM Process Designer

» Jedna lub wigcej instancji obrazu komponentu IBM Integration Designer

Produkt IBM SmartCloud Enterprise zapewnia srodowisko na potrzeby uzyskiwania dostepu do obrazéw i
udostepniania ich w instancjach. Produkt IBM SmartCloud Enterprise udostgpnia takze dodatkowe mozliwosci w
zakresie pracy z obrazami, takie jak VPN.

Wyposazone instancje wspotdziataja ze sSrodowiskiem chmury udostgpnianym przez IBM. Moc obliczeniowa instancji
obrazu zmienia si¢ w zaleznosci od potrzeb srodowiska i udostgpnianych obrazow. Dostepne sa nastepujace opcje
mocy obliczeniowej:

Miedziana
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* Dwa procesory wirtualne 1,25 GHz

* 4 GB pamigci wirtualnej

* 60 GB pamigci masowej instancji

Srebrna

e Cztery procesory wirtualne 1,25 GHz

* 8 GB pamigci wirtualne;j

* 1024 GB pamigci masowej instancji

Zlota

* Osiem procesorow wirtualnych 1,25 GHz

* 16 GB pamigci wirtualnej

* 1024 GB pamigci masowej instancji

Platynowa

* 16 procesorow wirtualnych 1,25 GHz

* 16 GB pamigci wirtualnej

* 2048 GB pamigci masowe;j instancji

Jesli wybrana moc obliczeniowa instancji okaze si¢ pozniej zbyt mata, mozna zwigkszy¢ moc obliczeniowa i pamig¢
masowa, przechwytujac instancje i ponownie ja wyposazajac. Jesli na przyktad wybrano opcje mocy obliczeniowej
Srebrna, a pdzniej zdecydowano, ze jest potrzebna wigksza moc obliczeniowa, mozna przechwyci¢ instancjg i
ponownie ja wyposazy¢, wybierajac opcje mocy obliczeniowej Ztota.

Zaleznie od uzywanego obrazu mozna zaptaci¢ za licencj¢ na obrazy komponentu IBM BPM na podstawie
uzytkowania (PAYG - ang. pay as you go) lub uzy¢ wiasnej licencji (BYOL - ang. bring your own licence). W
przypadku uzywania wtasnej licencji liczba dostgpnych licencji jest mierzona w jednostkach wartosci procesora (PVU).

Informacje o specyfikacjach i opcjach dla kazdego obrazu mozna znalez¢ w tabeli|Tabela 5

Tabela 5. Obrazy, systemy operacyjne, licencjonowanie, moc obliczeniowa i numery czesci

Obraz System operacyjny Licensing Moc obliczeniowa Numer czesci PPA
IBM BPM Process Red Hat Enterprise Linux | Uprawnienie z tytutu  Srebrna EOBQVLL
Server Standard 6 (64-bitowy) wiasnej licencji (PVU) .« Zlota
IBM BPM Process Red Hat Enterprise Linux | Uprawnienie z tytutu Srebrna EOBR4LL
Center Standard 6 (64-bitowy) wiasnej licencji (PVU)
IBM BPM Process Red Hat Enterprise Linux | Uprawnienie z tytulu « Srebrna EOBROLL
Server Advanced 6 (64-bitowy) wiasnej licencji (PVU) .« Ziota
* Platynowa
IBM BPM Process Red Hat Enterprise Linux | Uprawnienie z tytutu « Srebrna EOBQTLL
Center Advanced 6 (64-bitowy) wiasnej licencji (PVU) . Ziota
IBM BPM Express Red Hat Enterprise Linux | Uprawnienie z tytutu Srebrna « EOBQYLL
4-bi tasnej li ji (P

6 (64-bitowy) wiasnej licencji (PVU) « EOBR2LL
IBM Process Designer | Windows 2008 Server R2 |, Platno$¢ za uzytkowanie Miedziana EOBRFLL

(64-bitowy) o

* Uprawnienie z tytutu
wilasnej licencji (PVU)

IBM Integration Windows 2008 Server R2 | Uprawnienie z tytutu Miedziana EOBRLLL
Designer (64-bitowy) wiasnej licencji (PVU)

Pojecia pokrewne:
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[“Instancje obrazu - przeglad”]
Do udostgpniania obrazéw produktu IBM Business Process Manager w instancjach reprezentujacych srodowisko
produktu IBM BPM mozna uzywac produktu IBM SmartCloud Enterprise.

[‘Instancje w konfiguracji” na stronie 32|

Instancje obrazu produktu IBM Business Process Manager zawieraja komponenty produktu IBM BPM: ujednolicone
repozytorium IBM BPM, narzedzia dla autorow, administratorow i uzytkownikow oraz platforme¢ wykonawcza. Rozne
konfiguracje produktu udostepniaja rézne poziomy ztozonosci i podstawowe obszary zastosowan w zarzadzaniu
procesami biznesowymi.

Zadania pokrewne:

[“Udostepnianie obrazow dla instancji” na stronie 34|
Aby udostepni¢ obrazy produktu IBM Business Process Manager dla instancji, nalezy uzy¢ produktu IBM SmartCloud
Enterprise.

Informacje pokrewne:

[ [IBM SmartCloud Enterpris|

[ [Modele licencjonowania i modele cenowe dla produktu IBM SmartCloud Enterprisd

[ |Konﬁguraci e produktu IBM Business Process Managerl

Instancje obrazu - przeglad

Do udostgpniania obrazéw produktu IBM Business Process Manager w instancjach reprezentujacych srodowisko
produktu IBM BPM mozna uzywa¢ produktu IBM SmartCloud Enterprise.

Nastgpujace obrazy produktu IBM BPM 7.5.1 sa dostarczane na potrzeby udostgpniania ich w instancjach
przeznaczonych do uzycia w Srodowisku uzytkownika:

IBM Process Center Advanced 7.5.1 64b —BYOL
Komponent IBM Process Center Advanced udostgpnia mozliwo$ci w zakresie zarzadzania procesami
biznesowymi komponentéw IBM BPM Standard i Integration Designer, zaawansowane narzedzie
programistyczne z wbudowanymi komponentami SOA na potrzeby rozleglej, ogolnokorporacyjnej integracji i
orkiestracji ustlug. Obraz produktu IBM BPM Advanced udostepnia takze rozszerzona obstuge automatyki
duzego wolumenu procesow.

Komponent Process Center Advanced obejmuje repozytorium dla wszystkich procesow, ustug i innych
zasobow, ktdre zostaly utworzone w srodowiskach tworzenia tresci produktu IBM BPM. Komponent Process
Center Advanced to srodowisko wykonawcze, w ktorym komponenty Process Designer i Integration Designer
wspotuzytkuja zasoby uzywane w grupowym projektowaniu procesow biznesowych. Procesy biznesowe moga
uzywac¢ punktow monitorowania, ktdre zostaly utworzone przy uzyciu pakietu programistycznego Business
Monitor. W rezultacie tworzony jest proces biznesowy, ktory mozna bada¢ w czasie wykonywania pod katem
wydajnosci w prawdziwych warunkach roboczych, dzigki czemu mozna wychwyci¢ i poprawi¢ waskie gardta,
nieefektywne operacje oraz bledy w przydziale zasobow, aby zwigkszy¢ wydajnos¢ proceséw biznesowych.

W konsoli komponentu Process Center administratorzy moga tworzy¢ i obstugiwaé srodowisko, takie jak
aplikacje procesow i biblioteki narzedziowe, w ktorym analitycy i projektanci w zakresie zarzadzania
procesami biznesowymi buduja procesy i implementacje bazowe. Administratorzy moga takze zarzadzac
dostepem do repozytorium komponentu Process Center, ustawiajac odpowiednia autoryzacje dla
uzytkownikow i grup.

IBM Process Server Advanced 7.5.1 64b - BYOL
Komponent IBM Process Server Advanced udostgpnia srodowisko wykonawcze na potrzeby zarzadzania

procesami biznesowymi, ktore obstuguje szereg procesow biznesowych, orkiestracje ustug i mozliwosci
integracji zarowno komponentu Process Designer, jak i komponentu Integration Designer.

W srodowiskach tworzenia tresci mozna uzywac komponentu Process Server, ktdry jest zintegrowany z
komponentem Process Center, do uruchamiania procesow podczas ich budowania. Po zakonczeniu na
serwerach proceséw w srodowiskach wykonawczych mozna zainstalowa¢ i uruchomié¢ obrazy stanu tych
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samych procesow. Komponent Performance Data Warehouse gromadzi i agreguje dane z procesow
dziatajacych na serwerach procesow. Zebrane dane mozna wykorzysta¢ do ulepszenia proceséw biznesowych.

W Konsoli administracyjnej komponentu Process Center mozna zarzadzac¢ przemieszczaniem, testowaniem i
produkcja oraz komponentem Process Server, ktory jest czgscia komponentu Process Center.

IBM Process Center Standard 7.5.1 64b - BYOL
Komponent IBM Process Center Standard to wezel administracyjny dla produktu IBM BPM. W konsoli
komponentu Process Center administratorzy moga tworzy¢ i obstugiwac srodowisko, takie jak aplikacje
procesow i biblioteki narzedziowe, w ktorym analitycy i projektanci w zakresie zarzadzania procesami
biznesowymi buduja procesy i implementacje bazowe. Ponadto w konsoli komponentu Process Center
administratorzy zarzadzaja dziatajacymi instancjami aplikacji procesow. Moga oni takze zarzadza¢ dostgpem
do repozytorium komponentu Process Center, ustawiajac odpowiednia autoryzacje dla uzytkownikow 1 grup.

Komponent Process Center obejmuje serwer Process Center i komponent Performance Data Warehouse,
umozliwiajac uzytkownikom pracujacym w komponencie Process Designer uruchamianie procesow i
zapisywanie danych dotyczacych wydajnosci na potrzeby testowania i odtwarzania.

IBM Process Server Standard 7.5.1 64b - BYOL
Komponent IBM Process Server Standard udostepnia srodowisko wykonawcze na potrzeby zarzadzania
procesami biznesowymi, ktore obstuguje szereg proceséw biznesowych utworzonych w komponencie Process
Designer.

W srodowisku tworzenia tresci mozna uzywaé komponentu Process Server w komponencie Process Center do
uruchamiania proceséw podczas ich budowania. Po zakoniczeniu na serwerach procesow w srodowiskach
wykonawczych mozna zainstalowac 1 uruchomic obrazy stanu tych samych procesow. Komponent
Performance Data Warehouse gromadzi i agreguje dane z procesow dziatajacych na serwerach procesow.
Zebrane dane mozna wykorzysta¢ do ulepszenia procesow biznesowych.

IBM Business Process Manager Express 7.5.1 64b - BYOL lub PAYG
Analitycy biznesowi i personel IT uzywaja produktu IBM BPM Express, a szczeg6lnie interfejsu
programistycznego komponentu Process Designer oraz mechanizmu przetwarzania, monitorowania i
optymalizowania do pracy grupowej nad szybkim doskonaleniem procesow. W produkcie IBM BPM Express
kazdy moze uczestniczy¢ w dziataniach dotyczacych ulepszania procesow. Zapewnienie efektywnej i
wydajnej wspotpracy interesariuszy biznesowych i IT na tej samej platformie pozwala wyeliminowac straty
czasu.

IBM Integration Designer 7.5.1 64b — BYOL
Komponent Integration Designer pomaga programistom tworzy¢ zlozone, zautomatyzowane procesy i ustugi.
Moga one wywotywac aplikacje w systemach informacyjnych przedsigbiorstwa, obejmowac procesy
biznesowe réznych dzialéw lub przedsigbiorstw i uruchamia¢ lokalnie lub zdalnie aplikacje napisane w
roznych jezykach i dziatajace w réznych systemach operacyjnych.

Narzedzia komponentu Integration Designer sa oparte na architekturze zorientowanej na ushugi. Komponenty
sa ustugami. Zintegrowana aplikacja, ktora obejmuje wiele komponentow, jest rowniez ushuga.

W komponencie Integration Designer komponenty sa sktadane w modutly. Importy i eksporty umozliwiaja
wspohuzytkowanie danych przez rézne moduty. Artefakty umieszczone w bibliotece rowniez moga by¢
wspohuzytkowane migdzy modutami. Moduly i biblioteki moga by¢ powiazane z aplikacja procesu i uzywane
w komponencie Process Center oraz moga by¢ uzywane jako ustugi przez procesy utworzone w komponencie
Process Designer. W takich przypadkach moduty i biblioteki mozna réwniez wdrazac z aplikacja procesu.

IBM Process Designer 7.5.1 64b —BYOL lub PAYG
Komponent IBM Process Designer stuzy do tworzenia modeli procesow, ktore moga zawiera¢ czynnosc¢
personelu. Korzystajac z narzedzia graficznego, mozna tworzy¢ sekwencje dziatan, ktore sktadaja si¢ na
proces biznesowy, a takze modyfikowa¢ go, gdy po uptywie pewnego czasu zmienia si¢ okolicznosci.

W produkcie IBM Business Process Manager Advanced dzialanie w komponencie Process Designer moze
wywota¢ ustuge utworzona w komponencie Integration Designer. Ta ustuga moze korzysta¢ z przeptywow
mediacji do transformowania, kierowania i rozszerzania danych i adapteréw, aby uzyska¢ dostep do wielu
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systemow zaplecza w standardowy sposob. Komponent Process Designer skupia si¢ na procesie biznesowym,
a komponent Integration Designer — na zautomatyzowanych ustugach uzupetniajacych proces biznesowy.

Pojecia pokrewne:

[“Instancje w konfiguracji”|

Instancje obrazu produktu IBM Business Process Manager zawieraja komponenty produktu IBM BPM: ujednolicone
repozytorium IBM BPM, narzedzia dla autordw, administratoréw i uzytkownikow oraz platforme¢ wykonawcza. Rozne
konfiguracje produktu udostepniaja rézne poziomy ztozonosci i podstawowe obszary zastosowan w zarzadzaniu
procesami biznesowymi.

|“Obrazy produktu IBM BPM w udostgpnianym srodowisku IBM SmartCloud Enterprise” na stronie 28|

Za pomoca produktu IBM SmartCloud Enterprise mozna udostgpnia¢ obrazy produktu IBM Business Process Manager
7.5.1 dla instancji i uzywac tych instancji w srodowisku udostgpnianym. W tym srodowisku mozna zobaczy¢, jakie sa
zaleznosci miedzy réznymi fazami zarzadzania procesami biznesowymi, takimi jak tworzenie i wdrazanie aplikacji
procesow.

Zadania pokrewne:

[“Udostepnianie obrazéw dla instancji” na stronie 34|
Aby udostepni¢ obrazy produktu IBM Business Process Manager dla instancji, nalezy uzy¢ produktu IBM SmartCloud
Enterprise.

[“Nawiazywanie polaczen z instancjami i komponentami instancji” na stronie 36|
Po udostgpnieniu obrazu produktu IBM Business Process Manager dla instancji mozna nawiazac potaczenie z instancja
i pracowa¢ z roznymi jej komponentami.

Informacje pokrewne:

(& [Forum DeveloperWorks dotyczace produktu IBM Business Process Manager|

(& [[BM SmartCloud Enterprise]

Instancje w konfiguraciji

Instancje obrazu produktu IBM Business Process Manager zawieraja komponenty produktu IBM BPM: ujednolicone
repozytorium IBM BPM, narzgdzia dla autorow, administratoréw i uzytkownikow oraz platforme¢ wykonawcza. Rézne
konfiguracje produktu udostepniaja rézne poziomy ztozonosci i podstawowe obszary zastosowan w zarzadzaniu
procesami biznesowymi.

Istnieje mozliwos¢ uzycia instancji obrazu IBM BPM IBM SmartCloud Enterprise w celu zapewnienia szybkiego
dostepu do dziatajacego Srodowiska produktu IBM BPM, co jest idealnym wyjsciem w kazdej z nastepujacych sytuacji:

* Brak dostgpu do sprzgtu w celu instalowania produktow.
» Konieczno$¢ natychmiastowego dostepu do dziatajacego systemu.
e Zamiar uzycia produktu IBM BPM dla nowego projektu.

Obrazy dowolnych konfiguracji produktu IBM BPM: Express, Standard lub Advanced mozna szybko przeksztatci¢ w
instancje przy minimalnych kosztach i minimalnym uzyciu zasobow. Instancje obrazow produktu IBM BPM sa
przeksztatcane (Ilub wyposazane) w produkcie IBM SmartCloud Enterprise i pozostaja dostgpne do uzycia, dopoki nie
zostana usunigte. Produkt IBM SmartCloud Enterprise udostgpnia rozne opcjonalne mozliwos$ci uzupetniania
wyposazanego srodowiska, na przyktad dodatkowa pamig¢ masowa, dodatkowa przepustowosc¢ lub bezpieczne
srodowisko sieci VLAN.

Instancji produktu IBM BPM mozna uzywac na potrzeby programowania i testowania. Dostgpne modele
licencjonowania to optata za uzytkowanie lub uzycie wtasnych licencji. Poniewaz instancje sa skalowalne, mozna
szybko powigkszac lub pomniejszaé¢ projekty w ich cyklu zycia. Instancje produktu IBM BPM sa w pelni kompatybilne
z wersja IBM BPM 7.5.1 przeznaczona do instalowania lokalnie. Tres¢ procesow tworzona i testowana w srodowisku
produktu IBM SmartCloud Enterprise mozna wyeksportowac do lokalnej konfiguracji produktu IBM BPM. Mozna
takze przestac istniejaca tres¢ procesu do instancji udostgpnianych w chmurze.
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Wazne: W celu uzyskania optymalnej wydajnosci nalezy upewnic sig, ze produkt IBM BPM jest poprawnie
skonfigurowany i ze wyposazono niezbedne instancje przed skorzystaniem z oferty produktu IBM BPM IBM
SmartCloud Enterprise. Aby mozna byto uzywac¢ konfiguracji produktu IBM BPM, nastgpujace instancje obrazu musza
zosta¢ udostgpnione razem.

IBM BPM Express 7.5.1
Wyposaz nastgpujace instancje:
* Jedna instancja obrazu produktu IBM BPM Express 7.5.1
* Od jednej do trzech instancji obrazu komponentu IBM Process Designer 7.5.1
IBM BPM Process Center Standard 7.5.1
Wyposaz nastgpujace instancj