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Manuales en PDF y Centro de informacidn

Estos manuales en PDF se proporcionan a efectos précticos para su impresion o su lectura cuando esté
fuera de linea. Para ver la informacion mas reciente, vea el Centro de informacion en linea.

En conjunto, los manuales en PDF contienen el mismo contenido que el Centro de informacién. Algunos
enlaces a manuales PDF pueden estar adaptados para su utilizacién en Information Centers y es posible
que no funcionen adecuadamente.

La documentacién en PDF esta disponible en un plazo de un trimestre después de un release importante
del Centro de informacién como, por ejemplo, las versiones 7.0 6 7.5.

La documentacion en PDF se actualiza con menos frecuencia que el Centro de informacién, pero con mas

frecuencia que los Redbooks. En general, los manuales en PDF se actualizan cuando se han acumulado
cambios suficientes para el manual.
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Guia de aprendizaje de la aplicacion de proceso Hiring
Sample para IBM Process DesignerlBM Process Designer

Vision general de la guia de aprendizaje

Esta guia de aprendizaje le ensefia como utilizar el Process Designer a través de un proceso de ejemplo.
La aplicacién de proceso Hiring Sample, que contiene el proceso que se utiliza en la guia de aprendizaje,
estd preinstalada en el repositorio de Process Center y estd preparada para ejecutarse sin necesidad de
ningtin modelado o configuracién de su parte.

Objetivos

Después de completar la guia de aprendizaje, podra hacer lo siguiente:
* Abrir un proceso en la vista Designer de Process Designer.
* Ejecutar y revisar un proceso utilizando la vista Inspector de Process Designer.

Tareas Tiempo necesario
1. Asegurarse de que tiene acceso y autorizacién a la process application * 5 minutos
Hiring Sample. 15 minutos

2. Recorrer los flujos de trabajo en el proceso HR Open New Position
utilizando el Inspector.

La historia: proceso HR Open New Position

La aplicacién de proceso Hiring Sample incluye un proceso denominado HR Open New Position, que

captura los pasos y puntos de decisién para enviar y procesar una solicitud para cubrir un puesto de

trabajo. El diagrama de proceso mostrado en la imagen siguiente modela el flujo de trabajo siguiente:

¢ Un director de contrataciéon envia una solicitud para cubrir un nuevo puesto de trabajo o para sustituir
a un empleado de un puesto de trabajo existente.

* El director de contratacion determina los requisitos del puesto de trabajo y prepara una solicitud para
enviarla al departamento de recursos humanos.

* Si la solicitud es para cubrir un puesto de trabajo existente, la solicitud se envia directamente desde el
director de contratacion al departamento de recursos humanos, el cual puede entonces buscar
candidatos para el puesto.

* Si la solicitud es para cubrir un puesto de trabajo nuevo, la solicitud se envia al director general para
su aprobacion. El director general evalia la solicitud y la aprueba o rechaza.

* Si el director general aprueba la solicitud, se envia al departamento de recursos humanos, que puede
entonces buscar candidatos para el puesto de trabajo. Si el director general rechaza la solicitud, se
informa al director de contratacion y se cierra la solicitud.

© Copyright IBM Corp. 2005, 2011 1
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Gestion del acceso a la aplicacidon de proceso Hiring Sample (para
administradores)

Otorgar a los usuarios acceso a la aplicacion de proceso Hiring Sample, que es necesario para la guia de
aprendizaje de Hiring Sample.

Los usuarios que deseen acceder a la guia de aprendizaje de Hiring Sample para IBM® Process Designer
necesitan acceder a la aplicacién de proceso Hiring Sample. Como administrador, debe decidir si desea
habilitar el acceso de lectura, o el acceso de lectura y escritura para la aplicacion de proceso. Es
aconsejable el acceso de lectura para que todos los usuarios de la configuraciéon de IBM BPM puedan
ejecutar la guia de aprendizaje de Hiring Sample sin producir errores accidentalmente. Para permitir que
los usuarios experimenten con las implementaciones incluidas en la guia de aprendizaje, consulte Gestion
de aplicaciones de proceso en el Information Center de IBM Business Process Management. Este tema
proporciona instrucciones sobre cémo copiar los elementos de la biblioteca de Hiring Sample a una nueva
aplicacion de proceso y otorgar acceso a los usuarios.

Para otorgar a los usuarios acceso de lectura a la aplicacién de proceso Hiring Sample, utilice el
procedimiento siguiente.

1. En IBM Process Center, pulse la pestafia Process Apps.
Pulse la aplicacion de proceso Hiring Sample para mostrar sus valores de configuracién.

3. Pulse Gestionar.
4. En Gestionar acceso a biblioteca de proceso, pulse Afadir usuarios/grupos.
5. En el campo Buscar nombre del didlogo Afiadir usuarios y grupos, escriba el nombre del usuario o

grupo que desee afnadir. Puede especificar parte del nombre para visualizar todas las cuentas que
coinciden, tal como se muestra en el ejemplo siguiente.
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6. Seleccione el recuadro de seleccion situado junto a los usuarios y grupos que desee afiadir. Se
recomienda el acceso de lectura.

7. Pulse Aiadir seleccionados.

Los usuarios seleccionados podran ejecutar la guia de aprendizaje de Hiring Sample.

Verificacion del acceso a la aplicacion de proceso Hiring Sample

Si la aplicacién de proceso Hiring Sample no esta todavia instalada en IBM Process Center, es necesario
importarla.

Debe estar autorizado para acceder al repositorio de Process Center y abrir la aplicacién de proceso
Hiring Sample. Para obtener més informacién, consulte [“Gestion del acceso a la aplicacién de proceso|
[Hiring Sample (para administradores)” en la pagina 2|

La aplicacion de proceso Hiring Sample se importa durante la instalacién. Debe ser visible en la pestafa
Aplicaciones de proceso de Process Center. Si la aplicaciéon de proceso no es visible, utilice el
procedimiento siguiente para importarla.

1. En Process Center, pulse Importar aplicacion de proceso en el panel derecho.

2. En el didlogo Importar Process App, seleccione [Inicio_de_IBM_BPM]\imports\
standard_hiring sample.twx.

3. Pulse Importar.
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La aplicacion de proceso Hiring Sample aparecera en la pestafia Aplicaciones de proceso.

Apertura de la aplicacion de proceso Hiring Sample

Abra la aplicacion de proceso Hiring Sample para empezar a utilizar la guia de aprendizaje de Hiring
Sample en IBM Process Designer.

Para abrir la aplicacién de proceso Hiring Sample en la vista Designer de Process Designer, siga el
procedimiento siguiente.

Nota: Debido a que las vistas y funciones disponibles en Process Designer estan determinados por los
valores de Archivo > Preferencias > IBM BPM > Capacidades, algunas de las imdgenes mostradas mas
abajo pueden no coincidir con la vista que vera en Designer.

1. En IBM Process Center, pulse la pestafia Process Apps.
2. Pulse Abrir en Designer.

Process Apps

St By: | Recently Updated vl All | W Favotites | Archived

Hiring Sample (H33) 77 Tl
{3 Hiring Sample (HSS) % Openin Desion & Import Process Agp

< Create New Pracess App

Last updated an 415011 by tw_admin

Ry Launch Getting Started

@ Process Applications

Process applications sre cortainers in
the Process Center repository for the
process models and supporting
implemerntations crested in IBMW Process
Designer. Ordinarily, & process
application includes process models,
the services to handle implementstion
of activities and integration with other
systems, and any other assets
reguired to run the processes
Manasing process applications

3. En la biblioteca de Designer, pulse Procesos para ver una lista de definiciones de proceso disponibles.

4. En la lista, haga una doble pulsacién en la definicién de proceso HR Open New Position para
visualizar el diagrama de proceso.

w HIRING SAMPLE

il Processes

#{Z Processes
& User Interface
; {3 HR. Open New P
ﬁ(‘ Implementation
_{ Decisions Participant Groups a
&2 Data 44 GeneralManagers
F Performance 44 HiringManagers
& Setup 44 HRManagers
& Files

La definicién de proceso de negocio HR Open New Position aparecera en la pestafia Diagrama.

Ejecucién del proceso HR Open Position

Ejecute el proceso HR Open Position en la vista Inspector de IBM Process Designer para ver un modelo
de proceso de ejecucién paso a paso.
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La aplicacién de proceso Hiring Sample contiene una definicién de proceso de negocio individual: HR
Open Position. En esta guia de aprendizaje, ejecuta (reproduce) los flujos de trabajo siguientes en el
proceso HR Open New Position.

* El director de contratacién envia una solicitud para llenar un nuevo puesto de trabajo. Después del
envio, la solicitud se dirige al director general para su aprobacion. Si la solicitud se aprueba, se envia al
departamento de recursos humanos. Si la solicitud se rechaza, se notifica al director de contratacién y
la solicitud se termina.

* El director de contrataciéon envia una solicitud para llenar un puesto de trabajo existente. Después del
envio, la solicitud se dirige al departamento de recursos humanos.

Inicio de la instancia de proceso
1. Pulse el Diagrama de proceso de HR Open New Position para comprobar que esté seleccionado.

2. Pulse el icono Ejecutar proceso para iniciar una instancia del proceso, tal como se muestra en la
imagen siguiente:

- ' IE HR Open New Position

i ;
a - /.
’ I Mok
L L » T Mo approval nesded —> | E
g : - = O
m Start
= Meed/GM ; e
=] appraval? S *
=
£ The hiring manager submits If a new job position is created, the -
a job requisition. . | . requisition is routed to the general e O
Approval required manager for approval. -
= © @ @
= | = — —
5 v & @
2 ' )
c The general manager evaluates Appr siect i @ @
= g the submitted requisition and :ngirim s’
= | = either approves it or rejects it, i ) .
S| 3 i [0 3]
:E E approyed? =
§ Approved —> proceed to HR
3 | v
<1l | >

3. Cuando se le solicite si desea conmutar al Inspector, pulse Si. El diagrama de proceso se mostrard en
el Inspector.

Ocupacioén de un nuevo puesto de trabajo (se requiere aprobacion)

En Inspector, la vista Instancias de proceso muestra todas las instancias activas y completadas del
proceso, y la instancia actualmente en ejecucion de la definicién de proceso. Puede ver que se ha iniciado
un nueva instancia de proceso activa.

Para ejecutar el flujo de trabajo, siga estos pasos:

1. Pulse la instancia activa en el panel izquierdo para visualizar la nueva tarea "Enviar solicitud" en el
panel derecho de la vista Instancias de proceso.

2. Pulse el icono de Ejecutar la tarea seleccionada en la barra de herramientas para iniciar la tarea.
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2+ Designer @ Inspector M Optimizer | IR All versions

) e

Instance Mame! | ‘Status: ‘AII v‘

Status Qwner

Instance M Snapshot | Process Stakus | Due Date  Instance Id

=% Employee Requisition for {1113 Tip R Open New Position Sy Active Jul21, ... 111

La tarea "Enviar solicitud" genera el coach Crear solicitud de trabajo en un navegador web:

Create Job Requisition
Job Requisition Information
Requisition number: | | Date: 10-13-2009
Hiring manager: | | Department:* |—Select a department— v|
Employment status:* |—Selel:1 a status— V| Number of employees nesded: | |
Location:* |—Select a location— V| Job title: | |
Pogition type:* |—Selecta position type— v| Next ==

3. En calidad de director de contratacion, escriba la informacién de la solicitud tal como se muestra en
el ejemplo siguiente.

4. Pulse Siguiente.

Create Job Requisition
Job Requisition Information
Requistion number: 001 | Date: 10-13-2009
Hiring manager: |Scuﬂ | Department:® | Finance v|
Employment statuz:* | Full time V| Mumber of employees needed: |1 |
Location;® | Boston V| Job title; |Accountant |
Position type:* | New w | Mext ==

5. En calidad de director de contratacion, repase la informacién del coach Confirmar detalles de puesto
de trabajo.

6. Pulse Someter. Esto completa la tarea del director de contratacién para esta instancia de proceso.

Confirm Job Position
Job Requisition Information
Requisition number: 001 Date: 10-13-200%
Hiring manager: Scott Drepartment: Finance
Employment status: Full time Number of employees needed: 1
Location: Boston Job title: Accountant

Position type: New

7. Pulse el icono Renovar \“*  en la barra de herramientas para actualizar la vista Instancias de
proceso. Puede ver que la tarea "Enviar solicitud" esta ahora cerrada. Debido a que el director de
contratacion ha enviado una solicitud para cubrir un nuevo puesto de trabajo, el director general
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debe aprobar la solicitud antes de que se envie al departamento de recursos humanos. Por lo tanto,
la instancia de proceso pasa a la actividad siguiente y genera la tarea "Aprobar o rechazar solicitud"
para el director general, tal como se muestra en la imagen siguiente.

8. Pulse el icono Ejecutar tarea seleccionada. En algunos casos, puede que se le solicite una cuenta de
usuario o contrasefia para ejecutar la tarea.

W =X e o OB I

Chner Subjec Priarity Due Date Task Id
kv _admin ask; Submik requisition Mol Jul 7, 2009 11:.,., B9
(ROLEYGA.  Step: Approve/reject requisition Matrnal Jul 7, 2009 11:... 70

La tarea "Aprobar o rechazar solicitud" genera el coach "Aprobacién del director general” en un
navegador web, tal como se muestra en la imagen siguiente.

En calidad de director General, repase el formulario de la solicitud de trabajo y luego seleccione
Aprobado o Rechazado. Si selecciona Rechazado, el coach muestra el campo Comentarios para que
pueda proporcionar la razén del rechazo.

General Manager Approval

Job Requisition Information
Requisition number: 001 Date; 10-13-2009
Hiring manager: Scott Department. Finance
Statuz: Full time Number of employees needed: 1
Location: Boston Job title: Accountant

Position type: New

General manager approval: OApproved @® Rejected

[we do not have money allocated for a new accounting position.

Comments:

10. Pulse Aceptar.
11. Cierre el navegador web.

i

12. Pulse el icono Renovar “*  para renovar la vista Instancias de proceso. Puede ver que la tarea
"Aprobar o rechazar solicitud" esta ahora cerrada, y la instancia del proceso HR Open New Position
que acaba de ejecutar ahora se ha completado.

T oo IR

Instance Mame: | ‘Status: !AII v|

Instance Mame Snapshat | Process Status Due Date  Inst... Skatus Dwner Subie; Priority | DueD... TaskId

2 Employee Requisition for Scott(107) Tip HR Open Mew Position (~ Completed ) Jul2i,... 107 Closed bw_adrin Task: Submit requisition Normal - Jul7, ... 71
Closed twa_admin Step: Approvefreject requisition, Mormal U7, ... 72
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Ocupacion de un puesto de trabajo existente (no se requiere aprobacion)

Siga estos pasos para ejecutar el segundo flujo de trabajo:
1.

Para iniciar una nueva instancia del proceso HR Open New Position, pulse el icono Ejecutar tal
como se muestra en la imagen siguiente. La vista Instancias de proceso mostrard una nueva

instancia de proceso (activa).

il :

g "’ i < o i Mo approval needed --

= - P

& Start b

= Need/cm

E‘ appraval?

':% The hiring manager submits If @ new job position is created, the

a job requisition. . requisition is routed to the general
Approval reguired manager for approval.
¥
8 = The general manager evaluates Approvejreject =
E E the submitted reguisition and femiafgm 5 e |
= = either approves it or rejects it - ~
S| & G
: E approped?
%‘ Approved = proceed to HR.
= ¥
g8
3 - Find jo
Q. 5 | randida =
| ¥

2. Seleccione la instancia activa en el panel izquierdo para visualizar la nueva tarea "Enviar solicitud"
en el panel derecho de la vista Instancias de proceso.

3. Inicie la tarea en Inspector pulsando el icono Ejecutar tarea seleccionada, tal como se muestra en la
imagen siguiente:

| 58 All versions - |

o+ Designer @ Inspector M@ Optimizer

Process Instances [0

Instance Name: ‘ ‘Status: |AII vl
Instance Mame Snapshat | Process Status Due Date  Inst.., Status Dpner Subje Pricrity | DueD... TaskId
| & Employee Requisition For Scotk(107) Tip HR Cpen Mew Position Completed  Jul 21, ... 107 N bi_adrmin Task: Submit requisition Mormal  Jul7, ... 73
i
< Ermployes Requisition for {108} Tip HR Open New Posttion e, .. 108
[

La tarea "Enviar solicitud " genera el coach "Crear solicitud de trabajo" en un navegador web, tal
como se muestra en la imagen siguiente.
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Create Job Requisition

Requisition number: | | Date: 10-13-2008
Hiring manager: | | Department:* |—Selec1 a department— v|
Employment status:* | —Select a status— V| Number of employees nesded: | |
Location:* | —Select a location— M | Job title: | |
Pogition type:* | —Select a pozition type— v| Next ==

En calidad de director de contratacion, escriba la informacién de la solicitud tal como se muestra en
el ejemplo siguiente.

Create Job Reqguisition
Job Regquisition Information
Requistion number: [002 | Date: 10-13-2008
Hiring manager; iScnﬁ | Department:® | Finance v|
Employment status:* | Full time V| Mumber of employees needed; |1 |
Location:® | Boston V-| Job fitle; |Accnuntant |
Position type:* | Existing b | Next ==

Pulse Siguiente.

En calidad de director de contratacién, complete la informaciéon del coach Ocupar puesto de trabajo
existente.

Replace Existing Job Position
Position type: Existing Job fitle: Accountant
Replacement for:
Last name: !Sm'rth | First name: |E|ub |
Supervisor: [Scott | Start date: [10-13-2008 |
Pay level: | 7 v'| Pay type: | Exempt w |

Bob Smith iz leaving the company in two weeks. We need to find a qualified replacement ASAP.|

Notes:

T

Pulse Siguiente.

En calidad de director de contratacién, repase la informacion del coach Confirmar detalles de puesto
de trabajo.

Pulse Enviar. Esto completa la tarea del director de contratacion para esta instancia de proceso.
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10.

1.

Confirm Job Position

Job Requisition Information
Requisition number: 002 Date: 10-13-2008
Hiring manager: Scott Department: Finance
Employment status: Full time Number of employees needed: 1
Location: Boston Job title: Accountant

Position type: Existing

Cierre el navegador web.

£

Pulse el icono Renovar |  para renovar la vista Instancias de proceso. Puede ver que la tarea
Enviar solicitud esta ahora cerrada.

Debido a que el director de contratacién ha enviado una solicitud para ocupar un puesto de trabajo
existente, no es necesaria la aprobacién del director general y la instancia del proceso HR Open New
Position se ha completado.

Processlnstancs | U0 Ok H @h ﬁ @ O #;5'“
—

| Instance Mame: ‘ | Status: iAII vl

Instance Mame Snapshot | Process Status Due Date | Instance Id Status Owiner Subje

2 Employee Requisition for Sco...  Tip HR Open Mew Position  Completed 21, ... 112 bvu_adrin ask: Submit requisition
4 Employee Requisition for Sco...  Tip HR. Open Mew Position  (Completed  Julz1, ... 111 Closed tw_admin

Step: Approvejreject requisition

Priarity  Due ... Tas...
MWarmal U7, ... 76
MWormal M7, .. 77

Ha finalizado la guia de aprendizaje Hiring Sample. Si lo desea, puede ejecutar de nuevo el proceso
en Inspector y ejecutar las rutas no tratadas en la guia de aprendizaje.
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