SmarterCities

R1o de Janeiro




Alvaro Batista Camilo
General Commander,

Paulo

ao

Military Police Department, State of S

blica no Brasil

U
Como Reduzir os Indicadores Criminais

0 Exemplo de Sao Paulo

Seguranca P

SmarterCities



Secretaria de Seguranca Publica
Policia Militar de S. Paulo

Agenda:

Contexto de S.Paulo
Estrutura da Policia Militar
Principios fundamentais
Uso da inteligéncia
Capacitacao

Resultados

Coronel Alvaro Camilo
Comandante Geral
Policia Militar de Sao Paulo



http://www.saopaulo.sp.gov.br/index.php

SECRETARIA DE SEGURANCA PUBLICA

SSP

Policia Militar

Policia Civil

Policia
Técnico
Cientifica




Policia Militar de Sao Paulo
Contexto

Estado de Sao Paulo

© Populacao: 41,7 Mi (21.6%)
@ Cidades: 645

© Territorio: 248.210 Km?2 (3%)
° PIB: US$ 550 Bi (28.5%)

© Veiculos: 22 Mi

© Capital: Sao Paulo




ESTRUTURA OPERACIONAL

« 105 Batalhoes Territoriais
4 Batalhoes de Choque
» 4 Batalhoes Ambientais

« 5 Batalhoes Rodoviarios

e 20 Grupamentos de Bombeiros
e 6 Bases do Grupamento Aéreo

e 1 Regimento de Cavalaria



» 426 embarcacoes
» 450 cavalos
» 430 caes

COMPROMISSO COM O CIDADAD

US$ 4.2 Bi
100.000 policiais
17.000 veiculos
23 helicopteros
6 avioes 2 navios

35.000 computadores State Jurisdiction




Policia Militar de Sao Paulo
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Policia Militar de Sao Paulo
Numeros

° 43.2 Mi atendimentos de emergeéncia

© 150.000 ligacoes / dia
@ 15.000 despachos / dia

Sao Paulo

e 35 Mi intervengaes 190/193 Centro‘ag‘E}nergéncia

e .

© 310.000 resgates

© 120.000 prisoes flagrante

© 13.000 armas apreendidas
© 35 Ton drogas apreendidas
@ 15.000 recapturados




Policia Militar de Sao Paulo
Gestao

POLICIA COMUNITARIA

POLICIAMENTO ORIENTADO
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RACIONALIDADE r FOCO em SiStemaS |nte|igentes
'\ — j e Prioridade em atividades de
\ PENSAMENTO SISTEMICO NA GESTAO
\ POLICIA MILITAR DO ESTADO DE SAO PAULO C a m p o

© Normas e padroes




PILARES BASICOS

e Policia Comunitaria
- Filosofia
- Estratégia organizacional
e Direitos Humanos
- Balizadores da acao
- Respeito aos direitos
- Defesa da convivéncia humana
e Gestao pela Qualidade
- Desde 1996
- Programa de avaliacao de gestao e
certificacao da PMESP

Balanced Scorecard e Matriz Swot



Policia Militar de Sao Paulo
Sistemas Inteligentes

- Distribuicao do efetivo

- Distribuicao dos recursos materiais

- Analise dinamica por padroes de
comportamento criminal

- Orientada :
- pela analise criminal
- pelo mapeamento geografico
- Estudando:
- os delitos
- sua concentracao
- sua periodicidade
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Policia Militar de Sao Paulo
Solucoes

Banco de fotografias criminais

Crime Organizado

Quadrilhas

+ 500.000 criminosos

+ 2.000.000 imagens

Controle de atividades criminosas




Policia Militar de Sao Paulo
Solucoes

Municipio: S3o0 José dos Campos Estado: SP

esult?Openagent&PAR=786B4F7BD2B6EAG483257582005CB605
- Ndamero : 23
Bairro : Real Parque
. v8.1 Estado : SP

(3
Data da Coleta: 23/03/2009 Cor dos Olhos: Olhos Castanho Escuros
Cor da Pele: Parda Cor do Cabelo: Cabelos Castanho Escuros

Tipo Cabelo: Ondulado Sexo: Masculino
Altura: 1,80m

Informacdes Prisionais (SAP)
[ @ :: FOTOCRIM :: ~ FOTOS - Wi... L= (50 [

! http://1d05.intranet.polmil.sp.gov.br/intranet « I
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Desenvolvido pelo Centro de Processamento de Dados da Policia Militar do Estado de S3o Paulo - CPD
vwvwve.oolmil.sp.aov.br - @ 1957 - 2009 ::: todos os direitos reservados :::




Policia Militar de Sao Paulo
Solucoes

@ Sistema de analise espacial

© Eventos em tempo real

° Funcionalidades de AVL

© Mapa de indicadores criminais

e Mapas de analises taticas e estratégicas




Policia Militar de Sao Paulo
Solucoes
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Policia Militar de Sao Paulo
Solucoes
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Policia Militar de Sao Paulo

Tablets

0‘ Aguardando comando...

Retornar

Terminal Embarcado

= g 19:57

Cligue na opc¢ao que vocé gosta ria de enviar

Entulho na via

VEICUlG em via

Refcrma de Obstaculo
publica publica passeios e dificultando
Limpeza de Remogoes dhera Passem Pas:

terreno municipal escorregadio




INFOCRIM
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e Base de dados:
- Boletim de ocorréncia
¢ Relatédrio gerencial
e Mapeamento criminal
e Hot Spots (Mapinfo)

* Sistemas de informacoes “on-line”:
- Fornece informacoes quantitativas
- Fornece informacoes qualitativas

- Fornece analises basicas prontas



Policia Militar de Sao Paulo
Videomonitoramento

Urbano:
 Olhos atentos (270 cameras em SP)
* Informacoes da inteligéncia
 Acao preventiva

« Parceria com outros orgaos

Finalidades:
« Controle visual

 Busca de delinquentes

 Melhora no tempo de resposta nos
locais monitorados







Policia Militar de Sao Paulo
Futuro

Comunicacao de dados e imagens sem fio (wi-fi):

LTE (4G)

Transmissoes em tempo real

Videomonitoramento:

Cameras fixas com OCR e inteligentes
Cameras 360. nas areas de eventos
Integracao com sistemas privados
Gerenciamento de alarmes x SIOPM x camera
Expansao do Olho de Aguia




Policia Militar de Sao Paulo
Videomonitoramento




Policia Militar de Sao Paulo
Olho de Aguia
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Policia Militar de Sao Paulo
Olho de Aguia

Receptor STRATA RX

Video monitor  Video control Transmissor STRATA TX

CONTROL

Antenna control Audio monitor videotape video monitor

Portable receptor

Mobile Command Center




Policia Militar de Sao Paulo

Olho de Aguia

camera

Tactical backack

&

battery

transmissor




Policia Militar de Sao Paulo
Olho de Aguia

il Lo

Terminal VDOS

~ Comutador de Video




PLANO DE POLICIAMENTO
INTELIGENTE

¢ Distribuicao do efetivo

e Distribuicao dos recursos materiais
¢ Analise dinamica por padroes de

comportamento criminal

e Orientada: oSt

- pela analise criminal
- pelo mapeamento geografico

e Estudando:
- 0s delitos
- Sua concentracao
- sua periodicidade



Plano de Policiamento
Inteligente - PPI
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@ PROGRAMAS DE POLICIAMENTO

Uma resposta policial
para cada tipo de delito

e Radiopatrulha
*Ronda escolar
*For¢a Tatica
* ROCAM
* Policiamento Integrado
* Policiamento Comunitario
e Policiamento de Transito




Plano de Policiamento
Inteligente - PPI

Analise Criminal
Sistemas Inteligentes

CPA
Batalhdes
Companhias

\

Hotspot

GOVERNO DO ISTADO DE

SAO PAULO

Andlise do delito e
da area
B \\ B

Matriz Operacional
Programas de
Policiamento

Analise de informacoes
» Semanal - Companhias
» Mensal- Batalhdes

= Trimestral - CPAs

Gera o Mapa Criminal
» Define-se a matriz op.
» Elabora-se o PPI
» Elabora-se o CPP

Monitoramento Operacional
» Distribuicao de Recursos

= Patrulhamento focado

= Eficiéncia / Eficacia




Plano de Policiamento
Inteligente -

CPP

2°CIA DO 7"BPMM

Cartao de

CARTAO DE PRIORIDADE DE PATRULHAMENTO
Turno: 07:00h as 19:00h

Periodo: 14 a 27Jul08

CPP da Vtr M07277 — DIURNO

HORARIO

ACAO

LOCAL OU TRECHO DE INTERESSE

Prioridade de

07:00h as 07:40h

ESTACIONAMENTO

Pga. Jalio Mesquita

07:40h as 08:20h

ESTACIONAMENTO

ua dos Gusmdes x Alameda Bario de Limeira

Policiamento

08:30h as 09:10h

ESTACIONAMENTO

[Rua Maud x Rua Gal. Couto de Magalhies

09:20h as 10:00h

ESTACIONAMENTO

Pga. Julio Mesquita

10:00h as 10:40h

ESTACIONAMENTO

Rua dos Gusmdes x Alameda Bardo de Limeira

10:50h as 11:30h

ESTACIONAMENTO

[Rua Maua x Rua Gal. Couto de Magalhics

11:40h as 12:20h

ESTACIONAMENTO

IP¢a. Julio Mesquita

12:20h as 13:00h

ESTACIONAMENTO

Rua dos Gusmdes x Alameda Bardo de Limeira

13:00h as 14:00h

ALIMENTACAO

IALIMENTACAO NA SEDE DA 2°CIA OU EM UM DOS P.E.. COM CIENCIA DO CGP E ANOTADO EM RSM (QAP DO HT)

14:00h as 14:40h

ESTACIONAMENTO

P¢a. Julio Mesquita

14:40h as 15:20h

ESTACIONAMENTO

Rua dos Gusmdes x Alameda Bardo de Limeira

15:30h as 16:10h

ESTACIONAMENTO

Rua Maua x Rua Gal. Couto de Magalhdes

16:20h as 17:00h

ESTACIONAMENTO

Pga. Jalio Mesquita

17:00h as 17:40h

ESTACIONAMENTO

Rua dos Gusmodes x Alameda Barflo de Limeira

17:50h as 18:30h

ESTACIONAMENTO

IRua Maud x Rua Gal. Couto de Magalhdes

18:40h as 19:00h

ESTACIONAMENTO

IPga. Jalio Mesquita

Obs: Rendig@io no Local em que a Viatura estiver estacionada.




Plano de Policiamento
Inteligente - PPI

CPP

Cartao de
Prioridade de
Policiamento

Ordens ¢ Recomendacgdes

Motorista devera realizar a manutencdo de 1°escaldo conforme NORSOP.;
No atendimento de ocorréncia atentar para os POPs (Procedimento
Operacional Padrio);

Cumprir os itinerarios e pontos de estacionamentos conforme este CPP:

No estacionamento permanega desembarcado. Fique em locais que
propiciem uma maior visualiza¢do da viatura, e ndo permita que vendedores
ambulantes permanegam proximo a Vir;

Nunca exceda a velocidade permitida para o local. Em patrulhamento
procure conhecer a comunidade que vive ou trabalha na regido. Colha
informagdes, estabelega uma relagdo de confianga;

Sua responsabilidade é diminuir os crimes que vém ocorrendo nessa regifo,
especialmente roubo e furto de motocicletas, roubo a transeuntes, uso e

trifico de entorpecentes.

BENEDITO DEL VECCHIO JUNIOR
CAP PM CMT




Plano de Policiamento
Inteligente - PPI
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Prémio Policia Militar
da Qualidade

MODELO DE EXCELENCIA DA GESTAO

« RESULTADOS APQS 12 CICLOS

- PARTICIPANTES = 44 OPM (100%)

- OPM CERTIFICADAS NO PPMQ = 72 (40%):

- 04 EM GRAU OURO;
- 16 EM GRAU PRATA;
- 52 EM GRAU BRONZE.

e OPM CERTIFICADAS POR ORGAOS EXTERNOS
-1SO 9000: 09 OPM (CDP, DF, DP, PMRG, 5 GB, CAS],

CFAP, CFSD, APMBB, CPI-1, e COPOM CPI-1)

- 1SO 14000: (01 OPM) CFAP
- PPQG (IPEG): 03 OPM - Ouro, Prata, Bronze

PREMIO Sﬁki‘ﬂﬁMggﬂﬁfé | - GESTAO BANNAS: (02 OPM) CFAP e PMRG
g - g:_ - PREMIO MARIO COVAS
é “ ; - PREMIO POLICIA CIDADA - Instituto Sou da Paz

Policia Militar da QL

— — P— T |

- ITIL completo; Observatério de boas praticas,

Sugestdes on-line

Prémio Policia Prémio Policia

Militar da Qualidade ﬁﬂiliiar da Qualidade

f“f‘ Prémio Pohcna
Militar da Qualidade



MATRIZES ORGANIZACIONAIS

o Distribuicao de efetivo

e Critérios técnicos
- Divisao administrativa por municipio
- Distribuicao demografica (pendular
flutuante e residente)
- Indice de criminalidade
- SituagOes peculiares do
municipio

MAIS NECESSIDADE = MAIS RECURSOS



FORMACAO POLICIAL

e Consistente e
e Atualizacdo constante ‘
¢ Aperfeicoamento escalonado

e Cursos e programas de educacao
superior planejados e desenvolvidos
em equivaléncia aos previstos na LDB
TR e do ensino brasileiro
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Lei complementar n2 1036, de 11jan08
“ﬁm Lot Reconhecimento pelo MEC como Ciéncia Policial

a8 -
= g

- G
-



FORMACAO POLICIAL

e Soldado PM
- 2 anos de formagao

- Técnico em Policia Ostensiva

e Sargento PM
- 1 ano de formacgao

- Tecndlogo em Policia Ostensiva

e Tenente PM

-4 anos
- Bacharel em Ciéncias Policiais

R » Capitao PM
Cannysagzes, -1 ano e 7 meses

- Mestre em Ciéncias Policiais
e Ten Cel PM
-1ano e 7 meses
- Doutor em Ciéncias Policiais



= —

‘!‘IIIIIIIIM IIf]

EDUCACAO CONTINUADA

* Prelecao diaria
* Instrucao Continuada de Comando
* Programa de Video Treinamento

* Instru¢cao em Pleno Servico

* Estagio de Atualizacao Profissional
Ensino a Distancia

CURSOS DE ESPECIALIZACAO
E ESTAGIOS

e Curta duracao
e Diversificado
¢ Fortalecimento do Capital Intelectual



PARCERIAS

 Acordo de Cooperagao Técnica Brasil-Japao
e Cursos Internacionais de Policia Comunitaria
* Universidade da Salamanca — Espanha
SENASP e CICV

* UNIBAN. UNICSUL, UNISAL, FACRAZ
e Curso na Policia da Franga

 PoOs graduagao nos EUA

Santander e Banco do Brasil (palestras sobre gestao
financeira aos PM)

Insper
- Pés-graduagao (MBA, LLM, CMM, CBA, CFM).
- Educacao Executiva.

UNIESP

Tribunal de Contas do Municipio

Prefeituras (Operagao Delegada)



PREVENCAO NAS ACOES DE
COMUNICACAO SOCIAL

* PROERD
- Desde 1993, 6 milhoes de criancas
-450.000 em 2010

* JBA - Jovens Brasileiros em A¢ao
- Desde 1999

- Resolver problemas a partir de ac¢oes

desencadeadas nas escolas
- 180.000 em 2010
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2002

ervigo Auxiliar
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Soldado Tempordrio

30,8 28

22,5
18

Agentes de Escolta e
Vigilancia Penitenciaria
Liberacao dos Policiais

Militares /

Criacdao de 84
novas OPM
Territoriais

2003 2004 2005

3 Tecnoloyia Informacao

I [ Inteligéncia Policial
| macrocriminalidade

Policia Militar de Sao Paulo

Resultados

15,1 11,6
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e comunicacao

igitalizacao Comunlcn;oﬂ

2° Reestruturacio
& Baeseesc?i't::-:,?o Base Critérios

Técnicos 1-28 PM Técnicos 1-28 PM

/

Aperfeicoamento da
Comunicacao Social

Policiamento orientado - administracao por resultados

20

06

" 39 Reestruturacio

9,86

€ Homicidio
i Doloso por

) 100 mil
habitantes

2007 2008 2009 2010
A Reestruturaciao e e Sistema de \
& Operacoes de 2
\ Fs":::;:se Saturacio por Avaliacdo e

' Territorial
l Humanos '

\ _

TIRO DEFENSIVO na preservacio
_ da vida.
(METODO GIRALDI)

” Uma Instituicao Dinamica
em constante evolucao

Definic@io da Matriz de i
funcoes administrativas
de OPM Territoriais

\
\ Matriz Organizacional

Distribuicdo do Efetivo no Estado l
por critérios técnicos

Reengenharia Estrutural
1-28 PMI Programas de

Policiamento

Tropas Especiais
+ Virada Social

Certificacao das
OPM

|

Plano de Policiamento
Inteligente - PPI

Acoes e Projetos de
Valorizacao profissional

Policiamento Orientado

2008-2011

Planejamento Estratégico ‘
Pensamento Sistémico na Gestao

Criacdo dos Centros de
Comunicuacao Social
e de Inteligéncia

Evolucao das 9

Acoes

¢ Geérénciais

Olho de Aguia

{d BMESP
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Variacao % de dados criminais
Janeiro a Dezembro 2009/2010
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m HOMICIDIO DOLOSO

® FURTO

ROUBO

® FURTO DE VEICULO

» ROUBO DE VEICULO

ROUBO DE CARGA

E ROUBO A BANCO

m LATROCINIO



Trabalho Integrado com as cidades
Exemplos de sucesso




Grandes eventos
necessidade da integracao

... acontecerao em cidades/!’




@)~  CONSIDERAGOES FINAIS

* Foco no cidadao

 Trabalhar na prevencao primaria

* Respeitar o cidadao

* Interagir com o cidadao

» Usar as melhores praticas
* Forte integragéo com as Prefeituras

* Investimento na Gestao!

Sempre é possivel fazer mais e melhor!




Policia Militar de Sao Paulo
Olho de Aguia

Demonstracao do uso
dos recursos tecnologicos

/
(Y

Olho de Aguia

COMPROMISSO COM O CTIDADAD

Musica:

Bom ou Mal

NXZero

DiFerrero / Talio Dek / Gee Rocha
Universal Music 2008




<>

GOVERNO DO ESTADO DE

SAO PAULO

CUIDANDO DE GENTE

e——
S4o paurS

POLICIA MILITAR

Compromisso com o cidadao
www.policiamilitar.sp.gov.br

Coronel PM Alvaro Camilo
Comandante Geral
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