Csapatmunka, automatizalas és iranyitas
a minéségkozpontu szoftverfejlesztés érdekében

software

IBM Rational Quality Manager

Legfdbb elénydk

B Atfogé és testreszabhaté
tesztelési tervvel segiti a
mindéségkézpontu szoftverfej-
lesztést

B A Web 2.0-s interfész lehetévé
teszi az elosztott csapatmunkat

B Az informacidkat testreszabhaté
attekinté képernydékon jeleniti
meg

B A tesztek preciz meghataroza-
sahoz és kézi szerkesztéséhez
formazott széveg és beagyazott
képek hasznalhatok

B A tesztek iitemezett végrehaj-
tasaval a felhasznalék optima-
lizalhatjak a célkérnyezetek
ellenérzését

B A labor-menedzselési funkciok
segitik a felhasznaldkat a labor
fizikai és virtualis berendezésein
végzett tesztek kdvetésében,
litemezésében és futtatasaban

A nagyszerU szoftvereket embe-

rek alkotjak, nem szervezetek. A
mindsegkodzpontu szoftverfejlesz-
téshez a csapattagoknak egytt

kell mUkodniuk, a gyorsabb munka
érdekében automatizalniuk kell a
feladatokat, meg kell osztaniuk az
informaciokat és a projektek hatéko-
nyabb iranyitdsahoz mérészamokat
kell gyUjtenitk. A minéségkozpontu
szoftverfejlesztésben a mindséget a
hagyomanyos tesztelésnél tagabban
értelmezzik: beletartozik a szoftver-
fejlesztés 6sszes fontos aspektusa,
a kévetelmények meghatarozasatol
és menedzselésétdl egészen a hibak
menedzseléséig.

A j6 mindség eléréséhez a szoft-
verfejlesztési folyamatoknak a
kovetkezdkben kell tAmogatniuk a
csoportokat:

 Egylittmuikédés. Meg kell osztani
a projekt szempontjabdl fontos infor-
maciokat és a projekt statuszat, hogy
a csapattagok a teljes életciklus
soran 6sszehangolhasséak a csapat-
munkat.

* Automatizalas. A fejlesztési idd
leréviditéséhez csékkenteni kell a
feladatok munkaigényét.

Iranyitas. A projekt mérészamainak
minden pillanatban rendelkezésre
kell allniuk, hogy pontos és meg-
bizhat6 ddntéseket hozhassunk a
megfeleld idében.

Az IBM Rational® Quality Manager
egy kollaborativ, szerepeken alapuld
kérnyezet, amelyben megtervezhet-
juk és végrehajthatjuk a teszteket,
iranyithatjuk és nyomon kévethet-

juk a munkafolyamatokat, valamint
mérdszamokat tartalmazé jelenté-
seket készithetlink. Segitségével
szamszerUsithetd, hogy a projekttel
kapcsolatos dontések és a projekt
eredményei hogyan viszonyulnak az
Gzleti célkitlizésekhez. Az IBM Rational
Quality Manager két valtozatban all
rendelkezésre, ezek a Standard Edition
és az Express Edition. A megoldas
segitségével 6sszehangolhatjuk a
csapattagok munkajat, csdkkenthetjik
a hibak szamét és felgyorsithatjuk a
termékek kifejlesztését.

Egyiittmiikddés

A nagyszerU szoftvereket az emberek
nem egyedul alkotjak: csapatokban
dolgoznak. Minéségkdzpontu szoft-
verfejlesztés csak Ugy lehetséges,

ha az emberek csapatot alkotva
egyUttmuikoddnek egymassal.
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Az IBM Rational Quality Manager-ben a felhasznalok testreszabhatjak az attekintd
képernyd megjelenését és tartalmat, hogy egyéni déntéseiket a szamukra fontos

informécidkra alapozhassak.

A tesztelési terv

A tesztelési tervnek tobbet kell je-
lentenie egy olyan dokumentumnal,
amelyet valaki a projekt elejen megr,
hogy aztan a hatralevd idében egy
félreesd polcon porosodjon. Minéségi
szerzédésnek kell lennie, amely doku-
mentalja a projekt célkitlizéseit és az
elérésikhoz vezetd 1épéseket.

Az IBM Rational Quality Manager
segitségével a tesztelési terv olyan
dinamikus, él6 dokumentumma vélhat,
amely egyUtt fejlédik a projekttel, és
amely minéségi szerzédésként vila-
gosan rogziti a projekt célkitlizéseit,

a kezdd- és végfeltételeket, valamint
a validalas soran elsébbséget élvezd
elemeket. A terv egyarant tartalmaz
statikus adatokat, amilyenek az tzleti
célkitlizések, és dinamikus adato-

kat, mint példaul a kévetelmények

és tesztesetek. A Rational Quality
Manager-ben minden ponthoz kulén
ember rendelhetd, igy egyértelmd,
hogy a minéségbiztositasi csoportban
pontosan kinek mi a

felel6ssége. A szoftveren dolgozd
szakemberek tudni fogjak,

hogy mit varnak téluk, és hogy 6k mit
varhatnak a csapat tobbi tagjatol.

Elosztott hozzaférés akar nagy csapatok
szamara is

A modern szoftverfejlesztd csapatok
ritkan dolgoznak kézds helyen: a csa-
pattagok jellemzd&en kuldn épuletben,
kalonbozd varosokban vagy akar tavoli
orszagokban mukédnek. llyen csapa-
tok esetén a gordulékeny és hatékony
kommunikacié komoly kihivast jelent.

Az IBM Rational Quality Manager
Java™ és Web 2.0-s technoldgiara
épul, igy a csapatmunkéhoz nem kell
tobb egy bongészd megnyitasanal.
Nincs szUkség komoly alkalmaza-
sok telepitésére vagy a felnasznéalast
korlatozd Microsoft® ActiveX techno-
l6giara.

Az 6tfés vagy annél kisebb csapatok
szaméara pedig az IBM Rational Quality
Manager Express Edition is biztositja
az 6sszes olyan funkciot, amely a
Standard Edition-ben elérheté, bele-
értve az alapvetd labormenedzselési
funkciokat is.*

Mindig naprakész allapotjelentés

A hatékony munkavégzéshez a
csapattagoknak mindig tudniuk kell,
hogy mit varnak télik, és hogy 6k mit
varhatnak a csapat tébbi tagjatol.

Az IBM Rational Quality Manager
attekinté képernydje kétfajta nézetet
biztosit a felhasznaloknak. Az egyik a
teenddk listaja, ahol a felhasznéaléhoz
rendelt feladatok lathatok; a masik a
csapat eseménynapldja, amely mindig
naprakészen mutatja a tevékenységek
valtozasait és elérehaladasat. A két
nézet egyUtt gondoskodik réla, hogy
mindenki ,egy hullamhosszon legyen”.

Automatizalas

A minéségkozpontu szoftverfejlesztés
felgyorsitasahoz a csapatok kihasznal-
hatjak az automatizalas elényeit.



Tesztek kézi létrehozasa

A kézi tesztelés a mindségbiztositas
fontos 6sszetevdje. A tesztek doku-
mentélasa, a konzisztens végrehajtas
és a teszteredmények rogzitése mind
idéigényes, am elkerllhetetlen feladat.

Az IBM Rational Quality Manager
létrehozdi felismerték a kézi tesztelés
jelentéségét, és a tesztek kézi létreho-
zaséhoz szamos funkciét kozvetlendl
beépitettek a termékbe.

A tesztelék formazott széveget hoz-
hatnak Iétre, és a tesztelési Iépéseket
abrékkal illusztralva rogzithetik.

A szdvegszerkesztében a teszteldk
lefrhatjék azokat a tesztelési Iépése-
ket, amelyekkel az alkalmazéas egyes
funkcidi ellendérizheték.

Hogy a tesztek Ujrafelhasznéalhaték
legyenek, az IBM Rational Quality Ma-
nager kulcsszavakat hasznal, amelyek
segitségével a tesztel6k megoszthat-
jak a kulonb6z6 tesztek kdzos 1épé-
seit. Ezek lehetnek kézzel elvégzendd
feladatok vagy automatikus tesztelési
rutinok, amelyeket példaul az IBM
Rational Functional Tester alkalmazas
hajt végre. A hibrid tesztek, amelyek-
ben manualis feladatokat kombina-
lunk automatikus kulcsszavakkal,
sokszor rendkivil leegyszerdsitik

az elsdésorban manualisan mikodd
tesztelési csapatok munkéjat, mert
segitségukkel automatikus tesztelési
keretrendszer bevezetése nélkll is
élvezhetik az automatikus tesztelés
elényeit.

A tesztelés optimalizalasa

Sok alkalmazés tobbféle kornyezetet
is tamogat. Az ilyen kornyezetekben
nemritkan tobbféle operaciés rend-
szer, tobbféle bdngészd és szamos
hardver-konfiguracié megtalalhaté. A
tesztelék szamara ez komoly kihivast
jelent, mivel a teszteléshez szlilkséges
idd a tamogatott konfiguraciok szama-
val exponencialisan né.

Az IBM Rational Quality Manager-ben
hasznalt technoldgia automatikusan
azonositja és kivélasztja a legkeve-
sebb szlkséges tesztet, amelyekkel
az elvart szamu kornyezet lefedhetd. A
tesztelok ennek segitségével a rendel-
kezésre &ll6 id6 vagy eréforrasok tik-
rében optimalizélhatjak az ellendrzott
kdrnyezeteket.

A tesztlabor menedzselése

A lehetséges konfiguraciok hatalmas
szama miatt a tesztel6k gyakran
sokféle fizikai és virtualis gepbdl allé
tesztelési laborban végzik mun-
kajukat. Egy ilyen labor gépeinek
idébeosztasat és rendelkezésre alla-
sat kézben tartani azonban kénnyen
szervezési rémalomma véalhat.

Az IBM Rational Quality Manager ta-
mogatja a feladatok elosztott végrehaj-
tasat a labor fizikai és virtudlis gépein.
Ehhez a szoftver olyan labor-mene-
dzselési funkcidkat biztosit, amelyekkel
a teszteldk nyilvantarthatjak fizikai és
virtualis eszkdzeiket és a konfigura-
cidinak megfeleléen Utemezhetik a
feladatok végrehajtasat. Ez csdkkenti
az adminisztracios terheket és lehetéve
teszi a labor eréforrasainak optimalis
kihasznalasat.

Iranyitas

Azon tul, hogy a csapatok
egyuttmuikodhetnek és élvezhetik
az automatizalas eldényeit, a szoft-
ver segitségével kimutatasokat
készithetlink a csoportos projektek
elérehaladasarol, hogy legyen mire
alapoznunk a kiadassal kapcsolatos
dontéseket.

Testreszabhato attekinté képernydk

és jelentések

A projektek iranyitasa soran az egyik
legnagyobb kihivas, hogy minden
csapattag szamara megfeleléen
részletes informacidkat biztositsunk.

A projektmenedzsereknek egészen
masfajta informéaciokra van szikseé-
guk, mint a tesztel6knek, és mindkettd
szamara a megfeleld adatokat kell
biztositani, hogy a projekt megfeleléen
haladjon.

Az IBM Rational Quality Manager
szemeélyre szabott kontextualis infor-
macidkat biztosit. Minden felhasz-
nalé testreszabhatja sajat attekintd
képernydjének elrendezését és tartal-
mat. Mivel az itt megjelenitett adatok
folyamatosan frisstinek, a felhasznéald
mindig a munkéja szempontjabdl fon-
tos, naprakész informaciokat lathatja.
Ezen felll nagyon sokféle formélis,
testreszabhato jelentés &ll rendelke-
zésre, amelyek kulonbdzd részletes-
séggel mutatjdk az adatokat, hogy az
Osszes csapattag hozzaférhessen a
szaméra szUkséges informaciokhoz.



Az életciklus kdvetése

Néhany teszt lefuttatasanal joval
tobbre van szikség ahhoz, hogy

egy alkalmazas megfeleljen az Uzleti
celkitizéseknek. A szoftverfejlesztd
csapatnak kévetnie kell a kovetelmé-
nyeket; a kdvetelményekhez teszte-
seteket kell rendelnie; végul pedig
jelentenie kell a tesztek végrehajtasa
soran talalt hibéakat.

Az IBM Rational Quality Manager a tel-
jes szoftverfejlesztési ciklus soran ta-
mogatja a verzidkdvetést, beleértve a
kovetelmények rogzitését, a tesztelést,
a hibajelentést és a hibajavitast. A fel-
hasznalok kozvetlenll az IBM Rational
Quality Manager-ben régzithetik a ko-
vetelményeket, vagy szikség esetén
dinamikus linkekkel kapcsolddhatnak
a kovetelmények menedzselésére
szolgéloé szoftverhez, példaul az IBM
Rational RequisitePro®-hoz. A tesz-
teseteket ezutan a kévetelményekhez
rendelhetik, igy a projektmenedzserek
nyomon kovethetik a kdvetelmények
teljesitését. Ha a tesztek végrehajta-
sa soran hibakra derul fény, ezeket

a tesztelék rogzithetik és nyomon
kovethetik, hogy az egyes funkcidkat a
fejleszték a megfelelé modon valdsit-
sak meg.

Mindségkdzponti szoftverfejlesztés

Az IBM Rational Quality Manager a
csoportmunka tamogatésara lehetévé
teszi az informaciok goérdulékeny
megosztasat, az automatizalas révén
felgyorsitja a projektek Gtemezését,

és a projekt-iranyitashoz illetve a
kiadassal kapcsolatos déntésho-
zatalhoz mérészamokat gyUijt. Ha a
mindségkdzponty szoftverfejlesz-
téshez a fejlesztécsapatok az IBM
Rational Quality Manager-t hasznaljak,
biztosak lehetnek benne, hogy alkal-
mazéasaik megfelelnek a kivant Uzleti
ceélkitlizeseknek.

Tovabbi informaciok

Az IBM Rational Quality Manager
szoftverrél tovabbi informéciot kaphat
az IBM képviseléjetél vagy az IBM
Uzleti Partnerétd|, illetve az alabbi
weblapon:

ibm.com/rational
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