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IBM Cognos 8 Business Intelligence Reporting:
a megoldás, amely minden jelentéskészítési igényét kielégíti

Funkciók áttekintése
„Együttmûködô” jelentéskészítés 

Az IBM Cognos 8 BI komplex riportolási 

képességei megszüntetik a jelentéskészí-

tés azon korlátait, amelyek a különbözô 

eszközök használatából, összekapcso-

lásából és a felhasználók eltérô riport 

igényeibôl adódóan más termékeknél 

rendszerint elôfordulnak. Az IBM Cognos 

8 BI jelentéskészítô eszközének haszná-

latával mérsékelhetô a riport készítés által 

okozott IT túlterhelés, és gyorsabb az in-

formációszolgáltatás. A jelentések készítôi 

és felhasználói számára ezzel biztosítható, 

hogy hamarabb és hatékonyabban tudja-

nak reagálni, a vezetôk számára, hogy ma-

guk találhassanak választ a kérdéseikre.

Az IBM Cognos 8 BI jelentéskészítô esz-

köz az alábbi szolgáltatásokkal támogatja 

a kimutatások, riportok készítôit:

•	 jelentések létrehozása, módosítása 

rugalmas elrendezéssel történhet, ahol 

az elemek és különbözô objektumok 

automatikusan illeszkednek egymás-

hoz.,

•	 a különféle jelentéstípusok használata 

elôsegíti a potenciális felhasználói 

bázis kiszélesítését,

•	 létrehozható olyan önálló jelentés, 

amely azután különbözô nyelveken 

és kimeneti formátumban is elérhetô 

– például HTML, Adobe® PDF® vagy 

Microsoft® Excel®  – a felhasználók 

számára,

•	 kifejleszthetôek riportsablonok, 

melyek tartalmazzák a vállalati szinten 

szabványos kimutatási objektumokat, 

lekérdezéseket és elrendezést.

Funkciók és elônyök
Megjegyzések hozzáfûzése

Az üzleti felhasználók és jelentéskészítôk 

megjegyzéseket fûzhetnek a HTML ripor-

tokhoz, ezáltal egyszerûsödik az informá-

ció megosztása a felhasználók között.

Web-alapú fejlesztés 

Ahhoz, hogy az üzletmenet tempójában 

lehessen dolgozni, és mindig biztosított 

legyen a kritikus adatok elérése, egy 

web-alapú megoldás szükséges. A webes 

hozzáférés révén a felhasználók könnyen, 

folyamatos rendelkezésre állás mellett 

érhetik el, kezelhetik és terjeszthetik BI 

adataikat. Az IBM Cognos 8 BI egy vékony 

kliens típusú, web alapú alkalmazás 

modellre épül. Ez a nyílt, webes szabvá-

nyokon alapuló környezet a bevált IBM 

Cognos architektúrára épül.

Önkiszolgáló jelentéskészítés 

Az együttmûködésen alapuló jelentéské-

szítés annyit jelent, hogy a szervezetben 

mindenkinek fel kell készülnie a jelentések 

gyors létrehozására ahhoz, hogy a szük-

séges információ idôben rendelkezésre 

álljon, terjeszthetô legyen, hogy a szer-

vezet minden szintjén helyes döntéseket 

hozhassanak a vezetôk, elemzôk. Az IBM 

Cognos 8 BI Reporting lehetôvé teszi az 

Áttekintés

Napjainkban a szervezetek jelen-

téskészítési igényei rendkívüli 

módon megváltoztak. A szervezeti 

mûködés sokkal összetettebb lett,  

az üzleti világban sokkal nagyobb a 

verseny, mint korábban. A szer-

vezetek üzletmenete gyorsan és 

gyakran változik, ennek eredmé-

nyeként mindenki kénytelen  a  fel-

gyorsult  ütemhez alkalmazkodni. A 

változásokból fakadó igények kielé-

gítésére a vállalatok csak egyre na-

gyobb emberi erôforrással tudják 

biztosítani azt, hogy a munkatársak 

egymással együttmûködve idôben  

tudják elkészíteni és eljuttatni a 

releváns jelentéseket a felhaszná-

lókhoz.

Az IBM Cognos® 8 Business 

Intelligence riportoló rendszer 

egységes, web-alapú megoldást 

biztosít a jelentéskészítési ciklus 

minden részletére: csoportos 

riportkészítés, egyszer létreho-

zott, mindenhol újra használható 

egységes vállalati  jelentések, 

amelyek bármilyen adatforráshoz 

illeszthetôk.



Felügyelt jelentések

Jellemzôk

•  Egybôl-többet típusú
jelentéskészítés

• 
 

Rugalmas promptablakok
és riportterjesztés

• 

 

Ütemezés
• 

 
Inkább megtekintésre vagy
elolvasásra szolgál mintsem
interaktív mûveletek elvégzésre

• 
 

Ideális az információk széles
körû terjesztéséhez

Készítôk: szakemberek

Felhasználók: érdekeltek
a szervezeten belül

Tranzakciós és operatív jelentések

Jellemzôk

•  Pillanatkép a költségvetéshez
vagy fô teljesítménymutatókhoz
viszonyított teljesítményrôl,

•  Mutatók felügyelete

Készítôk: szakemberek

Felhasználók: operatív
és ágazati vezetôk

információ gyors megosztását a mások 

által létrehozott lekérdezések és jelentés 

objektumok újbóli felhasználása révén. 

A riportkészítési feladatkör megosztható 

a szervezet más egységeivel, ami enyhíti 

az IT jelentéskészítéssel kapcsolatos 

terhelését.

Amennyiben Ön nem jelentéskészítô szak-

ember, az önkiszolgáló jelentéskészítési 

szolgáltatásokkal Önnek is lehetôsége van 

arra, hogy: 

•	 eseti jelentéseket készítsen, akár több, 

heterogén adatforrásból,

•	 a jelentéseit széles körben úgy terjes�-

sze, hogy minden jelentés a megfelelô 

tartalommal, a megfelelô személyek-

hez jusson el,

•	 személyes, testre szabott riasztáso-

kat hozhat létre, amelyek célja, hogy 

automatikusan informálja Önt e-mail-

ben, ha egy-egy kulcs mutatószáma 

kritikus értéket ér el,

•	 a jelentéseinek frissítését és terjesz-

tését futtatási csoportokba foglalja, 

azokat ütemezheti, beállíthat egy-egy 

riportra többféle kimeneti formátumot, 

valamint címzettet,

•	 a riportjait futtathatja kézi indítással, 

ütemezés alapján: naptári dátum, 

idôpont, külsô esemény alapján,

•	 módosíthatja a portál megjelenítését 

saját maga számára az adott keretek 

között: változtathat megjelenítési 

stílust, nyelvet és más földrajzi jellegû 

beállításokat (idôzóna, pénznem, 

adatformátumok) 

•	 riport füzetek elmentése, ütemezése, 

illetve sorozatban való szétküldése 

egy tételként.

Vállalati jelentések teljes skálája 

A tervezett jelentés típusa attól függ, hogy 

kinek szól az információ, milyen üzleti 

igényekkel rendelkezik a címzett, illetve Ön 

szerint mi a legjobb mód az információk 

átadására. 

A kipróbált IBM Cognos architektúrára 

épülô IBM Cognos 8 BI jelentéskészítô 

modulja egységes fejlesztési megoldást 

kínál a vállalati jelentéskészítés minden 

válfajához, illetve a szervezet minden 

felhasználója számára.
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Eseti riportok

Jellemzôk

Termelési kimutatások

Jellemzôk

Pénzügyi jelentések

Jellemzôk

• Magas szintû adatok, amelyek 
mellett lehetôség van lefúrásra 
egészen a részletes információ-
kig

• Különbözô adatforrások 
támogatása

• Rugalmasság
• Kialakításának köszönhetôen 

több szempontot is megmutat 
egyazon jelentésbôl

Készítôk: üzleti felhasználók 

Felhasználók: üzleti felhasználók

• Nagy mennyiség
• Bemutató minôségû formázás
• Számos különbözô kimeneti 

fájltípus különbözô felhasználók  
számára

• Könnyen használható
• Rugalmasság

Készítôk: szakemberek

Felhasználók: vevôk és szállítók

• Egyszerû fejlesztés a kimutatás  
jellegû jelentések
létrehozásához

• Élô adatok használata a  
jelentéskészítés felgyorsítása  
érdekében

• Optimalizált gombok az  
eszközsávon

Készítôk: üzleti 
és pénzügyi elemzôk

Felhasználók: üzleti
és pénzügyi elemzôk
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Az IBM Cognos 8 BI segítségével a 

jelentések könnyedén, a drag-and-drop 

technikát követve állíthatóak össze, külön-

féle riportobjektumokból és megjelenítési 

opciókkal:

•	 A használatra kész, személyre 

szabható jelentéselemek: a listák, 

crosstab-ok, térképek, azonnali 

vezérlôk, számítások, HTML objektu-

mok, képek, valamint egyéb diagram-

típusok.

•	 HTML objektumok, képek és egyéb 

diagramtípusok Beágyazott, hivat-

kozással ellátható objektumok az 

elkészített jelentésekben,

•	 Diszkrét vezérlés a bemutató és 

lekérdezô rétegekben,

•	 Feltételes, adatvezérelt formázás és 

megjelenítés,

•	 Lapokra tabulált portlet oldalak a 

különbözô stílusú, többoldalas jelenté-

sek egy riport füzetként való megtekin-

téséhez,

•	 Testre szabott oldaltájolás és oldal-

számozás.

Egyszeri szerkesztés - terjesztés mindenhol

A jelentések anélkül készíthetôk el, hogy 

aggódni kellene a végfelhasználói oldalon: 

nincs szükség speciális verziókra, olvas-

hatók egy BlackBerry készüléken, vagy 

átkonvertálhatók PDF-formátumra.

Egy szervezeten belül az információnak 

különbözô csoportokhoz, felhasználókhoz 

kell eljutnia, a hatékony kommunikáció és 

tájékoztatás biztosítása érdekében sok 

esetben differenciálnia kell a riportmeg-

jelenítést a csoportok számára. Az IBM 

Cognos 8 BI a következôket teszi lehetôvé:

•	 Többoldalas, több lekérdezést tartal-

mazó jelentések létrehozása,

•	 A jelentések e-mailen vagy portálokon 

keresztüli átadása,
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•	 Jelentések eljuttatása mobil eszkö-

zökre,

•	 Microsoft Excel, Adobe PDF, XML, 

HTML vagy CSV formátumú kimenet 

létrehozása.

Az IBM Cognos 8 BI jelentéskészítés több 

nyelvet is támogat egyetlen metaadat 

rétegbôl, ami telepítés után már ren-

delkezésre is áll. A riportok szerkesztôi 

meghatározhatják, hogy a mely jelentés-

elemeket szeretnék az egyes felhasználók 

nyelvéhez igazítani a felhasználói felülettel 

és a jelentés tartalmával együtt. Ezeket a 

beállításokat az IBM Cognos 8 BI auto-

matikusan érzékeli, és a megfelelô nyelvet 

fogja megjeleníteni.

Ezen felül az IBM Cognos 8 BI 

kiegészíthetô az IBM Cognos 8 Go! 

Search programmal, melynek használa-

tával a felhasználó éppen úgy kereshet 

kulcsszavakkal a jelentések között, mintha 

egy böngészôt használna.

Architektúra és adatforrások

A vállalati szintû bevezetéshez az IBM 

Cognos 8 BI olyan alkalmazást ajánl, 

amely bizonyítottan skálázható, több 

százezer felhasználót képes kiszolgálni 

a többrétegû, többszerveres és többszá-

las architektúra alkalmazása által. Ez a 

kialakítás meghibásodás után teljes körû 

helyreállíthatóságot, és dinamikus terhe-

lés-elosztást biztosít. Az IBM Cognos 8 BI 

heterogén adatforrások széles skálájához 

biztosít elérést, ezzel enyhítve a jelentéské-

szítési környezet összetettségét, valamint 

lehetôséget biztosítva a teljes és követke-

zetes kép kialakításához a vállalkozásról. 

A fejlett IT környezet szintén lecsökkenti a 

jelentéskészítéshez kapcsolódó tulajdono-

si költséget. A relációs adatokon túl OLAP 

forrásokból is készíthetô jelentés, bele-

értve az IBM Cognos OLAP kockákat és 

más OLAP forrásokat – például IBM DB2® 

OLAP, Microsoft® SQL Server® Analysis 

Services® vagy Oracle Essbase.

A jelentések készülhetnek több adatforrás-

ból is, ezzel elôsegítve, hogy a felhasz-

náló teljes képet nyerjen az adott üzleti 

kérdésrôl:

•	 IBM, Oracle, Microsoft, Teradata, és 

Sybase relációs adatbázisok, ODBC 

meghajtón keresztül elérhetô források, 

valamint dimenziókat felismerô forrá-

sok, például az SAP BW,

•	 Széles körben elterjedt ERP rend-

szerek, köztük a mySAP (R/3), 

PeopleSoft Enterprise, JD Edwards 

EnterpriseOne, Oracle eBusiness 

Suite vagy a Siebel CRM,

•	 Vállalati, 3NF vagy csillagsémájú 

adattárházak és adatpiacok,

•	 Az összes elterjedt OLAP adatforrás, 

beleérve az IBM DB2 OLAP Server, 

IBM Cognos PowerCube, Microsoft® 

Analysis Services, Oracle 10G és 

Oracle EssbaseOLAP rendszereket,

•	 Modern adatforrások, például XML, 

LDAP vagy WSDL adatok,

•	 Terv- és költségvetési adatok,

•	 Szatellit adatforrások, köztük Microsoft 

Excel fájlok, Microsoft® PowerPoint® 

fájlok, Microsoft® Access® fájlok, 

szöveg fájlok, stb.,

•	 Mainframe források, beleértve 

a VSAM, IMS, IDMS, COBOL® 

Copybookokat, stb.,

 •	 Tartalomkezelô adatok, beleértve az 

IBM FileNet®, EMC Documentum, 

OpenSoft és más rendszereket.

Technikai adatok
Egységes metaadat-réteg minden jelen-

téskészítési feladathoz

Függetlenül a szervezet által végzett jelen-

téskészítési tevékenység sokszínûségétôl, 

minden jelentésadat egy olyan egységes 

metaadat-rétegen fut át, ami minden IBM 

Cognos 8 Business Intelligence rendszer-

ben közös. Ez a metaadat-réteg kezeli az 

igényelt adatok konverzióját a megjelení-

tett információkká. Ezáltal a felhasználó 

egységes, üzletbarát nézethez jut az 

információkról, miközben az adatmintá-

kat különbözô forrásokból nyeri. Az IBM 

Cognos 8 BI lehetôvé teszi, hogy a teljesít-

ményét az adatforrások egységes nézete 

alapján foglalhassa jelentésbe, elemez-

hesse, értékelhesse ki, illetve követhesse 

nyomon.
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Jobb teljesítmény-kezelés

Az IBM Cognos 8 Business Intelligence 

platformnak kulcsfontosságú szolgáltatá-

sa a jelentéskészítés. Az IBM Cognos 8 BI 

az egyetlen olyan megoldás, amely teljes 

körû BI funkcionalitást kínál egy termék-

ben, egységes, kipróbált architektúrán. 

Tökéletesen illesztett jelentéskészítést, 

elemzést, teljesítménymérést, áttekin-

tési lehetôségeket és eseménykezelést 

kínál. Az IT környezet és az informáci-

ók kezelése ezáltal leegyszerûsödik. 

A különféle hozzáférési módok teszik 

lehetôvé a felhasználó számára, hogy BI 

tartalommal dolgozzon, miközben olyan 

ismerôs alkalmazásokat és eszközöket 

használ, mint a BlackBerry keresômotor 

vagy a Microsoft® Office® alkalmazások. 

Magasabb fokú felhasználói elfogadott-

ságot, megfelelôbb döntéseket, valamint 

nagyobb munkakedvet eredményez a 

szervezeten belül. Az IBM Cognos 8 BI 

egyértelmû választás a BI szabványosí-

tásához, és alapvetô eleme a magasabb 

szintû teljesítmény-kezelésnek.

 

Az IBM Cognos BI és teljesítmény- 

menedzsment rendszerekrôl
Az IBM Cognos üzleti adatgyûjtési (busi-

ness intelligence - BI) és teljesítmény-me-

nedzsment megoldásai világszínvonalú 

vállalati tervezési, konszolidációs és BI 

szoftvereket, támogatást és szolgál-

tatásokat biztosítanak, melyek segítik 

a vállalatokat abban, hogy tervezni és 

kezelni tudják, illetve megérthessék a 

pénzügyi és operatív teljesítményt. Az 

IBM Cognos megoldások technológi-

át, analitikai alkalmazásokat, legjobb 

gyakorlatokat, valamint partnerek kiterjedt 

hálózatát egyesítenek magukban, ezáltal 

a vevôk egy nyílt, adaptív és teljes körû 

teljesítmény-menedzsment megoldáshoz 

juthatnak. A világ több mint 135 országá-

ban több mint 23000 vevô választotta az 

IBM Cognos megoldásokat.

További tájékoztatásért, illetve kapcsolat-

felvétel céljából látogasson el a következô 

oldalra: www.ibm.com/cognos

Visszahívás kérése
Ha visszahívást szeretne kérni, vagy 

kérdése van, látogasson el a  

www.ibm.com/ cognos/contactus 

weboldalra. Az IBM Cognos képviselôk 

két munkanapon belül választ adnak a 

kérdéseire.
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