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Tulajdonosunk, a Groupama Csoport
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A Groupama Franciaorszag es Eurdpa egyik vezeté
biztositd csoportja.

» 100 éves tekintélyes mult

»wdijnyertes szakmai hattér

» 14 orszagra kiterjed§ biztositoi tevekenység

» 16 millié ugyfél

»Ambicid: 2012-re Eurdpa elsé 10 biztositdja k6zé kerilni

7w Groupama Garancia

Biztosito




A Groupama Magyarorszagon

A Groupama Garancia Biztosito 2009. aprilis 1-
jén, a Groupama Biztositd és az OTP Garancia
Biztosito fuzidjaval alakult meg.

» 1,3 millié tgyfél

» 150 fiokbol allé haldzat

»» Stratégiai egyuttmdakodés az OTP Bankkal

» Teljes kord biztositasi szolgaltatasok

» A magyar biztositasi piac 3. legnagyobb szereplgje

7:',:\- Groupama Garancia

Biztosito







" Kozpontositott adattarhaz
architektura

= Szabvanyositott riport készités

© = Hatékony és rugalmas riport
kornyezet

- = Szabvanyos szoftver architektura

' = Menedzsment riportok
" Informatikai koltségmegtakaritas
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|=  Uzleti célok

= Ertékesitési haldzat
hatekonysaganak novelese

= Vallalatszintti adatgazdalkodas es
adatkiaknazas

= Fejlett penzugyi es szakagi

tervezes es kontroll

~ = Koltségérzékenység ndvelése a

vallalati folyamatokban




Koltség és
Termék
Tervezés

FOkuszban

Insurance Industry

Finance

Sales/ Agancy Risk &

Actuarial

Marketing Products
Claims Human
Resources
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= Minden uzleti intelligencia tartalom

egyetlen publikacios feluleten

IBM Cognos Connection COOQNOS.

Biztosito

@ Groupama Garancia Biztositd Riport Rendszer Mvilvanos mappak U Mappak:,

A riport renc e elé Y adatok akhualits

Targykir neve Targykir frissités datuma Aktualis Informaciok
WIR Allormarey Eargykir 2010.10.04, 21:52:32 talsd Feldolgozott iddszak: 2010-09
WIR dij bargykor 2010.10.04, 16:01:24 Ikolsd Feldolgozott iddszak: 2010-09
WIR kar kargykir 2010.10.04, 15: 10046 talsd Feldolgozott iddszak: 2010-09
Fakiryy targwkor 2010.10.258, 19:16:40 Ikolsd Feldolgozott iddszak: 2010-09
Ajanlati skatisztika targykir 2010,10,28, 192307 tolsd ajanlat alaivasi nap: 2010-10-21
Szerzés bargykir 2010.10.28, 20:45:05 Ikolsd Feldolgozott nap: 2010-10-22
Kezddtamogatas taraykir 2010,10.28, 22:04:37 talsd Feldolgozott iddszak: 2010-09
Megmaradasi és Dijhatralékos targvker  2010.10.28, 22:20:51 Ikolsd Feldolgozott iddszak: 2010-09
Kdlks&q maonitoring taroykir 2010.10,11, 10:34:34 talsd Feldolgozott iddszak: 2010-09
Stakeholder reports 2010.10.27, 16:06:59 Leqgfrissebb betdlbdtt bény: 2010 Q3

Legfrissebb bekdlkdtt Forecast: 2010 F # 3
MAEISZ targykir 2010,10,19, 145805 Ukalsd Feldolgozatt iddszak: 2010, 2, negyedéy
BTR tervezés kadmagatas karaykdr 2010,10,15, 0:35:32 kalsd Feldalgozatt iddszak: 2010-09
i

Groupama




& Ertékesités tamogatas

Osszesen 32 db riport, amelyek az alabbi fs6 KPl-okra
fokuszalnak:

Ertékesitési haldzat teljesitményének mérése
Tervteljesités vizsgalata

Ugynok fluktuacio

Jutalék kifizetések és visszairasok

Kezdés uzletkotsk tamogatasanak meérése
Allomany megoévas

Lefedettségi adatok
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& A megoldas jellemzsi

Elerhets az ertékesitesi halozat kiilonb6zé szintd vezetsi
szamra, —180 felhasznalo
4 lathatdsagi szint
Koordinacio - Kézpont
Régid — Régiod vezetsk es kontrollerek
Fiok — Fiokigazgatok
Csoport — Ertékesitési csoportvezetsk
Komplex jogosultsagkezelés az ertékesitési hierarchiaban
elfoglalt hely alapjan — mindenki csak a sajat adataihoz fer
hozza

Az elkészult riportok portletként megjelennek az Ugynok-
Ugyfél Portalban is (IBM Websphere — IBM Cognos integracio)

Groupama



= Ajanlati teljesitmény riport
a Cognos portalon

Utolsd, feldolgozott nap: 20101021

Utolso relevans adat
datuma

E!Et_-_-ghms-:ef-mn': P | iy o %" ﬂ - 53Addﬂﬁ1rmt'ik

2010. 41. hét
Hetli bontas

rissités datuma: 2010-10-28 19:22:54

halézat heti ajaniati szintd teljesitménye - Elet-biztositdsok (egys ifizetésd)

Adatkor frissités
datuma

2010.38. hét |  2010.35 hél

2010, 41, hét Eves gingydl
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O Az értekesitési Cognos riportok
elérhetéek az Ugynok portalon

7;‘.:-; Groupama Garancia ® Kijelentkezés

+ Teljesitmény Groupama Garancia Ertékesitési Portal eliesitmény rtekesitési riportok

Cognos Navigator

Cognos » Nyilvanos mappdk > Ertékesitési riportok > Ertékesitési fiokvezetd
Entries: |1 |10 e ]

» Ertékesitési riportok

| Name 2 | Actions
[@]p Anhalézat heti ajanlati szintli teliesitménve - szerzés - Entékesitési Fidkvezetd 5 B More...
[@]p Adotttermékcsoport szerzésének alakuldsa havi bontdsban (tervtény) - Entékesitési Fidkvezetd B more...
[@]p  Adotttermékesoport szerzésének alakuldsa neqvedéves bontdsban (tervtény) - Ertékesitési 5 By More...
Fidkvezetd

@]p  Aldnlati teligsitmény heti bontdsban - Entékesitési Fidkveratd B more...
[@]p  Aktiv/ nem-aktiv iigynékék szama - Ertékesitési Fidlkvezetd B More...
[@]p  Aktiv/ nem-aktiv igynékik szama itételes lista) - Ertékesitési Fidkveretd B More...
[@]p Atlandii és hatékonysda - Ertékesitési Fidkvezetd B More...
[@]p Csoportagi szerés - Ertékesitési Fidkvezetd B More...

B More...

[@]p Diibevétel terutény - Ertékesitési Fidkvezetd
[@]p canavélt dii-kar-tartalék? (Riporttarhdz) - Ertékesitési Fidkvezetd B More..

Groupama Garancia Biftosita Adatvédelmi nyilatkozat

Groupama




= Teljes kord makodeési koltség
és beruhazas monitoring
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— Ko6ltség monitoring riportok a Cognos
portalon

J Standard megjelenés |_

@
3
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KOLTSEGEK ES
BERUHAZASOK

KOLTSEGEK OSSZESEN Keep this version

W -

BERUHAZASOK OSSZESEN

SZINTENTARTO BERUHAZASOK . Stratégiai akdok beruhazas adatai
Informatikai beruhdzasok

Egyéb beruhdzasok #* 1 F1

= Kivalasztott
Idé tipus: *lvto - .2

STRATEGIAT PROJEKTEK OSSZESEN *|2010-00 -

Beruhazasi projektek

Koltséaproektek STRATEGIAI AKCIOK TERV 2010

TENY 2010- | TENY / | 1
09 YTD TERy [

5000 STRATEGIAT AKCIOK - Terv alatt

MUKODESI KOLTSEGEK acsfalvi Mihaly
5101 VIR
MUKODEST KOLTSEGEK OSSZESEN 5102 Cégmodell kialakités a VIPItech szoftverben
KOLTSEGGAZDAK OSSZESEN 5103 Clavis rendszer upgrade-je vagy cseréje

e Rl 5104 CPE: Vallalati folyamat-hatékonysag nivelés
- — 5105 Szerzddeés és kitel teégvéllalas nyilvantartas
Mal’kEtleEEQQa_Zda 5106 Kitelezettségvallalisok tervkeret monitoringja
Inf‘ormati\ \%@ 5107 Tervezési rendszer tovabbfejlesztése ,
Er i et ?109 A m'unkavéllalék be- és kiléptetési rendszerszerének. T ny d k ny m n
\ 5109 A ény adatok nyomo

B A LA S ZeA lemzési rendszer kialakits oo z 4
~1 Atfurasi lehet8ség | kovethet8ek egészen

részletesebb adatokra jwie? == szerz6dés szintig

5202 Panasziigyek elemzés foly anak kialak
5203 Az anyavallalat gyakorlatat dtvevd compliance tevékenység G rou p dama

5204 Dereguldda Terv felett
Birkas Balazs i



megoldas gazdasagi hatasa

Tervezeési es kbnyveleési struktura
egysegesitése

R

Koéltségfelhasznalasok pontosan és
naprakeszen nyomon kovethetsek

Vezeték napra kész tervfelhasznalasi
Informaciokkal rendelkeznek

¥

_
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Kotelezé jelentések
PSZAF jelentés

Osszesen 133 db riport az alabbi témakorokben
Allomany
Kar
Tartalék
Munkaugy
Osszevont riportok

Analitikus riportok a jelentések alatamasztasara

FelUgyelet altal elsirt tartalomnak és formatumnak torténé
pontos megfelelés

A forrasként szolgaldé adatkockak tovabbi elemzéseket
tamogatnak

Groupama



Kotelezé jelentések
Negyedeéves tulajdonosi jelentés

Groupama kovetelmenyeknek megfelelé struktura

Tobbnyelvi megjelenités (magyar, francia, angol)

http://cognosbi-live.garancia. hu/cognos8/cgi-bin/mod2_cognos.sofgd/CAFS3c00000058FA.. D@E|

. €| garancia.hu M| 1*2) 1% [~ http://cognosbi-live. garancia. hu/cognos8/cgi-bin/mod2_cognos.sofod/CAFS3c00000058FAA. ..
File  Szerkesztés Mézet Beszirds Formatum  Eszkizik  Adatok  GoTo  Favorites  Help \ z 3 v e garancia.hu w4l 2| 2 L=
g Favorites | g File —Szerkesztés Mézet Beszirds Formdtum  Eszkdzék  Adatok  GoTo  Favorites  Help
{éhttp:,l’,l’cognosbi-live.garancia.hu,l’cognoss,l’cgi-bin... f':ﬁ A | M= v Page v Safety - <> Favorites ‘T;:‘;‘)
1 - . & »
- f | B C | (€ http:ffcogriosbiive. garancia. hujcognoss/egi-binjm. . | - R | M= - Page - Safety - Tools -
- (M| -
1 |Magnitude Local Report, 2009. Q4 i
| A | B € -
1 |BALANCE SHEET ASSETS 1 |Magnitude Local Report, 2009. 4.
Description |Magnitude Code | General Ledger (HAS) Amount | 2 |
g 3 |BILAN ACTIF
5 |Goodwil d 20900 i T =
| 2 | escription Magnitude Code | Somme comptable {Standard au Regles de Co
5 |Total goodwill (gross) LU Comptabilité Hongroise)
7 |Amortization of Goodwill d 299001 0 || 5 |Ecart d'acquisition r 20900 i}
g |Impairment provision - Goodwill d 299002 0 | § |Total ecarts d'acquisition {brut) o
9 |Total goodwill (depreciation & provisions) 0 | 7 |amartissement Ecart d'acquisition " 299001 0
10 |Total goodwill o 8 |Provision | Ecart d'acquisition r 299002 1]
11 |Partfolios of insurance contracts- Life " s0tooo 0 | 9 |Total ecarts d'acquisition {corrections de valeurs) 0
12 |Portfolios of insurance contracks- Mon Life d 501500 0 [ 10 |Total ecarts d'acquisition 0
13 |Preliminary expenses r 50200 0 Fartefedilles de contrats des sociétés d'assurance | 501000 0
14 |Purchased goodwill & leasehold r 50800 o | 11 |vie
15 |Other intangible assets r 50870 5579 500 509 - Partefeuiles de contrats des sociétés d'assurance r 501500 a
=1 5 o non vie
Total oth t b, t 3379590809 |—— i
| 16 ([okalothegintanaiblclassctalionoss) . 13 |Frais d'ékablissement =T 0
17 |Amartisation of preliminary expenses 59020 0 f— - . r
Irmpairment provision - purchased goodwill & r 59030 i} | 14 Fdls commetce et droit au bai S0E00 o
18 |leasehold 15 |Autres actifs incorporels d 50570 3379590 809
10 |Amartization of purchased goodwill & leasehold d £onal o || 16 |Total autres immobilisations incorporelles (brut}) 3 379 590 809
20 |Impairment provision - other intangible assets r 59087 0 | 17 |Amort frais d'étab et dév r 559020 ]
21 |Amortisation of other intangible assets d 59083 -1828 141 580 || 18 |Prov/fds comm et droit au bail r 52020 0
amortisation - Portfolios of Life insurance contracts 591000 0 | 19 |Amartifds comm et drait au bail I 59051 o
22 20 |Prov/autr. actifs incorporels r SO057 i}
— P A S r | <~ |
P mortizskion - Portfolios of hon LiFe insurance Ss1500 01721 [Amort/autr. actifs incorparels - -1 828 141560
Amort, | Portefevilles de contrats des sociétés r 591000 o
22 |d'assurance vie
Amort, | Portefevilles de contrats des sociétés r 591500 o
23 |d'assurance non vie




1 VIR

Korabbi OLAP megoldas kivaltasa Cognos
adatkockakkal

Negy Cognos adatkocka
Allomany
Dij
Kar
Fékonyv
Torténeti adatok atemelése a Cognos kockakba (2004-tél)

Az Uj kockakra nagy szamu belsé fejlesztési Cognos riport
epult (Kontrolling)

Zarasi idsk a toredékére csokkentek
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B Tovabbi lépések

= Scorecard rendszerek ==——""7
hasznalata = || - —

! = Teljes tulajdonosi = i,
riport struktdra cavattll

E T e T

= Szakterulet specifikus =

elemzs teruletek [ |
hasznalata e el
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KOszOnom a figyelmet!
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