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• Quelle est la valeur ajoutée de Novell ?

Open Source



 

Kernel Linux
Samba
Free Radius
Mono
OpenOffice.org
OpenLDAP
Evolution
KDE
Gnome
YaST
SaX
Hula
MySQL
....

Evolution

Novell au sein des communautés



Classification des éléments supportés
• L1 : Installation et Configuration : Détermination du probleme 

Assistance assurée pour toute information sur l'installation, les compatibilités, mais 
pas de correctifs fournis

• L2 : Reproduction d'erreurs : Isolation du probleme
Isolation des problemes et fourniture de solution de resolution

• L3 : Debugging de code et fourniture de patch : Resolution du probleme
Engagement des equipes de R&D pour la resolution de problemes complexes

• ACC : Packages offrant un contrat de support additionnel

Des Exemples 
• Apache : Serveur Web, est classifié L3.
• SAMBA : Gestion de partage SMB est classifié L3
• Geronimo : Serveur J2EE est classifié L2

Un engagement
• Le support des principaux packages Open Source Communautaires est assuré par Novell
• Le support d'offre de société fait l'objet d'accords spécifiques
• Tests pour XGL et Lotus Notes support assuré par Novell (en niveau 3)

Exemple
SuSE Linux Enterprise Desktop  

L3 : 85% packages
L2 : 15% packages

Quel Support pour l'Open Source ?



• Pour quels utilisateurs ?

Poste de travail sous linux



L’innovation permet de changer de 
cible

Kiosks / PC 
en libre
Service 

Stations de
 travail 
spécialisées
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travail
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Fonctionnalités et packages Linux

PC 
Entreprise

avancé

PC 
Entreprise

standard

Déploiements types

Un poste de travail Linux : Pour Qui ? 



• Poste de travail standard
• Messagerie
• Suite bureautique
• Navigateur
• Connectivité 
• Application métier
• Outils de collaboration 
en temps réel

Poste de travail sous linux



• Les apports de Suse Linux Enterprise Desktop

Quelle innovation ?



Le projet “Better Desktop”
Une étude au plus près des besoins



OpenOffice.org 2.0 

Personal Information Management: projet Beagle

Effets graphiques et 3D

Multi-media player: le projet Banshee 

Photo management: F-Spot project

Tomboy: application de prise de notes

Mozilla Firefox: test des extensions et integration

SUSE Linux Enterprise Desktop 10
Les projets clef



Démonstration Suse Linux Enterprise Desktop



• Lotus Notes sous Linux, pourquoi ?

Que fait IBM ?



• IBM Open Client
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Quelle alternative ?



• Lotus & Collaboration

Sametime 7.5
• + de 150 nouvelles 

fonctions
• Extensible par plug-in
• VOIP intégrée
• Conférence WEB
• Support Linux 

Notes 8.0
•  Nouvelles fonctions de 

collaborations
• Gestions des activités
• Support des applications 

composites
• IBM Productivity Editors

Notes 8.0 Beta
• Disponible sous 

Windows et Linux SLED 
10

• Outils de collaboration et 
de productivité intégrés

• Nouveau Template
• MAJ Socle Eclipse 

Juillet 2006

Août 2006

Mars 2007

Eté 2007

Notes for Linux 7.01
•  Support Linux
•  Socle Eclipse
•  Client indépendant

Sametime 7.5.1 
• Support Linux pour le 

serveur 
• Intégration avec Suite 

MS Office

Roadmap IBM Lotus



• Exemple de calcul pour 1000 PC
• Scenario Microsoft : Renouvellement
• Scenario IBM Open Client : Nouveau projet

IBM Open Client on Linux

• Lotus Messaging Trade Up
• Novell Suse SLED 10
  = 223 k euros sur 3 ans

228 euros moins cher par PC 
Soit 50 % d’économie

Microsoft Enterprise Agreement

• Renouvellement  Core CAL
   = 561 k$ sur 3 ans

• Contrat Select A (Office + Exchange + 
MAJ Vista) 
   = 452 k$ sur 3 ans

Les défis du poste de travail : les coûts



Démonstration Lotus Notes ‘Hannover’



• Solutions de contournement pour les applications Windows
• SLED 10 intégre 

• Le package rdesktop pour MS Terminal Server
• Le client ICA CITRIX
• PowerTerm d’Ericom 
• D’autres solutions existent

• Solutions de contournement pour Firefox
• Projet GreaseMonkey, extension de Firefox

• Permet d’agir et modifier directement la page web que vous 
visitez grâce à des scripts javascript, ou des blocs DHTML

Que faire avec les applications existantes ?



•  Objectif
• Indépendance OS et 

version
• Intéropérabilité
• Standards ouverts
• Utilisation des 

technologies IBM
•  Vision

• Accélerer la migration des 
applications professionnelles 
existantes vers le web
• Comment ?

• Installation automatisée
• Volontariat

Déploiement interne IBM



Indépendance du Navigateur
• Support des standards ouverts 
• Innovation – IBM participe au développement 
de la Fondation Mozilla.org
• Déploiement

• 17% des hits sur w3.ibm.com (Mozilla et Firefox)

Méthodologie
• Test empirique de 9 Millions de pages

• Détection des pb DOM, IE, HTML, Javascript, 
ActiveX

• “Guide, Compliance des standards, protocole 
d’exception” pour les développeurs
• Education interne & Mise à disposition
• Service achat – Critère de sélection

Mozilla/Firefox en interne IBM



Exemple de déploiement en France ?



• Annonce Novell du 30 janvier 2007
• 20 000 postes de travail
• 2500 Serveurs

“Nous avons trouvé SUSE Linux Enterprise Desktop

très bien supporté et extrêmement facile d'utilisation. La 

forte implication de Novell auprès de l'Open Source et la 

proche collaboration avec les leaders des constructeurs 

de machines ainsi que les fournisseurs d'application 

garantissant le support de notre environnement 

informatique ont été les facteurs clés dans notre choix.

De plus, SUSE Linux Enterprise Desktop s'intègre 

facilement dans notre infrastructure fondé sur 

Windows”

PSA Peugeot Citroën



• IBM Open Client & Eclipse

Comment faire pour les nouvelles applications ?



Système d’exploitation (Windows, Linux, Mac [futur])

Fondation Eclipse 3.0 
Système de fenêtrage, interface utilisateur, interaction entre les composants

Eclipse Rich Client Platform

Serveur 
d’application 

local

Stockage en 
local

(Cloudscape)

Mise à jour 
dynamique 

provisioning 

Mécanisme de 
réplication 
SyncML4J)

Réplication/
Synchronisation avec 

le serveur

Mise en oeuvre du client riche Eclipse



Lotus Expeditor

Sametime 7.5Lotus Notes 7.x
On Linux

Hannover
Notes 8

WebSphere Portal 6.x
Composite Application

Votre application

IBM Lotus Expeditor

• Outil de developpement Eclipse RCP = Lotus Expeditor

(futur)

http://images.google.com/imgres?imgurl=http://www.telelogic.hu/images/logo/lotus.jpg&imgrefurl=http://www.telelogic.hu/frame/arlistakframe.html&h=81&w=162&sz=10&tbnid=sebGFZoMQfQJ:&tbnh=46&tbnw=92&hl=fr&start=117&prev=/images%3Fq%3DLogo%2BNotes%2BDomino%26start%3D100%26hl%3Dfr%26lr%3D%26sa%3DN


Conclusion

• Linux est prêt pour le poste de travail
• Un client français du CAC 40 est déjà prêt et déploie 

massivement Novell SUSE Linux Enterprise Desktop
• IBM Lotus est prêt et propose des outils de collaboration 

disponibles sous Linux
• Et vous, êtes vous prêts ?

thierry.batut@fr.ibm.com pdesmaison@novell.com
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