
ALM2 -
Solution Rational de gouvernance des 
développements sous-traités (GADO)

Spasija Taseva et Patrice Corbard
Consultants Avant-Vente, IBM Rational Software

1



ALM2 –
Solution Rational de gouvernance des développements 
sous-traités (GADO)

 Découvrez au travers d'un scénario comment piloter et maîtriser des 
développements externalisés. 

 Démonstration depuis la gestion des demandes métier et du 
portefeuille d'applications jusqu'au cycle complet de réalisation des 
projets et au suivi des performances des sous-traitants, 

grâce à la solution GADO intégrant Rational Focal Point et 
Collaborative Lifecycle Management (CLM).

2



Caractéristiques et tendances du marché
de l’Application Management en France
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Challenges de la sous-traitance des développements

 La sous-traitance des développements d’applications ajoutent 
de nouveaux risques et certains coûts, comme par exemple :

Manque de gouvernance et d’alignement stratégique des développements.
Faible visibilité sur l’avancement des travaux entre plusieurs sous-traitants. 
Faible communication entre équipes métier, IT et sous-traitants.

Manque de standards publics pour échanger des actifs
de développement entre client et sous-traitant. 

Problèmes d’infrastructure pour la connexion à distance
à un référentiel commun d’actifs. 

Confidentialité de la propriété intellectuelle. 

Coûts additionnels de voyage, conférences à distance…

 Pour maîtriser ces risques, les entreprises adoptent majoritairement une
approche de « multi-sourcing » afin de pouvoir répondre à des problèmes 
éventuels de qualité de services ou de manque de proactivité.
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Besoin d’un environnement collaboratif commun
pour gouverner les développements sous-traités
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Scénario de démonstration GADO (préambule)

 GADO : Governance of Application Development for Outsourcing 

 Un scénario de cycle de vie :
Capture un workflow traversant un ensemble de capacités ou produits 

pour résoudre un problème complexe. 

Reflète un modèle d’usage particulier de la solution intégrée
• Il ne couvre pas tous les usages possibles, ni ne fournit une liste exhaustive 

des cas d’utilisation.

Est conçu pour illustrer les possibilités intégrées plus que l’ensemble des 
fonctionnalités spécifiques de tel ou tel produit.

Est utilisé par nos équipes de développement et de tests pour mettre au 
point la solution.

Est utilisé pour des démonstrations, assistance utilisateur, formations, 
POTs, montées en compétences…
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CC

Cas « JKE »

 JK Enterprises a décidé de sous-traiter 
certaines de ses applications, et a sélectionné
quelques sous-traitants avec lesquels 
travailler en partenariat.

 Chaque application est entièrement sous-
traitée à un seul prestataire en charge des 
exigences, des développements et des tests.

 JKE détermine le contenu des versions et leur 
planning en accord avec les sous-traitants, 
et complète les tests d’acceptation afin de 
réceptionner les applications.  

 JKE a adopté une approche collaborative 
avec ses sous-traitants, pour bénéficier de 
leur expertise technique et fonctionnelle, et 
assurer les accords sur ce qui doit être livré
et quand.
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Managing Business Demands

Ideas

Needs

Features

Delivering Projects                                             .
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Managing Application Portfolio

Applications

Managing Suppliers
and Resources

Suppliers

Clarifying Project Scope

Detailed
Requirements

Detailing Development Plan

Detailed Release
Plan

Planning & Executing
Acceptance Test Plans

Acceptance and  
Releases Tests

Priority,
estimate…

Refine
Estimated
Cost and
Effort

Planning Releases and Projects

Application Releases

Projects

Business Releases
Change 

Requests

Risks

Work Orders

Capacity
Planning Performance

Status,
progress

Workflow de la démonstration (GADO R3)



Piloter le portefeuille des développements
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Business 
Team

Les besoins métiers 
peuvent concerner 

plusieurs applications

Evaluer les 
impacts, coûts, 
effort, et valeur 

des besoins 
métiers

Les besoins métiers de 
haut niveau sont élaborés 

en fonctionnalités pour 
chacune des applications, 

avec l’aide des sous-
traitants

Gérer les besoins métiers
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Comparer les 
idées et besoins 

métiers 2 à 2 pour 
les prioriser

Comparer et évaluer les 
besoins métiers et fonctions 
sur des critères prédéfinis

Planifier les releases 
Business 

Team
Application 

Owner

Définir les ‘business 
releases’ qui vont délivrer 

les besoins métiers
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Planifier les projets et allouer les ressources

Release/Project
Manager

Comparer les 
demandes aux 

ressources disponibles 

Revoir la capacité d’un 
sous-traitant par rapport 
à son plan de charges

Demander les allocations 
de ressources des 

différents pools
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Gérer les demandes de 
ressources pour le 

périmètre prévu



Préciser le périmètre du projet

14

Application 
Owner

Suppliers

Revoir et valider 
des exigences

Générer une collection d’exigences 
permettant de préciser les besoins 

métiers de haut niveau

Collaborer sur la 
définition des exigences 
et affiner les estimations 

de coût et d’effort



Planifier de façon détaillée les développements 
et les tests
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Release/Project
Manager

Lier un projet à son plan de 
développement détaillé

Générer des items
de plan à partir des

besoins métiers

Détailler le plan de 
release à l’aide de 

user stories priorisées

Définir des cas de 
test pour valider 
les user stories
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Acceptance
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Mener des tests d’intégration au plus tôt à l’aide 
de services virtualisés

16

Acceptance
Test

Définir des services 
virtualisés de tests 

d’intégration

Planifier et exécuter des 
tests virtualisés au sein 

d’une campagne de tests 
d’acceptation

Exécuter les tests 
d’intégration avant de 

les partager sur la 
plate-forme commune 



Suivre et évaluer les sous traitants 

Release/Project
ManagerDéfinir les travaux à

réaliser et obtenir 
l’accord du sous-traitant

Une fois les travaux réalisés, 
clore la demande de travail et 
évaluer les performances du 

sous-traitant pour cette 
demande
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Release/Project
Manager

Revue de l’avancement 
des plans, user stories 

et tests

Business 
Team

Remontées 
d’avancement et accès 

aux plans détaillés

Accès aux tableaux de 
bords des tests pour des 

informations plus détaillées

Suivre l’avancement des projets
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Composantes de la solution de gouvernance des 
développements sous-traités (GADO R3)

Design
Management

Quality
Management

Collaborative
Development

Requirements
Definition and
Management

IBM Rational Solution for Collaborative Lifecycle Management 4.0.3

Requirements Architecture
Models

Plans, Work items
Source Code, Builds

Test Plans
Test Cases…

RSA DM RTC RQMRRC
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Lifecycle Project

Business
Intelligence

Document
Generation

RRDI/Insight

RPE

Demand and 
Portfolio

Management

Business Needs, Applications, Projects, 
Suppliers, Work Orders, Resource utilization

FocalPoint 6.6

Open Services for 
Lifecycle Collaboration

Integration Strategy

Query Storage
Collaboration

Discovery

Administration: 
Users, licenses,

projects, process

OPEN SERVICES

Best Practices
Presentation

Integration
Testing

Virtualized Tests

RIT 8.5.0

Application Server (Tomcat, WebSphere)
Database



Une solution adaptable de gouvernance 
des développements sous-traités
 Faciliter la mise en œuvre de bonnes pratiques :

Encourager les contributions des sous-traitants lors de l’élaboration et 
de la priorisation des Idées, Besoins Métiers, et des Fonctions 

Collaborer avec fluidité entre les organisations pour détailler les 
exigences, les plans de développement, et les tests d’acceptation

Contrôler l’exécution et les ressources disponibles par rapport aux 
contrats et aux engagements des différents sous-traitants

Mener des tests au plus tôt d’intégration entre des applications 
développées par différentes équipes (internes ou externes)

Synchroniser et consolider les informations pouvant provenir de 
plusieurs environnements de développement distants
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www.ibm.com/software/rational

Governance of outsourced software delivery : 
www.ibm.com/software/rational/solutions/outsourcing/

IBM Rational Focal Point :
www.ibm.com/software/products/us/en/ratifocapoin/

IBM Rational Collaborative Lifecycle Management
https://jazz.net/products/clm/
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