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Communiqué de Presse

Avec IBM WebSphere Portal Express, un portail en
pleine forme pour Ceva Santé Animale

Paris - 25 septembre 2003 - Déployer son intranet grace a un outil bon
marché, facile d'usage, évolutif et pérenne : tel était le souhait de Ceva Santé
Animale. Pari tenu avec WebSphere Portal Express.

PME francaise située a Libourne, Ceva Santé Animale est le 13éme laboratoire
dans le domaine vétérinaire au niveau mondial. L'adoption de WebSphere
Portal Express a été directement liée a son expansion comme lI'explique
Guillaume Lesourd, chef de projet Internet : "En 1999 a été lancé le premier
intranet de la société. Il s'agissait alors de capitaliser les contenus existants en
les agrégeant. Cette plate-forme recourait a Domino, agrémenté de
Domino.doc pour la gestion électronique de documents. Mais au fur et a
mesure que les contenus se sont développés et que nous avons déployé notre
intranet a l'international, la solution - adaptée initialement au périmétre
marketing et au siege - s'est trouvée limitée." C'est alors que Ceva Santé
Animale a fait le choix de WebSphere Portal Express pour refondre l'intranet et
y intégrer des applications transversales, sachant que la société utilise
également un ERP JD Edwards.

La solution IBM s'est vite imposée, pour des raisons tenant en particulier a la
navigation, a la sécurité et a la personnalisation de l'accés en fonction de
chaque utilisateur. "Nous avons choisi WebSphere Portal Express pour sa
parfaite compatibilité avec l'existant mais également pour sa portabilité sur les
différentes plates-formes du marché”, précise Guillaume Lesourd. "Nous ne
sommes pas enfermés dans une solution propriétaire. C'est ainsi que nous
avons pu conserver Oracle comme base de données."”

Autre avantage pour une PME dont les budgets ne sont pas extensibles a
I'infini, le nouvel investissement informatique ne vient pas casser l'existant
mais s'y intégre harmonieusement. "Nous savons que notre choix est viable et
surtout pérenne.”

L'autonomie rapide, maitre mot du projet

Le projet a démarré en avril dernier. Son nom : Ceva en réseau. Il a d'abord
fallu opérer la connexion avec I'annuaire interne de la société, le Ceva Phone
Book, puis travailler sur la gestion des authentifications et sur la mise en
ceuvre de la charte. "Nous avons choisi ensuite un déploiement par tranche :
d'abord les ressources humaines et ensuite la communication”, explique



Guillaume Lesourd. Dans l'espace dédié au service communication, on trouve une
photothéque, la charte graphique, le livre des normes, des informations sur le groupe,
etc. L'utilisateur issu des Ressources Humaines, lui, peut s'y procurer tous les documents
concernant la vie des salariés, tels que le réglement intérieur, les accords cadre et les
informations sur les RTT. "Le portail est concu comme un véritable guichet en libre-
service pour chaque collaborateur”, résume Guillaume Lesourd. Mais Ceva en réseau
intégre bien d'autres éléments : intranets portés sur Quickplace, synthése d'activité des
différentes business units, avancement des projets, études (de marché, de
concurrence...) et bien s(ir applications métiers. Bref, un point d'accés unique a toutes les
ressources applicatives de la société, pour tous les collaborateurs.

Derniére source de satisfaction pour Ceva Santé Animale, I'accompagnement d'IBM. Le
transfert de compétences a été aussi efficace que rapide : "au bout de guatre mois, nous
étions totalement autonomes sur le produit. Nous avons ainsi connecté nous-méme notre
ERP au portail, avec nos propres ressources."”

A propos de Ceva Santé Animale

CEVA SANTE ANIMALE est un laboratoire pharmaceutique vétérinaire qui intégre tous les métiers
de la santé animale, depuis la conception des produits jusqu'a leur commercialisation dans la
plupart des pays du monde. Grace a une expertise accrue sur les filiéres aviaire, porcine et ovine,
ainsi qu'a des succés commerciaux en animaux de compagnie, le groupe CEVA a connu en 2002
une forte croissance : le chiffre d'affaires — 210 millions d'euros - a progressé de 11,4 % et le
résultat opérationnel de 17 % par rapport a 2001. Pour en savoir plus : www.ceva.com

A propos d'IBM

Présente depuis 80 ans au premier rang des sociétés stimulant I'innovation des entreprises, IBM
est la plus importante société informatique au monde. A partir de ses ressources et de celles de ses
partenaires commerciaux clés, IBM offre le plus large éventail de services, de solutions et de
technologies permettant a ses clients, de toute envergure, de tirer pleinement parti de la nouvelle
ere du commerce en ligne. Pour de plus amples informations sur IBM, veuillez consulter son site
Web a l'adresse : http://www.ibm.com
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