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Témoignages de clients IBM :
L’éloge des logiciels IBM 
Lotus Notes et Domino.



REDUCTION 
	 DES COUTS

Chez IBM, nous sommes conscients des gains 
que nos clients peuvent réaliser en migrant 
vers Lotus® Notes® et Domino® 7. L’occasion 
d’améliorer les performances et la productivité. 
Davantage d’options de développement et une 
administration rendue plus simple. Ainsi qu’une 
intégration plus étroite avec les standards Web. 
Tout en sécurisant les investissements réalisés  
en matière de messagerie et de collaboration  
et en développant la portée de la plate-forme 
Lotus Notes et Domino.

Bien sûr, vous vous attendiez à ce que nous 
disions cela. Alors ne nous croyez pas sur 
parole, et lisez plutôt ce qu’en pensent nos 
clients. Nous citons les paroles de personnes 
réelles qui travaillent dans des entreprises 
réelles, qui ont tiré profit d’une opportunité  
de réduire les coûts, accroître la productivité  
et rentabiliser leur infrastructure informatique  
en migrant vers Lotus Notes et Domino.

Des personnes réelles.
Des entreprises réelles.
Des avantages réels.
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Croissance  
de la productivité
Facilitant la réalisation des tâches  
et activités quotidiennes des employés

L’opportunité d’améliorer 
les performances système 
Le support d’un plus grand nombre 
d’utilisateurs avec moins de ressources 
réseau et de serveurs

Souplesse et  
capacité d’extension
Le support des services Web  
et standards ouverts 
Décupler la valeur des applications existantes  
et faciliter le développement et le déploiement  
de nouvelles solutions

Mise à niveau simple
Sécurisant les investissements 
existants et le développement  
de futures applications
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Les statistiques émanant des tests 

réalisés par les labs de développement 

IBM et nos programmes beta font 

ressortir que Lotus Domino 7 

consomme moins de ressources CPU 

que Lotus Domino 6.5. Et en fonction 

de la plate-forme, il peut supporter un 

nombre d’utilisateurs de la messagerie 

Lotus NotesBench * en hausse de 50 à 

80 pourcents par rapport à la version 

précédente, sur le même matériel.

«�Quand nous sommes passés à Lotus 

Domino 7, nous avons constaté une 

réduction de 13,5 pourcents de CPU 

pour le courrier électronique et les 

serveurs d’application.»

—�Chris Whisonant, Administrateur principal  
des systèmes milieu de gamme, Comporium

«�Lotus Domino 7 et la gamme étendue 

d’IBM sont très résistants. En tant que 

petite entreprise, nous avons réussi 

la consolidation de trois serveurs 

en un seul pour la totalité du travail 

collaboratif, à savoir le courrier 

électronique, la messagerie en temps 

réel, la gestion documentaire et la 

gestion des petits projets. Nos coûts 

de fonctionnement ont été réduits 

d’environ 40 pourcents.»
—�Daniel Lieber, Président, Innovative Ideas 

Unlimited, INC.

«�Nous reconnaissons que depuis le 

passage à ce système, nous pouvons 

gérer plus d’appels ; les performances 

du support sont meilleures grâce  

à l’efficacité du système, mais aussi 

parce que nos distributeurs réalisent 

combien il est facile à utiliser et  

la valeur qu’il représente.» 

—�Bob Willis, directeur qualité des produits  
et support clients, Fuji Photo Film Co., Ltd

«�Notes 7 est sans conteste le meilleur 

produit pour une collaboration de 

haut niveau au sein des entreprises, à 

l’exception de la version 8 «Hannover» 

qui sortira prochainement.»

—�Professeur Dr. Ludwig W. Nastansky, Directeur 
général, Groupware Competence Center, 
Université de Paderborn, Allemagne

«�On doit connaître le contexte d’un 

courrier pour y répondre correctement. 

La possibilité de visualiser la liste 

de tous les messages dans l’en-tête 

d’un courrier électronique permet 

d’augmenter ma productivité 

personnelle.»

—�Ingo Erdmann, Directeur de recherche Notes 
et Domino, Groupware Competence Center, 
Université de Paderborn, Allemagne

«�IBM Lotus Notes 7 et Lotus Domino 7 

sont extrêmement bien sécurisés,  

ce qui permet à nos développeurs  

de pouvoir respecter les contraintes  

de sécurité élevées qui concernent les 

informations classifiées très sensibles 

du gouvernement, grâce à la solution 

Records Manager Express de Domino.»

—�Daniel Lieber, Président, Innovative Ideas 
Unlimited, INC.

«�Le profilage d’agents et l’option de 

débogage de code Java™ vont réduire 

nos coûts de façon significative.»

—�Ingo Erdmann, Directeur de recherche Notes 
et Domino, Groupware Competence Center, 
Université de Paderborn, Allemagne

«�Un grand nombre de nos clients 

et partenaires optent pour une 

architecture orientée services.  

Le nouvel élément de conception  

des services Web offre l’option 

qui permet d’intégrer facilement 

les applications Domino à leur 

infrastructure informatique existante.»

—�Ingo Erdmann, Directeur de recherche Notes 
et Domino, Groupware Competence Center, 
Université de Paderborn, Allemagne

«�Nous ne disposions pas du budget 

pour acheter du nouveau matériel. 

Aujourd’hui nous faisons tourner 

Domino 7 sur les mêmes 700MHz que 

nous avions achetés pour la version 4. 

Chaque nouvelle version nous 

permet de supporter de plus en plus 

d’utilisateurs avec la même boîte.»

—�Matthew Henry, Architecte technique, 
applications collaboratives, KEMET Corporation

«�La version 7 s’est avérée tellement 

stable que nous l’avons installée sur 

nos serveurs de production avant 

même qu’elle ne sorte ! Nous nous 

réjouissons tous de la qualité et de la 

vitesse que nous confère cette version. 

Toutes nos applications internes ou 

achetées ont vécu la mise à niveau 

sans le moindre incident.»

—�Andrew H Wolff, Vice-président, produits,  
DYS Analytics, Inc.

«�La mise à niveau d’un serveur  

à Domino 7 se fait avec le sourire  

et nous prend moins d’une heure.»

—�Ulrich Foerster, Responsable informatique, 
Groupware Competence Center,  
Université de Paderborn, Allemagne
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Les informations contenues dans ce document 	
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En dépit des efforts qui sont mis en œuvre pour 	
vérifier l’exhaustivité et l’exactitude de ces informations, 
celles-ci sont fournies «en l’état», sans garantie 
d’aucune sorte, expresse ou implicite. Par ailleurs, 
ces informations reposent sur les programmes et les 
stratégies produit actuels d’IBM, lesquels peuvent être 
modifiés par IBM sans préavis. IBM ne saurait être tenu 
responsable des dommages résultant de l’utilisation de 
cette publication ou de tout autre document (ou qui leur 
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contenues dans cette publication ne constituent 
aucune garantie ou recommandation de la part d’IBM 
(de ses fournisseurs ou de ses concédants de licence), 
et ne modifient en rien les clauses et conditions des 
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Les performances sont basées sur des mesures 
et projections réalisées en utilisant des tests de 
performance («benchmarks») standard d’IBM dans 
un environnement contrôlé. Les rendements ou 
performances réels obtenus par un utilisateur pourront 
varier en fonction d’un grand nombre de paramètres, 
notamment le nombre de processus actifs dans le 
flot de travaux d’un utilisateur, la configuration I/O, la 
configuration de stockage, et le volume de traitement. 
En conséquence, aucune garantie ne saurait être 
donnée quant à l’obtention par un utilisateur particulier 
de résultats comparables à ceux figurant dans le 
présent document.

Tous les exemples clients décrits dans ce document 
illustrent la manière dont ces clients ont utilisé les 
produits IBM et les résultats qu’ils ont pu obtenir. Le 
coût des environnements réels et les caractéristiques 
de performances peuvent varier d’un client à l’autre. 

*	 Les tests ont été réalisés à l’aide de la charge de travail NotesBench R6Mail définie dans le tableau ci-dessous.	
	 Pour de plus amples informations, rendez-vous sur www.notesbench.org

Actions toutes les 90 minutes Charge R6Mail

Ouverture Boîte de réception 6

Lecture courrier 30

Suppression courrier 12

Ajout courrier dans Boîte de réception 2 (50 Ko)

Envoi courrier à 3 destinataires 1 (100 Ko en moyenne)

Envoi invitation à 3 destinataires 1

Envoi RSVP 1

Fermeture Boîte de réception 6
G507-1975-FRA-01

Pour en savoir plus sur les logiciels IBM Lotus Notes 	

et Domino 7, et les 10 raisons principales de les adopter, 	

veuillez vous rendre sur :

ibm.com/software/sw-lotus/ndwhyupgrade

«�Si on nous enlevait Lotus Notes, notre entreprise 
cesserait d’exister.»
—�Matthew Henry, Architecte technique, applications collaboratives, 

KEMET Corporation.


