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Agenda

= [ntroduction : gestion de contenu
= JSR 170

* Domino
* Lotus Domino Document Manager
* Lotus Workflow

= Workplace

* Workplace Documents
* Workplace Web Content Management

= Résumé
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IBM Content Management Portfolio

Documents Rich Media:

collaboratifs: * photos
* documents Office * videos

Entreprise Content Management
(ECM) transforme I'information
capturée en contenu
facile a stocker, trouver, utiliser,
N mettre a jour et supprimer

N

Gestion de contenu Web
* Internet T —
* intranet

GED de production:

* numerisation

« archivage des données
* Impression de masse /
sorties écran
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JSR 170
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JSR 170 — API Java™ pour acceés au (référentiel) contenu

DECISI

Le but du Java Community Process (JCP) est de
standardiser la plate-forme Java a l'aide de
specifications JSR (Java Specification Request)

JSR 170 est une API proposée pour standardiser
I'acces au contenu

Cette spéecification permet de développer des
applications de gestion de contenu qui peuvent étre
deployees sur des référentiels differents (ou quels
que soient les reférentiels utilises)
Spécifie une API et un modele d’information pour

Liens

Contréle de version

Recherche

Transactions

Verrouillage

LDtus'ms
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IBM Content Management Portfolio — Support des standards

DECISI

\

Lotus Domino Document Manager
DB2 Document Manager

DB2 Content Manager

JSR 170
Workplace Web Content Management >

Workplace Documents

Websphere Portal

Lotus'ms



JSR 170 — Avantages

= [nterface commune entre différents
reférentiels et différentes sociétés

= Permet une co-existence pour des
reférentiels multiples

= Garantit les évolutions futures
= Pont vers Lotus Workplace

N

ENVISIZE

DECISI
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La famille de produits autour de Domino

DECISI

Premiere version “‘commune” : 6.5.1
Plates-formes communes

_angues supportés communes
Navigateurs supportes communs

= | es produits sont testes et supportés pour
fonctionner ensemble

Lotus'ms
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Lotus Domino Document Manager
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: : . ENVISIZ:
Les besoins de gestion documentaire

DECISI

= Réduire les couts de productivité des utilisateurs
= Réduire les colts matériels

= Rendre le contenu auditable

LDtus'ms
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Lotus Domino Document Manager (Domino.Doc)

Bibliotheque
*Profil des documents

jour distribué

*Contrble des versions

*Sécurité
Recherche avancée

*Cycles de révision et
d'approbation
*Publication
*Archivage
Intégration (ODMA)
*Interface avec Office

*Messagerie (Outlook
et Notes)

*Explorateur Windows
Collaboration
Forum de discussion

*Intégration avec
Sametime

&] Document Manager - Microsoft Internet Explorer

¢ File Edit View Faveorites Tools Help

*Verrouillage en mise a [JElEaN®

" = -1._)
BRERAIPSELR

Favorites @Media 6‘4 iz =

£55 éj http: ffrosinante. lotus. com/ActiveXLib.nsf

: Links @j Search the Web with Lycos @;‘] IBM Business Transformation Homepage @j IBM Internal Help Homepage @;‘] IBM Standard Software Installer ‘ﬂ w3_mark[1].gif

i ¢

= Gestion du cycle de vie

1t ActiveX
=[] bEv

- El General
Isc
20 Archived Chats

i . December 2003
Archived Email

W Archived Email
Domino Document
------- . Product Information
+[] QB

]u UA

~{&3] Life Cycle

----- | 5] Checked Qut

----- _i] Favorites

..... ll Recently Edited

@ Saved Searches

Title Date

© Common Store information 01/06/2004
© Domino Document Manager Product Information  01/06/2004
© ISR 170 Detail Spec 01/06/2004

Life Cycle

Title Status

No Documents Found

i Google - v f Searchweb - | [ ssblocked | [ Options
Lotus, Domi
" Docmummuent Search for |ssr 170 B Advanced Search
Manager
Getting Started (% | ?
@ My HomePage > Checked Out Items Recently Edited

Title Date

@ ISR 170 Detsil Spec 01/06/2004
(i} :)ommo Diocument \Izmazﬂr Product Information  01/06/2004

© Commen Stors information 01/06/2004
@ Domine Document \Iﬂ.ﬂi!“f RM information 01/06/2004
@ Technical Stratery Disc 01/06/2004

Favorites

O Archived Email Binder
© December 2003 Binder
© ISR 170 Detail Spec Document
© Product Information Binder

0 Internet

Lotus'ms
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Les nouveautés dans 6.5.1

DECISI

= Domino.Doc devient Lotus Domino Document Manager
= Améliorations de l'interface Web

* Intégration messagerie (Notes)

= Stockage des conversations instantanées (Sametime)

= Support LDAP (Single Sign On — SSO) — client bureautique et
Web

= Performances de recherche

LDtus'ms
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Exemple : integration messagerie

DECISI

= Interface utilisateur d’intégration installé directement avec client
Notes

= Archiver des messages selectionnés dans des bibliotheques
specifiees

= Options pour copier, déplacer ou supprimer des attachements,

creer des documents multiples et envoyer des messages texte

dans LDDM Cengiz Satir - Inbox - Lotus Notes

File Edit View Create Actions Help

O.,Hf E  AddRecpients »
; Archive 3
=1 —c 5 =]
o ! Send Memo to Database Manager @ %} il % = EE a) Cl"
L LD & El | Synchronize Address Book
Lipgrade Folder Design
|@Welcnme @l s ? ?]m‘; decisi...}{][%: He:‘...xlm‘:an...}c]%Eﬂ_.}
E e — | Categorize
. £ Mail ~ Edit teply 'I[Reply to All '] [ Forward '] [ Delete ] [ Folder '][
@ for Cengiz Satir _ Reply ]
Reply to All ¢ | View 'Inbox’
% E’% Inbox (] Forward 3
L‘?f Drafts brt fe
Q Folder * _ _
. ﬁ;ﬁ Seant Copy Into New . Date = Size ~ Subject
ﬁ Trash Tools b ert Phenix 12/18/2003 2.367.278 ¢ Screen shot of
@ Views L nette Barlow  12/18/2003 13.462 Fw: Cluestion f
; ] Folders : : Libretto 12M18/2003 8.873 Fw: Cluestion f
[5: | & Tools Folder Cptions b. an Maoyer 12/18/2003 9264638 & for other scree
ert Phenix 1211872003 &2, 760 Screen shot of
Mowve to Document Manager
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Lotus Domino Document Manager 7.0

DECISI

= JSR 170
= Support pour plus d’applications bureautiques

= Support pour le stockage optionnel dans DB2

= Ameliorations pour I'administration

= Support pour Netegrity Siteminder

= Support des plates-formes
* Notes/Domino 6.0.3, 6.5.2 et 6.5.3
« Navigateurs Web : IE 6.0, Safari (Mac OSX seulement)
* OS: Win XP, 2000, 2003 Serveur; AIX 5.1, AIX 5.2; Solaris 8/9, iSeries V5R3

LDtus'ms
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ENVISIZE

Les besoins de gestion des processus

= Elimination des couts induits par les "retards" dans les
processus d'entreprise

= Réduction des traitements d'opportunites du aux
processus non adaptables

= Surveiller, améliorer et redéfinir les processus
rapidement sans discontinuité de service

= Gestion centralisée des processus avec acces
sécurisé & contrble des versions

= Automatiser les processus d'entreprise plus facilement
et plus rapidement (reutilisation)
LOtUS'zms




Lotus Workflow

=Architecte

 QOutil de modélisation graphique; modifier
dynamiquement les organigrammes en

glissant des taches

» Réutilisation des objets d'un processus

 Maintenir des instances dans leur
versions existantes et activer des

nouvelles versions

=Moteur
* Annuaire Organisation
» Application
» Définition des processus

« Conteneur pour les objets des processus

» Eléments optionnels

=\/iewer
* Visualisation des activités

» Tres utile pour des processus complexes
avec plusieurs intervenants ou équipes

 Disponible pour les clients Notes et Web

=L otus Workflow Architect - [Process :

Purchase Order - ¥ersion 1]

I =105

A
™| Fl= Edit Process Options Tool Window Help =
[otealdEdsoe|=|aa|w(H|aa
= By process =
= E_l Employee Hiring
[0 Check References
[ Hire Candidate

Amourt == 1000

»0e 000007

Amount = 1000

'EEF"WE' o CC Aptove
Lppm&

(® Sample Drga, Build 31.3 - 1. Workgroups - Lokus Notes

Fle Edt Vew Create Actions Help
CEd g A9 0F 01 5d 2 =%= S aT
QWe\came @Samme Oraa, Build 31.3- 1. Warkaroups

= P Workflow S ©: ert () €t Document ) Delets Workgroup documents ) Help

~a. Hire Candidate
3 Initiate Job Requisition
[ Interviews Candidates
. Interviews Hews Candidate
[ Make Offer
[ Manager Review
[ Pawroll System Setup
[ Reject Requsst
[ Select Candidates
3 5 etup Irterviews
[ ¥ alidate Job Description a
- Purchase Order
B[] Web Publishing [[1omino. Doc
G- [Expense Report [Domino.Doc

[¥- By type
Bl Ru hierarchy
=10| x| |departrment
.5%. 0 perations
& 7 GR” G ,b% Hurnan Resource
- & Malone. Bob (Do
—— Lo B Sartiago, Carlos
- 5 Purchasing
- & Finance
B Mg, Margarst [Domin—

Workgroup name Members Workgioups | Manager |Substitutes
Customer Solution
Diganizational Stucture Bid Team James &dams/Lotus Workow James Adams/Lotus | |
y e _ A X
Camy
J Fle Edt View Favoites Took Help
: <R Q w 4| B @ Links
DOffice Profiles Back Forard Stop  Refresh  Home Seach Favoiles  History Ml Pint  Real.com
[ AddlESS Ia http:/#9,96.29. 34/ quasar/Sample_application_30_en.nst LI (}Gu

Eng\

SHER > ) B &) [ fy R0 W £ L S b S (]

« .3 @ B 4

I Back Farward Stop Refresh ~ Home

g8 || Lotws [T 14T e Activities

Activity

Claim Selected | Search |Help 4 ¥ M4 bbl

Joh Activity due

9 & N Agproval(Graphics Team-Purchase Request]  Color Printer

7 @ g N Wanager Review( -Job Requisition) HR staff
"|— O @ N Wanager Review(Marketing-Job Requisition)  Syster Adwin
r 0k Select Candidates(T Dept-Job Interview) Senior Engineer
O & N pitiste(Thinkpad T22-Purchase Reguest) IBN Laptap (07062001

T} Employee Hiring wlink - Microsoft Internet E xplorer provided by Lotus De_velnpmanl: |_[&]x]

= N

Search  Favorites  History

Mal\ F'rmt Heal conm ‘H

I File Edt “iew Favortes Tools Help

| #dress [ @] hir:/127.0.0 18080/ enamplesserviet A etiiener Threq=disgramiinst=DE BC2BANDR 9BRI99052569D 20060 707 FistHostis 7] | @ Gio || Links

Employee Hiring

Interviesy Mew Candidate

Start |

| Initigte Joh
Reguistion

/3§ Manager Review - Microsoft Internet .. M=l B3

-

Manager Review

Description: Manager Review
Owner: B Guzz Lightyear
Main

document: Kghanged

Close |

Select
Candidates ]

{ et =

| |4 Intemet
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Lotus Workflow 6.5.1

DECISI

= Améliorations des performances
= Améliorations LDAP

= [ntégration avec Lotus Domino Document Manager
pour les plates-formes non-Windows

= Archivage améliore — plus fiable et facile
= Support de Mozilla pour Linux

= Améelioration de performances des APIs Java

LDtus'ms
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Lotus Workflow 7

DECISI

= Exposer des services basiques de Workflow en tant
que Web Services

= Améliorations de productivite

* Fiabilité, disponibilité et facilite de gestion

Lotus'ms



ENVISIZE

Workplace
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Workplace, c’est quoi?

DECISI

= Un environnement dynamique qui
intégre tous les outils
collaboratifs, les applications, et
les connexions demandés pour les
besoins du métier

Workplace integre les fonctions en
tenant compte de l'identité des
utilisateurs, leur role dans le
contexte du processus du métier.

Extensible par les services
informatiques et nos partenaires qui
peuvent créer des applications
metiers pour améliorer la réactivité
et I'agilité des entreprises

Lotus'ms
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Workplace Documents

DECISI

= e client riche inclut :

» Gestion de documents autonome

« Editeurs de document puissants (pour traitements de texte, tableurs et
présentations)

« Stockage chiffré et utilisation en mode déconnecté

= Le Navigateur internet inclut :

* Fonctions de gestion documentaires avec acces aux bibliotheques de
documents du portail

- Editeurs de documents simplifiés _ _ .
* Présentiel et Messagerie instantanée intégreés; sauvegarde des discussions

= Autres fonctions uniques :

 Bibliotheque de documents personnelle ;

» Approbation des documents et brouillons / verrouillage de document /
gestion de version ;

* Visualiseurs de document, recherche et tri ;
* Import des documents ; notifications
 Etc ...

Lotus'ms



Workplace Documents 2.5 ENVISIE

* Intégration avec Explorateur Windows et
Microsoft Office

= Expérience dans Workplace Client Technology
« Drag-and-Drop d’une bibliotheque personnelle
« Création d’un bibliotheque dans le client
* Importation d’'un document dans une bibliotheque spécifique

= Améliorations des éditeurs de documents
* Meilleure compatibilité avec Microsoft Office
« Support des macros (OpenOffice scripting language)
* Filtre Lotus 1-2-3 en lecture seulement (tech preview)

= Nouvel outil ‘Project Planner’

LOtUS'zms



Workplace Documents future

= JSR 170 : exemple intégration avec LDDM

Fil=  Edit

Wiew  Actions

Tools Create Layout

Presentation window Help

ENVISI

Messaging

.;i@

Lokus Mokes

fickivity Explorer

=

W&

Tear Spaces
P

e

Applications

L]

YWeb Conferences

‘.-

Learning

Witeh Browser

" Document Libraries :
betalzsl

[fﬁ] Finance

[fﬂ] Human Resources

(] Marketing Materials

il Project Notsbook

il Technical Specifications

Marketing Materials

Edit | Import... || Export... | Delete

ting Materials

Author

Type

Modified

= ﬂlﬁ.l:uc:ut workplace Documents

Susanddams1z

Presentation

1/14/05

@ C@rverting Microsoft Office documents
L us Warkplace Docurments 2.5 Features
B Pbctuctivity Tools in wiCT

=| Shles figures with graph

ing Word ko author documents in Warkplace
Workplace Docs Overview 7 May 04

SusanAdams12
Susanfdams 12
SusanAdams12
SusanAdams12
Susanfdams 12

Susanddams1z

Microsoft Ward
Microsoft Pawe
Microsoft Ward
Daocurnent

Microsoft Ward

Microsoft Powe

1/14/05
1/7{05
1/12}05
1/14/05
1/7/05
1/14/05
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ENVISIZE

Besoins clients pour la gestion de contenu

Gérer le surplus d’informations — dans les deux ans a venir,
on créera plus de contenu que dans toute I'histoire humaine.

Obtenir la bonne information pour la bonne personne au bon
moment, donc rendre les site web efficaces et utiles

Les problemes a resoudre :
» Charge de travail du webmaster

» Permettre aux utilisateurs concernés de contrdler leur contenu
Web

> Reégles métier et gestion de flux pour une gestion de contenu
centralisée

» Personalisation pour cibler le contenu

Réduire le colt total de possession (TCO) des projets web

LDtus'ms
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Workplace Web Content Management

DECISI

= Permet la gestion, assemblage, staging, maintenance, livraison de tout
contenu pour les sites web

= Création basee sur des ( ~ AN
modéles ﬁ L N
e ¢
I

e . | WEBEITE PORTAL | WORKFLACE
= Séparation du contenu,
structure et format

CATEGORES
= Sitemap == :
-GEE‘IGFLF.FHT
JOB ROLE E i
= Taxonomies [Tews | [peoovers| [femwess | *
, ., -I‘J.EF-H
= Sécurité g
MAMAGER

= Composants reé-utilisables

= Cycle de vie 8

DATA REPGSITORY

© 2003 IBM Corpq :
Lotusp 42005
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Workplace Web Content Management 5.1/2.5

DECISI

= Interface utilisateur améliorée (basée sur des portlets), comme :
Tri et filtrage
Actions sur objets multiples
Editeurs de documents
Lien pour éditer directement du contenu

= Portlets personnalisables et liste de workflow
= Gestion des utilisateurs d’entreprise et support des annuaires
= Installation avec WebSphere Portal (5.1)

= Et 5.1 en plus...

» Ré-utilisation de I'éditeur de documents de WebSphere Portal
« Utilisation du contenu géré dans Portal Document Manager
» Bientdt integration avec WebSphere Portal Personalization (5.0.1.1)

Lotus'ms




N

Workplace Web Content Management S

DECISI

= Démo !

Lotus‘ms




N
e

Résumeé

@
3
L
o

Lotus'zm




N::ISI1I03d

Extensions

L2

Q0

e

C

)

|

‘O

Y—

‘O

| -

(7p) o
()] <
S 3
)

3 o
C

)

(@)

| S

)

>

C

@)

@)




Ay
Tar

Roadmap

Q12004 Q4 2004 Q12005 . 2005 2006
| \ Domino Document
. y/ Manager Next

January 23-27 Workflow Next

DECISI

Domino Document :
Manager 6.5.1 Domino Document

Manager 7.0

Worflow 6.5.1
Workflow 7.0

Domino 6.5.1

Domino Document
Manager 7.0 beta
démarre

Domino 6.5.3

Notes/Domino Next

Notes/Domino 7.0

Domino Document
Manager 7.X

Workflow 7.X

* Peut modifier
Notes/Domino 7.X

Workplace 2.0 Workplace 2.5 Workplace Next
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