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Introduction de gestion de contenu



GED de production:
• numérisation
• archivage des données
• Impression de masse / 
sorties écran

Rich Media: 
• photos
• videos
• audio

Gestion de contenu Web
• Internet
• intranet
• extranet

Documents 
collaboratifs: 
• documents Office
• chats
• e-mail

Entreprise Content Management 
(ECM) transforme l’information

capturée en contenu
facile à stocker, trouver, utiliser, 

mettre à jour et supprimer

IBM Content Management PortfolioIBM Content Management Portfolio



JSR 170



JSR 170 – API Java™ pour accès au (référentiel) contenu

Le but du Java Community Process (JCP) est de 
standardiser la plate-forme Java à l’aide de 
spécifications JSR (Java Specification Request)
JSR 170 est une API proposée pour standardiser
l’accès au contenu
Cette spécification permet de développer des 
applications de gestion de contenu qui peuvent être
déployées sur des référentiels différents (ou quels
que soient les référentiels utilisés)
Spécifie une API et un modèle d’information pour
• Liens
• Contrôle de version
• Recherche
• Transactions
• Verrouillage



IBM Content Management Portfolio – Support des standards

Lotus Domino Document Manager

DB2 Document Manager

DB2 Content Manager

Workplace Web Content Management 

Workplace Documents

Websphere Portal

JSR 170



JSR 170 – Avantages

Interface commune entre différents
référentiels et différentes sociétés
Permet une co-existence pour des 
référentiels multiples
Garantit les évolutions futures
Pont vers Lotus Workplace
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Domino



La famille de produits autour de Domino

Première version “commune” : 6.5.1
Plates-formes communes
Langues supportés communes
Navigateurs supportés communs
Les produits sont testés et supportés pour 
fonctionner ensemble



Lotus Domino Document Manager



Les besoins de gestion documentaire

Réduire les coûts de productivité des utilisateurs

Réduire les coûts matériels

Rendre le contenu auditable



Lotus Domino Document Manager (Domino.Doc)

Bibliothèque
•Profil des documents
•Verrouillage en mise à
jour distribué

•Contrôle des versions
•Sécurité
•Recherche avancée

Gestion du cycle de vie
•Cycles de révision et 

d'approbation
•Publication
•Archivage

Intégration (ODMA)
•Interface avec Office
•Messagerie (Outlook 
et Notes)

•Explorateur Windows
Collaboration

•Forum de discussion
•Intégration avec 
Sametime



Les nouveautés dans 6.5.1

Domino.Doc devient Lotus Domino Document Manager 

Améliorations de l’interface Web

Intégration messagerie (Notes) 

Stockage des conversations instantanées (Sametime)

Support LDAP (Single Sign On – SSO) – client bureautique et 
Web

Performances de recherche



Exemple : intégration messagerie
Interface utilisateur d’intégration installé directement avec client 
Notes
Archiver des messages sélectionnés dans des bibliothèques
spécifiées
Options pour copier, déplacer ou supprimer des attachements, 
créer des documents multiples et envoyer des messages texte
dans LDDM



Lotus Domino Document Manager 7.0

JSR 170

Support pour plus d’applications bureautiques

Support pour le stockage optionnel dans DB2

Améliorations pour l’administration

Support pour Netegrity Siteminder

Support des plates-formes
• Notes/Domino 6.0.3, 6.5.2 et 6.5.3
• Navigateurs Web : IE 6.0, Safari (Mac OSX seulement)
• OS: Win XP, 2000, 2003 Serveur;  AIX 5.1, AIX 5.2; Solaris 8/9, iSeries V5R3



Lotus Workflow



Les besoins de gestion des processus

Elimination des coûts induits par les "retards" dans les 
processus d'entreprise

Réduction des traitements d'opportunités dû aux 
processus non adaptables

Surveiller, améliorer et redéfinir les processus
rapidement sans discontinuité de service

Gestion centralisée des processus avec accès
sécurisé & contrôle des versions

Automatiser les processus d'entreprise plus facilement
et plus rapidement (réutilisation)



Lotus Workflow
Architecte

• Outil de modélisation graphique; modifier 
dynamiquement les organigrammes en 
glissant des tâches

• Réutilisation des objets d'un processus
• Maintenir des instances dans leur

versions existantes et activer des 
nouvelles versions

Moteur
• Annuaire Organisation
• Application
• Définition des processus
• Conteneur pour les objets des processus
• Eléments optionnels

Viewer
• Visualisation des activités
• Très utile pour des processus complexes 

avec plusieurs intervenants ou équipes
• Disponible pour les clients Notes et Web

© 2003 IBM Corporation



Lotus Workflow 6.5.1

Améliorations des performances

Améliorations LDAP

Intégration avec Lotus Domino Document Manager 
pour les plates-formes non-Windows

Archivage amélioré – plus fiable et facile

Support de Mozilla pour Linux

Amélioration de performances des APIs Java



Lotus Workflow 7

Exposer des services basiques de Workflow en tant
que Web Services

Améliorations de productivité

Fiabilité, disponibilité et facilité de gestion



Workplace



Workplace, c’est quoi?

Un environnement dynamique qui 
intègre tous les outils
collaboratifs, les applications, et 
les connexions demandés pour les 
besoins du métier

Workplace intègre les fonctions en 
tenant compte de l’identité des 
utilisateurs, leur rôle dans le 
contexte du processus du métier.

Extensible par les services  
informatiques et nos partenaires qui 
peuvent créer des applications 
métiers pour améliorer la réactivité
et l’agilité des entreprises



Workplace Documents



Workplace Documents

Le client riche inclut :
• Gestion de documents autonome
• Editeurs de document puissants (pour traitements de texte, tableurs et 

présentations)
• Stockage chiffré et utilisation en mode déconnecté

Le Navigateur internet inclut :
• Fonctions de gestion documentaires avec accès aux bibliothèques de 

documents du portail
• Editeurs de documents simplifiés
• Présentiel et Messagerie instantanée intégrés; sauvegarde des discussions

Autres fonctions uniques :
• Bibliothèque de  documents personnelle ;  
• Approbation des documents et brouillons / verrouillage de document / 

gestion de version ;  
• Visualiseurs de document, recherche et tri ; 
• Import des documents ; notifications
• Etc …



Workplace Documents 2.5

Intégration avec Explorateur Windows  et 
Microsoft Office 

Expérience dans Workplace Client Technology
• Drag-and-Drop d’une bibliothèque personnelle
• Création d’un bibliothèque dans le client
• Importation d’un document dans une bibliothèque spécifique

Améliorations des éditeurs de documents
• Meilleure compatibilité avec Microsoft Office
• Support des macros (OpenOffice scripting language)
• Filtre Lotus 1-2-3 en lecture seulement (tech preview) 

Nouvel outil ‘Project Planner’



Workplace Documents future

JSR 170 : exemple intégration avec LDDM 



Workplace Web Content Management



Besoins clients pour la gestion de contenu

Gérer le surplus d’informations – dans les deux ans à venir, 
on créera plus de contenu que dans toute l’histoire humaine.

Obtenir la bonne information pour la bonne personne au bon 
moment, donc rendre les site web efficaces et utiles

Les problèmes à résoudre :
ƒ Charge de travail du webmaster
ƒ Permettre aux utilisateurs concernés de contrôler leur contenu 

Web
ƒ Règles métier et gestion de flux pour une gestion de contenu 

centralisée
ƒ Personalisation pour cibler le contenu

Réduire le coût total de possession (TCO) des projets web



Workplace Web Content Management
Permet la gestion, assemblage, staging, maintenance, livraison de tout 
contenu pour les sites web

Création basée sur des 
modèles

Séparation du contenu, 
structure et format

Sitemap

Taxonomies

Sécurité

Composants ré-utilisables

Cycle de vie

ƒAPI

© 2003 IBM Corporation



Workplace Web Content Management 5.1/2.5

Interface utilisateur améliorée (basée sur des portlets), comme :
• Tri et filtrage
• Actions sur objets multiples
• Editeurs de documents
• Lien pour éditer directement du contenu

Portlets personnalisables et liste de workflow

Gestion des utilisateurs d’entreprise et support des annuaires

Installation avec WebSphere Portal (5.1)

Et 5.1 en plus…
• Ré-utilisation de l’éditeur de documents de WebSphere Portal
• Utilisation du contenu géré dans Portal Document Manager 
• Bientôt intégration avec WebSphere Portal Personalization (5.0.1.1)



Workplace Web Content Management

Démo !
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Roadmap*

Q1 2005Q1 2004 Q4 2004 2006

Domino Document 
Manager 6.5.1

Worflow 6.5.1

Domino 6.5.1
Domino Document 
Manager 7.0 beta 

démarre

Domino 6.5.3

Domino Document 
Manager 7.0  

Workflow 7.0

Notes/Domino 7.0

Domino Document 
Manager 7.X

Workflow 7.X

Notes/Domino 7.X

January 23-27

* Peut modifier

Q3 2005 2007

Domino Document 
Manager Next  

Workflow Next

Notes/Domino NextVous êtes iciVous êtes ici

Workplace 2.0 Workplace 2.5 Workplace Next


