
 
  

  

Copyright IBM Corporation 2012.    

 
IBM, the IBM logo and Tivoli are registered trademarks of International Business Machines Corporation in the United States, other countries, or both.  
Other company, product and service names may be trademarks or service marks of others. All rights reserved 

 

 
Servicio para la Implementación Rápida de  

Tivoli Usage and Accounting Manager 

IBM Tivoli Usage and Accounting 
Manager 

Servicios de Software de Tivoli 

Esta oferta de servicios le permite alcanzar sus 
objetivos de gestión de sistemas más rápidamente  y 
así percatarse de su valor. Nosotros le ayudaremos 
a poner en marcha su proyecto en un entorno de 
prueba, adquirir habilidades de las mejores prácticas 
y pasar a la siguiente fase de despliegue. 

 

Objetivos Beneficios Entregables 

� Determinar el coste de 
proporcionar servicios de 
información a través de sus 
plataformas 

� Administrar los costes de IT 
mediante la asignación de costes a 
productos de la organización, 
servicios y funciones de negocios 

� Medir, analizar y reportar la 
utilización y costes de los 
diferentes recursos informáticos, 
incluidos servidores, 
almacenamiento, redes, bases de 
datos, entorno virtualizado, 
mensajería y otros servicios 
compartidos 

� Implementar ITUAM con éxito y 
rapidez en un entorno de pruebas 
para percatarse antes del tiempo 
de valor 

 

 

 

� Planificar la implementación “Upfront” 
es esencial para asegurar el mejor 
éxito posible  

� Consultor experto en el sitio para 
compartir lecciones aprendidas y su 
valiosa experiencia   

� Asistencia durante la implementación 
en su entorno de prueba para 
preparar el despliegue en producción   

� Aprenda habilidades y gane 
experiencia práctica para explotar al 
máximo los beneficios de ITUAM   

� Beneficiarse de la experiencia que 
ofrecen los consultores de IBM   

� Ayuda para planificar las 
necesidades futuras mediante 
lecciones aprendidas y mejores 
prácticas 

 
 
 

� Instalación y configuración de 
ITUAM en un entorno limitado 

� Demostración de los datos del 
cliente procesados a través de 
ITUAM 

� Generar facturas de muestra e 
informes 

� Proporcionar la transferencia de 
conocimientos y mejores prácticas  

� Resumen del despliegue y 
recomendaciones para los 
próximos pasos 

� Duración: 10 días 

Información de Contacto 

Puede contactar a su Account Manager de IBM, al Representante de Ventas de Servicios de Tivoli o hacer su petición  
visitando el enlace: ibm.com/software/es/sw-services/ 


