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Características generales 
 
 

 Ayuda a conseguir la 
automatización de los procesos 
tanto en grandes compañías 
como en pequeñas y medianas 
empresas mediante el uso de 
formularios de estándares 
abiertos. 

 
 Admite el estándar abierto W3C 

XForms, que hace posible la 
interoperatividad de datos de 
formularios y normas 
empresariales de distintos 
entornos. 

 
 Ofrece a los usuarios de 

mercados globales soporte de 
formularios electrónicos en 26 
idiomas. 

 
 Agiliza la creación de 

formularios por medio de 
componentes de formularios 
reutilizables con la función de 
arrastrar y soltar que incluyen 
complejas presentaciones, 
normas empresariales y modelos 
de datos. 

 Facilita el cumplimiento de los 
requisitos de mantenimiento 
de registros, al proporcionar 
formularios auditables y con 
precisión de píxeles que 
ayudan a garantizar un registro 
seguro y exacto de las 
transacciones electrónicas. 

 
 Reduce el tiempo, los errores y 

los costes de la 
cumplimentación de 
formularios mediante 
formularios basados en 
asistentes.  

 
 Mejora la colaboración dentro 

de los equipos entre los 
diseñadores de formularios y 
los desarrolladores de 
aplicaciones con el diseñador 
de formularios de Eclipse.  

 
 Ofrece opciones flexibles para 

el despliegue de formularios, 
con un cliente de prestaciones 
avanzadas, sin ocupar ningún 
espacio, un navegador 
mejorado para formularios o 
una solución híbrida. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Software IBM Workplace Forms 

Para aumentar la velocidad operativa, 

una organización debe superar los 

procesos basados en el uso de 

formularios impresos. En lugar de los 

formularios impresos, las empresas 

deben crear formularios electrónicos 

con detección de datos, que 

satisfacen los requisitos de proceso e 

información de los procesos 

empresariales más eficaces. Son 

formularios que se adaptan a los 

procesos, y no al contrario. 

Con el software IBM® Workplace 

Forms™, puede lograr disminuir el 

tiempo, los costes y los problemas 

derivados de procesar formularios 

impresos. Obtenga formularios 

electrónicos de estándares 

abiertos y seguridad avanzada 

que podrá emplear fácilmente con 

los sistemas ya existentes para 

automatizar íntegramente los 

procesos, prestar un mejor 

servicio a los clientes y mejorar la 

eficiencia de todos los empleados. 

El software Workplace Forms 

ofrece soluciones de formularios 

para resolver los problemas 

empresariales a los que deben 

hacer frente diversos clientes, 

entre ellos los sectores de 

administración pública y seguros, 

banca, atención sanitaria y 

producción. 
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Mediante la automatización de la 

captura y el proceso de la 

información, con el software 

Workplace Forms decrece la 

necesidad de intervención manual y 

manejo de excepciones, al tiempo 

que se minimizan los errores que 

suelen acarrear los procesos 

manuales de formularios impresos. 

Gracias a la captura y al proceso 

automático de la información, se 

puede conseguir un auténtico 

proceso ‘‘inmediato’’ de las 

transacciones. 

Uso de estándares abiertos 

El software Workplace Forms se 

basa en estándares abiertos, como 

W3C XForms, para proporcionar 

mucho más que simples 

representaciones electrónicas de los 

formularios impresos. Este software 

utiliza formularios con detección de 

datos para crear un artefacto único 

que combina la presentación 

dinámica y el proceso de un 

formulario. El software Workplace 

Forms incluye: 

• El software IBM Workplace Forms 

Designer, un entorno de diseño de 

formularios electrónicos intuitivo y 

fácil de usar basado en Eclipse. 

• El software IBM Workplace Forms 

Viewer, una aplicación de escritorio 

que permite a los usuarios visualizar, 

rellenar, firmar, enviar y redirigir los 

formularios electrónicos. 

• El software IBM Workplace Forms 

Server, una interfaz abierta común 

que permite integrar los datos de los 

formularios electrónicos en las 

aplicaciones del servidor. 

Software IBM Workplace Forms 

Designer 

El software Workplace Forms 

Designer suministra una única 

plataforma de desarrollo estándar y 

un entorno avanzado, ampliable y 

personalizado con el cual los 

diversos equipos de proyectos 

pueden trabajar con un mayor grado 

de colaboración, desde los 

diseñadores de formularios hasta los 

analistas empresariales o los 

arquitectos de datos. Por ejemplo, 

un diseñador de formularios puede 

acceder a los recursos compartidos 

entre proyectos, como los 

esquemas de datos de un arquitecto 

de datos o las normas 

empresariales y los componentes de 

formularios completados de un 

analista empresarial. Asimismo, un 

desarrollador de formularios puede 

desarrollar formularios en 26 

idiomas para conseguir procesos 

globales automatizados. 

El software IBM Workplace Forms 

Designer, que utiliza la 

infraestructura de código fuente 

abierto de Eclipse y el estándar 

abierto XForms, se integra 

fácilmente en los sistemas ya 

existentes y en otras herramientas 

de Eclipse. También admite la 

creación mediante la función de 

arrastrar y soltar de formularios de 

precisión en varios idiomas con un 

modelo de datos derivado del 

esquema XML. 

Más facilidad en el cumplimiento de 

las normativas 

La presentación con precisión de 

píxeles garantiza que los formularios 

electrónicos diseñados con 

Workplace Forms Designer son la 

réplica exacta de los formularios 

impresos existentes. Un amplio 

abanico de usuarios puede acceder 

a los formularios conforme a la 

normativa de accesibilidad pública. 

El software Workplace Forms 

Designer establece documentos de 

registro con plantillas de formularios 

de seguridad avanzada mediante el 

uso de firmas digitales para 

secciones, páginas o documentos 

enteros. 

Un diseño más ágil 

Con el software Workplace Forms 

Designer, puede acortar de modo 

notable el tiempo empleado en crear 

nuevos formularios. Los diseñadores 

de formularios pueden emplear la 

lógica empresarial existente. 

Pueden habilitar la validación y la 

aplicación en el cliente y el servidor 

de normas empresariales exclusivas 

a fin de obtener unos registros de 

transacciones seguros y un 

direccionamiento dinámico. Pueden 

integrar con toda facilidad la 

funcionalidad de los servicios web 

existentes. Pueden crear 

rápidamente extensiones 

personalizadas, como por ejemplo 

extensiones Java™  de cliente y 

soporte Java incorporado. Además, 

una vez diseñado, un mismo 

formulario se puede visualizar en 

distintos clientes web y avanzados.
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Software IBM Workplace Forms 

Viewer 

Con los asistentes basados en roles, 

las herramientas de arrastrar y 

soltar, la comprobación ortográfica y 

los campos de formulario 

‘‘inteligentes’’, el software Workplace 

Forms Viewer ayuda a los usuarios a 

rellenar los formularios con más 

facilidad, menos errores y más 

celeridad. El software Workplace 

Forms Viewer genera tamaños de 

archivo reducidos, de modo que los 

usuarios pueden descargar, cargar 

y enviar formularios o navegar por 

ellos a través de Internet con gran 

rapidez. 

Dado que el software Workplace 

Forms Viewer admite varias 

tecnologías de firma, como la 

infraestructura de claves públicas 

(PKI) y soluciones no basadas en 

PKI, así como la tecnología de panel 

de firma, puede crear registros 

sólidos, seguros y auditables de 

todo un formulario o hasta de 

secciones de un formulario. Los 

usuarios pueden adjuntar uno o 

varios archivos directamente a un 

formulario para crear un registro 

completo y seguro de una 

transacción. 

La validación de la información en el 

cliente ayuda a agilizar la 

cumplimentación del formulario. Una 

vez rellenados, los formularios se 

pueden direccionar mediante 

distintos métodos, como el correo 

electrónico o los flujos de trabajo 

existentes. 

Software IBM Workplace Forms 

Server 

Sea cuál sea el grado de complejidad 

del formulario, el software IBM 

Workplace Forms Server le ayudará a 

capturar los datos con precisión y 

rapidez, según los requisitos 

especificados y con las mínimas tareas 

de administración. El software 

Workplace Forms Server facilita 

formularios electrónicos a usuarios 

externos, de modo rápido y eficaz 

mediante un navegador, sin necesidad 

de realizar descargas adicionales ni 

conectores, lo que significa una 

solución que realmente no ocupa 

ningún espacio. Con el software 

Workplace Forms Server, también 

puede distribuir automáticamente las 

aplicaciones de cliente, como el 

software Workplace Forms Viewer. 

También puede desplegar el software 

Workplace Forms Server en una 

solución híbrida, con formularios con 

soporte de procesos empresariales que 

requieren una funcionalidad de cliente 

de avanzadas prestaciones, el acceso 

de usuarios fuera de línea o el 

cumplimiento de las normativas. 

En el caso de que formularios 

complejos deban rellenarse en varias 

sesiones o con la intervención de varias 

personas, el software Workplace Forms 

Server permite guardar el estado de un 

formulario en el servidor o en un 

escritorio local. Además, el software IBM 

Workplace Forms Server se ejecuta en 

entornos estándar Java 2, Enterprise 

Edition (J2EE) y Microsoft® .NET, lo que 

hace posible el intercambio de datos 

con sistemas back-end con altos niveles 

de rapidez y productividad. 

Uso de una infraestructura de TI 

flexible 

El software Workplace Forms, al 

utilizar el estándar abierto XForms, 

se integra fácilmente en el entorno 

actual de TI y se adapta a él sin 

ningún problema, lo que redunda en 

una mejora del valor del software 

que los clientes utilizan para la 

mensajería y la colaboración, el flujo 

de trabajo, la gestión de contenidos, 

los portales y los servidores de 

aplicaciones. 

El software IBM Workplace Forms 

combina los datos de formularios y 

la lógica empresarial en un mismo 

documento, un mensaje inteligente 

que se transmite por una 

arquitectura orientada a servicios 

(SOA). Activa los servicios en una 

arquitectura SOA y se adapta a los 

diversos componentes, sea cuál sea 

la plataforma o el proveedor elegido. 

Se convierte en la información 

distribuida por los motores de flujo 

de trabajo, lo que habilita los 

procesos empresariales 

automatizados. 

Para obtener más información 

Para obtener más información sobre 

el software Workplace Forms, visite: 

ibm.com/software/workplace/forms



 G507-1987-00 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
© Copyright IBM Corporation 2006 
 
IBM Corporation 
Software Group 
One Rogers Street 
Cambridge, MA 02142 
EE.UU. 
 
Producido en los Estados Unidos de América 
06-06 
Reservados todos los derechos 
 
IBM, el logotipo de IBM, Workplace y Workplace 
Forms son marcas registradas de International 
Business Machines Corporation en Estados 
Unidos o en otros países. 
 
Microsoft es una marca registrada de Microsoft 
Corporation en Estados Unidos o en otros países. 
 
Java y todas las marcas registradas basadas en 
Java son marcas registradas de Sun 
Microsystems, Inc. en Estados Unidos o en otros 
países. 
 
Otros nombres de empresas, productos y 
servicios pueden ser marcas registradas o de 
servicio de terceros. La información contenida en 
esta documentación se proporciona únicamente 
con fines informativos. Aunque se ha hecho todo 
lo posible por verificar la exactitud y precisión de 
la información contenida en esta documentación, 
se proporciona “tal cual”, sin garantía de ningún 
tipo, explícita o implícita. Además, esta 
información se basa en los planes y la estrategia 
actual de IBM para sus productos, y pueden ser 
modificados por IBM sin previo aviso. IBM no se 
hará responsable de ningún daño resultante del 
uso de, o relacionado con, esta o cualquier otra 
documentación. Nada de lo contenido en esta 
documentación está destinado a, ni debe tener el 
efecto de, otorgar garantía alguna ni representar, 
por parte de IBM, o sus proveedores o 
licenciatarios, ni a alterar los términos y 
condiciones del acuerdo de licencia aplicable 
que rige el uso del software de IBM. 



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /Unknown

  /Description <<
    /ENU (Use these settings to create PDF documents with higher image resolution for high quality pre-press printing. The PDF documents can be opened with Acrobat and Reader 5.0 and later. These settings require font embedding.)
    /JPN <FEFF3053306e8a2d5b9a306f30019ad889e350cf5ea6753b50cf3092542b308030d730ea30d730ec30b9537052377528306e00200050004400460020658766f830924f5c62103059308b3068304d306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103057305f00200050004400460020658766f8306f0020004100630072006f0062006100740020304a30883073002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d30678868793a3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /FRA <>
    /DEU <>
    /PTB <>
    /DAN <>
    /NLD <>
    /ESP <>
    /SUO <>
    /ITA <>
    /NOR <>
    /SVE <>
    /KOR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe7f6e521b5efa76840020005000440046002065876863ff0c5c065305542b66f49ad8768456fe50cf52068fa87387ff0c4ee575284e8e9ad88d2891cf76845370524d6253537030028be5002000500044004600206587686353ef4ee54f7f752800200020004100630072006f00620061007400204e0e002000520065006100640065007200200035002e00300020548c66f49ad87248672c62535f0030028fd94e9b8bbe7f6e89816c425d4c51655b574f533002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d5b9a5efa7acb76840020005000440046002065874ef65305542b8f039ad876845f7150cf89e367905ea6ff0c9069752865bc9ad854c18cea76845370524d521753703002005000440046002065874ef653ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000520065006100640065007200200035002e0030002053ca66f465b07248672c4f86958b555f300290194e9b8a2d5b9a89816c425d4c51655b57578b3002>
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


