
“El software IBM Lotus Sametime es la solución 
de mensajería instantánea más empleada en 
las empresas.” 

— Estudio de investigación sobre mensajería instantánea para la empresa de Osterman 

Research, Osterman Research, marzo de 2005 

 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 

¿Por qué elegir el software IBM Lotus Sametime? 
 
 

El software IBM Lotus®Sametime® proporciona funciones de mensajería instantánea, conferencias web y detección de presencia en una 

solución integrada que permite colaborar de modo instantáneo con compañeros de trabajo, clientes y Business Partners. Lotus 

Sametime, dotado de las funciones de seguridad, escalabilidad y fiabilidad que requieren las organizaciones, puede contribuir a 

aumentar la productividad de la empresa y a tomar decisiones con mayor eficacia y rapidez. 

 

 
 
 

 
 
Liderazgo del mercado 
Lotus Sametime, con más de 15 millones de usuarios en todo el 

mundo, es líder del mercado en mensajería instantánea y 

conferencias web para la empresa. 

Diseño crítico para la empresa 
Lotus Sametime ayuda a reducir los riesgos de privacidad y uso 

no autorizado inherentes a la mensajería instantánea pública, ya 

que permite la supervisión por parte del departamento de TI y la 

gestión mediante las políticas de seguridad más exhaustivas de 

la organización. 

Funciones de seguridad 
La solidez de las funciones de seguridad es una seña de 

identidad de Lotus Sametime. Lotus Sametime se despliega tras 

el cortafuegos de la empresa y puede ayudar a proteger las 

conferencias web mediante contraseñas, a controlar el acceso 

de los usuarios por medio de la autenticación con el directorio 

de la empresa y a compartir la información empresarial crucial 

de modo confidencial con el cifrado de extremo a extremo. 

 
 
Escalabilidad y fiabilidad 
Lotus Sametime puede pasar de funcionar con decenas de 

usuarios a funcionar con cientos de miles de usuarios, lo que 

permite garantizar la comunicación y la toma de decisiones 

eficaz de la fuerza de ventas, con independencia del tamaño de 

la empresa. Las funciones de clúster de servidores y equilibrio 

de la carga pueden optimizar el rendimiento y garantizar el 

servicio a los usuarios en caso de anomalía del servidor. 

Despliegue en las propias instalaciones 
Con Lotus Sametime, olvídese de las preocupaciones en materia 

de seguridad y los gastos ocultos que suelen conllevar las 

soluciones alojadas. El despliegue del software en las propias 

instalaciones ayuda a controlar y supervisar los gastos en 

conferencias web y, en consecuencia, ofrece la posibilidad de 

reducir considerablemente el coste total de propiedad.
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Flexibilidad 
Lotus Sametime no depende de un sistema operativo o directorio propio, ni 

requiere ampliaciones de los sistemas de sobremesa ni del servidor. Lotus 

Sametime admite diversos entornos de servidor, sistemas operativos de 

cliente y navegadores web. Asimismo, el soporte de estándares, como SIP 

(Session Initiation Protocol), conecta a los usuarios de Lotus Sametime con 

otras comunidades de Sametime o SIP. 

Capacidad de expansión 
Lotus Sametime ayuda a aprovechar al máximo la inversión de TI actual al 

proporcionar kits de herramientas integrados para Java™, C++ y COM 

(Component Object Model) que proporcionan las interfaces de programación 

de aplicaciones (API) necesarias para incorporar las funciones de detección 

de presencia y colaboración en tiempo real en cualquier aplicación o sitio 

web, de software IBM Lotus Domino® o no. Existen opciones para los 

dispositivos móviles y clientes de navegador soportados. 

Oferta única de productos 
Lotus Sametime proporciona funciones de detección de presencia, mensajería 

instantánea y conferencias web en una solución integrada, lo que hace posible la 

transición transparente de un mensaje instantáneo a una conferencia web. 

Integración de audio 
Con Lotus Sametime, puede disfrutar de las prestaciones opcionales de 

integración de audio de los principales proveedores de teleconferencia y 

telecomunicaciones con objeto de obtener una interfaz única para conferencias 

web y con audio, así como la función de "pulsar y llamar" directamente desde 

Lotus Sametime o IBM Lotus Notes®. 

Para obtener más información 
 
Para obtener más información sobre el software IBM Lotus Sametime, visite: 
 
ibm.com/lotus/sametime 
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Reservados todos los derechos 
 
Domino, IBM, el logotipo de IBM, Lotus, Lotus 
Notes, Notes y Sametime son marcas 
registradas de International Business 
Machines Corporation en Estados Unidos o 
en otros países. 
 
Microsoft es una marca registrada de 
Microsoft Corporation en Estados Unidos o en 
otros países. 
 
Java y todas las marcas registradas basadas 
en Java son marcas registradas de Sun 
Microsystems, Inc. en Estados Unidos o en 
otros países. 
 
Otros nombres de empresas, productos y 
servicios pueden ser marcas registradas o de 
servicio de terceros. 
 
La información contenida en esta 
documentación se proporciona únicamente 
con fines informativos. Aunque se ha hecho 
todo lo posible por verificar la exactitud y 
precisión de la información contenida en esta 
documentación, se proporciona “tal cual”, sin 
garantía de ningún tipo, explícita o implícita. 
Además, esta información se basa en los 
planes y la estrategia actual de IBM para sus 
productos, y pueden ser modificados por IBM 
sin previo aviso. IBM no se hará responsable 
de ningún daño resultante del uso de, o 
relacionado con, esta o cualquier otra 
documentación. Nada de lo contenido en esta 
documentación está destinado a, ni debe 
tener el efecto de, otorgar garantía alguna ni 
representar, por parte de IBM, o sus 
proveedores o licenciatarios, ni a alterar los 
términos y condiciones del acuerdo de 
licencia aplicable que rige el uso del software 
de IBM.
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