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AGENDA

= |ntroduccion

= Cambio de enfoque:

e Cumplimiento

Preguntas
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El Software ha hecho crecer consistentemente la
facturacion de IBM

Crecimiento Facturacion de Software 2008

@ constant currency As reported

7% Recurrente :
6% Transaccional

70% <07

2005 2006 2007 2008

Beneficio Misin ROl a corto plazo y
» Transformacional
2007 Segment PTI Growth & Mix 2010 Profic Growth & Mix Critica

1% YrlYr 40%

13% YrfYr 5%- 7% YiiYr
7%- 10% YrIYr

60%

Softwore 44%-47% 4

14%- 17% YrlYr
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Hoy Somos el Fabricante de Middleware #1
Mercado Mundial de Software 2008

IBM $20.3B
9% | sSAP $9.3B

Share
Microsoft glrgc:;%/ BEA
$21.4B '
Oracle $6.3B
Microsoft $9.6B
IBM $2.3B Microsoft $1.1B
% | SN ETR 3.59 | EMC $4.2B IBM (PLM) $0.96B
Sistema Operativo Middleware Aplicaciones
$41B $119B $105B

1.4% CGR 4% CGR 3.5% CGR
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A qué nos enfrentamos?

Fusiones y Adquisiciones
Crecimiento organico del negocio
« eCommerce

« ERP/CRM

Simplificacion de la infraestructura
* Virtualizar, Consolidar

* Reducir Costes (Mtto., Lic., Serv. ..)

Gobierno del dato

e Cumplir con las regulaciones
e Minimizar riesgos

Retencion de la informaicon

« Basel ll, LOPD

¢ SOX, Euro-SOX

Efectos multiplicadores del dato

Petabytes

Il Los datos exceden la capacidad !!
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El mercado no esta a gusto

Oracle Price Increase

Oracle's Golden Goose, Maintenance —
Revenue, Contains Flight Risk g
Jessica Hodgson —
Dow Jones Newswire, 12 March 2°- ]

"We were paying hiz>

Oracle contrart 530,000 4

520,000 47

510,600 4°

50 -4 — -
Okd New

1 M 1 Hew SE
OW.SE sl Ok SE Price 5 'l ?‘ Enterprize | Enterprize
Price Price Prics :
Price Price
B Support| 51,009 $1.276 53,300 53,850 5,800 $10,450
B Price 54,995 $5,800 $15.000 S17 500 $40,000 347 500

... Oracle's history of deep discounting on software licen’
coming back to bite the company in some cases.

and are angry that their support fee is calculated on what they
high price," Jenkins said.
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CAMBIO DE ENFOQUE: CUMPLIMIENTO !l

Definir el plan estratégico para el ciclo de vida del dato, almacenado.

Current Online Offline

Data Archive Archive

1-2 years 3-4 years 5-6 years 7+ years

Non DBMS Offline.
Pl’O dUCtiOI‘I Archive Archill Repo rting Retention Platform Retention Platform
Database ATA File Server |
Database " Restore EMC Centera | 'cl':aDpe

: EEA)ASRSSSO Optical

Compressed

Compressed Compressed
Archives

Archives Archives
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Retos asociados Regulaciones y el Crecimiento de los dato S

etencion de dato (Sox,Euro-Sox, J-Sox)

resupuestrias

» Costes asociados con el almacenamiento
por el crecimento del dato.

Y
= Crecimiento del Almace

= Deterioro en los niveles de
» Quejas usuarios y clientes

*Incremento de la Administracion
= Mas tiempo en tuning and partitioning
» Ventanas mas amplias de backup
» Riesgos reales de Restores
» Longer backup windows

= Batch relentizado
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Porque la retencion/extraccion de los datos almacenados n o es trivial?

»= Un dato suleto no es suficiente ... se necesita almacenar y
reproducir el objeto de negocio completo (contexto).

Coémo clasificarlo?

Cuanto tiempo y como retenerlo ?

Se puede borrar ? Y cuando ?

Y si los necesito .. COmo los extraigo ?

Quien define la politica de retencion de datos ?
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Cuales son las consecuencias?

= Multa y penalizaciones » Publicidad negativa

= Costes legales Dafo en la imagen comercial

= Pérdida de clientes Pérdida de reputacion '

= Pérdida de ingesos Incremento de costes operacionales '

= Pérdida de valor comercial Pérdida de propiedad intelectual

Donde ocurren los danos

= Datos perdidos, sin control
= Laptops
= Discos Duros
= Pen Drives
= Exposicién de datos en pruebas y formacion
= Compafias externas - Oursourcers
= Empleados internos - Rotacion
= Fallos en los aplicativos
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Enterprise Environments (Productivos & No Productivos)

IBM Integrated Data Management

Database Design, Development & Administration, Data Growth, Data Privacy, Test Data
Management, Application Upgrades & Retirements, Data Retention & E-Discovery

Enterprise Environments

w SIEBEL ORACLE  PeopleSoft. JDEdwards amdocs Custom OEM /ISV

Windows XP/2000 Solaris HP/UX Linux AIX0S/390 Linux z/0S i-series
NAS SAN ATA CAS Optical Tape

Information Management m
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El enfoque es: IBM OPTIM
Generacion, Crecimiento y Privacidad del dato

= Enmascara en el lugar

* Se aplican técnicas de enmascaramiento a las bases de datos
existentes.

= Mover y enmascarar
* Generacion de datos de prueba, enmascarados para su envio

" Enmascaramiento basico: - tiras de caractéres, funcion es aritméticas,
ndmeros aleatorios

= Enmascaramiento avanzado: - Modelos Privados
e |dentificadores nacionales
* NuUumeros de tarjetasde crédito

* Busqueda de valores — Permite asegurar el contexto (i.e. ciudad, pais,
codigo postal)

* Reemplazo de datos (nombres, direcciones, etc.)
= Aplicacion asegura que los datos enmascarados es real pero ficticia

» Desarrollos propios y Aplicativos: SAP, Siebel CRM, PeopleSoft
Enterprise, Oracle e-Business Suite, JD Edwards EnterpriseOne

\ Information Management m
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El enfoque en el Archiving: Optim™ Data Growth Solution

Production Archive Archives

Reference Historical
Data Data

Retrieved

Current Retrleve

<)

Universal Access to Application Data

Application Mashup  Application XML ODBC/JDBC
= Objetos completos de negocio, dando referencia histoéric a de la actividad del negocio.

Reporting
Data

= Storage es independiente reduce los costes de almacenam lento

= Fichero con formato inmutable garantiza la retencion del dato

Information Management m
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Universal Access

COGNOS

ACTUATE.

Discoverer

= Native application access

Familiar screens and
processes

= Application independent
access

Industry standard methods:
SQL, ODBC/JDBC, XML

IBM Mashups
Portals

Report writers: Crystal
Reports, Cognos, Business
Objects, Discoverer, Actuate

Desktop formats: Excel, CSV,
MS Access

Database formats

Access Any Record, Anytime, Anywhere!




Data Management

Beneficios de IBM Optim Generacion, Crecimiento y Privacidad del Dato

on del dato:

eot de la ley

entes, eftc.

lento de los aplicativos por
Ivado historico del entorno

a un rendimiento consistente para los
dos de servicios, evitando quejas de
suarios y clietnes.

Reduce los costes operativos asociados al
almacenamiento

= Datos almacenados en formato inmutable
= Datos son indexados para una facil extraccion
= Soporta miultiples formatos de origen

= Enmascaramiento en el lugar
= Crea ambientes de test enmascardos

= No requiere cambiar los procesos de
backup/recovery

= Mantiene la base de datos de produccion de
tamano deseado, optimiza los tiempos de
mantenimiento y reduce la necesidad de
tuning continuo.

» Procesos batch en tiempo, reduce el riesgo
de caidas no planificadas.

= Permite reutilizar dispositivos de
almacenamientos existentes y reducir costes.

» Reduce costes administrativos de la gestion
del dato

= | icencias de Software
= Costos del Hardware

» Tiempos de administracion

\ Information Management m
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Conclusion

Bruce Schneier, Author, "Beyond Fear: Thinking Sensibly About Security in an Uncertain World"

\ Information Management m
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