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Agenda

= Situacion actual en nuestros clientes
= El problema... Innovar ;es viable?

* IBM vy la Evoluciéon de la Integracion de Aplicaciones y
Servicios

= Nuestros clientes nos avalan
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Clientes ERP, muchos temas en la agenda...

Conexiones en

Integracion de Tecnologias
Roll Out de Procesos Consolidacion de aplicaciones
Nyevos SaaS & Cloud
Moédulos Uoarades
Indicadores de Pg
ROI progreso Reduccién de costes
Estrategia y Arquitectura de en Tl
Servcios Empresariales
Alternativas de Otras BPM/Aplicaciones

.. Compuestas
aplicaciones empaquetadas

B2B/Colaboracion

Single View of Customer/Product

. Nuevos Canales
Nuevos Modelos de Negocio

¢ Como las soluciones de Software para integracion de aplicaciones
de IBM pueden agregar valor a clientes con esta realidad?
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Es esto valido en ambientes ERP?

Hace 15 afos el poseer una aplicacion empaquetada (ERP)
Representaba una diferenciador en el mercado, hoy dia TODO el mundo
Tiene un ERP, la diferencia hoy es como se integran las aplicaciones y procesos de negocio

MyMonolith.com

= Cierto nivel de estandarizacion y centralizacién es bueno porque reduce costes y simplifica la
operacion, esta fue la promesa de los ERP’s

= Centralizar todos los sistemas e integrarlos totalmente es imposible e introduce enormes rigideces
de manera creciente a medida que uno se acerca al objetivo

= La Integracion de aplicaciones nacio en la misma época donde empezamos a desarrollarlas
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La Flexibilidad del Negocio Depende de
la Flexibilidad de TI

La Arquitectura de Tl actual es el principal obstaculo

Complejidad

Aplicaciones Monoliticas y con perspectiva de
Silos

Fuentes de Informacién Inconsistentes
Conexiones “punto a punto”

No disefadas para el cambio

“La Arquitectura de Tl actual,
tan misteriosa como puede
ser, es el principal obstaculo
que las empresas enfrentan
cuando pretenden hacer

movimientos estratégicos.”
McKinsey “Flexible IT, Better Strategy”
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Pero yo tengo un ERP...

Cadigo de

Caodigo de
Conectividad

Aproximadamente el 42% de
los presupuestos de
implantacion de ERP — son
para hacer interfaces

Gartner

Mas del 70% de los
presupuestos de Tl son
direccionados a el
mantenimiento y la operacion
de las aplicaciones y sistemas
actuales The Yankee Group, 3/07

Cadigo de
Transformacion
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El problema... Innovar
;. es viable?

*Los procesos de negocio estan
soportados por ambientes de Tl
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Idealmente

= Un solo sistema responderia a todas
las necesidades de la empresa

= Por lo tanto no se necesitaria integrar
sistemas

= Tampoco se necesitarian integrar datos
porque toda la informacién estaria
concentrada en un solo lugar

En la Realidad

* No existe una sola aplicacion en el mercado que
resuelva todas las necesidades de cualquier
cliente

= Todas las aplicaciones integrales comerciales
tienen modulos débiles por lo que los clientes
suelen elegir aplicaciones “best-of-breed” para
sustituirlas

= Incluso las aplicaciones integrales necesitan ser
“customizadas” para adaptarse a las necesidades
de los clientes
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El problema de la Integracion Tradicional

Figura 1a: Each new applcation increases ths integraton burden
Teuwar BMT Cawearch 207
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IBM y la Evolucion de la Integracion de
Aplicaciones y Servicios
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SOA: El Siguiente Paso en la Evolucion de Conectividad

Conectividad Mensajes Gestion de Orientacidén
Directa y Colas Mensajes a Servicios

Logica para

conectividad, Légica conectividad

mediacion y
control de Logica conectividad

rocesos 1ectr
- Légica para y mediacién

Mediacion y Légica conectividad,
control de Légica para control mediacion y control
procesos de procesos de procesos

Aplicaciéon Aplicacion Aplicacion

Lineas de cdédigo

Toda la légica, incluida Abstrae la légica Abstrae la légica de Reduce la aplicaciéon
conectividad y de conectividad de conectividad + a sus funciones de
mediacion incrustada la aplicacién mediacion de la negocio centrales
en la aplicacién aplicacion (ej. un servicio)

Incrementando Modularidad para Lograr Flexibilidad

. -«
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El negocio demanda soluciones Cross-Enterprise

Ejemplo de proceso : Solicitud de compra

Solicitud Disponiblidad Orden de Envio Revenue y
Pedido inventario pedido Factura finalizacion

El proceso se soporta mediante multiples aplicaciones, bases de
datos y tecnologias
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cDonde encaja WebSphere?
Integracion Transparente...Empresarial, Robusta y Escalable

Ejemplo de proceso : Solicitud de compra

Solicitud Disponiblidad Orden de Envio Revenue y

Pedido inventario wmr pedido Factura finalizacion

paid

Application Neutral Process Mgt Dynamic cross-referencing, etc End-to-End Monitoring
— Business & Systems

Compensating transactions, etc.

e JBMESB. !
! !

- o - -

SUS, etc.
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WebSphere Conecta las aplicaciones del Negocio
Habilitando servicios y aplicaciones con WebSphere Adapters

= Framework consistente para acceder sistemas de back-end systemsy
tecnologia

= Adaptadores pre-fabricados y/o un toolkit para generar propios

Enterprise Service Bus
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Beneficios del Modelo SOA para clientes ERP

* Preservar la integridad de la soluciéon
— Deben completar todas o ninguna de las tareas a procesar.
* Menores costes de desarrollo
— Integracion mediante adaptadores
= Justificacion financiera de la implementacion de aplicaciones empaquetadas
— ROI a corto plazo
* Reduccién los costes y tiempos de pruebas
— Simulacién de los entornos
— Monitorizacién del proceso completo

* Actualizaciones mas simples y mas baratos

— Adaptadores de tecnologia
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