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Orígenes
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Insa nace en 1.991 de la mano de IBM 
España y Catalana Occidente.

Soluciones y Servicios

Un gran equipo

La oferta de INSA se centra en Soluciones de 
valor añadido en las áreas más demandadas 
del mercado, capaces de satisfacer sus 
necesidades y garantizar el éxito. 

Nos avalan años de experiencia en la gestión 
de proyectos para compañías líderes, tanto a 
nivel nacional, como internacional

Insa cuenta con un equipo de más de 
2.300 profesionales, con delegaciones en 
Madrid, Barcelona, Valencia, Sevilla y 
Bilbao; los Centros de Innovación 
Tecnológica “Cénit” en Cáceres, 
Salamanca y Ourense y Softinsa en 
Portugal.
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Activos
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Modelo integrado

• CMMI  es un Modelo de Procesos que nos marca las pautas para la generación de 
nuestra Metodología.

• Es una Norma de Calidad que nos garantiza un alineamiento con la excelencia.

• CMMI nos permite evaluarnos mediante la consecución de Certificaciones.

• Estándar de mercado que nos posiciona a la vanguardia.

• Las Áreas de Proceso de CMMI representan un conjunto de actividades que nos 
facilitan el camino de la mejora, nos marcan los objetivos a cumplir.
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1
Procesos 
impredecibles

2
Proyectos guiados por 
Procesos

3
Procesos estandarizados en la 
Organización

4
Procesos analizados, medidos y estadísticamente 
controlados

5
Énfasis en la mejora continua de los Procesos

CMMI nos marca un camino de niveles 
para conseguir los objetivos de Calidad
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Puntos Clave

• Análisis de las posibilidades de uso de cada una de las herramientas

• Cruzar la Suite de herramientas con las Áreas de Proceso de CMMI

• Definir un plan maestro de implantación considerando las evaluaciones CMMI 
(Scampi)

• Identificar el proyecto inicial,  preferiblemente de gran dimensión

• Definir una Metodología de Implantación

• Conseguir el compromiso con el Modelo de Relación
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Personas, Herramientas, Procesos
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Niveles de Responsabilidad

Actividades
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ESTRATEGIAS:

� Crecimiento sostenido, consistente.
� Orientación a Procesos.
� Foco en las Personas.
� Formación continua.
� Período de adaptación al cambio 
adecuado.
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1. Preparación-Planificación
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2. Desarrollo
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3. Lanzamiento-Arranque
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4. Soporte
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Puntos Clave

• Certificar la metodología y las herramientas
• Aplicar las conclusiones del piloto
• Consolidar el planteamiento metodológico y arquitectónico
• Mantenerse al tanto de las tendencias de productos, versiones y funcionalidad
• Exportar un modelo de éxito
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Presentación

Como punto de partida, el paradigma: “el coste de corrección de 
un error aumenta cuando más tarde es detectado”.
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SERVICIOS DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

CONTROLES QA (Quality Assurance)

� QA1: VALIDACIÓN DE ENTRADAS
� QA2: CONTROL DE ACTIVIDADES 
DE DESARROLLO
� QA3: CONTROL DE SALIDAS

CONTROLES PA (Process Assurance)

� PA de TODOS los procesos

SERVICIOS DE PRUEBAS

PROYECTOS EN CONSTRUCCIÓN

� PLAN DE PRUEBAS
� PRUEBAS UNITARIAS
� PRUEBAS DE INTEGRACIÓN
� PRUEBAS FUNCIONALES
� INTEGRACIÓN CONTINUA

PROYECTOS EN MANTENIMIENTO

� MANTENIMIENTO DE PRUEBAS



2
9



3
0



3
1



3
2

© Copyright IBM Corporation 2010.  All rights reserved. The information contained in these materials is provided for informational purposes only, and is provided AS IS without warranty of any kind, 
express or implied.  IBM shall not be responsible for any damages arising out of the use of, or otherwise related to, these materials.  Nothing contained in these materials is intended to, nor shall have 
the effect of, creating any warranties or representations from IBM or its suppliers or licensors, or altering the terms and conditions of the applicable license agreement  governing the use of IBM 
software. References in these materials to IBM products, programs, or services do not imply that they will be available in all countries in which IBM operates.  Product release dates and/or capabilities 
referenced in these materials may change at any time at IBM’s sole discretion based on market opportunities or other factors, and are not intended to be a commitment to future 
product or feature availability in any way.  IBM, the IBM logo, Rational, the Rational logo, Telelogic, the Telelogic logo, and other IBM products and services 
are trademarks of the International Business Machines Corporation, in the United States, other countries or both. Other company, product, 
or service names may be trademarks or service marks of others.

www.ibm/software/rational


