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Experiencia en la adopcidon de

IBM Rational Jazz en “la Caixa”
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4 factores que afectan al desarrollo de software
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Plan Estratégico Servicios Informdticos “la Caixa”

Modelo organizativo para la funcién de Desarrollo:

Organizacion . Capacidades . Estructura organizativa
. Roles y responsabilidades - Relacion con ofras dreas

Conjunto de normativa y procedimientos para
incentivar y controlar el uso adecuado del modelo
que garanfice que los proyectos generan los
beneficios esperados

Gobierno

Metodologia para el ciclo de vida de desarrollo de

Metodologia software del grupo, adaptada a los tipos de
desarrollo mds relevantes

Conjunto de herramientas integradas bajo un
Herramientas marco Unico que acompanan a la metodologia y
que mejoran la productividad del desarrollador

Infraestructura de software (SSMM, host y seguridad)
que permite a las aplicaciones abstraerse de los
elementos técnicos para concentrarse en los aspectos
de negocio

Arquitectura de ejecucion
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Marco Unificado de Desarrollo

D i A Workbench pesado Portal del desarrollador

Ciclo de vida

Disefio
Construccion ﬁ\&
Andlisis /P de servicios %’i@}

SSMM

Colaboracioén

Mantenimiento .

o

©
-]
c
©
£
]
-]
o
o
o
c
0
2
o
]
(O]

configuracion

Pruebas v
Gestion de \)

Repositorio Soporte
versionado — anadlisis de impacto — descubrimiento — catalogo — simulaciéon — promocién — gestion

Ayudas

i Gestion Gestion de Cursos Planti
antillas
Servicios Programas proyectos Documentos e Manuales




Herramientas de desarrollo

Gest. Aplic. y Recursos

arvest + HDS
Rational Asset Manage Herramientas Datos

Intranet
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;Porqué IBM Rational Jazz?

=2 Marco Unificado de Desarrollo:

v Desktop: IDE para desarrolladores

v W |- para tar fion
eb Ul: para tareas de gestio Plataforma

>—
Jazz

= Infegracion de herramientas:
v' Herramientas internas acopladas (repositorio)

v' Herramientas externas desacopladas (linked
data)

= Herramientas ALM:
v Gestor de proyectos

v' Gestor de tareas / bugs / mejoras
v Integracion de roles y proceso de desarrollo
v Integracion con SCM

Rational
L  Team
Concert




IBM Rational Team Concert en “la Caixa”
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Cliente Visual Studio

SCM

Integrated stream
management

Component level baselines
Server-based sandboxes
Identifies component in

Build

Work item and change set
fraceability

Build definitions for team and
private builds

Local or remote build servers

stfreams and available Supports Ant and command
baselines line tools
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Funcionalidades utilizadas actualmente en “la Caixa”




Gestion de la demanda con el cliente

€ "la Caixa" RTC

Rational Team Concert FERRAN RODEMAS BARCELO_1 ~ | Cerrar sesidn | @ “‘

as de proyecto

Crear panel de
instrumentos

Consultados recientemente
BT Senicios Bancarios

Paneles de instrumentos
publicos

B Servicios Bancarios

[EEll Todos los paneles de
instrumentos

Blementos de trabajo Planes

Servicios Bancarios

General - Tendenc

i Todos las peticiones abiertas (2

E Servicios Bancarios - Eventos (23 nuey

il Tedos las peticiones abiertas (252) Archivado en

Cobrosyw Pago...

Comercio Exte. ..
Alta [7] Srganismos
Media Compensacion...
Baja ] Fagos Macion...
Sin asignar Cper. Finanei...
Fagos Interna...
Conveniosy 0.

> Servicios Bancarios Queries

1)

5l Equipos de Servicios Bancarios (10)
Equipo Comercio Exterior
Equipo Compesacion y Liquidacion
Equipo Conveni y Operativa
Equipo de Cobros ¥y Fagas Masivos
Equipo Metodologia de Servicios
Equipo Oper. Financiacién Especializada
Equipo Qrganismos
Equipo Pagos Internacionales
Equipo Pagos Macionales
Equipo Servicios Bancarios
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Transparencia en el desarrollo de software

* [] Guardar automaticamente

Gestion de Requerimientos ABSIS
Seneral Graficos de tendencia ]

i, Openvs Closed VWork ltems i, Open Work Items by Priority

u}
Abierto
En procesa Sin asignar
Cerrado B Ly Alta
Media
Eaja

[5i, Story Points By lteration FuEa
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Personalizacion de cuadros de mando

A
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Requerimientos con afectacion multidisciplinar

£ Requerimiento 5310

Resumen: " |Soporte a Autorizaciones ADS Mltiples (multimaotivo): Propagacidn de Autarizaciones & [ Especificada

isian general Enlaces Revisiones y Aprobacianes Impacte en Arquitectura Histarial
Impacto y estimacion
Alto
Ty
Alta
Sin asignar
Sin asignar

Zin asignar

Host 20106 Junio
Flanificacion Arg. SSMM Arg. ABSIS v 2.

Arg. ABSIS v
Unassigned

Unassigned

Unassigned

Otros impactos Editar

Herramientas: MID
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Involucracion de todos los participantes

= Tarea Absis 1263

Fesumen: Consideraciones dentro del ambito de Arguitecturas

Foles RACI Enlaces Aprobaciones

Roles RACI
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Planificacion iterativa de proyectos

% HTF Release Plan General
Area de equipo: Equipo IDE HTF | teracidén: IDE HTF | 117 cerradois) | 52 akierto(s)

isidn general Elementos planificados Diagrama
lteracicnes

IDE HTF

Elementos

P

IDE HTF 1.11.X%

Elementos cerados: 2

HTF 1.11.9

Elementos cerrados

HTF 1.

IDE HTF 2.X
Elzm perr
=l Soporte a Arquitectura Batch SSMIM 0 i Alta "
Horas En Especificacidn
=} Soporte 3 modo demo 1] ! Media
Haras En Especificacién
[Z] Definician de ficheros de Metro a J = Media y
Horas En Especificacidn
[£] Desarrolle QuickStart o oro Media Y,
Haras En Especificacién

[:=] Afadir editor visual de controladaores freebrowsing jul g,
Haras En Especificaciaén
[E] Modificacion Servicios de Integracién accesibles por HTTP 40 ! Media B Especificado
Horas

[=] Unificar la modificacidn de los ficheros con las tecnologias Xdoclet y u] ! Media f
VelocitylManager Horas En Especificacian

=] Conversidn de datos en SN JMS o] Sin ',
Haras asignar En Especificacion
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Y por supuesto ... la estimacion de tareas
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Beneficios conseguidos

=> Integracion y homogeneizacion de los procesos
de trabajo de los diferentes tipos de desarrollo en
una Unica herramienta

= Colaboracién de los equipos involucrados en el
desarrollo: cliente, servicios informdaticos y
proveedores de desarrollo

,_ “'\! - Centralizacion e histérico de las conversaciones
‘ .

B - Facilitacion del frabajo en grupo en un entorno
deslocalizado integrando a los desarrolladores en
la gestion del proyecto

= Transparencia vy visibilidad del estado y
actividades del proyecto
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Transparencia en el desarrollo de software

Negocio

Organizacion TIC
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Lecciones aprendidas
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=» Utilizar un modelo iterativo de adopcion

= Potenciar la formacién personalizada para
cada rol

= Reutilizar informacion de otras herramientas
(aunque requiere esfuerzo)

=» Simplificar los procesos y evitar una personalizacion
excesiva

=» RTC no permite la gestion global del porfolio de
proyectos de una organizacion, para ello son necesarios
otros componentes de Jazz

=» Las capacidades de gestion del tiempo y esfuerzo de
un proyecto requiere un nivel de madurez y disciplina
elevado




Serveis Informatics

la Caixa

Una nova dimensio

Muchas gracias.




