Breakout Session - B

Explorando nuevas tendencias en la
aplicacion de las tecnologias de
analisis predictivo

Analisis Predictivo: hacia una
nueva direccion

José Ignacio Marin
IBM SPSS Client Technical Professional

12:40 a 13:20 — Sala 2
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Aviso importante i
||II!:ii
IBM’s statements regarding its plans, directions, and intent are subject to ()

change or withdrawal without notice at IBM’s sole discretion. [l

Information regarding potential future products is intended to outline our
general product direction and it should not be relied on in making a
purchasing decision.

The information mentioned regarding potential future products is not a
commitment, promise, or legal obligation to deliver any material, code or
functionality. Information about potential future products may not be
incorporated into any contract. The development, release, and timing of any
future features or functionality described for our products remains at our sole
discretion.

Performance is based on measurements and projections using standard IBM benchmarks in a controlled
environment. The actual throughput or performance that any user will experience will vary depending upon many
factors, including considerations such as the amount of multiprogramming in the user's job stream, the 1/O
configuration, the storage configuration, and the workload processed. Therefore, no assurance can be given that an
individual user will achieve results similar to those stated here.
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Agenda :E}

= Tendencias en tecnologias de analisis
= Desafios en analisis predictivo
= Caracteristicas de la gobernanza de procesos analiticos

= Una base para gestionar y desplegar las capacidades
analiticas

= Resumen

= Ruegos y preguntas
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Tendencias en tecnologias de analisis =
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= El analisis predictivo avanza H
— El sector de mercado esta cada vez

mas definido

— Los modelos son cada vez mas faciles
de construir
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— (Cada vez hay mas organizaciones que
usan el analisis para guiar sus
decisiones operacionales

= La apuesta por el valor se clarifica

& i i

— El valor no s6lo depende del resultado
analitico

— El valor se materializa cuando el
resultado analitico se pone en accion
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¢, Como afectan estas tendencias a su =
organizacion? it
ol

= Las expectativas estan aumentando

— Se desean recomendaciones mas
precisas

— Hay que trabajar en volumeny
velocidad

» Sin embargo

— Aproximadamente sélo un tercio de las
organizaciones tienen iniciativas de
analisis predictivo — Gartner

— Muchos analistas no saben que
tecnologias son las mas adecuadas

— Esto es especialmente cierto en
analisis predictivo
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Retos especificos i
ff
* Involucrar a muchas personas en los procesosii!ll:n

rgm Jlomn]|
analiticos

— Trabajar de forma independiente limita la diseminacién del
conocimiento

— El garantizar los estandares de calidad en las
organizaciones se hace asi mas dificil

= Controlar los costes de los procesos analiticos

— Los modelos y la propiedad intelectual no se estan tratando
como activos de la organizacién

— Las tareas mas repetitivas del dia a dia consumen un gran
ancho de banda de los recursos humanos

= Cumplimiento de requisitos legales

— Las decisiones basadas en modelos deben poder ser
defendidas

— Los activos analiticos han de ser auditables
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Retos especificos i
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» Los procesos de negocio son cada vez mas I

complejos
— Hay que evitar el silo analitico; los procesos deben ser
integrados y orquestados

— Los procesos deben ser gestionados para poder ganar
confianza en los resultados

» La escalabilidad es un requisito

— Especialmente si se requiere integracion con procesos
criticos

— Los procesos manuales no son escalables, facilmente
repetibles ni consistentes

= Cada vez mas usuarios necesitan acceder a los
resultados analiticos

— Los resultados se necesitan en los puntos de decision

IBM Performance 2011




¢ El resultado? Preguntas potencialmente =
paralizantes “:::5“

]
= ; Quién gestionara mantendray

protegera los activos analiticos?

= ;COomo pueden ser ciertas tareas
automatizadas”?

= ;Como puede garantizarse la
consistencia de los procesos?

= ;COmo se pueden asegurar decisiones
adecuadas y consistentes?

= ; GOomo pueden los resultados
analiticos ser recomendaciones
accionables que guien multitud de
micro decisiones?
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Es necesario cruzar el abismo que existe entre ©

el resultado analitico y la accion i
[l

Transformando los resultados
analiticos en una ventaja
competitiva desplegandolos a
sistemas operacionales para
contribuir a mejores decisiones
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Gobernanza de procesos analiticos =

M
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= Gestionados

= Automatizados
= Repetibles

= Consistentes

= Escalables
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Gestion del ciclo de vida de recurso =
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= Acceso universal a los activos el

analiticos R il

Folders | Search |
B _‘_: Sart hy"{Name VJ
. . . - Boot Camp
(3 Case Study Files Name ‘ Type ‘ Size | Yersion | Labels ‘ Last Modified | Autl
—_— epos Ito rI O Ce nt ra IZ a O y Seg u ro = = Exercises D Champion Summary Repont Object 16 KB 1:2009-05-0... (none) Tue May 059 18:1... usera
3 Results [ Fraud Champion Evaluati.. Object 211 KB 4:2008-06-1 . (none) FriJun12 1550 usera
3 Presentations ﬁﬁ Fraud Model scr . 2 KB 27:2009-06-... Acceptance FriJdun 121554, Adminis
3 samples 5] Fraud Model str | &5 Refrieve % 3 KB 0:2008-05-0... TestUser Tue May 05 14:3... Adminis,
I nte rado CO n el O rtafol io de £3 Team 1 ] Weans-Usersp Retrieve Version... 2 KB 1:2008-05-0... (nane) Tue May 05 17:1... user-a
— 3 Team 2 [#3] Meural Predictio 4 KB 0:2009-04-2... (none) Tue May 05 14:5... admin
g p B3 Team 3 [ Moural FTOPD- U e G T 2KB12008-05-0.. fnoned  Tue May05 155, usera
C3 Team 4 ﬁ] MeuralScaring Al x Bl 7:2009-04-2.. (none) Tue May 05 15:4... usera
7ot & Content ] Peer Revigw Mo 1 KB 1:2009-05-0_ {none) Tue May 05 15:0_ usera
productos analiticos
-C3 Directions Example Delete Objects
-3 Jobs
03 Qutput Lack
Ab' .z . -3 Product Management Unlnck
— Abierto a la gestion de activos fuera | i amm
(-3 Reports Add To Project
-3 Samples P
. st B-L0 SAS Object Properties
del portafolio analitico = __
(3 Seripts Infarmation for selected varsion
03 Stalistics Narne: Fraud Model.scn
03 Sirsams Version: 27:2008-06-12 15:54:04.718
= = LI 4 ] = Lahels: Acceptance
= Monitorizacion del ciclo de vida
Creation Date: Jun 12, 2008
Kewwords:
Description: null
Versionado automatico
| [»]

— Alertas cuando un objeto cambia
— Mecanismos de gestion del campo

— Registro y auditoria de la historia de
cada objeto
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Gestion especifica de los modelos <
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= La importancia de la ]

gestion especifica L
H H [#]Mortgage Fraud CHAID-Mortgage Fraud CHAID (Default)
- P a ra aseg u rar | a eflcaCI a |OS e [#]Mortgage Fraud C5.0-Markgage Fraud € 5.0
modelos han de basarse en 7\
datos recientes
— Para optimizar las decisiones,
los modelos deben ser orgigagn
evaluados regularmente & &
. gl ® —y — U — a8
[ Conceptos Implementados r/f‘j;l \_?}\ Type Mortgage Fraud C 5.0 Filter [FC-Mortgage Fraud]
Mod;;ag-eData Sel-e’ct \i- Loz N A\
— Scoring @ =¥y =0 A
Type hartgage Fraud CHAID Filtar [FR-tdortgage Fraud]
— Evaluacion !
- RefreSCO Mortgage Fraud CHAID

— Comparaciones campeon vs.
aspirantes

e o _ 2 !_,'
i ° f-" by IBM Performance 2011



vy
~ -

Automatizacion de procesos i
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= 80 C0sDema { lagin: admin ) ”~
L4 = [=-[= Content Repositary
» Orquestacion a nivel de empresa o ot
+ emo Data
. EE Jobs
(== Data Mining
P =<, Dimensions Data Example
" sing Job

— Inicio de tareas por tiempo o eventos

— Uso de mensajeria para coordinacion ol

[#-[= Reportifg

= Automatizacion del proceso completo

— Scoring en batch

essage Dornain: |Message Domain on Local Host R | ’N ..... ]

— Tareas de gestion de modelos

j Message Texk: I |

— Reporte y analisis operacional

- OperaCIOneS eXternaS @ <gack || mext> || Fnsh | [ cCancel
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Repetibilidad de los procesos - “@'

= Gestion basada en flujos de tareas

— Proporciona estructuras reusables
— Definiciones de trabajo amplias

= Gestion del contexto

— Para objetos y operaciones / 'é:”’ - 0

- Permlte ramas CO”dlCIOnaleS /I’;/,Rf esh Purchase V1.5c Score Purchase Y1 - Refreshed.scn
/;‘

— Proporciona alertas flexibles re = : '

Evaluate Purchase W1.scn Score Purchase W1 - Mot Refreshed,scn

= Metodologia extremo a extremo
— Desarrollo
— Validacion
— Despliegue
— Mantenimiento y actualizaciones
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Desarrollo consistente =
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» Desarrollo productivo

— Los analistas colaboran para crear

activos analiticos s Prorect Pususs
— Se aplican buenas practicas de el - Leo
gestion a lo analitico % .
— Se protegen los activos analiticos P .
de posibles pérdidas accidentales Gl .
= Ahorrode costes ™ — I
p [ R —————

— Integracion con infraestructura de
IT y politicas existentes

— La propiedad intelectual se archiva
a nivel institucional
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Despliegue escalable _ &
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* Despliegue en tiempo real

— Enlos puntos de interaccion

* Modelos en operaciones

— Despliegue rapido por negocio

— Sin codificar o reprogramar para
entrar en sistemas operacionales

= Muy escalable

Total reserve amount (initial

provigien) *

LA E—
Totamocical s [ ——

— Miles por segundo

— Escalable vertical y horizontalmente™

"Sugg

Claim Area evaluated: Auto I
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IBM SPSS Collaboration & Deployment 34
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[
= Plataforma flexible a nivel de empresa

para gestionar y desplegar modelos
analiticos que maximiza el retorno de
las inversiones hechas en analisis

— Gestion en un entorno colaborativo .
para proporcionar resultados analiticos |
mas consistentes

— Automatizacion fiable de los
procesos analiticos para una mejor
orquestaciéon y repetibilidad

— Despliegue escalable de los
resultados analiticos a nivel de toda la
empresa para facilitar la toma de
mejores decisiones
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IBM SPSS Collaboration & Deployment 34

Services iilil;;
= Gestiona y automatiza todos los productos el

de IBM SPSS
— Rutas de IBM SPSS Modeler

= Scoring, evaluacion, refresco

— Activos de IBM SPSS Decision
Management Deciagl

— Sintaxis de IBM SPSS Statistics "E”T

— Encuestas y scripts de IBM SPSS Data
Collection ‘:‘:"-'-E‘EIGN STATISTICS

~ Publish « Automate

MODELING

= [ntegra scoring de tiempo real en los
sistemas operacionales

= Proporciona resultados de los productos de
IBM SPSS a portales y cuadros de mando
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Arquitectura conceptual o
i
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= Un conjunto de motores generalizados configurados por H

metadatos para acometer problemas de negocio especificos

Solution and Consumer User Interfaces

Call Center l

Deployment Portal l Dashboard

Modeler Ul '
corin i '
Statistics Ul
ules

Analytical Process Management

Deploym:
Manager
Service Configuration Metadata
. Platform Services
Business Analyst User
Interfaces Expert User Interfaces
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Beneficios .ﬁi
Mt
= Productividad i)
— Los analistas crear modelos en un entorno colaborativo
— Los modelos estan protegidos frente a perdidas accidentales
— La gestion de los modelos es consistente y automatica

— Las politicas de buenas practicas se aplican consistentemente
= Ahorro de costes
— Mejora la gestion de la funcidon analitica
— Se archiva a nivel institucional la Pl
= Operacionalizacion
— Procesos de negocio + Modelos analiticos
— Decisiones basadas en analisis en TR
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Resumen =
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= |a colaboracion asegura mejores resultados en modelizacion

= La automatizacion de los procesos analiticos permite una
mejor orquestacion, disciplina y repetibilidad

= Los resultados analiticos sélo pueden derivar en una ventaja
competitiva si son desplegados en entornos operacionales con
vista a la toma de mejores decisiones

= IBM SPSS CADS
— Gestion de la colaboracion
— Automatizacion confiable
— Despliegue escalable
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Ruegos y preguntas @;ﬁ
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iGracias!

Explorando nuevas tendencias en la aplicacion de las
tecnologias de analisis predictivo

Analisis Predictivo: hacia una nueva direccion

José Ignacio Marin
IBM SPSS Client Technical Professional
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