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PRODUCENT till KONSUMENT PERSPEKTIV

Problemet: ”Informationen” finns där idag men 
är svår att konsumera och överblicka.

Kan Webb 2.0 vara till hjälp även för vården
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Lever vi i ett Lever vi i ett 
informationssamhinformationssamhäälle?lle?

Nej!Nej!

Vi lever i ett datasamhVi lever i ett datasamhäälle, lle, 
det det äär detta som r detta som äär vr våårt rt 
dilemmadilemma
Hade vi levt i ett Hade vi levt i ett 
informationssamhinformationssamhäälle hade lle hade 
det varit en utmaningdet varit en utmaning

Information har alltid setts Information har alltid setts 
med positiva fmed positiva föörtecken, rtecken, 
men det gmen det gääller inte nller inte näär det r det 
i sji sjäälva verket lva verket äär data vi r data vi 
menarmenar
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Vad betyder Vad?Vad betyder Vad?

Data = RData = Rååmtrl, mmtrl, määtvtväärdenrden

In4mation = formerad/strukturerad inutiIn4mation = formerad/strukturerad inuti

Ex4mation = Det som varit, bortgallrat, Ex4mation = Det som varit, bortgallrat, 
historiahistoria

X4mation=tidstX4mation=tidstäämplat, extraherat, mplat, extraherat, 
VVäärdeskapande rdeskapande -- NyttaNytta
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Hur kan vi dHur kan vi dåå bli bli 
vväärdeskapande? Kan vi det?rdeskapande? Kan vi det?

FFöörst mrst mååste vi inse att ste vi inse att 
i vi våårat rat ””datadata””
samhsamhäällelle”” ssåå vvääxer xer 
datamdatamäängden fngden föör varje r varje 
sekund som gsekund som gåår.r.
Det Det äär inte r inte 
likhetstecken med att likhetstecken med att 
kunskapen kunskapen öökar!kar!
Vad kostar det dVad kostar det dåå att att 
skaffa sig kunskap?skaffa sig kunskap?

Det Det äär inte r inte 
kunskapen som kunskapen som 
kostar, fkostar, föör kunskap r kunskap 
äär vishet utan r vishet utan 
kostnaden kostnaden äär att r att 
ggööra sig av med / ra sig av med / 
filtrera data!filtrera data!
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TvTvåå exempel! exempel! 1(2)1(2)

NNäär vi r vi äär i matvaruaffr i matvaruaffäären ren 
och handlar.och handlar.
NNäär vi r vi äär ute i gr ute i gåångarna ngarna äär r 
det viktigt med vad varje det viktigt med vad varje 
produkt kostarprodukt kostar
NNäär vi str vi ståår i kassan r i kassan äär det r det 
viktigt vad vi skall betala viktigt vad vi skall betala 
fföör alltr allt
Detta Detta äär X4mation, r X4mation, 
tidsttidstäämplat och relevant, mplat och relevant, 
data data äär sammansatt till just r sammansatt till just 
detta resultat, jmfr micro detta resultat, jmfr micro 
och macroperspektivoch macroperspektiv
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TvTvåå exempel! exempel! 2(2)2(2)

NNäär Victor Hugo hade r Victor Hugo hade 
skrivit Les Misskrivit Les Miséérables rables 
1862 1862 ååkte han pkte han påå
semester.semester.

Han blev dock nyfiken Han blev dock nyfiken 
hur boken mottogs hur boken mottogs 
och skrev doch skrev däärfrföör r 
ffööljande brev till sin ljande brev till sin 
fföörlrlääggareggare

””??””

Och han erhOch han erhööll ll 
ffööljande svarljande svar

””!!””
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Traditionell Vård bygg på
historien

Primär/Förebyggande vård
Välfärdsfaktorer

TeleHealth
Partnerskap mellan

publika & privata sektorer

Förändringar i hur hälso- och
sjukvård produceras

1950 20001990

Euros

2010

Kostnader

Ekonomiska frågor
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Fokus på tekniken

Tjänster

Radikala förändringar
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TreTre stegsteg attatt tata

2006-01-01- 2007-09-30

PREPARE TO SHARE
IT´S ALL ABOUT

CARE
Installation/interaction/migration

2007-08-01- 2007-12-31

I’M SHARING WHO
CARE´S

Marketing / education / awareness

2008-12-01-

SHARING IS CARING

Services Creations
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UTMANINGAR i VUTMANINGAR i VÅÅRDENRDEN

Termer och begrepp Termer och begrepp –– harmoniseringharmonisering
StStöödsystem dsystem –– öövrigavriga
OrganisationsfOrganisationsföörräändringarndringar
Ekonomiska styrsystemEkonomiska styrsystem
UthUthåållighetllighet
FFöörräändring och inte bara ndring och inte bara ”ä”ändringndring””
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Utmaningen är att skifta fokus!
Inte hur vi gör det?

Men varför och för vem!
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Tjänster är en naturlig plattform för 
samarbete

Samarbete är inget man får gratis



Samarbetsprojekt med IBMSamarbetsprojekt med IBM
eller vad blir resultatet av..eller vad blir resultatet av..

TvTvåå
magisterstudentermagisterstudenter

En fEn föörutgrutgååva av va av 
Lotus QuickrLotus Quickr

IwIkIIwIkI
3 I, Intelligent, 3 I, Intelligent, 
Informativ och Informativ och 
InovativInovativ
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Tack fTack föör oss!r oss!
FrFråågor?gor?

FrFråån sjuk IT till mjuk ITn sjuk IT till mjuk IT
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från teknikstrategier till verksamhetsnytta

från system och applikationer till tjänster

från sidoverksamhet till kärnverksamhet

från autonomi till synergi

från inveckling till utveckling
Detta är Web 3.0
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