DONOVA
MAKES YOU
COLLABORATE




PRESENTATION

Tobias Larsson, IT-chef Mio AB

Huvudkontor i Tibro med ca 80 anstallda
64 butiker i hela landet kor all serverkraft centralt | )

Mats Jansson, VD Donova

En IBM Businesspartner som helt fokuserar pa
Lotus Software

Mio har uppgraderat Lotus Domino8, Quickr, Sametime - har DU?



Mio ar en av Sveriges
ledande detaljhandelskedjor
nar det galler mobler och
heminredning

Personligt
Kvalitet

Stilsakert

Nagot for allal
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HISTORIA OCH SPRIDNING

64 butiker: 16 egna, 48 franchisebutiker

1995 -
1952 Forsta Mio-
Mio bildas agda butiken

1990

1977

Gemensamk  Gemensal
katalog annonseri

2006

Ombildning till
franchisekedja
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IT-MILJON

Anvandare och System:

1. Ca 1200 anvandare, varav ca 80 pa HK i Tibro

2. Central driftmiljo med dubblering av system och servers
3. Central Citrix-milj6 for alla anvandare

4. Smarta kort for mobilitet och sakerhet

5. Movex affarssystem centralt for alla

-
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IT - MALSATTNINGAR OCH UTMANINGAR

Affarsnytta:

1. Medarbetare i butik skall kunna ha lag IT-kunskap
Fokus pa karnverksamhet - service till kund!

2. Manga butiker — avancerat IT-stod
Tekniskt avancerade och centrala I6sningar som forenklar
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IT - MALSATTNINGAR OCH UTMANINGAR

Utmaningar for IT-verksamhet:

1. Stor geografisk spridning

2. Stora storleksskillnader mellan butiker
3. Stora skillnader inom IT kunskap/vana

4. Blandat Mio-agda och franchisebutiker

Styrning och likriktning???



Lotus Software hos MIO
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Malsattningar med uppgraderingen

IBM LOTUS DOMINO 8 IBM LOTUS NOTES 8

Collaboration taals far persanal and Collabaration toals For pardcnal and
organizational effectiveness orgarazstional effect waness

Mindre mailboxar _
Nytt och attraktivt utseende

Battre prestanda
Nya sattet att arbeta

Enklare underhall _
Nytt och enklare "Office-paket”

Stabil plattform
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Malsattningar med uppgraderingen

LOTUS QUICKR 8 TAEE YOU SEEN THE NEW
The fastert way to share avenpday content IR S REREE | EVRE
ACTOEs connedad teEanns,

Enkel dokumenthantering Plattform for

direktkommunikation
Projektstyrning

Integration i Lotus Notes

Samarbetsverktyg

Samarbetsverktyg
Battre integration med filsystemet
och installerade program



Hur gick det?

Lotus Domino 8 — Klart!

IBM LOTUS DOMINO 8 System |, W32, ..(inga

Colaboraton ol o p problem)

I Lotus Quickr 8 — Klart!
LOTUS QUICKRS =~ Uppgradera inte — Installera
across conneched teanms, Om

@O Lotus Sametime 7.5.1 — Klart!

(‘( i oL GEER THE RN Uppgradera inte — Installera
om



Hur gick det?

IBM LOTUS NUTES 8

Collabarabon toals for pardcnal and

argarazstionsl effectivansss

Vi har inte gett upp!!

| otus Notes 8 Utlovat 8.0.1 med Citrix
support

« Saknar stod for Citrix _
Utmarkt webmail!!

« Kraver mycket av klienten
- RAM-minne framfor allt

 Officepaketet ar inte stabilt och saknar funtionalitet!
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