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Soft Design A/S

Soft Design kunder pa IBM konferencer:

e Fra 2001-2006:

— SGS (nu DHL — pioner i mobillgsninger)
— Dansk Shell (self service)

— Nomeco (Online apoteker)

— Sanistaal (Shop & varekatalog)

— Nordfrim (tidligere pa dagen)
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Soft Design A/S

 Stifteti 1985

* Web-udvikling siden 1997 EaEE

» Kunder i 34 lande 7“

- |IBM Business Partner igennem 21 a Y4
med stort engagement i IBM System:

* Tre hovedomrader, som griber ind i hinanden
— Solutions
— Synchronicer
— Websydian

IBM IT Manager Konference 2006
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Solutions afdelingen

« Udvikling af kundespecifikke l@sninger
— Primeert i DK

« Salg af System i i DK for IBM
* Konsulentydelser world wide

— Undervisning
— Projektopstart

IBM IT Manager Konference 2006
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Synchronicer

« Software lgsning der

— Giver overblik over medarbejdere, biler & leverancer vha.
standard PDA/mobil

— Udviklet vha. Websydian
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* Vinder af IBM'’s pris “"Spydspidsen 2006”
— Nyindstiftet pris
— Samtlige IBM partnere inviteret til at deltage
— Juryen sagde :

IBM IT Manager Konference 2006
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Om vinderen sagde juryen ...

Vinderen har leveret en yderst vellykket Iasning som adskiller sig
bade teknologisk og resultatmaessigt.

Med teknologien som fundament, har Igsningen forkortet
forretningsprocesserne for medarbejderne i marken bl.a. ved at
indfgre PDA’ere i bilerne, som via GPRS er linket op til
virksomhedens ERP system.

Lasningen er fuldt integreret med kundens @vrige systemer, hvilket
betyder at faktureringen af en opgave kan ske pa stedet og uden
yderligere indtastning af data. Og da virksomhedens medarbejdere
— fra start — har spillet en aktiv rolle i udviklingen, er det nye system
blevet modtaget godt bl.a. fordi medarbejderne opnar forenklede
arbejdsgange.
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Websydian

 Websydian
— Udviklingsveertgij til at lave web, mobil og XML Igsninger

— Seelges world wide af 20 distributarer
— Mere end 200 kunder i 34 lande

 Websydian Express

— Produkt der implementerer 8 ars web udvikling i en samlet
pakke

— Integreret e-business hurtigt og nemt
— Native System i udvikling vha. RPG eller Cobol

IBM IT Manager Konference 2006
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Websydian Express — Nem net-adgang

« Websydian Express opfylder et behov i System |
midtmarkedet, hvor en del virksomheder har
begreensede ressourcer bade gkonomisk,
tidsmaessigt og maske ogsa kompetencemeessigt.

« Fa personer skal handtere drift, web, udvikling,
sikkerhed, support etc. Dermed er der et behov for
web-produkter, der giver en nem adgang til nettet, er
enkle at installere, tilpasse og vedligeholde, og som
indeholder feerdigudviklede features og processer.
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Websydian Express — Udviklet til System i
midmarked

Kunder i System | markedet

Store it systemer

Malgruppe for
WebsydianExpress

Mindre it systeme

IBM IT Manager Konference 2006
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Websydian Express — Det bedste fra de andre (og os
selv)

 Websydian Express er et web-produkt, som samler
det bedste fra portaler, CMS og
iInteraktionsprodukter.

* Ligesom en portal samler Websydian Express alt
under én indgang.

« Som i et Content Mangement System styre
Websydian Express brugere, produkter og
transaktioner i en defineret infrastruktur.

* Applikations-sikkerneden i Websydian Express er hgj
0og konsistent.
— |kke afhaengig af den enkelte udvikler.

— Sikkkerhedsaudit foretaget af banker, forsikringsselskaber
samt IRS i USA.

IBM IT Manager Konference 2006
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Toppen af isbjerget

= Del af website man
ser

Teknologi som er
nadvendig for at drive
et website

IBM IT Manager Konference 2006
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Toppen af isbjerget — focus pa forretning

. Forretningsprocesser
der skal udvikles

Handteres af
> WebsydianExpress

IBM IT Manager Konference 2006
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Websydian Express — Indhold og platforme

Websydian Express handterer:
* Web-sikkerhed
 Infrastruktur

* Brugeradministration

Websydian Express og platforme

« Native IBM System i (RPG & Cobol udvikling)
 Windows

* Java

fordi mange kunder har blandede miljger — bade HW og

N O
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Seperation mellem process & layout [feature]

Weblasninger forandrer “look & feel” over tid
« ’Layout "midt i koden” er dyrt at vedligeholde

 WebsydianExpress benytter HTML templates til
layout
— Process & layout er helt adskilt

« Samme process kan se ud pa flere mader
— Maske vises priser kun til brugere med hgj autoritet
— Maske fjernes knapper for brugere med lavere autoritet

IBM IT Manager Konference 2006



’T'“E‘- WebsydianExpress

IBM IT Manager Konference 2006



EE WebsydianExpress

Websydian Express — Projektforigb

Hvad enten kunden gnsker, at vi skal udvikle til dem,
eller de selv vil udvikle med Websydian Express, skal
falgende tjekpunkter afklares, inden projektstart:

 Hardware: back-end, pc-ere, kabler, forbindelse
« Sikkerhed: firewall, SSL certifikat, DMZ

« Web-behov: butik, betaling, auktioner — selve
lgsningen

« Struktur: site opbygning, layout, look-and-feel
« Udvikling: faseopdelt med sign offs med kunden
* Levering: Final sign off med kunden

IBM IT Manager Konference 2006
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Websydian Express — Lasninger

Eksempler pa Igsninger med Websydian Express

Nordfrim

Sanistal

« Leaseplan (Holland)

« KP Pension (Sverige udvikles i samarbejd med IBS)
» Dansikring - Vagtbestilling

IBM IT Manager Konference 2006
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Websydian Express — En case

Dansikring — Vagtbestilling

* Fase 1: Indga aftale - Kravspecifikation
 Fase 2: Web-milj@ op at kare

* Fase 3: Udvikling af Igsningen

* Fase 4: Test & justeringer

 Fase 5: Signoff & produktionsstart

Fase 2 & 3 kare parallelt

* Fra 1 til 5 gik 5 uger i dette projekt.

IBM IT Manager Konference 2006
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Praesentation af Dansikrings vagtbestilling

IBM IT Manager Konference 2006
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Websydian Express — Omkostninger

For at kunne bruge Websydian Express skal man have en
Websydian Server. Der findes tre type Websydian
Servere:

« Websydian Server Basic — op til 10 samtidige brugere
« Websydian Server Pro — op til 25 samtidige brugere

« Websydian Server Enterprise — ubegraenset antal
brugere

IBM IT Manager Konference 2006
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Websydian Express — Gratis opstart

 Websydian Server Basic — kan downloades gratis
« Websydian Server Pro
 Websydian Server Enterprise

Uden at betale noget kan man:

* Opbygge sit site

« Saette det i produktion

« Servicere op til 10 samtidige brugere

Hvad sa med bruger nr. 117

IBM IT Manager Konference 2006
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Websydian Express — Automatisk upgrade

Nar brugerantallet overstiger 10 opgraderes automatisk
til en Websydian Server Enterprise med en 30 dages
"grace periode.

Pa den made gar ingen transaktioner tabt, og kunden

har 30 dage til at beslutte, om man vil fortseette med
den nye server.
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Websydian Express — Kom godt i gang

Download fra

www.websydianexpress.com

Eller deltag i gratis workshopseminar i oktober.
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