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IBM Software Group
Services Security
Systems (ISSS)

Vorteile

Verbessern Sie die Kenntnis tUber Ihre
QRadar Security Intelligence
Plattform.

Nutzen Sie unsere fundierten
Erfahrungen und normativen Ansétze
bei der Durchfihrung des Workshops.

Unser Wissenstransfer hilft Ihren
Spezidisten sémtliche Prozesse bestens
zu verstehen.

Uberpriifen Sie die wichtigsten
Einstellungen Threr QRadar Umgebung
und stellen die Funktionssi cherheit
Ihrer Appliance sicher.

Informieren Sie sich tber kommende
Neuigkeiten und profitieren Sie
frihzeitig von diesen.
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IBM QRadar - Advanced
Coaching Workshop

Profitieren Sie von verbesserter Kenntnis Uber 1hre QRadar Plattform.

Uberblick und Ziel der Dienstleistungen

QRadar Roadmap:

e Whatisnew?
e Aushlick auf kommende V erénderungen.

QRadar Migration und Upgrades:

HDD ext4 to XFS,

Migration von M3 auf M4 xSeries Appliances (+ ggf. 10Ghit),
Virtual to Hardware Appliance,

Upgrades & daraus resultierend neue Méglichkeiten der Nutzung.

QRadar Performance:

o |dentifikation von Performanzengpéssen,
e Vermeidung von Performanzengpéassen,
e Data-Nodes.

QRadar Rules:

e RuleEngine,
o Vermeidung von False Positives,
o Verhaltensbasierte Regeln.

QRadar Netflow/QFlow:

e Einfuhrung und Architektur,
e  Use Cases mit Flow-Daten.

QRadar Integration und Schnittstellen:

e Command Line Interfaces,
REST API,
e Content Management.

QRadar Erweiterungen:

o Integration kundenspezifischer Plattformen.

QRadar Healthcheck:

e  Prufung der wichtigsten Einstellungen,
e Bedeutung einzelner Einstellung und deren Auswirkungen.

Die hier beschriebenen Leistungen werden zum Festpreis von 5370,- € zzgl.
MwSt. bzw. 6444,- SFR zzgl. USt. erbracht. Die Dienstleistung gilt nach drei
(3) Personentagen als erbracht. Weitere rechtliche und finanzielle
Regelungen entnehmen Sie bitte dem gesonderten Bestellschein.
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SWG Services - Wer wir sind, was wir tun:

Software  Services offeriert  lhnen  Beratungss und
Expertenwissen sowie technische Fahigkeiten auf hdchstem
Niveau, um mit Ihnen gemeinsam die besten strategischen und
taktischen Ansatze fur Ihre Problemstellungen zu er mitteln.

- We make the software stick -

Mit erfolgreicher Implementierung der Software arbeiten Sie
produktiver und zufriedener.

Team von global verteilten, hochqualifizierten Beratern.

e Breites architektonisches Wissen und umfangreiche Erfahrung
im Einsatz mit SIEM.
technische

e Multidisziplindre Ansdtze und

Fahigkeiten.

tiefgreifende

o Praktiken, welche in der weltweiten Industrie Anwendung
finden.

e Enge Verbindung mit IBM Research & Product Development.

e Fokussiert auf den Austausch von Wissen und Erkenntnissen -
Zur Gewshrleistung einer erfolgreichen Ubergabe der Projekte
an den Kunden, lassen wir Sie zusammen mit unseren
Spezidisten in einem Team arbeiten, um den Wissenstransfer zu
maximieren und sicherzustellen. Hierdurch werden nachhaltige
Fahigkeiten lhrer Mitarbeiter gewahrlei stet.

Kontaktinformationen

© Copyright IBM Corporation 2014

IBM Software Group
Route 100

Somers, NY 10589
U.SA.

Produced in the United States of America
March 2014
All Rights Reserved

IBM, the IBM logo, ibm.com and WebSphere
are trademarks or registered trademarks of
International Business Machines Corporation in
the United States, other countries, or both. If
these and other IBM trademarked terms are
marked on their first occurrence in this
information with a trademark symbol (® or ™),
these symbols indicate U.S. registered or
common law trademarks owned by IBM at the
time this information was published. Such
trademarks may also be registered or common
law trademarks in other countries.

A current list of IBM trademarks is available on

the Web a “Copyright and trademark
information” at:
ibm.com/l egal/copytrade.shtml

Other product, company or service names may
be trademarks or service marks of others.

Referencesin this publication to IBM products
or services do not imply that IBM intends to
make them available in al countriesin which
IBM operates.

L ander K ontaktper son

E-Mail

Deutschland, Osterreich und Schweiz Joern Steinhart

Joern.Steinhart@de.ibm.com

Deutschland, Osterreich und Schweiz Jobst Heinrich Kéhne

jkoehne@de.ibm.com
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