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Private Public Collaboration

Das Social Portal des KDZ Wiesbaden

Ralf-Michael Ortner (KDZ) / Marius Neumann (agentbase AG)




Profil Ralf Michael Ortner L KDZ  gagontinse g

—» seit 1998 fur das KDZ Wiesbaden tatig
- Fachbereichsleiter fur DV und Betriebsorganisation
—» AuB3erdem in diversen Arbeitskreisen der Dachorganisation der
kommunalen und kirchlichen Versorgungskassen (AKA) far:
- \Wissensmanagement
—» DV-Kooperation
- Demografischer Wandel*
—» Betriebsorganisation
- Efc.




Unternehmensziel KDZ L XDZ g ag

- Unser Unternehmensziel ist es, als Kompetenzzentrum, unser
Partner-Netzwerk zu erweitern, zu pflegen und zu entwickeln.

—» Dazu zahlen alle Mitglieder, Versicherten, Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter, Geschaftspartner und alle, die mit unserem Hause in
Kontakt stehen und in Kontakt treten.

—» KDZ steht flr wechselseitiges Vertrauen und flr Qualitat. Unsere
Aufgaben erflllen wir freundlich, zeitnah und verlasslich.

_



Unternehmensziel KDZ L XDZ g ag

- |Im Dialog mit unseren Partnern optimieren wir unsere Produkte
und Kommunikationsplattformen

- Durch hohe Wissenstransparenz sind wir Mittler und erste Adresse
zum Austausch von Informationen innerhalb unseres Netzwerkes.

- 50 sind wir Garant far Stabilitat, Kontinuitat und Sicherung far
unsere Partner.

- Mittels Flhren durch Vorbild sichern wir die Wettbewerbsfahigkeit
unserer Organisation und den Mehrwert far alle Parteien

_



Profil Marius Neumann L KDZ  @igmmase ag

= Uber 15 Jahre IT Beratung und Realisierung von IT Projekten

- |m Kundenauftrag Entwicklung / Konzeption / EinfGhrung von
—» Portalen
—» Kollaborationswerkzeugen
—» Prozessen / Regelsystemen
-» MaBgeschneiderten Anwendungen

- Admin und Entwickler Zertifizierungen




Profil agentbase AG L SDZ  iganibae ag

—» Beratung und Anwendungsentwicklung

- Social Portal / Social Workplace

= Prozess- / Regelmanagement (BPM) W
—» Systemintegration und -administration

- Schulungen und Workshops

- |BM Lizenzberatung

—



Agenda TSDZ. @dgEriese g

—» KDZ Wiesbaden: Tatigkeitsfeld und Herausforderungen
—» KDZ Connections = IBM Connections

—» KDZ Portal = IBM Websphere Portal / Digital Experience
—» KDZ Social Portal = KDZ Portal + KDZ Connections

- Social Rendering / DDC

—



KDZ Wiesbaden L KDZ  gzmminase a9

- Korperschaft des 6ffentlichen Rechts” getragen von den Kommunen in
Wiesbaden und Umgebung

- Dienstleistungen zur Versorgung von kommunalen Beamten und Angestellten
- Beihilfen
- Zusatzversorgung
- Beamtenversorgung
- Rentenantragsbearbeitung
- Lohn und Gehaltsabrechnung | ewemsen

- Sanierungsgeldberechnung
»

—



KDZ Wiesbaden L KDZ  gzmminase a9

Private Public Collaboration

—» Motivation

- Extern: Compliance, Signatur, nPA, &
Barrierefeiheit, BSI-Vorgaben, ...

2 |nnen: AuBendarstellung, Transparenz, \ /
Kommunen
Partnerkassen

Mitarbeiterbindung, ...

- Ein langer Weg zum Social Portal
- Einzelne Prozesse und Anwendungen als

Inseln / \
2 Einflhrung eines WebSphere Portal & &

2 Zun&chst unabhangige Einfliihrung von
IBM Connections

-» Ausbau des Portals zum ,Social Portal®

Versicherte Lieferanten

—



KDZ Connections




“

|
4

|

|
|
,h_

”~




KDZ Connections L XDZ g ag

-» Nutzung vorwiegend von Communities
- projektbezogene Arbeitsgruppen in der Regel geschlossen

- Deutliche Vermeidung von Projektmails durch
- Nutzung von Foren fir Diskussionen
- Nutzung von Blog fir die Ablage von Meetingprotokollen
- Nutzung von Aktivitdten / Aufgaben flir ToDo-Management

- Nutzung von Wikis fir Dokumentation oder Konzeptentwicklung /
Mockups fur Anwendungsplanung

- Dateien eher im Kontext (Wiki, Forum etc.) statt als im Dateienbereich

= Arbeiten Uber Organisationsgrenzen hinweg durch Einbindung von
internen und externen Personen

—» Keine technischen Anpassungen von Connections

_



% Profile -+ {§}} Communitys ~  Anwendungen ~  Collaboration -

B Aktualisierungen
Erwahnungen
Benachrichtigungen
Aktion nétig

Gespeichert

Meine S

Erste Schritte

Administration

Teilen: Aktualisieren Sie Ihren Status oder laden Sie eine Dater hoch.

‘Was machten Sie teilen?

Ich folge Finden

Zeigen Sie Aktualisierungen fur Personen und anderes an, dem Sie folgen, und fur Antworten auf lhren Inhalt

admportal!-Lab hat das Lesezeichen Land Hessen zur Community Mitglieder hinzugefigt.

Speichern « Nicht mehr folgen Vor 12 min. iy

admportal!-Lab hat das Lesezeichen Landeshauptstadt Wieshaden zur Community Mitglieder hinzugefigt.

Speichern + Nicht mehr folgen Vor 13 min. iy
n Peter Kleist hat das Lesezeichen KDZ Portal zur Community Mitglieder hinzugefigt

Das Social Portal des Kormmunalen Dienstleistungszenrums Wieshaden

Speichern - Nicht mehr folgen 19 min. |}
n Bernd Becker hat einen Kommentar zu lhrem Blogeintrag Willkommen Neu ! im Blog Beihilfe Services verfasst

n admp0rtall-Lab

Herzlich Willkommen im Beihilfe Bereich unseres Social Portals!

...Erweitern

1 Empfehlung « Speichern « Nicht mehr folgen

Erweitern

n Bernd Becker Gestem

Dies ist eine Antwort auf Kommentar 1. Schanes Photo.

n Bernd Becker Gestern
Und dies ist ein zweiter Kommentar. Und dies ist ein zweiter Kommentar. Und dies ist ein zweiter Kommentar. Und dies
ist ein zweiter Ko Und dies ist ein zweiter Ki Und dies ist ein zweiter Kommentar Und dies ist ein

Alle

Teilen (7]

r\ Alle Inhalte ~ Suchen Q

Anpassen

Aufgabenliste =

Sie verfigen dber keine Aufgaben,

Zu meiner Aufgabenliste wechseln

Empfehlungen

& Planung DHE
1 zugehdrige Person

k& willkommen !
2 zugehbrige Tags
1 zugehdrige Person

I,, Geschaftsbherichte
1 zugehdrige Person

Mitglieder - ZVK
1 zugehbrige Person

& Mitglieder - Beihilfe Services
1 zugehorige Persan

1-5won 15 Zurack | Weiter

Ereignisse =

Sie folgen keinen bevorstehenden Ereignissen oder nehmen an
keinen teil.

Zum persdnlichen Kalender hinzufigen




ERTE

# Communitys

Mitglieder

* (&) Mitglieder

Ubersicht

Neuigkeiten
Statusaktualisierungen
Mitglieder

Foren

Lesezeichen

Dateien

Elog

Wiki

Aktivitaten

Ereighisse
~ Subcommunitys

Mitglieder - ZVK

Mitglieder - Beihilfe
Services

* Tags

Tay suchen

dateienfiir
portalnutzer

mitgll

Communitys = Anwendungen - Collahoration -

¥ Community-Beschreibung

Comrmunity der Mitglieder
Tags: mitglied

Foren
Therma starten

Eine Frage die man beantworten kann
Letzter Beitrag von admp0rtall-Lab | 20.02.2015 | 2 Antworten

= Mitgliedsausweise 2013
Letzter Beitrag von admprtall-Lab | 19.02.2015 | Keine Beitrage

E Anderungen Umlageverfahren
Letzter Beitrag wan Fritz Schmidt | 05.02.2014 | 1 Antwort

Alle anzeigen

Lesezeichen

Lesezeichen hinzufigen

A Land Hessen
Aktualisiertwvon admpOrtzall-Lah | Heute 14:42 | Tags:

A Landeshauptstadt Wiesbaden
Aktualisiertvon admpOrtal-Lah | Heute 14:42 | Tags:

A KDZPortal
Aktualisiertvan admpOrtall-Lab | Heute 14:41 | Tags:

Alle anzeigen

Dateien

Dateien hinzufilgen | Ordner hinzufiigen

Dateien | Ordner

@ Geschiftsbericht_KDZ_2013.pdf Uber Dateien geteilt
Feter Kleist erstellt am 2. Dezember 2014 | 6 Downloads

@ Satzung_ZVK_9.Aenderung.pdf

i

1 = Teilen

{0} Diese Comrunity = Suchen

Dieser Community nicht mehr folgen Community-Aktionen -

Wichtige Lesezeichen

KDZ Portal
Land Hessen

Landeshauptstadt Wieshaden

Mitglieder

N

Alle anzeigen (2 Personen 4 Gruppen)

Bevorstehende Ereignisse

Es sind keine bevorstehenden Ereignisse varhanden.

Alle Ereignisse anzeigen

7]

Q
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KDZ Connections L KDZ  gzmminase a9

Community Struktur

Abteilung Abteilung
X

Arbeitskreis Arbeitskreis Arbeitskreis
Al B1 Y1

Arbeitskreis Arbeitskreis
A2 Y2

Arbeitskreis
A3




~~ KDZ @

KOMMUNALES DIENSTLEISTUMGSZENTRUM
PERSONAL & VERSORGUNE

KDZ Portal




KDZ Portal

Ziele Portal-Einflhrung

Personalisierte,
rollenbasierte Inhalte

Interne und Externe gemeinsam:
Kunden, Mitglieder, Partner,
Lieferanten, Rechenzentren etc.

Einheitliche
Benutzerschnittstelle mit
zentralem Einstieg

Mischung aus Informationsangebot,
Anwendungsintegration,
Self Service, ...

KOMMUMNALES I}IEIIET!.EISTIIH:S!E.NIRUM (ﬁntbase ag

PERSOMAL & VERSOREUKE

Integration auch bestehender
Fachverfahren und Erstellung
ubergreifender Sichten

Mobile Einbindung
bereits im Standard
vorhanden




KDZ Portal L SDZ agentinse g

PERSOMAL & VERSOREUKE

Anwendungsintegration

AbelAWPS-LAB  Abmelden

Beihilfe Services

Antrage Berechtigte AMMOG Aktion notwendig Auswertungen Beihilfe Wissen Beihilfe Forum Beihilfe Dateien Beihilfe Hontakt Beihilfe Machrichten Archiv

Beihilfe Services = Antrage

Ubersicht aller Beihilfeantriige der letzten 8 Wochen nach Eingang (aktuelles Jahr)

Filtereinstellungen fiir das Mitglied 999993]

Name

Berechtigten-Hr,

Eingangsdatum won @ Eingangsdatum his

MAURS2GAUY Hirschenbein Horst 22.01.1938 15.02.2015 19.03.2015 € 219,10  abgeschlossen
IHELELTIME Fischkopf Michael 23.10.1956 15.02.201E5 19.03.2015
BPURGK4CE4 Graobi Siegfried 29.06.1962 15.02.201E5 19.03.2015
SSCETEWBKS Horn Jirgen 26.12.1970 15.02.2015 19.03.2015 € 247,00  abgeschlossen
IHEL7ESAAY Darmstadter Peter 17.04.1957 15.02.201E5 15.03.2015
LALSE4YEUD Brycynski Gerard 06.03.1936 15.02.2015 15.03.2015
LKARBWDBIZ2 Everdinger Christian 01.10.1972 15.02.2015 15.03.2015 € 849,00  abgeschlossen
BPUREMUDTR Ammenwerths Marbert 21.04.1961 15.02.201%5 15.02.2015
SSCESVNERD Braunschweig Michael 19.02.1967 15.02.2015 15.03.2015 € 0,00 abgeschlossen

Impressum Datenschutz Hortakt Anfahrt Bildnachewveis




KDZ Portal L SDZ agentinse g

PERSOMAL & VERSOREUKE

Anwendungsintegration

KleistP-¥wPS-LAB  Abhmelden

elnformer I Wizsen I Forum 4K Dateien 4K Kortakl IV Machrichten Archiv

o kleistp-wps-lab (15896) Mitglieder Versicherte Reports Kontakt Impressum alnformer ¥.4.2.6

[ - X - X - K = | /119 [ ) ) § il *= pflichtfelder
Wersich.-Nr,: * Abgemeldet

Marme: * [Muster-vs.Hame. 7243 | yorname; * [Muster-vs vomame 7342 |
Akad. Grad: [ | Geschlecht:*  [w |
Namenszusatz: | | Vorsatzwort; | |
Geburtsname:  [Muster-vS.Gebname. 7343 Geb.-dat.*/ort: [09.02.1920 | | |
Strasse® /Mo * [Muster-¥S.Strasse.7343 | [7342 Landerkennz.:* [Deutschland |

Sozialver.-Mr.: |MVS.S\/‘N.?343

|
|
Plz*/Orti* |88085 | |Langenargen | Postfach: \ ‘
|
|

Telefon / Fau: | | |




-~ XDZ

KOMMUNALES DIENSTLEISTUMGSZENTRUM
PERSOMAL & VERSOREUKE

KDZ Portal

Kontaktseite

~ XDZ AbElAWPS-LAB  Abmelden

Beihilfe Services

Antrage Berechtigte AMNOG Altion notwendig Auswertungen Beihilfe Wissen Beihilfe Forum Beihilfe Dateien Beihilfe Kontakt Beihilfe Nachrichten Archiv

Beihilfe Services = Beihilfe Kontakt

Der Fachbereich steht Ihnen auch gerne
telefonisch zur Verfiigung:

Haben Sie Fragen zur Beihilfe oder winschen sich nghere Informationen?
Dann senden Sie uns eine E-Mail an BYK-Beihilfe@kdz-wi.de oder nutzen Sie einfach das nachfolgende Kontaktformular,
Wir bearbeiten Ihr Anliegen und melden uns schnellstmaglich bei Thnen! 0611 / 845-555

Montag bis Freitag

Kontaktformular zwischen 8:00 Uhr und 12:30 Uhr

Name™*

Yorname™®

Telefonnummer*

Beihilfenummer

Anfrageart® Bitte wahlen

-\_4_._._._,

l
(
(
E-Mail* (
(
[

Ihr &nliegen™

Bitte wahlen
Frage zur Beihilfeberechnung
Frage zum Portal

Bitte um Rickruf

Impressum Datenschutz Kontakt Antahrt Bildnachweis

& Gerivse ag



KDZ Portal

Kontakiseite - Konfiguration

 TKDZ it

VK Beil

ilfe Services Upload/Download Stammdaten

Antrige | Berechiigte | AMNOG | Zahlungen | Aktion nobwendis | Auswadungen | BeihilfeWissen | Buihilie Forum | Beihilfe Datsien | Baihilfe Kontakt

Bediite Services > Beihilfe Kontakt

Haben Sie Fragen zur Beihilfe oder wiinschen sich nahere Informationen?
Dann senden Sie uns sine E-Mail an BVE-Beihife@kdz-wi.de oder nutzen Sie einfach das nachfolgende Kontaktformular,

Wir bearbeiten Thr Anliegen und melden uns schnellstméglich bei Thnen!

Kontaktformular

Name*

vorname*

Telefonnummer®

(
(
(
E-Mail* (
(
(

Beihilfenummer

Anfrageart®

]
]
]
]
]
Bitte wahlen -

Thr Anliegen® ‘

Absenden
Portlet Einstellungen verlassen
Gemeinsame Einstellungen
Kontaktformular anzeigen? Oia ®rein
Host* l
Port* 25
Benutzername (fur Host)
Passwort (fir Host) Treeeseerransasteearen
Absende E-Mail* info@zvk-wi.de
Empfanger E-Mail* beihilfe@zvk-wi.de
Betreff der E-Mail* Partal - Nachricht aus Kontaktformular
Anfrageart® Frage zur Beihifeberechnung,Frage zum
Werte mit Komma wrennen (2.8, Portal Bitte um Riickruf
Frage Anfisgen Wunsch)

ern | Portlet Einstellungen verlassen

Beihilfe Nachrichten Archiv

P Der Fachbereich steht hnen auch ~ #

geme telefonisch zur Verfugung:
0611 /845555

Montag bis Freitag
2wischen 8:00 Uhr und 12:30 Uhr

~ XDZ

KOMMUNALES DIENSTLEISTUMGSEZENTRUM
PERSOMAL & VERSOREUKE

agentbase ag



KDZ Portal

KOMIMUNALES DIENSTLEISTUNGSZENTRUM (agintbase ag

Statische Inhalte mit Web Content Management (WCM)

Unsere Dienste fir Sie im direktem Zugriff Antragsformulare

Die Nutzung des KDZ-Portals ist erst nach Zertifizierung fiir Arbeitgeber und Rechenzentren

B Sie haben als Arbeitgeber oder Rechenzentrum
die Méglichkeit, zahlreiche Anwendungen liber
unser Portal zu nutzen.

W Bitte melden Sie sich hierzu beim
KDZ-Wiesbaden mit den entsprechenden
Antragsformularen an.

W Fir alle Fragen rund um das Portal steht Ihnen
unsere Servicehotline unter
0611 - 845 666
2ur Verfligung.

HERZLICH WILLKOMMEN IM PORTAL DES

Anmelden

KOMMUNALEN DIENSTLEISTUNGSZENTRUMS f

WIESBADEN

méglich. Die entsprechenden Antrége finden Sie in den folgenden Verzeichnissen

Antrag auf Por - Zusatzversorgur f. d. Gem. und Gem.verb.

>> FORMULARE

Antrag auf Portalzugang - BeamtenversorgungskasseNassau

=»» FORMULARE

Antrag auf Portalzugang - Landesfamilienkasse / Lohn- und Gehaltsstellen / Beihilfe

=> FORMULARE

Antrag auf Portalzugang - Rechenzentren

>> FORMULARE

Impressum Datenschutz Kontakt Anfahrt Bildnachweis

Zertifikatsanmeldung

Ao !

BESTENS VERSORGT,



KDZ Portal

Anbindung externer Authentifizierung mit Zertifikat

KOMMUNALES DIENSTLENSTUNGS ZENTRUM

PERSONAL & YERSORGUNE

Anmeldung mit Zertifikat

Anmeidung - Kartenleser und Signaturkarte suchen - SecCommerce SecAuthenticator

E SecCommerce

StcAuTHENTICATOR®

© Falls Sie noch keinen Kartenleser installiert haben, schiieéen Sie diesen bitte
jetzt an. Beachten Sie bitte auch die Installations-Hinweise des
Kartenleserherstellers und der Online-Hilfe

C Bitte lesen Sie einen Softwareschlussel aus dem Dateisystem ein:

© Anmeldung

-~ XDZ

KOMMUNALES DIENSTLEISTUMGSZENTRUM
PERSOMAL & VERSOREUKE

& Gerivse ag



KDZ Portal L SDZ agentinse g

PERSOMAL & VERSOREUKE

Anwendungsplanung und Konzeption durch Mockups im Portal

AbelA-WPS-LAB  Abmelden

-~ XDZ

Beihilfe Services

Arfrége | Berechtige = AMMOG | Aidionnotwendia = Auswertungen  Beihife \Wissen | Beihilfe Forum || Bebhilfe Dsteien | Beihilfe Kontakt | Beihilfe Nachrichten Archiv

Beihilfe Sewvices > Auswertungen

aktive Behifeberechtigte Gegeniberstellng aktive
Beihilfeberechtigte und
Auswertung fir den Zeitraum von  [01.012014 E vs [z407201 | E [ersteten ] Ruhestandler
Gegeniberstelung Ubersicht fir den Zeitraum
privat versicherte Angestelite: 10 Fdlle: 35 Summe: 25.349,23 € Angestelte und te gesamt
Beon von [01012014 E
privat versicherte Beamte: 43 Fadlle: 28 Summe: 38.286,12 €
e [2407.201% E
pficht versicherte Angestelite: 15 Fdlle: 12 Summe: 10.332,54 €
pliicht versicherte Beamte: 5 Falle: 0 Summe: 0,00 €
freiwlig versicherte Angestelte: 3 Fdlle: 0 Summe: 0,00 €
freiwlig versicherte Beamte: 0 Falle: 0 Summe: 0,00 € g
Ruhesténder
Auswertung fir den Zeitraum von [ 01.012014 E bis [24.07.2014 E
Gegenlberstelun

privat versicherte Angestelte: 3 Féte: 1 Summe: 421,45 € An::ml iy sesamnt

e u e gesamt
privat versicherte Beamte: 6 Falle: 3 Summe: 942 98 € g
pficht versicherte Angestellte: 2 Fdle: 0 Summe: 0,00 € 5
pficht versicherte Beamte: 1 Falle: 0 Summe: 0,00 €
freiwlig versicherte Angestelte: 3 Fdlle: 0 Summe: 0,00 €
freiwlig versicherte Beamte: 0 Fdlle: 0 Summe: 0,00 € g
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KDZ Social Portal




KDZ Social Portal L XDZ g ag

Portal & Connections: ZWEI Welten, fir den Benutzer nur EIN Interface

Keine zwei Ul Welten fir ,Gelegenheitsbenutzer*

Einbindung von sozialen Inhalten im Kontext

Umsetzungen nah am Standard




KDZ Social Portal L XDZ g ag

Beispiele fur sinnvolle Integrationsszenarien sozialer Portale

“ Sinnvolle Erganzung durch soziale Inhalte

Beliebiger Inhalt / Anwendung + Diskussionsforum zum Inhalt / zur Anwendung
+ Liste von passenden sozialen Objekten

Soziales Objekt » Weitere soziale Informationen, das in Zusammenhang mit dem
angezeigten Objekt steht (gleicher Autor, gleiches Tag, ...)

Aktueller Benutzer + Individueller Activity Stream
» Soziale Empfehlungen fur diesen Benutzer
+ Liste persénliche sozialer Objekte: offenen Aufgaben, eigene
Dateien, ...

Personenprofil + Liste sozialer Objekte passend zur angezeigten Person:
personlicher Blog, Foreneintrége dieser Person, ...

—



KDZ Social Portal L XDZ g ag
Struktur Portal

Startseite

Bereich A Bereich B




KDZ Social Portal L XDZ g ag
Struktur Portal

Startseite

Mitglieder Berechtigte




KDZ Social Portal L KDZ @ ag

PERSONAL & VERSORGUNRE

Struktur Connections

Community 2 Blog, Wik,
Forum, etc

— Subcommunity A Blog, Wiki,
Forum, etc

e

— Subcommunity B Blog, Wiki, \
Forum, etc [

C

Blog, Wiki,

Community 3
Forum, etc

— Subcommunity C Blog, Wiki,
. Blog, Wiki, Forum, etc _ —
Community 1 Ser e — Subcommunity A Blog, Wiki,
: Forum, etc
Blog, Wiki,

= Subcommunity A R — Subcommunity B, Blog, Wiki,

. Blog, Wiki, , %
Subcommunity B Forum, eto — Subcommunity C Egcig,mwéliz
Blog, Wiki,

— Subcommunity O

Forum, etc




KDZ Social Portal

)
)

. Blog, Wiki,
ommunity 1 Fori-, oto

I
y 4,.,., Bloa, Wiki,

Tuin, etc

)

Blog, Wiki,

Bereich A ’ | SupcoTTTaTY rorum, etc

Blog, Wiki,
[Farum, etc

Subcommunity G

7

Blog, Wiki,
rForur., etc

Unter- Unter-

seite seite v
IXR A1.2 . m S

Blog, Wik,

unity B Forum, etc

Blog, Wiki,

. - ~rum, etc

Subcommunity=€




KDZ Social Portal (

\ . Blog, Wiki,
Community 1

Startseite

Blog, Wiki,
Forum, etc

Subcommunity Al

|

Blog, Wiki,
Forum, etc

Bereich A Bereich B Subcommunity B

Blog, Wiki,

— Subcommunity O Forum, etc

Seite !
A2 -~

) Blog, Wiki,
Community 2 Forﬁm, etc

Unter- Unter- Unter-

seite seite seite f
Al.1 Al1.2 B2.1 — Subcommunity A Forum, etc

Blog, Wiki,

Blog, Wiki,
Forum, etc

Subcommunity B

p

Blog, Wiki,

= Subcommunity C Forum, etc




KDZ Social Portal (

N A Y \
‘ Mitglieder o =[SRWIH
Community QU
Startseite
Beihilfe Blog, Wiki,
Subcommunity Forum, etc
|
a Zye Blog, Wiki,
Mitglieder Berechtigte Subcommunity Forum, etc
|| : Blog, Wik,
Subcommunity

Beihilfe ZVK ~J,

)

Berechtigten Blog, Wiki,
Community Forum, etc

Unter- Unter- Unter- Unter-

seite seite seite seite ( Blog, Wiki
Al Al1.2 B1.1 B2.1 — Subcommunity A I
i . Blog, Wiki,
grpMitgliederAll Subcommunity B T

Benutzergruppe

~

N ove I I — Subcommunity C 2o




KDZ Social Portal (

NP \
‘ Mitglieder Blog, Wiki,
Community Forum, etc
Startseite
Beihilfe Blog, Wik,
Subcommunity Forum, etc
|
A Blog, Wiki,
Mitglieder Berechtigte Subcommunity Forum, etc
| : Blog, Wiki,
Subcommunity

Beihilte ZVK ~J,

)

Berechtigten Blog, Wiki,
Community Forum, etc

Unter- ‘ Unter- Unter-
seite seite ( Blog, Wiki
B1.1 B2.1 — Subcommunity A R

Blog, Wiki,
Forum, etc

grpMitgliederBeihilfe ey b

Benutzergruppe i

N ove I I — Subcommunity C 2o




KDZ Social Portal \

~/
NP \
‘ Mitglieder Blog, Wiki,
Community Forum, etc
Startseite
Beihilfe Blog, Wiki,
Subcommunity Forum, etc
el
- VAP  Biog, Wiki,
Mitglieder Berechtigte Subcommunity QRN
a - Blog, Wiki,
Subcommunity
Beihilfe ZVK _.\.—/ )

)

Berechtigten Blog, Wiki,
Community Forum, etc

Unter- Unter- Unter- Unter-
seite seite seite seite

A1 A1.2 B1.1 B2.1 — Subcommunity A GRS

Blog, Wik,

Subcommunity B

Forum, etc

grpMitgliederZVK

Benutzergruppe )

N ove I I — Subcommunity C 2o




KDZ Connections

Community Struktur

-~ XDZ

KOMMUNALES DIENSTLEISTUMGSEZENTRUM
PERSOMAL & VERSOREUKE

& Gerivse ag

Projekt
B

Arbeits-
kreis
Al

Arbeits-
kreis
B1

Arbeits-
kreis
A2

Arbeits-
kreis
A3

Abteilung

X

Abteilung
Y

Arbeits-
kreis
Y1

Arbeits-
kreis
Y2

Klassische Communities

Portal-
bereich
P

Portal-
bereich
P1

Portal-
bereich
P2

Social Communities

Portal-
bereich
Q

Portal-
bereich
Q1

orta—

bereich
Q2
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Portal-
bereich
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Connections
Communities
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A VERSOREUKE

Startseite

Mitglieder Berechtigte

Mitglieder

Berechtigte

Beihilfe

Mm

Portal Seitenstruktur

W poilfe —
[
Connections _E

Communities
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PERSOMAL & VERSOREUKE

Startseite

Mitglieder

Mitglieder

s Beihilfe
Blog, Wiki,
Forum, etc

Beihilfe

Portal Seitenstruktur ggnmnrﬁﬁ::ﬁ?ess
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Mdglichkeiten der Portletentwicklung

Tool Primary sKills involved Typical use cases Primary code
deployment

Script JS/HTML/CSS Any type of application Ul, using data from WCM

Portlet REST/JSON services

JS libraries and frameworks
Client-side applications

DDC WCM, HTML/CSS/JS Lists and details views of external data — social, | WCM
commerce, search, any other data sources

Server-side rendering

WEF WEF and Java, Any type of application Ul, with server-side data | Server WAR
HTML/CSS/JS access support provided by WEF builders

Client-side or server-side applications or
combination of both

RAD Java and JEE, HTML/CSS/JS | Any type of application Ul, with server-side data | Server WAR
access support

Optionally, Ul frameworks

such as JSF and Spring Client-side or server-side applications or
combination of both
FEB Some HTML/JS/CSS Data entry forms DB2

_
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Komponenten

IBM WebSphere Portal 8.0.0.1 CF 11

oder
IBM WebSphere Portal 8.5

PLUS PLUS

IBM Collaboration Solutions Catalog

1BM Collaboration Solutions Catalog

Refurn to Catalog Retumto Catalog

IBM Connections Portlets For WebSphere Portal v5.0 Start Downiosd IBM Social Rendering Templates for Digital Data Start Downioad
Version: 5.0 Connector

Published by Jennifer Frischknechit on 15.01.2015 Getting Started SRR Getting Started
Provided by 1Bl Click ihe Start Download

@) Entry downloaded 490 times

Published by latthiss Falkel
Provided by I8l

10 0n 04.05.2015

) button and agree tothe
Raling: W i i e e terms ofthe License to

Click the Start Download

button and agree tothe
. © Entry downloaded 233 times terms ofthe License to
=T nnedions, poral ”‘;me‘?“ L ‘"a & ““‘“7“ 3. 506k, ““1"“‘*‘5 . activate the download Rafing 7 v fr L i activate the download
===T=., Taos:ookmarks. communiies. flles. brofles, taacloud. wikis, community aware,
= o ke B |E - link Tage 20012, pottal onnections, digital-data-Connector, we link
o o, plugin, resolver, 4 583 s b cloud, war
intearation ibm-connections-cloud, wermj
Description: The 1B Connections Portlsts for WebSphere Portal delivers the 1811 Hetad
Description: The Social Rendering Templates for Digital Data Connector package contains
Connections rich set of social software senices for use within a WebSphere Portal
SR o) asetof web content ibraries, sample pages, page templates and new portets that use the
4 g 1 Hlo08, L provided web contentto integrate social data from IBU Connections into WebSphere Portal
Communities, Forums, Profiles, and Wik applications of Gonnections along with a Tag - More Solutions by [EI ~ More Solutions by Bl
Gloud portet for quick fitering in composite applications
Bookmark | Share | Report Malicious Content
IBM Connections Plug-n for e
Bookmark || Share || Report Malicious Content Microsoft Outiook

IBM Connections Plug-in for

Microsoft Outiook
IBM Connections for Mac

1BM Connections for Mac
Overview | Details
1BM Connections Mail {for IBM 1BM Connections Mail (for 1BM
Overview | Details Connections 4.0) - Full Description Connections 4.0)
= 1BM Connections Mail (for IBM 1BM Connections Mail (for IBM
- Full Description Connections 4.5) The IBM Social Rendering Templates for Digital Data Connector package contains a set of web Connections 4.5)
content libraries, sample pages, page templates and new portlets that use the provided web content to
Please refer to this wiki page for more information about deploying and using these IBM Connections Mail Plug-in - ple pages. page Pl 3 pr
portlets.

IBM Connections Mail Plug-in
(for IBM Connections 5.0) integrate social data from IBM Gonnections into WebSphere Portal <

(For IBM Connections 5.0)
The portlets will not function until properly configured using the documented steps.

v Before you deplay the IBM Social Rendering Templates for Digital Data Connector package. please make T—
e sure you meet the following prerequisites e

WebSphere Portal users can integrate the IBM Connections Community Libraries, Actity Stream.

1. 1BM Connections V4.5 with Cumulative Refresh 4 or later installed or IBM Connections Cloud (IBM
Actiities, Blogs, Bookmarks, Communities, Forums, Profiles, Wiki, & Tag Gloud appiications in order to:

WebSphere Portal V8.5 only).

« View and interact with events fiom your communities. Events include updates to documents, wikis, 2 1AM WehSnhere Partal Serer with [AM Weh Cantent Mananer featire installed This nackans can
blogs. forums, profiles and status updates and other content updates to your communities.
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mit dem Digital Data Connector (DDC)

Einbindung von Social Content aus IBM Connections im Kontext von
personalisiertem Webinhalt und personalisierten Anwendungen

DDC

IBM Connections

Social Digital Experience

Eigentlicher Sozialer Inhalt mit
Dateien, Profilen, Blogs, Wikis,
Foren, Aktivitaten,
Lesezeichen...

Community Seiten oder Ad-Hoc
Portlets gemischt mit
Webinhalt, Anwendungen und
sozialen Funktionen in einem
Interface

Social Rendering Portlets
einfach anzupassen, da WCM
basiert. Generischer
Datenzugriff per DDC

Detailportlets mit WEF

Aktivitaten, Ideation Blog, CCM
Portlets, ...
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mit Web Content Management (WCM) und dem Digital Data Connector (DDC)

Portal Page

Generic List
Data Structure

e |
St = [I3g ¢= E o
Portet . B
- WCM

Presentation
Template

DDC Profile
WebSphere Portal
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mit WebContent Management (WCM) und dem Digital Data Connector (DDC)

Markup Portal Page
’1 Comment on this Blog Post - . .

Toaneeforposting ey ; Web ,
Content = XML
Viewer -
Portlet

PUT/POST/DELETE

Payload
Document

WebSphere Portal
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Standard DDC Profile fir Social Rendering

Forum
Forums

Forum Topics

Forum Topic Reply Tags
Forum Topic and Reply
Attachment

Blogs

» Blogs
Blog Details
Blog Post
Blog Post Comment Seach Results

» Social Objects

Communities Wiki
« Communities «  Wiki Pages
* Community Member yser Profiles «  Wiki Page Comments

* Profiles «  Wiki Page Attachments
* Profiles Connections
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Level von Anpassungen am Social Redering

Zahlreiche Beispiele

Komplett Out-Of-The-Box bei OpenNTF, IBM,

Anpassungen Markup in List Appearances und Kein
Authoring Templates Coding

Erstellung eigener DataSources und
Profile fir Datenmappings

L

Erstellung eigener Plug-Ins

—
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Fragen?

agentbase AG

EggertstraBe 7

33100 Paderborn

Fon: +49 5251 547 2600
Fax: +49 5251 547 2699
E-Mail: info@agentbase.de
Web: www.agentbase.de

_



