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Internes, nicht-offentliches Netzwerk fuir Mitarbeiter eines
Unternehimens, denen es als Kommuhnikations=nd
Anwendungsplattformidient. Die Inhalteeines Intranets sind also
beispielsweise betriebsinterne Informatiomnen, Dokumente und
Eormulare.
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Source: The rise of the networked enterprise: Web 2.0 finds its payday. McKinsey, Decemb
http://download.mckinseyquarterly.com/the rise of the networked enterprise.pdf



http://download.mckinseyquarterly.com/the_rise_of_the_networked_enterprise.pdf
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(im} (@ @ intranet.renovations.com

Mail & Calendar

Renovations  Workplace

Renovations News

Communications

Connections &) Apps ~

Performance Dashboard

New Partnership with Greenwell, Inc.
Renovations and Greenwell today announced an
exclusive partnership that teams the market-
leading strengths of each company to transform
enterprises through a new class of services.
(Profiled for all Renovations employees)

¥ 243 - Like - October 16

© Renovations and Rockenfeller look
& forward to favorite track

Renovations brand ambassador Mike
Rockenfeller is eagerly anticipating the
penultimate round of the DTM season at
Zandvoort. On the dune circuit, the 30-
year-old has previously experienced some
special moments in his career: his first
DTM victory in 2011 and the early title win
last year. (Profiled for Marketing employees)

¥ 87 - Like - October 13

Next desert adventure for Renovations
and Armin Schwarz

Next weekend will see round four of the

93

My Inbox

& Our next Town Hall Meeting
Dear Mara, we'll be hosting a Town Hall Meeting next
week and are looking for someone to present our new

intranet there.
2014-10-28 14:32 by Heather Reeds

Meet the new team member: Vivian Harper
Dear Team, please see my announcement in the team
community regarding our newest team member

Vivian.
2014-10-28 14:32 by Heather Reeds

& Revised contract
Dear Mara, please find attached the revised contract.
Please share it with the team so we can review it

during the upcoming jour fixe.
2014-10-28 14:32 by Heather Reeds

[ o [

Search

th

Heather Reeds ~ Q

G

My Tasks

Set up a meeting with Lisa
Created by you. Due today.

Update my opportunities in CRM
Created by you. Due today.

Approve new purchase orders
Created by Frank Adams. Due this week.

Activity Stream

What do you want to share?

Frank Adams liked your message.
ﬁ‘ Heather Reeds I'm thinking about how
to improve our logistics.

October 16

Heather Reeds created a blog entry named
How to improve our logistics in the Logistics
2.0 blog.

October 16

g



(] (@ @ intranet.renovations.com

Renovations Workplace Mail & Calendar Communications Connections e Apps ~ Search

Business
Intelligence

My Inbox

@ Our next Town Hall Meeting
. Dear Mara, we'll be hosting a Town Hall Meeting next
Redakt|0ne||e week and are looking for someone to present our new
I n h al te intranet there.

2014-10-28 14:32 by Heather Reeds

Meet the new team member: Vivian Harper
Dear Team, please see my announcement in the team
community regarding o't ne\v:<i t21m member
Vivian.

2014-10-28 14:32 by Heather Reeds

& Revised contract
Dear Mara, please find attached the revised contract.
Please share it with the team so we can review it

during the upcoming jour fixe.
2014-10-28 14:32 by Heather Reeds

Naow Mail

Heather Reeds ~

Workflows,
ERP, etc.

s
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My News

Gardner Raynes Bill Jordan

Filter by: All News

Important Contacts

8 835206

Rita Ferrar

B

Pierre Dumont

Simone Dray  Dina Maroni

Social Notification Social Homepage

Gardner Raynes commented on your file Raised Golf Cart
Display.jpg.
Updated 26/05/2016 - 15:31:40 - Source: Files

Applications Bookmark

Search

g Offices Locator %

E Open Jobs %

i

i
o
-

Performance %

Sales Managers Dashboard %

Vacation Planner %

Time Sheet %

Travel Reimbursment %

My Tasks Filter: Social To Do

Share pictures of golf displays
Author: Frank Adams - Updated: 23.05.2016 - Source: Connections

Check sales data from last year for Europe
Author: Heather Reeds - Updated: 21.05.2016 - Source: Connections

Frank can you please share some pictures from the golf display
Author: Heather Reeds - Updated: 21.05.2016 - Source: Connections

App Center

]


http://knet.ibmcollabcloud.com/wps/myportal/SocialIntranet
http://knet.ibmcollabcloud.com/wps/myportal/SocialIntranet

Nutzen Sie die volle Breite Ihrer Organisation durch

Analytics & Netzwerke

Home

Ve rve [ Aicomctom | Goe >

Home Compliance Regulations Research Legal Expertise Directory

R Analytics
n EQD deal across UK, CH & IN identiﬁZiert

Nutzung von Daten von

o e — e - Menschen mit
Experten In einer s ooy 20 trams - w - Post st | Canaal .
> e - | = = : S relevantem Wissen
Geschaftsanwendung - - . - inkl. Ext
Drateed emn MO0WIC ~
= - — (inkl. Externen)
raceed 0% 9635)30C ~
™ ATS Patretmadg Apha et 0% 0816200 ~
e i B
Related Assets Experts
R Freshfield Report on latest Strucutred Asset Regulations in 19 Countries =
Updated by Samantha Daryn  Today 1:20 AM  Tags: ~ Related Expertise
R Research: India structured products market adapts to new oversight regime ﬁ EOYDCim: ha‘;‘c; Soecialist
Updated by Dennis iichaels Todsy 1:09 AM Tags: compliance derivatives structured_products T " s
)

m St ary of Decision on EQD - CH & IN.docx R

Stel Ien Sl e rel evante @ Freshfields Structured P;oducls General Guidance [22 JUL 13].docx QJDM SR S Tren d S kO nn en .
msxm,mvwmcumkew-|N55J« pe helfen . Lucken bel

Shared by Heather Reeds today at 1:29 AM

Reso urcen fu r d e g Securities and Exchange Board of India Derivative Regulations [01 MAR 13].docx

Shared by Samantha Daryn today at 12:56 AM

Talenten zu
& structured Derivative Rulings - India, UK & Switzerland |d entlfl Zi eren

Updated by Dennis Michaels Today 1:16 AM  Due Nov 28

Transaktion bereit



Schlu_,sleunktlonen EINESIMOUEMEN Intranets
—————

S

ﬁI|S|erung
/ erbessert die Zufrledenhel'[\ﬁu{ch zielgerichtete Inhalte und dynamische Inhalte fir den Mitarbeiter.

Profile:
Finden Sie Kollegen und Experten durch eine unternehmensweite Suche. Nutzen Sie Tags, um
Projekte, Verantwortlichkeiten und mehr zu

Dateien & Dokumente: Q
~ Organisieren, teilen und suchen Sie schnell Dokumente, Prasentationen, Bilder und andere Dateien

tes und Schablongn

Integraﬂ’on <
Nutzen Sie existierende In
Schnittstellen.

%~ Content Management: »
. _Erlauben Sie Fachabteilungen's




SchilSSelinkueHENeINesinodernentintranets

0 l
Bl

Wikis, Chat, Communtys Webkonferenzen:
Jutzen von Community Ideels»\av‘VBsensmanagement informelles Lernen, Erfahrungsaustausch,
dent|f|2|erung mit dem Unter men

' Analysefunktionen: .

| . Aufzeigen von Trends und Akthltaten erlaubt zielorientierte Suche und Empfehlungen
obiler Zugriff: m

. Sicher und optimiert. Zugriff a tionen und Informationen von unterwegs, auch zur Interaktion und
usammenarbeit — optlmf fur unterschiedliche Gerate.

Tag,sf Ratings:
Em‘fach?s@rgammerén unﬁi

Collaboration/Zusamme
Einfacher Zugriff auf Teamre
arbeiten.

inden im Kotext der aktuellen Information

> Elektronische Formulare: - #
Automatisierte, Formular basierte S pesserndie Effizienz und erlauben schnellere Ablaufe,  Fes

Entscheidungen und Reaktionen. /

| Sicherheit: > N
Authentifizierung, Autorisierung, Rollenkonzept, Single Sign On (SSO) estimmen Sie, was notwendig

= St

-
O A

-
e/

>

{,




Intranets ojaien viels

Produktivitat verbessern

Kostenreduktion

ROI verbessern

Unternehmenskultur

Kundenzufriedenheit

Wissensmanagement

Vorigile, wenn sig ricniig aufgeseiz sincl

Beschleunigt den Informationszugriff durch Dokumentenmanagement, Single Sign On und Vermeidung
verschiedener Interfaces

Reduziert Suchzeiten durch Unternehmenssuche

Erweitert der Arbeitsplatz durch Fernzugriff

Gibt Zugriff auf die relevanten Informationen zur richtigen Zeit, personalisiert und im Kontext

Reduziert Papier durch Formulare

Eliminiert manuelle Prozesses durch Prozessautomatisierung

Reduziert IT Support Zyklen durch IT Selbst-Services (FAQs, Foren, Online Software Downloads/Updates,
etc.)

Weiternutzung existierender und neuer Unternehmensanwendungen
Eliminiert die Notwendigkeit ungleicher Anwendungen fur Nutzer, die nur spezifische Funktionen von
Anwendungen bendtige

Visionen setzen mit Konsistenz und personalisierten Informationen /Nachrichten
Motivation von Mitarbeitern mit Anwendungen Kommuniikationsanwendungen unabhéngkg von Hierachien
Innovationsférderung mit Wegen und Mdéglichkeiten der Beteiligung

Beschleunigung von Antwortzeiten auf Kundenanfragen durch schnelleres Finden von Informationen und
schnellere Ausfiihrung von Prozesses

Starkung von Mitarbeitern mit mobilem Zugriff auf interne Prozesse auch beim Kunden vor Ort
Bereitstellung besserer Kunden Selbst Services durch externe Freigabe von internen
Expertisen/Informationen

Entwickeln Sie Communitys und Experten durch Zugriff auf leicht auffindbaren Wissensquellen
(Diskussionen, Foren, Dateien, Blogs, Wikis usw.)
Halten Sie Wissen im Unternehmen, auch wenn Mitarbeiter gehen



Verbesserung

Die bestehende IT-Landschaft wird

Besserer Nutzen von IT- einer grolReren Nutzergruppe » Konsistente, intuitive Oberflache 15-25 % Zeitersparnis
Investitionen verfugbar gemacht und die Akzeptanz  » Personalisierte Oberflache pro Benutzer

wird gesteigert

Gleichartige Anwendungen in * Anwendungsintegration 10-50 % Reduzierung
Abbau von redundanten . . . .
Svstemen verschiedenen Geschaftsbereichen » Konsistentes Datenmodell von redundanten

y werden konsolidiert » Ubergreifende Suche Anwendungen
. VEETD TG L (1P M S0f + Einheitliches Sicherheit- und :

Reduzierung von (z.B. eine Funktion = eine Rollenkonzent 20-30 % Reduzierung
Komplexitat Anwendung, nicht mehrere) um P der laufenden Kosten

Betriebskosten zu reduzieren © NEMSEENE G

-

+ Zusammengesetzte
Anwendungen 10-15 % Ersparnis in der

* Einbindung von Fachabteilungen Anwendungsentwicklung N
in Entwicklung

Vermehrter Wiederverwendung von
Anwendungen, Funktionen und
Oberflachen

Optimierung der
Anwendungsentwicklung




Flexible
Anwendungsentwicklung

Geringere Support-Kosten

Besserer und schnellerer
Zugang zu Informationen

Effizientere
Kommunikation durch
Personalisierung

Kommunikation

Bessere Zusammenarbeit

Wiederverwendung standardisierter .
Komponenten im Portal .

Self Services fur sich wiederholende
Aufgaben

Beschleunigung datenintensiver .
Arbeit mit system- und .
bereichsiibergreifender Suche

Verbesserte Produktivitat durch
rollen- und aufgabenspezifische
Informationen

Austausch von Informationen und .
Arbeitsergebnissen .

Offene Standards
Serviceorientierte Architektur

Einfach handhabbare und
konsistente Anwendungs- und
Navigationsgestaltung
Rollenmodell mit Delegation

Systemubergreifende Suche
Wiederverwendung von
Suchmustern

Personalisierung
Rollenspezifische Navigation
Relevante Neuigkeiten basierend
auf Profilinformationen

Virtuelle Projektraume
Expertensuche

10-20 %
Kostenreduktion bei
Softwarelizenzen

5-15 % mehr Self
Service-Nutzung

10-15 % Reduzierung
des Suchaufwandes

10-15 % Ersparnis in der
Anwendungsentwicklung

15-25 % Verbesserung
der Produktivitat

\ v



Vorbereitung
und Kick-off

Interviews mit |
Fachbereichen und IT

=
Abgestimmte Sicht auf |
Vision
und Nutzenpotential

Priorisierte Zielsetzungen
Auswertung

und t  Visualisierung und

| Prasentation | Vorgehensmodell




Vielen Dank




Jorg Liebers

Senior Solution Sales Professional
IBM Enterprise Social Software

(] in|

Blog YouTube
Twitter Facebook



http://www.smartercommerceblog.com/
http://www.youtube.com/smartercommerce
https://twitter.com/ibmcommerce
https://www.facebook.com/search/top/?q=IBM Commerce
twitter.com/insideseller
twitter.com/insideseller
https://www.xing.com/profile/Joerg_Liebers
https://www.xing.com/profile/Joerg_Liebers
https://de.linkedin.com/in/joergliebers
https://de.linkedin.com/in/joergliebers

Kortaie

Profile Communities Blogs Forums
Wikiz Files Bookmarks Activities

= Werth, Rene

Subject Matter Expert Smarter Work
BERLIM Germany

Building: 5 | Floor: 2 |

49-7034 643 1225

rene werth@de.ibm.com

"I'm Known for my expertise with collaboration solutions
mainly based on ICS products such as IBM connections. |
do have sales and consulting background in electronics
industry, government, automotive and telecom. I've been
part of the smarter work team.”

| amin a meeting

Send Email | Chat | More Actions -

1]




Weltare Inforrneaiiornern)

WeaoSoare Porizll Server Produicis
http://www-03.ibm.com/software/products/en/websphere-portal-family
BV Emoloyse Eyoerigrice Suijie
http://mww-03.ibm.com/software/products/en/employee-experience-suite

I8V Conrigcilons (Sockzl Safiwzrs)
http://www-03.ibm.com/software/products/en/conn
http://mmww-03.ibm.com/software/products/en/ibmconnsuit

Celringr Vacic Quadrant Socizl Woricolzics
http://ibm.co/ARpMHVwW

1DC on Eriigrorise Social Naiworiks
http://ibm.co/1RpMXnr

Irnolarngriiiric) 1BV Conrngciions ir your Orgzriizaijor)
http://ibm.co/IRpNQi9

RO| Beiracriurig) Social Workgplace
http://ibm.co/20VBMWf

Rafaranz Story Yaunzio Firzriciz) Co Lid
http://ibm.co/20VBT3Z

Vidgos
Cannaaions Naws ir Varsior 5.5 https://Mmww.youtube.com/watch?v=0efC3prMuCE
1B CGoriniaaiors Suita Darne https://mww.youtube.com/watch?v=kWhb7\Vclfbo



http://www-03.ibm.com/software/products/en/websphere-portal-family
http://www-03.ibm.com/software/products/en/employee-experience-suite
http://www-03.ibm.com/software/products/en/conn
http://www-03.ibm.com/software/products/en/ibmconnsuit
http://ibm.co/1RpMHVw
http://ibm.co/1RpMXnr
http://ibm.co/1RpNgi9
http://ibm.co/20VBMWf
http://ibm.co/20VBT3Z
https://www.youtube.com/watch?v=OefC3prMuCE
https://www.youtube.com/watch?v=kWhb7Vc1fbo

